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Навчальний посібник призначений для вивчення основних принципів,
форм і методів нового напряму інформаційноCуправлінської діяльності в гаC
лузі державного управління – системи електронного урядування.

У ньому викладено основні підходи до розуміння електронного урядуванC
ня, розглянуто передумови виникнення та вимоги до впровадження систем
електронного урядування. Висвітлено основні нормативноCправові засади впроC
вадження системи електронного урядування в Україні і за кордоном. РозгляC
нуто форми і методи основних напрямів електронної взаємодії між державC
ною і суспільством («Уряд–Громадяни», «Уряд–Бізнес», «Уряд–Уряд»),
висвітлено питання впровадження і функціонування систем електронного
документообігу як однієї з важливих складових електронного урядування. АкC
центовано увагу на проблемах, які виникають у процесі функціонування сисC
тем електронного урядування, зокрема на інформаційній нерівності та інфорC
маційній безпеці.

Видання розраховане на студентів вищих навчальних закладів, магістрів,
аспірантів.
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