Тема 1. Міжнародні правові аспекти забезпечення безпеки 

в підприємницькій діяльності
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1. Принципи організації захисту фірми

В основу організації ефективного розвитку системи захисту фірми, насамперед, лягають сформовані теорією та практикою принципи економічної безпеки. Ці принципи представлені двома групами:

1) загальні принципи системи захисту;

2) приватні принципи економічної безпеки.

(зверніть увагу Серед загальних принципів організації системи економічної безпеки треба відзначити:

1. Принцип мінімізації витрат. Обмеженість ресурсів визначає ефективність функціонування системи економічної безпеки фірми.

2. Принцип безпечного часу. Він має потребу в обліку двох факторів часу: абсолютного часу, протягом якого необхідно забезпечити безпеку об'єкта захисту, і відносного часу, тобто терміну від закінчення ідентифікації загрози до організації захисту об'єкта під час переростання загрози в небезпеку.

3. Принцип законності. Про важливість цього принципу говорить вся історія системи безпеки. Відхилення від законності в будь-яку сторону  супроводжується руйнуванням не тільки суб'єкта господарювання, але й всієї системи суспільства. Сьогодні  в Україні реалізувати цей принцип у практичній роботі важко через об'єктивні й суб'єктивні причини. Суб'єктивна сторона цього процесу полягає в тому, що недостатня правова культура суспільства в цілому, відсутність стану правової держави супроводжується масовими порушеннями законів.

4. Принцип персональної відповідальності. Цей принцип означає, що кожен працівник фірми, підприємства, кожен її партнер несе персональну відповідальність за виконання режиму безпеки в межах власних повноважень, або обов'язків. Це також означає, що відповідальність за порушення режиму безпеки фірми повинна бути конкретизована та персоніфікована. Цей принцип служить також засобом стримування потенційних зловмисників від несанкціонованих дій.

5. Принцип обмеженості повноважень - пов'язаний із проблемою доступу до інформації. Виконувати повноваження можливо тільки на підставі доступу до інформації. Імовірність порушення режиму нормального функціонування фірми прямо пропорційна кількості осіб, які мають доступ до інформації щодо конкретної проблеми. Ніхто із працівників фірми не повинен мати інформації більш того, що необхідно для нормального здійснення виробничих або службових функцій. Варто так упорядкувати інформаційні потоки, щоб особи при виконанні виробничих, або службових повноважень не могли навіть непрямим способом одержати відомості більш необхідного обсягу про об'єкт захисту. 

6. Принцип взаємодії і співпраці персоналу за рішенням проблем економічної безпеки фірми, підприємства. На підставі цього принципу формується внутрішня та зовнішня атмосфера економічної безпеки. Формування внутрішньої атмосфери безпеки фірми, підприємства передбачає правильне розуміння персоналом цієї необхідності у власних інтересах. Дуже важливим є створення розуміння працівниками того, що режим безпеки - це не стеження з боку адміністрації, а засіб захисту економічних інтересів як фірми, так і персоналу.

Створення зовнішньої атмосфери безпеки означає, що фірма послідовно проводить лінію на безумовне виконання взятих взаємних обов'язків по захисту конфіденційної інформації і комерційної таємниці у взаєминах з партнерами. 

Послідовне впровадження цих принципів у роботу підрозділів, які здійснюють економічну безпеку, має важливе значення, але є тільки частиною рішення проблеми. 

(зверніть увагу Не менш важливе значення має послідовне проведення в щоденній роботі служби безпеки приватних принципів реалізації системи захисту:

1. Принцип комплексності й індивідуальності - означає, що зловмисники можуть порушувати й, як правило, порушують безпеку підприємства за допомогою різноманітних засобів і методів (наприклад, крадіжки, шахрайства із власністю та цінними паперами, зловживання посадовим положенням і т.п.). Отже, економічна безпека фірми, підприємства забезпечується сукупністю заходів, які взаємно дублюють один одного. У той же час, вони індивідуалізовані під конкретні умови.

2. Принцип послідовності рубежів економічної безпеки - передбачає своєчасне виявлення небезпеки економічному стану фірми. Конкретно це означає необхідність якомога раніше та вчасно подавати сигнал про загрозу та перетворення її в небезпеку, щоб відповідні структури фірми могли вчасно вжити заходи проти спроб зробити шкоду.

3. Принцип рівної міцності та потужності всіх ланок і рубежів захисту. Це означає відносно однакову захищеність всіх рубежів захисту та ланок системи безпеки. В економічній безпеці не може бути важливих і неважливих проблем.

4. Принцип адекватності, ефективності й економічності. Відповідно до цього принципу кожна небезпека повинна оцінюватися фахівцями та відповідно до оцінок повинен формуватися обсяг засобів безпеки. Якщо обсяг засобів захисту перевищує вартість небезпеки, служба безпеки стає неефективною. 

5. Принцип таємності. Щоб система економічної безпеки функціонувала ефективно, з погляду здійснення головної функції, потрібне вузьке коло осіб, які знають її структуру та режим функціонування. 

6. Принцип адаптивності. Система економічної безпеки повинна бути гнучкою, що дає можливість без корінної перебудови постійно розвивати функціональні структури.

7. Принцип ефективного контролю. Відповідно до нього, система економічної безпеки повинна здійснювати постійний контроль показників стану об'єктів захисту та засобів їх здійснення в кожен момент часу.

8. Принцип реєстрації подій. Реєстрація подій, які пов'язані зі станом  безпеки об'єкта, повинна проводитися постійно. Це, по-перше, дає можливість установити події, які супроводжують розвиток шкідливих подій, а, по-друге, дає можливість аналізувати ефективність побудови системи захисту. 

9. Принцип захисту засобів забезпечення захисту. Це логічне продовження  принципу «захисту всіх проти всіх». Зловмисники не виключають і такого засобу здійснення злочину, як зміна програми захисту. Це засіб злочину може використатися фактично проти всіх програм захисту.

Більш конкретну та чітку визначеність нормативна база організації фірми (підприємства) одержує у формі права. Є кілька рівнів розгортання як правових, так й інших суспільно-важливих відносин: міжнародний, національний й локальний (індивідуальний) (табл. 1.1). 

Таблиця 1.1 - Нормативно-правова база системи безпеки фірми (підприємства)
	Інституціональні рівні нормативно-правової бази фірми

	Міжнародний
	Національний
	Локальний

	Міжнародні нормативні акти й угоди, 

прийняті міжнародними організаціями, 

союзами держав і нарадами (ООН, ЄС, СНД,

Гельсінська нарада, ін.)
	Кодекси та закони

Украї​ни
	Статут 

фірми

	Міждержавні угоди

(Україна та Польща, Україна та Росія, ін.)
	Укази 

Прези​дента 

України
	Положення фірми, 

які регулюють режим її діяльності

	Національні закони й інші нормативні акти окремих держав
	Постанови

BP України
	Накази та розпорядження Президента (директора) фірми

	
	Постанови

KM України
	Службові інструкції працівникам фірми

	-
	Нормативні акти

місцевих органів

влади
	Нормативи 

витрат


2. Міжнародне законодавство в сфері забезпечення безпеки

В даний час практично кожна фірма, про всяк випадок, має в уставі норму про намір зовнішньоекономічної діяльності. Але це зобов'язує підкоряти власну діяльність міжнародним нормам, які визначені відповідними правовими актами.

Серед них, у першу чергу, треба визначити нормативні акти, які прийняті міжнародними організаціями світового та регіонального рівнів. Це, перш за все, рішення ООН. Вони охоплюють проблеми заборони продажу військової зброї й устаткування, а також технологій виробництва ядерної, хімічної і біологічної зброї терористичним організаціям і країнам, які сприяють регіональному та міжнародному тероризму.

Будь-яка фірма, що приймає подібні рішення й угоди, попадає під санкції міжнародних організацій. З іншого боку, фірма може підвищити власний імідж участю в реалізації рішень міжнародних організацій шляхом надання допомоги окремим країнам і регіонам відповідно рішенням цих організацій.

Є велика кількість світових економічних організацій, членство в яких надає переваги країнам, а порушення правил їх функціонування, навіть окремими фірмами може негативно впливати як на ці фірми, так і на їх держави. Серед них не можна не відзначити СОТ (Світова організація торгівлі), МВФ (Міжнародний валютний фонд), МБРР (Міжнародний банк реконструкції і розвитку) - Світовий банк, ЄБРР (Європейський банк реконструкції і розвитку)  і багато інших. 

Не менш важливе значення має облік фірмою регіональних рішень, які приймаються союзами держав. Сьогодні у світі регіональних об'єднань держав велика кількість. Перш за все, це економічні союзи (ЕС). Серед них можна назвати:

-
Європейський союз (ЄС);

-
Союз арабського Магріба (Алжир, Лівія, Мавританія, Марокко, Туніс);

-
Західноафриканський економічний союз (Бенін, Кот-Девуар, Малі, Нігер, Сенегал, Того, Буркіна-Фасо); 
-
Союз ріки Ману (Гвінея, Ліберія, Сьєрра-Леоне).

Всі вони мають погоджені економічні законодавства, які треба враховувати будь-якій фірмі, що має справу з окремими фірмами окремих держав певних союзів.

Погоджені міждержавні економічні правила гри мають міждержавні загальні ринки (ЗР). Серед них варто визначити наступні:

-
Рада співробітництва арабських країн (Бахрейн, Кувейт, Оман, Катар, Саудівська Аравія, Об'єднані Арабські Емірати);

-
Антський загальний ринок (Болівія, Колумбія, Еквадор, Перу, Венесуела);

-
Латиноамериканська інтегрована асоціація (Аргентина, Болівія, Бразилія, Чилі, Колумбія, Еквадор, Мексика, Перу, Уругвай, Венесуела);

-
Карибське співтовариство та Карибський загальний ринок (Багамські острови, Барбадос, Ямайка, Гайана, Тринідад і Тобаго, Доменікана, Гренада й ін.).

Широке поширення мають зони вільної торгівлі (ЗВТ). Серед них можна відзначити:

· Європейська асоціація вільної торгівлі (Австрія, Фінляндія, Ісландія, Ліхтенштейн, Норвегія, Швеція);

· Європейська економічна зона (Країни Європейського союзу, Ісландія, Ліхтенштейн);

· Балтійська зона вільної торгівлі (Естонія, Латвія, Литва);

· Центральноєвропейська зона вільної торгівлі (Чехія, Угорщина, Польща, Словаччина);

· Північноамериканська зона вільної торгівлі (Канада, Мексика, США);

· Угода про свободу торгівлі країн АСЕАН (Бруней, Індонезія, Малайзія, Філіппіни, Таїланд, Сінгапур);

· Бангкокська угода (Бангладеш, Індія, Лаос, Шрі-Ланка, Республіка  Корея).

Важливе значення має облік міждержавних угод по митних питаннях. Сьогодні у світі існують наступні митні союзи:

· Асоціація ЄС із Туреччиною (ЄС, Туреччина);

· Арабський загальний ринок (Єгипет, Ірак, Йорданія, Лівія, Мавританія, Сирія, Ємен);

· Центральноамериканський загальний ринок (Коста-Ріка, Сальвадор, Гватемала, Гондурас, Нікарагуа);

· Зона вільної торгівлі між Колумбією, Еквадором і Венесуелою (Колумбія, Еквадор, Венесуела);

· Організація східно-карибських держав (Антигуа та Барбуда, Доменікана, Гренада й ін.).

Також існує митний союз між Росією, Білоруссю, Казахстаном (зона Єдиного економічного простору (ЄЕП)).

Не менш важливе значення має облік у формуванні передумов економічної безпеки фірми міждержавних економічних угод України й інших країн. Україна має також велику кількість економічних угод із країнами далекого зарубіжжя.

На початку XXІ століття у зв'язку із глобалізацією політичних, економічних, соціальних процесів, а також у зв'язку з ростом тероризму проблема забезпечення міжнародної безпеки є найбільш актуальною. Багато країн після 11 вересня 2001 року протягом декількох місяців взяли під сумнів і переглянули ряд норм міжнародного, міждержавного, державного законодавства в сфері забезпечення безпеки особистості, власності, організації і співтовариства в цілому. В усьому світі люди однаково прагнуть до надійності та захисту. Розходження існує лише в організаційно-правових, поведінкових, предметних аспектах і підходах. На сьогоднішній день, на жаль, не існує загальноприйнятого міжнародного законодавства в сфері безпеки, хоча міжнародними організаціями прийнято більш, ніж 100 різних документів. Так, наприклад, навіть Міжнародна конференція, проведена в США при OOН наприкінці 2001 року за участю глав урядів з питань і проблем глобальної безпеки, прийняла тільки основні принципи її забезпечення та підтримки правопорядку у світовому співтоваристві.

Таким чином, сфера міжнародної безпеки законодавчо із сучасних позицій поки ще не відрегульована. Це справа недалекого майбутнього. Поки ж існуючі міжнародні акти по своїх видах і призначеннях нерідко протилежні та суперечливі. Законодавчій базі, що регулює сфери міжнародної безпеки, необхідна розробка не тільки принципів, але й глобальних підходів до рішення багатьох наболілих проблем.

3. Сфери й об'єкти міжнародної безпеки

Сфери й об'єкти міжнародної безпеки наведено в табл. 1.2.

Таблиця 1.2 - Сфери й об'єкти міжнародної безпеки
	Сфера безпеки
	Об’єкти

безпеки
	Основні причини

небезпек і загроз
	Найбільш істотні небезпеки та загрози

	1
	2
	3
	4

	Геополі-тична
	Міжнародні корпорації, держави
	Наявність надприбутків, недосконалість законів, територіальні домагання
	Військові конфлікти, мафіозні розбирання, міжнародний тероризм, війни

	Політична


	Партії, громадські рухи,

структури 

влади
	Криза влади, недосконалість

законів
	Корупція, зростання організованої злочинності, тероризм, криміналізація суспільства й

економічних відносин

	Еконо-мічна
	Виробнича та торговельна
	Наявність надприбутків, недосконалість законів і податкової політики
	Мафіозні розбирання, знищення підприємств, варварське використання природних ресурсів, забруднення навколишнього середовища

	Соціальна
	Соціальні групи, громадські  організації
	Нерівномірність розподілу матеріальних благ, бідність, 

нерівноправність
	Криміналізація суспільства, 

соціальних груп, соціальні конфлікти, тероризм

	Демогра-фічна
	Люди,

колективи людей
	Перенаселення, 

занепад медицини, зміна регіонально-етнічних пропорцій і

розподілу благ
	Геноцид, 

етнічні збройні конфлікти, зниження середньої тривалості життя,

вимирання населення

	Продо-вольча
	Продукти харчування
	Недостача продуктів харчування, виснаження сільськогосподарських угідь
	Випуск неякісної продукції,

масові отруєння

населення

	Продовження табл. 1.2

	1
	2
	3
	4

	Культу-рологічна
	Духовність,  мораль
	Падіння 

духовно-морального 

рівня
	Моральна розбещеність, ріст алкоголізму, наркоманії

	Енерго-інфор-маційна
	Свідомість, підсвідомість людини
	Несанкціонований енергоінформаційний вплив
	Неусвідомлювані кримінальні

дії

	Військова
	Озброєння та військова

техніка
	Недостатня охорона озброєння 

й військової техніки
	Крадіжки озброєння та військової техніки, вибухових речовин, забруднення середовища радіаційними й отруйними речовинами

	Інформа-ційна
	Інформація та її інфраструктура
	Недосконалість інформаційної інфраструктури та законів
	Крадіжка, знищення, перекручування, розголошення інформації, 

економічне шпигунство, шантаж

	Науково-технічна
	«Ноу-хау», перспективні технології
	Можливість використання «ноу-хау» й перспективних технологій у кримінальних цілях
	Використання 

«ноу-хау» та перспективних технологій у

злочинних цілях

	Екологічна
	Навколишнє середовище
	Погіршення

екології
	Виробництво екологічно «брудних» продуктів харчування й іншої продукції, 

ріст числа біженців


4. Досвід закордонних країн щодо забезпечення безпеки в підприємницькій діяльності

Яка ж ситуація із законодавчою базою по забезпеченню безпеки окремих держав? І, насамперед, відносно  правових аспектів, що стосується юридичного оформлення приватних фірм по охороні та режиму підприємницької діяльності, використання зброї, хімічних і вибухових речовин, взаємин приватних охоронних фірм із державними поліцейськими та правоохоронними органами, а також питань захисту прав особистості та клієнта.

Досвід підприємств показує необхідність у забезпеченні безпеки дотримуватися моделі безпеки. 

Модель безпеки підприємства - це офіційно затверджений документ, що включає 7 блоків:

1. Опис проблемної ситуації в області безпеки підприємства:

-
визначення стану навколишнього середовища;

-
аналіз стану підприємства, його ресурсного потенціалу, ступеня захищеності об'єктів, надійності кадрів, фінансової, інтелектуальної, правової, інформаційної, техніко-технологічної, екологічної, силової складових безпеки і т.д.

-
виявлення потенційних загроз, їх ранжирування по ступеню значимості або небезпеки;

-
визначення причин і факторів зародження небезпек і загроз;

-
прогнозування можливих наслідків окремих небезпек і загроз, розрахунок можливого збитку;

-
формулювання проблемної ситуації.

2. Визначення цільової настанови забезпечення безпеки:

-
формулювання політики та стратегії безпеки;

-
визначення мети безпеки;

-
постановка завдань, які сприяють досягненню мети та реалізації сформульованої політики й обраного типу стратегії.

3. Побудова системи економічної безпеки підприємства:

-
формулювання функцій системи та вибір тих принципів, на яких вона будується;

-
визначення об'єктів безпеки й аналіз стану їх захищеності;

-
створення суб'єктів безпеки;

-
розробка механізмів забезпечення безпеки;

-
створення організаційної структури управління системою.

4. Розробка методологічного інструментарію оцінки стану економічної безпеки підприємства:

-
визначення основних критеріїв і показників стану економічної безпеки;

-
вибір методів оцінки стану економічної безпеки;

-
формування системи методів аналізу господарського ризику.

5. Розрахунок дій і засобів, необхідних для забезпечення безпеки:

-
розрахунок необхідної кількості матеріально-технічних, енергетичних і других ресурсів, засобів захисту й охорони об'єктів безпеки;

-
розрахунок необхідної кількості людських ресурсів і витрат на їх утримання та стимулювання їх роботи;

-
визначення фінансових витрат;

-
зіставлення необхідних витрат з можливим збитком від впливу загроз.

6. Розробка заходів щодо реалізації основних положень концепції:

-
визначення умов, необхідних і достатніх для реалізації концепції;

-
знаходження джерел ресурсного забезпечення;

-
виділення фінансових коштів для реалізації концепції;

-
розробка стратегічного плану, а також планів роботи структурних підрозділів служби безпеки, певних концепцій;

-
підготовка професійних кадрів для служби безпеки, а так само навчання співробітників фірми питанням дотримання правил безпеки, діям у надзвичайних ситуаціях, правилам пропускного режиму, роботи з документами із грифом, дотримання комерційної таємниці;

-
створення певного типу служби безпеки й організації управління нею;

-
установлення технічних засобів захисту;

-
контроль за ефективністю виконання основних положень економічної безпеки; 

-
розвиток системи безпеки підприємства, постійна адаптація її до  умов, що змінюються, удосконалення форм і методів її роботи.

7. Висновки про необхідність розробки та реалізації моделі й ефективності її застосування:

· відповідність концепції сформульованій меті та завданням створення системи безпеки, реальним і потенційним загрозам;

· ступінь достатності ресурсів для реалізації концепції;

· здатність служби безпеки вирішити поставлені перед нею завдання;

· ефективність реалізації концепції підприємства.

На сьогоднішній день у США одержують широке поширення програми профілактики та протидії економічним злочинам у взаємодії правоохоронних органів країни із суспільними та приватними охоронними агентствами та детективними бюро. Така форма загальної діяльності поліції з недержавними організаціями досить ефективна. Накопичено деякий досвід в організації діяльності в даній області. Відпрацьовано програми по боротьбі зі злочинністю, які включають і заходи щодо запобігання широкого кола порушень безпеки бізнесу, починаючи від зловживань наркотиками й алкоголем на робочих місцях і закінчуючи крадіжками інформації з комп'ютерів фірм і корпорацій. Зростає число фірм, зацікавлених в організації внутрішньої охорони.

Для Великобританії, так само як і для США, характерне прагнення підприємців до мінімізації небажаного розголосу протиправної діяльності підлеглих їм осіб й, таким чином, найменшого підриву репутації фірми. Із цієї причини численні випадки економічних порушень, шахрайства, злочинів у комп'ютерній сфері, розкрадань інформації, розслідування яких проводяться співробітниками комерційних (банківських) служб безпеки, залишаються недосяжними для правоохоронних органів і громадськості.

Державні установи, банки, компанії Німеччини, разом з використанням власних і самостійних детективно-охоронних агентств, активно використають національні спеціальні служби для рішення пріоритетних економічних проблем шляхом створення сучасних контррозвідувальних структур, які виконують функції підрозділів безпеки й охорони.

Цікаво, що створені з ініціативи та за підтримкою спецслужб детективно-охоронні агентства, служби безпеки приймають на себе деяку частину оперативно-розшукової діяльності. Вони підтримують регулярні контакти й обмінюються оперативно значимою інформацією з органами поліції і контррозвідки, у деяких випадках здійснюючи навіть загальні заходи. Така діяльність зовсім не характерна, наприклад, для служб безпеки в США та Великобританії.

Тенденцією останнього часу у Франції є нарощування діяльності служб безпеки в промислово-торговельних фірмах і фінансових інститутах. Створення приватних служб безпеки відображає потребу національних ділових кіл у зменшенні комерційних ризиків, особливо при роботі на слабко вивчених ринках, підвищенні безпеки підприємницької діяльності, а в останні роки й особистої безпеки бізнесменів. Попит на послуги приватних детективів й охоронних структур зростає з боку приватних осіб, керівників і високопосадових осіб комерційних банків, страхових компаній й адвокатських контор. 

В країнах Північної Європи (Фінляндія, Норвегія, Швеція та Данія), внаслідок свого географічного положення, традицій і звичаїв, досить близьких язикових систем і норм законодавства, відзначається багато загальних підходів до організації діяльності комерційних і промислових служб безпеки. У цих країнах розшукні й охоронні бюро ставляться до категорії приватних підприємств.

Промислові служби безпеки, місцеві правоохоронні органи досить активно діють через впливові національні союзи підприємців, а також самостійно в великих фірмах. Уповноважені співробітники спецслужб на підприємствах разом з кадровим апаратом служб безпеки проводять кваліфіковану спецперевірку осіб, які допускаються до роботи із секретними документами та матеріалами; створюють агентурно-інформаційну мережу, поширюють серед персоналу досвід контррозвідувального забезпечення закріплених об'єктів. Є тенденція до розширення функцій державних і відомчих спецслужб щодо забезпечення безпеки комерційної діяльності приватнопідприємницьких організацій за кордоном, по організації і сприянню у формуванні в них власних груп і служб безпеки.

Різночитання в державних законах по безпеці повинно бути чітко відрегульовано загальним Міжнародним законом, у якому будуть захищені особисті права громадян світового співтовариства, визначено чітке коло повноважень охоронних структур і служб безпеки підприємств і порядок їх діяльності, у цьому законі повинно бути збалансовано відносини цих фірм із міждержавними та державними правоохоронними та силовими органами, обкреслені сфери їх впливу та можливості взаємодії. Регламентація цих відносин дозволила б перешкоджати незаконному обміну інформацією та доступу до її джерел, а також запобіганню правопорушень. А поки неможливо дати чітку оцінку міжнародним наробіткам по даній проблемі.

Однак досвід світового співтовариства, безсумнівно, повинен бути предметом вивчення в країнах, де приватний охоронний бізнес і діяльність служб безпеки в багатьох компаніях тільки починає розвиватися, особливо  в країнах СНД.

За короткий термін незалежності країни СНД не змогли остаточно впорядкувати відносини в сфері бізнесу та безпеки. Але деякі країни вже мають досить структуровану законодавчу базу, на основі якої діють приватні охоронні підприємства та служби безпеки приватних компаній, корпорацій і фірм.

Інтерес представляє досвід Казахстану. Як й у більшості країн СНД, у Казахстані спочатку виникла потреба в послугах приватних охоронних фірм, і лише потім у 2000 р. був виданий закон «Про охоронну діяльність». Закон фіксує органи нагляду за приватною охоронною діяльністю - це прокуратура і її територіальні органи.

Україні варто приділити увагу й досвіду Російської Федерації. Ця держава має відносно повний набір правових документів, які регламентують охоронну діяльність. Але, незважаючи на чітку структурованість, фахівці та практики даної області відзначають деякі невідповідності юридичних норм і реального стану справ.

У Росії в березні 1992 р. прийнятий Закон «Про приватну охоронну та детективну діяльність у РФ». Законом дозволено створювати приватні охоронні та детективні фірми й агентства для захисту життя та здоров'я громадян й охорони власності, вантажоперевезень, проектування, монтажу й експлуатації охоронно-пожежної сигналізації. Детективам дозволено збирати відомості по цивільних і кримінальних справах на договірній основі з учасниками процесу, проводити маркетингові дослідження ринку та збирати інформацію для ділових переговорів, виявляти некредитоспроможних і ненадійних партнерів, шукати втрачене майно й т.д. Даний закон також установлює правовий статус підприємств і фахівців, що займаються детективною діяльністю, умови та порядок видачі, анулювання ліцензій, умови та порядок застосування спеціальних засобів і вогнепальної зброї, гарантії соціального та правового захисту, види відповідальності.

У країнах Балтії діяльність приватних служб безпеки до теперішнього часу стала стійким фактором, що сприяє забезпеченню безпеки підприємництва й особистості. Розвиток приватних структур безпеки стало відповідною реакцією суспільства на активізацію кримінальних елементів. Незахищеність життя громадян, економічних і цивільних інтересів з боку державних правоохоронних органів змусила людей шукати підтримку та безпеку усередині соціальних груп або громад, свідомо або спонтанно знаходити можливості захистити себе самому або всіма доступними альтернативними способами. Однак нормативно-правова база цієї діяльності в Балтійському регіоні перебуває в різному ступені розвитку.

