Питання до Змістового модулю 1
1. Погляди на природу конфлікту З. Фрейда
2. Погляди на природу конфлікту А. Адлера
3. Погляди на природу конфлікту К. Хорні
4. Погляди на природу конфлікту Е. Еріксона
5. Характеристика ситуаційного підходу до сутності конфлікту
6. Особливості підходу когнітивістів до сутності конфлікту
7. Поняття конфлікту, функції конфлікту
8. Аналіз структурних елементів конфлікту
9. Пастки сприйняття і їх роль у динаміці конфлікту
10. Характеристика впливу установки на виникнення конфлікту
11. Обставини, що сприяють виникненню конфлікту.
12. Моделі ескалації конфлікту
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