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ЛЕКЦІЯ 

ТЕМА: «Соціальне» у сфері праці. Трудова поведінка працівника
ПЛАН:
1. Соціальні процеси у сфері праці: їх сутність та різновиди.

     2. Сутність поняття «трудова поведінка». Трудова поведінка як різновид соціальної поведінки.
    3. Соціокультурні основи трудової поведінки
    4. Структура трудової поведінки
    5. Соціальне управління трудовою поведінкою
Терміни і поняття: соціальні процеси у сфері праці, соціальні відносини, соціально-трудові відносини, зміст соціально-трудових відносин, характер соціально-трудових відносин.
Соціальні процеси у сфері праці: їх сутність та різновиди

Спочатку пригадаємо, що таке соціальні процеси. При визначенні поняття «соціальний процес», перш за все треба виходити з родового поняття «процес», яке має три значення:

1) Послідовна зміна явищ, станів, предметів, яка відбувається закономірним порядком;

2)  Сукупність низки послідовних дій, спрямованих на досягнення певного результату;

3) Послідовна зміна станів об’єктів у часі.

Крім того, поняття «процес» часто розглядають як синонім таких понять: «зміни», «розвиток», «перехід об’єктів із одного стану в інший».

Виходячи з розуміння родового значення, розглянемо видове – соціальний процес. Соціальний процес можна інтерпретувати як послідовну зміну станів чи елементів соціальної системи та її підсистем.

У зв’язку з цим слід пригадати, що в соціології система – це суспільство, а підсистеми – це сфери суспільного життя, соціальні інститути, соціальні організації, спільноти, групи. 

Отже, соціальні процеси – це зміни, які відбуваються у суспільстві, його соціальних інститутах, спільнотах організаціях. Вони можуть змінити сутність, зміст і форми як самої системи, так і її підсистем.

Будь-які соціальні процеси, які призводять до соціальних змін, відбуваються в конкретно-історичному просторово-часовому континуумі. 

Тепер розглянемо соціальні процеси у сфері праці. Соціальні процеси в сфері праці – це процеси формування, функціонування, розвитку (або деградації) соціальних груп: трудових організацій, трудових колективів та конкретних працівників. Серед них можна визначити наступні:

1.  Фундаментальним соціальним процесом у сфері праці є, власне, сама праця. Це – базовий соціальний процес: людина в процесі трудової діяльності визначає свій соціальний статус, який є основою для задоволення потреб, розвитку здібностей, самореалізації.

2.   Соціально-інтегративні процеси – процеси об’єднання людей в соціальні групи: трудові колективи й трудові організації (команди), що формує відчуття причетності, корисності й значущості працівника в організації.

3.  Ціннісно-орієнтаційні – це процеси формування позитивної трудової мотивації працівників, певного ставлення до праці, певної трудової поведінки.
4.  Перетворювально-підтримуючі процеси – пов’язані із трудовою мобільністю робочої сили: рух кадрів, професійно-кваліфікаційні зміни, удосконалення робочих місць, розвиток трудової кар’єри.
Матеріали щодо трудової поведінки працівника дивіться у презентації

