
Самостійна робота 
 

№ змістового 

модуля 

Питання для самостійного опрацювання Кількість 

годин 

о/д.ф. з.ф. 

1 Схарактеризувати параметри кризової ситуації на підприємстві. 

Надати класифікацію кризових явищ в Україні на рівні підприємства. 

8  

1 Схарактеризувати поняття «готовність підприємства гостинності до 

подолання кризових ситуацій». 

Визначити причини виникнення кризової ситуації на підприємстві 

гостинності. 

8  

2 Надати характеристику організаційним змінам як одному із засобів  

запобігання і подолання криз на підприємстві. 

Назвати вірогідні причини чинення опору організаційним змінам. 

8  

2 Схарактеризувати етапи проведення стратегічних змін на 

підприємстві гостинності. 

Назвати фактори, комбінація яких характеризує ставлення 

працівників підприємства гостинності до стратегічних змін 

7  

3 Схарактеризувати психологічний аспект у системі управління 

людським персоналом. 

Назвати шляхи   розвитку кадрового потенціалу підприємства 

8  

3 Визначити роль лідера у подоланні кризових ситуацій на підприємстві 

гостинності. 

Навести модель організаційного менеджменту з урахуванням 

людського чинника. 

7  

4 Надати характеристику маркетингово середовища підприємства. 

Схарактеризувати можливості маркетингу в ситуації кризи на 

підприємстві. 

8  

4 Обґрунтувати сильні та слабкі сторони застосування Концепції 

вдосконалення товару на підприємстві гостинності 

Обґрунтувати сильні та слабкі сторони застосування Концепції 

вдосконалення виробництва на підприємстві гостинності 

 

8  
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