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1. Опис дисципліни  

 

 
Галузь знань, спеціальність, 

освітня програма 

рівень вищої освіти 

 
Нормативні показники для 

планування і розподілу 

дисципліни на змістові модулі 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

очна (денна) 

форма 

здобуття 
освіти 

заочна (дистанційна) 

форма здобуття 

освіти 

 
Галузь знань 

05 – Соціальні та 

поведінкові науки 

 
Кількість кредитів – 4 

Обов’язкова 

Цикл професійної підготовки 

освітньої програми 

 
Загальна кількість годин – 

120 

Семестр: 

 

Спеціальність 

053 - Психологія 

1 1 

Лекції 

14 год. 4 год. 

 

Змістових модулів – 4 

Практичні 

28 год. 32 год. 

 
Рівень вищої освіти: 

другий (магістерський) 

Самостійна робота 

78 год. 84 год. 

Кількість поточних і 

контрольних заходів – 18 
Вид підсумкового семестрового 

контролю: залік 

1. Мета та завдання навчальної дисципліни 

Мета дисципліни «Технології надання соціально-психологічної допомоги» – набуття 

особистісної готовності здобувачів освіти до майбутньої професійної діяльності через 

формування у них узагальненої системи знань і навичок про сутнісні аспекти теоретичних та 

практичних основ надання соціально-психологічної допомоги постраждалим у сучасних 

умовах війни в Україні 

Завдання дисципліни: 

– набуття методологічної компетентності: опанування системою теоретико- 

методологічних знань щодо сутності, категоріального апарату, методологічних принципів, 

підходів та методів системи надання соціально-психологічної допомоги; 

– набуття та розвиток професійної компетентності: вміння використовувати сучасні 

технології надання соціально-психологічної допомоги у практиці роботи з різними 

категоріями постраждалих внаслідок воєнних дій в Україні; 

– набуття та розвиток інформаційної компетентності: готовність аналізувати, 

інтерпретувати, систематизувати, критично оцінювати інформацію в процесі реалізації 

фахової соціально-психологічної допомоги. 

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми за результатами вивчення 

навчальної дисципліни здобувач має 

набути такі програмні компетентності: методи і контрольні заходи 



• ІК. Здатність вирішувати складні завдання і проблеми у 

процесі навчання та професійної діяльності у галузі 

психології, що передбачає проведення досліджень та/або 

здійснення інновацій і характеризується комплексністю та 

невизначеністю умов і вимог. 

• метод усного контролю, 
• метод письмового 

контролю, 

• метод тестового контролю, 

• метод практичної 

перевірки, 

• метод самооцінки 

• вхідний контрольний захід; 

• ЗК1. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях 

• ЗК3. Здатність генерувати нові ідеї (креативність) 

• ЗК6. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів) 



• ЗК5. Цінування та повага різноманітності та 
мультикультурності 

• поточні контрольні заходи, 
• тематичні контрольні 

заходи; 

• атестаційний контроль; 

• підсумковий контроль. 

• контроль на практичних 

заняттях. 

• СК4.      Здатність      здійснювати      практичну      діяльність 
(тренінгову, психотерапевтичну, консультаційну, 

психодіагностичну та іншу залежно від спеціалізації) з 

використанням науково верифікованих методів та технік 

• СК5. Здатність організовувати та реалізовувати 

просвітницьку та освіт-ню діяльність для різних категорій 

населення у сфері психології 

• СК7. Здатність приймати фахові рішення у складних і 

непередбачуваних умовах, адаптуватися до нових ситуацій 

професійної діяльності 

• СК10. Здатність розробляти та впроваджувати інноваційні 
методи психологічної допомоги клієнтам у складних 

життєвих ситуаціях 

• СК11. Здатність самостійно розробляти програми 
психологічної допомоги шляхом творчого застосування 

існуючих та генерування нових ідей 

• СК13.   Здатність   до   надання   психологічної   допомоги   в 
кризових ситуаціях 

• СК15. Здатність ефективно забезпечувати супровід щодо 
збереження та зміцнення психічного здоров’я в умовах 

воєнних дій, подолання важких психологічних станів, 

характерних для учасників бойових дій; надання 

психологічної допомоги постраждалим від насильства та 

воєнного терору та їх близьким, які відчувають емоційне 

напруження та страждання 

досягти таких програмних результатів навчання: методи і контрольні заходи 

• ПРН4. Робити психологічний прогноз щодо розвитку 
особистості, груп, організацій 

• метод усного контролю, 
• метод письмового 

контролю, 

• метод тестового контролю, 

• метод практичної 

перевірки, 

• метод самооцінки 

• вхідний контрольний захід; 

• поточні контрольні заходи, 

• тематичні контрольні 

заходи; 

• атестаційний контроль; 

• підсумковий контроль. 

• контроль на практичних 

заняттях. 

• ПРН5. Розробляти програми психологічних інтервенцій 

(тренінг, психотерапія, консультування тощо), провадити їх в 

індивідуальній та груповій роботі, оцінювати якість 

• ПРН6. Розробляти просвітницькі матеріали та освітні 
програми, впроваджувати їх, отримувати зворотній зв'язок, 

оцінювати якість 

• ПРН9. Вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, 
етичні принципи та загальнолюдські цінності 

• ПРН11. Здійснювати адаптацію та модифікацію існуючих 
наукових підходів і методів до конкретних ситуацій 

професійної діяльності 

• ПРН12. Рефлексувати та критично оцінювати достовірність 
одержаних результатів психологічного дослідження, 

формулювати аргументовані висновки 

• ПРН14. Уміння вирішувати психологічні проблеми, пов’язані 
з організацією та керівництвом людськими ресурсами, 

супроводом групових та робочих процесів, поведінкою 

фахівців 



• ПРН18. Розробляти й реалізовувати програми надання  
психологічної допомоги постраждалим від насильства та 

воєнного терору та їх близьким, які відчувають емоційне 

напруження та стражд 

• ПРН19. Здійснювати аналіз та забезпечувати супровід з 

подолання важких психологічних станів, характерних для 

учасників бойових дій 

Міждисциплінарні   зв’язки. Дисципліна   «Технології   надання   соціально-психологічної 
допомоги» логічно й змістовно-методично пов'язана з дисциплінами «Психологія 

травмуючих ситуацій», «Психодіагностика», «Індивідуально-психологічне консультування», 

«Группова психотерапія та психокорекція», «Актуальні проблеми психології», 

"Патопсихологія". 

2. Програма навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1: Психологічне забезпечення оптимального психічного стану 

цивільного населення, учасників бойових дій та членів їх родин в умовах війни в 

Україні 

Тема 1. Психологічний вплив екстремальних ситуацій на особистість та виникнення 

специфічних емоційних станів під час збройних конфліктів. 

Типи травматичних ситуацій. Індивідуальна толерантність до впливу екстремальних 

ситуацій. Динаміка психічних станів після ситуацій психологічного травмування. Психогенії 

в екстремальних ситуаціях (форми, стадії, динаміка). Психодіагностика ПТСР. Опитувальник 

травматичного стресу для діагностики психологічних наслідків. Особистісний профіль кризи. 

Тема 2. Специфіка психологічної допомоги різним категоріям постраждалих під час 

російсько-української війни 

Психологічні прийоми формування фрустраційної толерантності і готовності до дій у 

екстремальних ситуаціях. Техніки екстреної психологічної допомоги у різних 

психоемоційних станах. Психологічний дебрифінг та зміст фаз його проведення. Загальні 

підходи та принципи психотерапії ПТСР. Технології психотрансформації травматичної 

пам’яті. 
 

Змістовий модуль 2: Психологічна допомога учасникам бойових дій, ветеранам, 

пораненим, та поверненим з полону військовослужбовцям 

Тема 3. Поняття бойової психічної травми та специфіка роботи з нею у учасників 
бойових дій. 

Бойові стресові і посттравматичні стресові розлади, граничні і передпатологічні стани, 

їх діагностичні критерії та особливості диференційної діагностики. Типи ПТСР. Хронічний 

розлад особистості. Психотерапевтичні алгоритми допомоги при постстресових розладах 

постраждалим внаслідок бойових дій. Особливості психічних ускладнень у поранених та 

контужених військовослужбовців та їх психологічний супровід. Психологічна допомога та 

специфіка реабілітації поверненим з полону. Психологічні кризові інтервенції. Почуття 

провини у структурі синдрому провини вцілілого та психологічні методики роботи з ним. 

Тема 4. Технології соціально-психологічного відновлення учасників бойових дій. 

Технології психологічного відновлення учасникам бойових дій після виконання 

завдань (у районах відновлення, під час перебування в пункті постійної дислокації). 

Психотерапія емоційних травм за допомогою рухів очей. Терапевтичні стратегії при 



заблокованому опрацюванні травматичного досвіду. Техніки психологічної допомоги 

Гештальт-терапії. Техніки психологічної допомоги когнітивно-поведінкової терапії. Метод 

кататимного переживання образів. 

 
Змістовий модуль 3: Психологічна підтримка членів сімей військовослужбовців, 

ветеранів, поранених та повернених з полону учасників бойових дій 

Тема 5. Проблеми психосоціальної адаптації військових ветеранів і шляхи 

психологічної підтримки процесу поступового повернення до мирного життя у сімейній 

взаємодії. 

Вплив травматичного досвіду учасників бойових дій на родинні і подружні стосунки. 

Особливості девіантної поведінки, її чинники та прояви у ветеранів з травматичним воєнним 

досвідом. Методики психологічного розвантаження, самодопомоги та емоційної 

саморегуляції членів сімей військових ветеранів. Методики сімейної психотерапії при ПТСР. 

Тема 6. Психологічні технології роботи з горем і втратою. 

Втрата як екстремальна ситуація. Етапи переживання горя. Стадії процесу 

переживання психотравмуючих ситуацій військовослужбовцем. Діагностика адаптаційних 

можливостей та формування антиципаційних навичок (попередження формування 

невротичних розладів). Загальна характеристика психоконсультативного процесу у роботі з 

гострим горем. Кризові психологічні інтервенції у стані горя і втрати. 

Змістовий модуль 4: Соціально-психологічні технології збереження психічного здоров’я 

військовослужбовців 

Тема 7. Психологічне забезпечення адаптації військовослужбовців до відновлення 

життєвого поведінкового стереотипу цивільного життя. 

Шляхи збереження психічного здоров’я військовослужбовців. Поняття психічного та 

фізичного здоров’я військовослужбовців, критерії психічного здоров’я. Психологічна 

допомога і психологічна профілактика негативних психоемоційних станів військових 

ветеранів (тривога, депресія, апатія, страхи, почуття провини, експлозивність та ін). 

Використання стратегій подолання (копінг - механізми) кризових та негативних 

психоемоційних станів. Дихальні і фізичні вправи, НЛП-техніки для зняття гострого стресу. 

Методика нормалізації сну та процесу засипання «Морфей».Прийоми психологічної 

самодопомоги учасникам бойових дій” (методичні рекомендації, НДЦ ГП ЗС України. 

Соціально-психологічні методи, орієнтовані на корегування думок, почуттів і настроїв 

військовослужбовців. Ізометричні вправи. Творча візуалізація. MINDFULNESS- вправи для 

концентрації уваги. Тілесно-свідомісні вправи. 

Тема 8. Психологічні технології попередження та подолання проявів агресивної, 

адиктивної, суїцидальної поведінки. 

Психокорекційна робота психолога по усуненню негативних змін особистості, 

формування копінг-стратегій та перспективи майбутнього у військових ветеранів.Показання 

до проведення психологічної реабілітації військовослужбовців. Дебрифінг. Ознаки 

суїцидальної поведінки та надання допомоги особам з суїцидальними тенденціями. Побудова 

превентивної бесіди з особою з ознаками пресуїцидальної поведінки. Методика М. Рокіча, як 

засіб психореабілітації і психопрофілактики відстрочених ПТСР. Критерії ефективності 

реабілітаційних заходів у військовослужбовців з розладами донозологічного рівня психічного  

здоров’я. 



3. Структура навчальної дисципліни 
 

 
 

Змістовий 

модуль 

 
 

Усього 

годин 

 

Аудиторні (контактні) години 
 

Самостійна 

робота, год 

Система 

накопичення 
балів 

Усього 

годин 

Лекційні 

заняття, год 

Практичні 

заняття, год 

Теор. 

зав-ня, 

балів 

Практ. 

зав-ня, 

балів ден. заоч. ден. заоч. ден. заоч. ден. заоч. 

1 25 10 8 2 1 4 8 12 14 10 10 

2 25 10 8 4 1 8 8 12 16 10 10 

3 25 10 8 4 1 8 8 12 16 10 10 

4 25 12 8 4 1 8 8 14 16 10 10 
Усього за 

змістові 

модулі 

100 42 32 10 4 28 32 50 62 40 40 

Залік 20       20 20 10 10 

Разом 120 70 82 100 

4. Теми лекційних занять 
 

Змістовий 

модуль 
Назва теми 

Кількість годин 

ден. заоч. 

 

1 

Психологічний вплив екстремальних ситуацій на особистість та 

виникнення специфічних емоційних станів під час збройних 
конфліктів. 

2  

 

 

 
2 

1 
Специфіка психологічної допомоги різним категоріям постраждалих 
під час російсько-української війни 

2 

2 
Поняття бойової психічної травми та специфіка роботи з нею у 
учасників бойових дій. 

2 

2 
Технології соціально-психологічного відновлення учасників бойових 
дій. 

2 

 

3 

Психологічна підтримка членів сімей військовослужбовців, ветеранів, 

поранених та повернених з полону учасників бойових дій 

2  

 

 
2 

4 
Психологічне забезпечення адаптації військовослужбовців до 
відновлення життєвого поведінкового стереотипу цивільного життя. 

2 

4 
Психологічні технології попередження та подолання проявів 
агресивної, адиктивної, суїцидальної поведінки. 

2 

Разом 14 4 

5. Теми практичних занять 
 

Змістовий 
модуль 

Назва теми 
Кількість годин 

ден. заоч. 

1 Психологічний вплив екстремальних ситуацій на особистість та 

виникнення специфічних емоційних станів під час збройних 

конфліктів. 

2 4 

1 Специфіка психологічної допомоги різним категоріям 
постраждалих під час російсько-української війни 

2 4 

2 Поняття бойової психічної травми та специфіка роботи з нею у 
учасників бойових дій 

4 4 

2 Технології соціально-психологічного відновлення учасників 
бойових дій. 

4 4 



Змістовий 

модуль 
Назва теми 

Кількість годин 

ден. заоч. 

3 Проблеми психосоціальної адаптації військових ветеранів і шляхи 
психологічної підтримки процесу поступового повернення до 

мирного життя у сімейній взаємодії. 

4 4 

3 Психологічні технології роботи з горем і втратою. 4 4 

4 Психологічне забезпечення адаптації військовослужбовців до 
відновлення життєвого поведінкового стереотипу цивільного 

життя. 

4 4 

4 Психологічні технології попередження та подолання проявів 
агресивної, адиктивної, суїцидальної поведінки. 

4 4 

Разом 28 32 

6. Види і зміст поточних контрольних заходів 
 

Змістовий 

модуль 

Вид поточного 

контрольного заходу 

Зміст поточного 

контрольного заходу 
Критерії оцінювання 

Усього 

балів 

1 Навчальний тест Змістовий модуль 1 Правильна відповідь 2 

Складання 
діагностичної таблиці 

Наукова література з 
тем модуля 1 

Якість підготовленої 
таблиці 

2 

Участь у загальному 
обговоренні з теми 

практичного заняття 1 

Практична перевірка, 
усний контроль з теми 
практичного заняття 1 

Обґрунтованість 
висловів, орієнтація в 

темі 

 

2 

Участь у практикумі з 
теми практичного 

заняття 2 

Практична перевірка, 
усний контроль з теми 
практичного заняття 2 

Обґрунтованість 
висловів, орієнтація в 

темі 

 

2 

Практичне завдання для 
самостійної роботи 1 

Вимоги до виконання т 
оформлення подано у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

Критерії оцінювання 
подано до завдання у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

 

2 

2 Навчальний тест Змістовий модуль 2 Правильна відповідь 2 

Опрацювання тезарусу 
за модулем 2 

Наукова література з 
тем модуля 2 

Якість підготовленого 
тезарусу 

2 

Участь у конференції з 
теми практичного 

заняття 3 

Практична перевірка, 
усний контроль з теми 
практичного заняття 2 

Обґрунтованість 
висловів, орієнтація в 

темі 

 

3 

Практичне завдання для 
самостійної роботи 2 

Вимоги до виконання т 
оформлення подано у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

Критерії оцінювання 
подано до завдання у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

 

3 

3 Навчальний тест Змістовий модуль 3 Правильна відповідь 2 

Опрацювання 
психокорекційних 

методик за темою 4 

Наукова література з 
тем модуля 3 

Якість підготовленого 
конспекту 

 

2 

Участь у загальному 
обговоренні з теми 

практичного заняття 5 

Практична перевірка, 
усний контроль з теми 
практичного заняття 3 

Обґрунтованість 
висловів, орієнтація в 

темі 

 

2 

Участь у дискусії з теми 
практичного заняття 6 

Практична перевірка, 
усний контроль з теми 
практичного заняття 3 

Обґрунтованість 
висловів, орієнтація в 

темі 

 

2 

4 
Практичне завдання для 

самостійної роботи 3 

Вимоги до виконання т 
оформлення подано у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

Критерії оцінювання 
подано до завдання у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

 

2 

Практичне завдання для 
самостійної роботи 7 

Вимоги до виконання т 
оформлення подано у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

Критерії оцінювання 
подано до завдання у 
СЕЗН ЗНУ (Moodle) 

 

2 



Змістовий 
модуль 

Вид поточного 
контрольного заходу 

Зміст поточного 
контрольного заходу 

Критерії оцінювання 
Усього 
балів 

Атестації Атестаційний контроль 
1 

Тестування 1 Правильна відповідь 3 

Атестаційний контроль 
2 

Тестування 1 Правильна відповідь 3 

Усього за 
контр.заходів 

16   60 

7. Підсумковий семестровий контроль 
 

Форма 
Види підсумкових 

контрольних заходів 

Зміст підсумкового 

контрольного заходу 
Критерії оцінювання 

Усього 

балів 

Залік Підсумковий тест Зміст дисципліни Правильна відповідь 20 

Практичні 

індивідуальні 
завдання: 

Завдання 1: За однією з 

типових психологічних 
проблем підготуйте модель 

психологічної допомоги і 

алгоритм дій психолога. 

Завдання 2: Проаналізуйте 
запропонований кейс, 

сформулюйте мету і 

завдання індивідуальної 
психологічної 

консультації, оберіть 

відповідні 
психотерапевтичні і 

психокорекційні методики. 

Завдання 3: Підготуйте 

таблицю диференційно- 
діагностичних критеріїв 

різних видів бойових 

стресових розладів 
військовослужбовців 

Вимоги та критерії 

до виконання та 
оформлення подано 

у СЕЗН ЗНУ 

(Moodle) 

20 

Усього за підсумковий семестровий контроль 40 

8. Рекомендована література 

Основна 

 Лазоренко Б. П. Технології реабілітації та реадаптації вимушено переміщених осіб: 

досвід Чернігівської школи соціально-психологчної допомоги. Наукові студії із соціальної 

та політичної психології. 2019. № Вип. 43(46). С. 82–94. 

 Панченко С. М. Особливості психологічної допомоги дорослим засобами Internet- 

технологій. Науковий часопис НПУ імені М. П. Драгоманова. Серія 12. Психологічні науки. 

2014. Вип. 43. С. 265–272. 

 Соціокультурні чинники становлення сучасної парадигми психотерапевтичної 

допомоги особистості : монографія / З. Г. Кісарчук, Л. О. Гребінь, Т. С. Гурлєва [та ін.] ; за  

ред.     З.     Г.     Кісарчук.     Київ      ;      Кіровоград :      Імекс-ЛТД,      2012.      276      с. 

URL: http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi71/0051499.pdf. 

 Технології психосоціальної допомоги дітям і сім'ям, що опинились у складних 

життєвих обставинах внаслідок військових дій (з досвіду роботи) / за наук. ред. В. Г. анка, І. 

І. Ткачук. Київ : Ніка-Центр, 2021. 118 с. 

URL: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi68/0050066.pdf. 

http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi71/0051499.pdf
http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi68/0050066.pdf


 Технології психотерапевтичної допомоги постраждалим у подоланні проявів 

посттравматичного стресового розладу : монографія / З. Г. Кісарчук, Я. М. Омельченко, Г. П. 

Лазос [та ін.] ; за ред. З. Г. Кісарчук. Київ : Слово, 2020. 178 с. URL: 

http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi71/0051491.pdf. 

 Технології соціальної роботи і соціальної допомоги в умовах трансформаційного 

періоду : навч.-метод. посіб. / за заг. ред.: А. О. Поляничко, А. В. Кирилюк ; Сумський держ. 

пед.      ун-т      ім.      А.      С.       Макаренка.       Суми :       Цьома,       2020.       336       с. 

URL: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049443.pdf. 

 Як допомогти особистості в період переходу від війни до миру: соціально- 

психологічний супровід : практ. посіб. / за наук. ред. Т. М. Титаренко, М. С. Дворник. 

Кропивницький : Імекс-ЛТД, 2022. 154 с. 

URL: http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi72/0052998.pdf. 

 Яковенко С. І., Лисенко В. І. Соціально-психологічна допомога при надзвичайних 

ситуаціях та критичних інциндентах. Київ : Центр соціальних експертиз і прогнозів Інс-ту 

соціології НАНУ, 1999. 226 с. 

 

Додаткова 

 Балашова С. П., Васильєв С. П., Дубровинський Г. Р. Практичний курс військової 

психології. Навчальний посібник / С.П. Балашова. – Ч.ІІ. – К., 2013. – 170с. 

 Берлінець І. А. Зарубіжний досвід у сфері медичної реабілітації: перспективи 

використання в Україні. Державне управління: удосконалення та розвиток. 2019. № 4. URL: 

http://www.dy.nayka.com.ua/?op=1&z=1416 

 Варій М. Й., Козяр М. М., Коваль М. С. Військова психологія і педагогіка / М. Й. 
Варій. – Львів: «Сполох», 2003. – 624 с. 

 Допоміжна 1. Глушкова Т.О. Профілактика суїцидів у військових частинах. Методика 

роботи у військових частинах України, щодо вивчення та профілактики суїцидальних явищ 

серед військовослужбовців // Практична психологія та соціальна робота. – 2000. - №2 – с. 27 – 

29. 

 Методичні рекомендації щодо проведення психологічної підготовки особового складу 

Збройних Сил України. – К., 2012. – 214с. 

 Ягупов В. В. Військова психологія: Підручник /В. В. Ягупов. — Київ: Тандем, 2004. — 

656 с  

 Алгоритм роботи військового психолога щодо психологічного забезпечення 

професійної діяльності особового складу Збройних Сил України (методичні рекомендації) / 

Міністерство оборони України, Наук.- дослід. центр гуманітар. проблем Збройних Сил 

України: Н.А. Агаєв, О.Г. Скрипкін, А.Б. Дейко, В.В. Поливанюк, О.В. Еверт. – К.: НДЦ ГП 

ЗС України, 2016. – 147 с. 

 Військова психологія у вимірах війни і миру: проблеми, досвід, перспективи: 

матеріали Всеукраїнської науково-практичної конференції з міжнародною участю. Наукове 

видання – К.: КНУ ім.. Тараса Шевченка. – Київ: ВИДАВНИЦТВО, 2016 

 Військова психологія. Конспект лекцій / Електронний ресурс: 

http://uadoc.zavantag.com/text/2148/index-1.html 

 Екстремальна психологія: Підручник / За заг. ред. проф. О. В. Тімченка. – К.: ТОВ 

«Август Трейд», 2007. – 502 с. 

 Збірник методик для діагностики негативних психічних станів військовослужбовців: 

Методичний посібник / Н.А. Агаєв, О.М. Кокун, І.О. Пішко, Н.С. Лозінська, В.В. Остапчук, 

В.В. Ткаченко. – К.: НДЦ ГП ЗСУ, 2016. – 234 с. 

http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi71/0051491.pdf
http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049443.pdf
http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi72/0052998.pdf
http://www.dy.nayka.com.ua/?op=1&z=1416
http://uadoc.zavantag.com/text/2148/index-1.html


 Кокун О. М., Агаєв Н. А., Пішко І. О., Лозінська Н. С., Корня Л. В. Психологічне 
вивчення особового складу Збройних Сил України: метод. посіб. Київ : ФОП Маслаков, 2019. 

288 с. 

 Кокун О.М., Агаєв Н.А., Пішко І.О., Лозінська Н.С., Остапчук В.В. Психологічна 

робота з військовослужбовцями - учасниками АТО на етапі відновлення: Методичний 

посібник. – К.: НДЦ ГП ЗСУ, 2017. – 282 с. 

 Корольчук О. Л. Посттравматичний стресовий розлад як новий виклик сучасній 

Україні. Державне управління. 2016. С. 104-111. 

 Мушкевич М. І. Основи психотерапії: навч. посіб. Луцьк : Вежа-Друк, 2017. 420 с. 

 Попелюшко Р.П. Особливості психологічної реабілітації учасників бойових дій 

засобами природничої рекреації / Р.П. Попелюшко // Актуальні проблеми психології: зб. 

наук. пр. / Нац. акад. пед. наук України, Ін-т психол. ім. Г.С. Костюка. – Київ, 2015. – Т. ХІ: 

Психологія особистості. Психологічна допомога особистості. – Вип. 13. – С. 198-207. 

 Протокол з діагностики та терапії ПТСР Національного інституту клінічної 

майстерності Великобританії (NICE). – [Електронний ресурс]. - http:// 
guidance.nice.org.uk/cg26 

 Психологічний супровід військовослужбовців, які виконують службово-бойові 

завдання в екстремальних умовах [Текст] : методичні рекомендації / Я.В. Мацегора, І.В. 

Воробйова, О.С. Колесніченко, І.І. Приходько. – Х. : НА НГУ, 2015. – 69 с. 

 Тохтамиш О.М. Реабілітаційна психологія: Навчальнометодичний посібник. – 

Вінниця: ТОВ Віндрук. – 2004. – 102 с. 

 
Інформаційні ресурси 

• Наукова бібліотека ЗНУ каталог. URL : http://ebooks.znu.edu.ua/ufd/index.php 

• Бібліотека українських підручників. URL : https://pidruchniki.com/psihologiya/ 

• Державна науково-педагогічна бібліотека України ім. В. О. Сухомлинського. URL : 

http://dnpb.gov.ua/ua/ 

• Електронна бібліотека НАПН України. URL : http://lib.iitta.gov.ua/ 

• Збірник наукових праць Інституту психології імені Г.С. Костюка НАПН України 

«Актуальні проблеми психології» . URL : http://www.appsychology.org.ua/index.php/ua/ 

• Науковий журнал «Психологічний часопис» Інституту психології імені Г.С. Костюка 

НАПН України. URL : http://www.apsijournal.com/index.php/psyjournal/about 

• Наукові видання Інституту психології імені Г.С. Костюка НАПН України, підготовлені за 

результатами фундаментальних досліджень (доступні для завантаження в форматі PDF) . 

URL : http://inpsy.naps.gov.ua/info/273/ 

• Наукометричні фахові видання з психології. URL : http://inpsy.naps.gov.ua/info/272/ 

• Національна бібліотека України. імені В. І. Вернадського. URL : http://www.nbuv.gov.ua/ 

• Сайт Інституту соціальної та політичної психології НАПН України. URL : http://ispp.org.ua 

 

7. Регуляції та політики курсу 

Відповідальність здобувача освіти: Ознайомитися з сторінкою дисципліни на платформі СЕЗН ЗНУ, а 
саме з: загальними розділами сторінки, термінами виконання завдань, тестів, формами контролю. 

Підтвердити вивчення рекомендацій «Загальні поради здобувачу освіти» (обов’язково). Гарантувати якість 

й самостійне виконання навчальних завдань. Присутність та активність на лекціях й практичних заняттях. 
Виконання навчального плану дисципліни передбачає системну присутність здобувачів освіти на 

лекційних і практичних заняттях, своєчасне проходження передбачених форм контролю та виконання 

завдань для самостійної роботи. Відвідування практичних занять є обов’язковим. Здобувачі, що 

навчаються за індивідуальним графіком виконують завдання відповідно термінів подання завдань, що 
розміщені на платформі СЕЗН ЗНУ у модулі: «Для здобувачів освіти, які навчаються за індивідуальним 

графіком».  

Політика академічної доброчесності: Студенти і викладачі Запорізького національного університету 

http://ebooks.znu.edu.ua/ufd/index.php
https://pidruchniki.com/psihologiya/
http://dnpb.gov.ua/ua/
http://lib.iitta.gov.ua/
http://www.appsychology.org.ua/index.php/ua/
http://www.apsijournal.com/index.php/psyjournal/about
http://inpsy.naps.gov.ua/info/273/
http://inpsy.naps.gov.ua/info/272/
http://www.nbuv.gov.ua/
http://ispp.org.ua/


несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених 

Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної 

доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних 
робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3. Письмові 

роботи, що виконуються здобувачами освіти можуть бути перевірені на наявність плагіату за допомогою 

спеціалізованого програмного забезпечення. Усі запозичення та цитування обов’язково мають бути 

оформлені за допомогою посилань на використані джерела з наведенням наприкінці роботи списку джерел, 
на які подано посилання. Список оформлюється відповідно вимог Національного стандарту України ДСТУ 

8302:2015. Приклади оформлення: http://library.znu.edu.ua//2018/priklady-26-11-18-converted.pdf. 

Письмові роботи. Здобувачам освіти пропонується виконання завдань для самостійної роботи. Під час 
оформлення робіт необхідно обов’язково вказувати прізвище та ініціали, шифр академічної групи, назву 

дисципліни та завдання, що виконується. Пріоритетним під час виконання завдань є самостійність 

мислення, формулювання власних думок і висновків, неупереджений і відповідальний аналіз чужих думок 

і текстів, максимальне дотримання норм Кодексу академічної доброчесності Запорізького національного 
університету.  

Формати комунікації між викладачем і здобувачами вищої освіти: в аудиторії під час лекційних, за 

допомогою повідомлень у СЕЗН ЗНУ на платформі Moodle, на запланованих консультаціях з дисципліни. 
Відповіді на запити здобувачів освіти через повідомлення в СЕЗН ЗНУ надаються викладачем впродовж 

трьох робочих днів, якщо вказано: прізвище та ініціалі, шифр академічної групи, дисципліна та форма 

навчання. 

Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних 
занять має бути обґрунтовано освітньою діяльністю здобувача освіти. Обов’язковим є застосування 

режиму «БЕЗ ЗВУКУ» протягом всього аудиторного заняття.  

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 

Місія Запорізького національного університету полягає у формуванні європейського простору освіти, 
науки і культури європейського рівня, здатного активно впливати на громадську думку, забезпечувати 
соціальне прогнозування у різних сферах на основі фундаментальних і прикладних наукових досліджень. 
Запорізький національний університет відіграє важливу роль у розвитку економіки, державних інституцій 
та громадянського суспільства, надаючи їм знань, компетентностей та ідей, необхідних для забезпечення 
економічного, політичного та соціального розвитку і зростання. 
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd. 

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами 

знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою 

системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику 
проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: 

https://tinyurl.com/y9tve4lk. 

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 
навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за 

результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення 

зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок 

повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. 
Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, 

регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: 

https://tinyurl.com/ycds57la. 
ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із 

корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, 

міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, 
регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: 

https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення 

здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в 

межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних 
стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних 

стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh.  

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 
228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21).  

http://library.znu.edu.ua/2018/priklady-26-11-18-converted.pdf
https://tinyurl.com/yckze4jd
https://tinyurl.com/y9tve4lk
https://tinyurl.com/y9pkmmp5
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https://tinyurl.com/57wha734
https://tinyurl.com/yd6bq6p9
https://tinyurl.com/y9r5dpwh


УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького 

національного університету: Банах Віктор Аркадійович 

Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua 
Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88 

РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх 

навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими 
охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте 

(061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx.  

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ 

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок–п`ятниця з 

08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя. 

 

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ ЗНУ на платформі MOODLE: 

https://moodle.znu.edu.ua 

Якщо забули пароль/логін, відправте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: 
moodle.znu@znu.edu.ua. 

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу. 

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі СЕЗН ЗНУ на платформі Moodle, то використовуйте 
посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015. 

ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/ 

ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim 

ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius 
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