Питання до підсумкового контролю з дисципліни 
«Управління ефективністю у підприємництві»

1. Необхідність забезпечення ефективності роботи фірми в ринкових умовах. 
2. Суть системи управління ефективністю фірми. 
3. Принципи і методи управління ефективністю фірми. 
4. Напрями управління ефективністю фірми.
5. Поняття ефективності виробництва.
6.  Суть ресурсного, витратного і ресурсно-витратного підходів до визначення ефективності, переваги і недоліки. 
7. Види ефектів і їх характеристика.
8. Розвиток науки про управління. 
9. Управління виробництвом і його основні функції. 
10. Класифікація управлінських рішень. 
11. Управлінські рішення по виявленню резервів зростання ефективності виробництва. 
12. Організаційно-економічний механізм дії чинників зростання ефективності виробництва.
13. Значення управління якістю для підприємства.
14.  Основні принципи системи управління якістю. 
15. Інструменти та методи підвищення якості продукції та процесів виробництва. 
16. Сертифікація якості та її роль у підприємстві.
17. Основні підходи до управління ефективністю використання матеріальних ресурсів. 
18. Оцінка ефективності використання матеріальних ресурсів за системою показників. 
19. Потреба в ресурсах. 
20. Підвищення ефективності управління товарно-матеріальними запасами. 
21. Системи управління ефективністю матеріальних запасів. 
22. Матеріальні баланси. 
23. Характеристика виробничого потенціалу фірми. 
24. Управління ефективністю використання основного виробничого потенціалу. 
25. Характеристика узагальнюючих і часткових показників ефективності використання основного виробничого потенціалу.
26. Продуктивність праці як мірило ефективності використання трудових ресурсів. 
27. Методи формування трудового потенціалу та необхідність ефективного управління ним. 
28. Економічна ефективність стимулювання трудового потенціалу шляхом оплати праці.
29. Оцінювання ефективності роботи фірми: вітчизняний і зарубіжний досвід. 
30. Критерій і принципи формування системи показників ефективності виробництва. 
31. Система показників ефективності виробництва. Характеристика узагальнюючих показників.
32.  Характеристика часткових показників. 
33. Стратегія управління фінансовою стійкістю підприємства. 
34. Показники оцінки фінансового стану. 
35. Прибуток і рентабельність як результативні показники оцінки ефективності. 
36. Управління ефективністю використання фінансових ресурсів.
37. Сутність та важливість стратегічного управління в розвитку підприємства. 
38. Формування стратегічного плану розвитку бізнесу: цілі та завдання. 
39. Аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища для стратегічного управління. Вибір стратегії розвитку підприємства та її впровадження. 
40. Роль маркетингу у стратегічному управлінні бізнесом. 
41. Позиціонування та конкурентні переваги як ключові елементи стратегічного маркетингу. 
42. Залучення та утримання клієнтів в рамках стратегічного маркетингу.

