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1. Опис навчальної дисципліни 
Метою вивчення курсу «Методика проведення логопедичних занять онлайн» є підготовка майбутніх логопедів до проведення логопедичних занять із дітьми, що мають мовленнєві порушення, у режимі дистанційної взаємодії. Курс спрямований на формування у майбутніх фахівців комплексної оцінки рівня розвитку в режимі онлайн, підготовку індивідуальної корекційно-розвиткової програми, інтерактивних ігор та занять із дітьми дошкільного та шкільного віку, із підлітками та дорослими.
 
Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	Статус дисципліни
	Обов’язкова

	Семестр 
	 7-й
	 7-й

	Кількість кредитів ECTS 
	3

	Кількість годин 
	90

	Лекційні заняття
	14 год.
	6 год.

	Семінарські  / Практичні / Лабораторні заняття
	28 год.
	6 год.

	Самостійна робота
	48 год.
	78 год.

	Консультації 
	Адреса розміщення розкладу проведення консультацій - Кучерак Ірина Володимирівна - ЗНУ (znu.edu.ua) 
Формат проведення - дистанційно 

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	залік

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=16431 



2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 


	КОМПЕТЕНТНОСТІ/
результати навчання

	Методи навчання  
	Форми і методи оцінювання

	Результати навчання:
Компетентності: 
ЗК-3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК-4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.
СК-4. Здатність планувати та організовувати освітньо-корекційну роботу з урахуванням структури та особливостей порушення (інтелекту, мовлення, слуху, зору, опорно-рухових функцій тощо), актуального стану та потенційних можливостей осіб із особливими освітніми потребами. 
СК-5. Здатність реалізовувати ефективні корекційно-освітні технології у роботі з дітьми, підлітками, дорослими з порушеннями мовленнєвого розвитку, доцільно обирати методичне й інформаційно-комп’ютерне забезпечення.
СК-19. Здатність до проєктування індивідуальних траєкторій розвитку, соціальної адаптації та інтеграції осіб з порушеннями мовлення, відповідно до результатів психолого-педагогічної та логопедичної діагностики 
СК-20. Здатність доцільно добирати та застосовувати логопедичні технології для корекції мовленнєвого розвитку осіб з різними нозологіями з урахуванням соціально-педагогічного контексту.
РН10. Здійснювати спостереження за дітьми з психофізичними порушеннями (інтелекту, мовлення, зору, слуху, опорно-рухових функцій тощо), реалізовувати корекційно-педагогічну роботу з урахуванням їхніх психофізичних, вікових особливостей, індивідуальних освітніх потреб, можливостей та здібностей.
РН11. Застосовувати у професійній діяльності знання про методики, технології, форми і засоби реабілітації та корекційно-розвивального навчання дітей з особливими освітніми потребами, зокрема з порушеннями мовленнєвого розвитку.
РН20. Застосовувати психолого-педагогічні, дефектологічні, медико-біологічні, лінгвістичні знання у сфері професійної діяльності.


	Лекції (у тому числі в умовах дистанційного навчання): 
проблемно-інформаційно-візуалізаційні; 
партнерська взаємодія, спрямована на спільний пошук логіки розв'язання проблеми, побудову загальної схеми її розв'язання (кумуляція ідей, гіпотез, засобів розв'язання) з метою обґрунтування доказових суджень, аргументів щодо визначення нейрофізіологічного механізму порушення, використання прийомів критичного аналізу, порівняння патологічних проявів у контексті різних форм. 
Практичні заняття (у тому числі, в умовах дистанційного навчання): навчальні задачі (конкретні випадки діагностування і визначення стратегій подолання різних форм порушень мовлення та демонстрація відео з практичного досвіду викладача). Самостійна робота: 
репродуктивні (заповнення схем, таблиць, що вимагають осмислення, запам'ятовування і простого відтворення раніше отриманих знань), 
реконструктивні (доповнення лекцій викладача, складання планів, конспектів проаналізованих джерел з теми), 
евристичні (вирішення проблемних завдань, отримання нової інформації, структурування і використання в нових ситуаціях) з використанням освітньої платформи Moodle.
	Поточний контроль: оцінювання усних і письмових відповідей (за результатами індивідуального, фронтального опитування, виконання тестів); творчих робіт у вигляді презентацій, різноманітних видів наочності. Модульний контроль: оцінювання результатів виконання тестів. Підсумковий семестровий контроль – залік.



3. Зміст навчальної дисципліни
[bookmark: _Hlk177042598][bookmark: _Hlk180834661]Змістовий модуль 1.  Теоретичні засади забезпечення дистанційної взаємодії у сучасній спеціальній освіті
Тема 1. Дистанційна взаємодія у сучасній спеціальній освіті: виклики та перспективи
Дистанційна взаємодія у сучасній спеціальній освіті як феномен. Ринок логопедичних послуг онлайн сьогодні: Україна, країни Європейського Союзу та США. Логопедичні школи: специфіка роботи онлайн, сфера послуг, фінансова політика. Переваги та можливості досягнення успіху у проведенні логопедичних занять онлайн. Складнощі дистанційної взаємодії. Перспективи розвитку ринку онлайн-логопедії у майбутньому.
Тема 2. Особливості проведення онлайн-занять
Онлайн-консультація: алгоритм проведення, складнощі, типові рішення. Онлайн-курси та онлайн-марафони: підготовка до проведення, алгоритм, результати. Індивідуальна та групова дистанційна взаємодія. Вимоги до оформлення робочого місця. Переваги проведення логопедичного заняття у дистанційному режимі. «Набір інструментів» для забезпечення онлайн-взаємодії. Програмне забезпечення для відеоконференцій. Робоче місце онлайн-логопеда. Інструкція із використання Zoom. Налаштування фону, відеофільтрів, аватарів. Запис відеоконференцій на локальний комп’ютер та хмару. Функція переведення учасника в режим очікування. Запрошення учасників. Планування зустрічей. Спеціальні можливості Zoom. Функція дистанційного керування. 
їЗмістовий модуль 2.  Практичні аспекти забезпечення дистанційної взаємодії у сучасній спеціальній освіті
Тема 3 Структура онлайн-заняття
Складнощі елементи онлайн-заняття. Фактори, що визначають структуру логопедичного заняття онлайн. Особливості проведення організаційного моменту. Основна та заключна частини: вимоги, алгоритм. Мотивація. Артикуляційна гімнастика онлайн. Дихальна та голосова гімнастика онлайн. Розвиток фонематичного сприйняття онлайн. Пальчикові ігри та фізкультхвилинки: особливості проведення у дистанційному режимі. Робота над граматикою та лексичними темами. 
Тема 4. Онлайн-діагностика: складнощі, алгоритм проведення  
Основні складнощі проведення онлайн-діагностики. Асинхронний та синхронний варіанти проведення діагностики у дистанційному режимі. Установлення контакту. Основні принципи проведення онлайн-діагностики. Дидактичні посібники для проведення діагностики онлайн. 
Тема 5. Особливості роботи із підлітками та дорослими
Особливості дистанційної взаємодії із підлітками та дорослими на логопедичних онлайн-заняттях. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із афазією. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із заїканням. Дидактичні посібники для проведення діагностики підлітків та дорослих онлайн. Структура логопедичного заняття онлайн із підлітками та дорослими. Основні складнощі, шляхи їх подолання. 


4. Структура навчальної дисципліни 

	Вид заняття
/роботи
	Назва теми
	Кількість
годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д.ф.
	з.ф.
	

	Лекція 1 
	Тема. Дистанційна взаємодія у сучасній спеціальній освіті: виклики та перспективи

	2
	1
	Тиждень 1

	Практичне/ семінарське заняття 1-2
	Тема. Ринок логопедичних послуг онлайн сьогодні: Україна, країни Європейського Союзу та США.
	2
	1
	Тиждень 2

	Самостійна робота
	Логопедичні школи: специфіка роботи онлайн, сфера послуг, фінансова політика.
	8
	8
	

	Лекція 2 
	Тема. Особливості проведення онлайн-занять

	2
	1
	Тиждень 3

	Практичне/ семінарське заняття 3-4
	Тема. Програмне забезпечення для відеоконференцій. Робоче місце онлайн-логопеда. Інструкція із використання Zoom.
	2
	1
	Тиждень 4

	Самостійна робота
	Онлайн-курси та онлайн-марафони: підготовка до проведення, алгоритм, результати. Індивідуальна та групова дистанційна взаємодія.
	10
	20
	

	Лекція 3
	Тема.  Структура онлайн-заняття
	2
	2
	Тиждень 5

	Практичне/ семінарське заняття 5-6
	Тема. Артикуляційна гімнастика онлайн. Дихальна та голосова гімнастика онлайн. Розвиток фонематичного сприйняття онлайн.
	2
	1
	Тиждень 6

	Самостійна робота
	Робота над граматикою та лексичними темами в режимі онлайн
	10
	20
	

	Лекція 4 
	Тема. Онлайн-діагностика: складнощі, алгоритм проведення  
	4
	1
	Тиждень 7

	Практичне/ семінарське заняття 7-8
	Тема. Асинхронний та синхронний варіанти проведення діагностики у дистанційному режимі.
	2
	1
	Тиждень 8

	Самостійна робота
	Основні принципи проведення онлайн-діагностики. Дидактичні посібники для проведення діагностики онлайн 
	10
	20
	

	Лекція 5 
	Тема. Особливості роботи із підлітками та дорослими 
	4
	1
	Тиждень 9

	Практичне/ семінарське заняття 9-10-11
	Тема. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із афазією. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із заїканням. 
	2
	2
	Тиждень 10

	Самостійна робота 
	Дидактичні посібники для проведення діагностики підлітків та дорослих онлайн. Структура логопедичного заняття онлайн із підлітками та дорослими. Основні складнощі, шляхи їх подолання. 

	10
	10
	



5. Види і зміст контрольних заходів 

	Вид заняття/роботи 
	Вид поточного контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу*
	Критерії оцінювання
та термін виконання*
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль

	Практичне  1
	Ринок логопедичних послуг онлайн сьогодні: Україна, країни Європейського Союзу та США.
	Проаналізувати будь-яку (на власний вибір) логопедичну школу в Україні або за кордоном за таким алгоритмом: спектр послуг онлайн, цінова політика, кадровий склад
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття 2
	Тема. Програмне забезпечення для відеоконференцій. Робоче місце онлайн-логопеда. Інструкція із використання Zoom.
	Підібрати фон для роботи в zoom, враховуючи вікову категорію осіб із мовленнєвими порушеннями (для дорослих та для дітей). 
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття 3
	Артикуляційна гімнастика онлайн. Дихальна та голосова гімнастика онлайн. Розвиток фонематичного сприйняття онлайн.

	Зняти відео із проведенням артикуляційної, дихальної чи голосової гімнастики онлайн
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття 4-5
	Тема. Асинхронний та синхронний варіанти проведення діагностики у дистанційному режимі.

	Підготуйте текст із рекомендаціями щодо організації робочого місця дитини або для дорослого для онлайн-занять
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття 6-7 
	Тема. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із афазією. Особливості дистанційної логокорекційної роботи із підлітками та дорослими із заїканням.
	Підготувати "договір із собою", визначивши свої "я можу" та "я не можу" щодо проведення онлайн-занять. Я можу - те, що в моїх силах. Я можу - те, що для мене не є прийнятним
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	12

	Усього поточний контроль 
	4
	
	
	60

	Підсумковий контроль

	
Залік
/Екзамен
	Теоретичне завдання
	Тестування
(передбачає надання відповідей на 40 запитань. Кожна правильна відповідь оцінюється у 0,5 балів)
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	20

	
	Практичне завдання 
	Записати відео логопедичного заняття онлайн 
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
	20

	Усього
підсумковий контроль
	
	
	
	40



	 





Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	



6.   Основні навчальні ресурси 

Рекомендована література
Основна:

1. Биков В. Ю., Овчарук О. В. Оцінювання інформаційно-комунікаційної компетентності учнів та педагогів в умовах євроінтеграційних процесів в освіті : посібник. К. : Педагогічна думка, 2017. 160с.
2. Буйницька О.П. Інформаційні технології та технічні засоби навчання: навчальний посібник / Оксана Буйницька. М-во освіти і науки, молоді та спорту України, Київський ун-т ім. Бориса Грінченка. К. Центр учбової літератури, 2012. 239 с
3. Векерик В. І. Інформаційні технології в освіті — досягнення та проблеми мотивації [Електронний ресурс] / В. І. Векерик, В. Ю. Степаненко, К. Г. Левчук // Розвідка та розробка нафтових і газових родовищ. - 2013. - № 1. - С. 298-301. - Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/rrngr_2013_1_36
4. Вихристюк М. І. Особливості використання комп’ютерних технологій у логопедичній роботі // Сучасні проблеми логопедії та реабілітології. 2018. С.15-18. 
5. Вренева Є. П. Ресурси інформаційно-комп'ютерних технологій в навчанні дошкільнят з вадами мовлення. Логопед. 2010. № 5. С.125. 
6. Гарига-Грихно М. М. Інформаційні технології в освіті [Електронний ресурс] / М. М. Гарига-Грихно // Науковий вісник Сіверщини. Серія : Право. - 2019. - № 3. - С. 7-15. - Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/shssl_2019_3_3
7. Гриневич Л.М., Морзе Н.В., Бойко М.А. Наукова освіта як основа формування інноваційної компетентності в умовах цифрової трансформації суспільства. Інформаційні технології і засоби навчання, Т. 77. № 3. С.1-26 : веб-сайт. URL : https://doi.org/10.33407/itlt.v77i3.3980 
8. Інформаційно-освітній простір для навчання дітей з особливими потребами. Харків : Вид. група «Основа», 2018. 94 c.
9. Качуровська О. Б. Інформаційно-комунікативні технології у навчанні дітей з порушеннями психофізичного розвитку. Наукові записки [Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова]. Серія : Педагогічні науки : [збірник наукових статей]. Київ: Вид-во НПУ імені М. П. Драгоманова, 2017. Вип. СXХХIV (134). С. 122–129. 
10. Качуровська О. Б. До проблеми використання інформаційно-комунікаційних технологій в навчанні дітей з особливими освітніми потребами. Науковий часопис НПУ імені М. П. Драгоманова. Серія 19 : Корекційна педагогіка та спеціальна психологія. 2014.  Вип. 27. С. 71-75.
11.  Колупаєва А. А. Навчання дітей з особливими освітніми потребами в інклюзивному середовищі: навчально-методичний посібник. Харків. Вид-во «Ранок», 2019. 304 с.
12. Корисні додатки для дітей з особливими освітніми потребами https://autism.ua/publikatsii/46-korysna-informatsiia/646-planshet-v-rukakh-osoblyvykh ditei-korysni-dodatky 
13. Король А. В. Дистанційно-інтерактивні форми взаємодії логопеда з педагогами та батьками як умова підвищення результативності корекційно- розвиткового процесу. олоди вчени . 2018. № 5.2 (57.2). С. 54–57. 
14. Кучерак І.В. Дистанційне навчання студентів спеціальності 016 спеціальна освіта (логопедія) ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника» під час карантину (березень-червень 2020 року)//Екстрене дистанційне навчання в Україні: Монографія / За ред. В.М. Кухаренка, В.В. Бондаренка – Харків:. Вид-во КП «Міська друкарня», 2020. – 409 с., С. 70-77.
15. Кучерак І.В. Інформаційні технології в роботі сучасного педагога: виклики НУШ// Вісник ЧНУ. Серія «Педагогічні науки», №2, 2020, с.147-151.
16. Кучерак І.В. Хмарні технології в освіті: інновації і досвід // Матеріали звітної наукової вебконференції викладачів, докторантів, аспірантів університету за 2019 рік ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника», 6–8 квітня 2020 р., м. Івано-Франківськ. Івано-Франківськ : Прикарпат. нац. ун-т ім. В. Стефаника, 2020. 507 с., с. 448-450.
17. Кучерак І.В. Цифровізація та її вплив на освітній простір у контексті формування ключових компетентностей// Інноваційна педагогіка, вип. 22, т.2. ВД «Гельветика», 2020, с. 91-94.
18. Легкий О.М. Організаційно-педагогічні умови використання комп’ютерних технологій у спеціальних навчальних закладах: Дис. кан. пед. наук 13.00.02. Київ, 2001. 256 с. 
19. Обачність Пильність Захист Ввічливість Сміливість. Посібник із цифрового громадянства й безпеки. Рецензенти: Литвинова С.Г., Букач А.В., 2017. 44 c. URL: https://nus.org.ua/wpcontent/uploads/2018/08/PRESS.pdf.
20. Сервіси для підтримки процесів навчання та викладання за допомогою невеликих інтерактивних модулів: URL: https://learningapps.org;
21. Спірін О.М., Носенко Ю.Г., Яцишин А.В. Сучасні вимоги і зміст підготовки наукових кадрів вищої кваліфікації з інформаційно-комунікаційних технологій в освіті. Інформаційні технології і засоби навчання. № 6 (56), 2016. С. 219-239 : веб-сайт. URL: https://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1526/1112. 
22. Сучасні вимоги і зміст підготовки наукових кадрів вищої кваліфікації з інформаційно-комунікаційних технологій в освіті. Інформаційні технології і засоби навчання. № 6 (56), 2016. С. 219-239 : веб-сайт. URL: https://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1526/1112. 

Додаткова:
1. Організація дистанційного навчання в школі. Методичні рекомендації. URL: https://nus.org.ua/wp-content/uploads/2020/05/Metodychni-rekomendatsii-VERTYKAL.pdf
2. Пуляєва Д. О. Розвиток мовлення засобами альтернативної комунікації у дітей з розладами аутичного спектру в процесі соціальної адаптації через реалізацію інноваційних реабілітаційних та корекційно педагогічних технологій в системі спеціальної та інклюзивної освіти / Д. О. Пуляєва // Актуальні питання корекційної та інклюзивної освіти : зб. наук. пр. / Харків. нац. пед. ун-т ім. Г. С. Сковороди ; [редкол.: Ю. Д. Бойчук (голов. ред.), Т. Ю. Маркіна, Л. Є. Перетяга]. Харків/ ХНПУ, 2020. С. 294–300
3. Шеремет М. К., Супрун Д. М., Кондукова С. В. Професійна підготовка фахівців спеціальної освіти в умовах сьогодення. Інноваційні підходи в освіті та реабілітації дітей із особливими освітніми потребами (до 15-річчя ВГО «Українська асоціація корекційних педагогів»): збірник матеріалів ІV Всеукраїнської науково-практичної конференції / Національний педагогічний університет імені М. П. Драгоманова. Київ, 2020. С. 6–10.
4. Кудярська Т. Р. Виховання та навчання дітей з мовними порушеннями в умовах модернізації освіти / Т. Р. Кудярська // Логопед. 2011. N 8. С. 17- 18.
5. Кабельнікова Н.В. Первинне недорозвинення мовлення: лінгвопатологічний, клінічний та психолого-педагогічний аспекти: навчально-методичний посібник Н.В.Кабельнікова. Херсон: Борисфен-про, 2017. 253с.
Інформаційні ресурси

Ресурси для неформальної та інформальної освіти

Вступ до раннього втручання. Онлайн-курс. EdEra – online education studio | Вступ до раннього втручання (ed-era.com)
Як навчати супер-героїв. Онлайн-курс з підготовки лікарняних вчителів. EdEra – online education studio | Вступ до раннього втручання (ed-era.com) 
7. Регуляції і політики курсу


Відвідування занять. 
Регуляція пропусків. Інтерактивний характер курсу передбачає обов’язкове відвідування практичних занять. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати практичні заняття регулярно, мусять впродовж тижня узгодити із викладачем графік індивідуального відпрацювання пропущених занять. Окремі пропущенні завдання мають бути відпрацьовані на найближчій консультації впродовж тижня після пропуску. Відпрацювання занять здійснюється усно у формі співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття. В окремих випадках дозволяється письмове відпрацювання шляхом виконання індивідуального письмового завдання. Студенти, які станом на початок екзаменаційної сесії мають понад 70% невідпрацьованих пропущених занять, до відпрацювання не допускаються. 

Оцінювання результатів самоосвіти 
За наявності сертифікату (свідоцтва, програми тощо) про проходження онлайн-курсу, тренінгу, вебінару, курсу підвищення кваліфікації та ін. з тематики (однієї з тем, змістового модуля) навчальної дисципліни залежно від кількості прослуханих годин (здобутих кредитів) здобувачу може бути нараховано до 50 балів. Дотичність тематики, відповідність досягнутих результатів навчання та кількість додаткових балів визначається викладачем. Документи, що підтверджують участь здобувача у відповідних заходах, мають бути подані викладачу до початку сесії. 
Політика академічної доброчесності 
Усі письмові роботи, що виконуються слухачами під час проходження курсу, перевіряються на наявність плагіату за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення UniCheck. Відповідно до чинних правових норм, плагіатом вважатиметься: копіювання чужої наукової роботи чи декількох робіт та оприлюднення результату під своїм іменем; створення суміші власного та запозиченого тексту без належного цитування джерел. Будь-яка ідея, думка чи речення, яке ви запозичуєте, має супроводжуватися посиланням на першоджерело. Приклади оформлення цитувань див.: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=16542 
Роботи, у яких виявлено ознаки плагіату, до розгляду не приймаються і відхиляються без права перескладання. Якщо ви не впевнені, чи підпадають зроблені вами запозичення під визначення плагіату, будь ласка, проконсультуйтеся з викладачем. Висока академічна культура та європейські стандарти якості освіти, яких дотримуються у ЗНУ, вимагають від дослідників відповідального ставлення до вибору джерел. Посилання на такі ресурси, як Wikipedia, бази даних рефератів та письмових робіт (Studopedia.org та подібні) є неприпустимим. 
Рекомендовані бази даних для пошуку джерел: 
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті 
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, перевірки правопису, отримання довідкової інформації тощо). Будь ласка, не забувайте активувати режим «без звуку» до початку заняття. Під час виконання заходів контролю (опитувань, тестових робіт, іспитів) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання. 
Комунікація 
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle.

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 
[bookmark: _Hlk142433006]
УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: 
Гаряча лінія: Тел. 

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius
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