
Нейромаркетинг: наука продажів майбутнього
Нейромаркетинг - це сучасний підхід до маркетингу, який використовує 
дані про роботу мозку для розуміння та впливу на споживчу поведінку. Ця 
наука допомагає брендам створювати ефективніші маркетингові кампанії, 
що апелюють безпосередньо до підсвідомості клієнтів.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Що таке нейромаркетинг та як він працює?

1 Дослідження мозку
Нейромаркетинг використовує 
технології нейровізуалізації, щоб 
розуміти, як споживачі 
сприймають та реагують на 
маркетингові стимули.

2 Вплив на підсвідомість
Ця наука дозволяє брендам 
впливати на несвідомі процеси, 
що керують поведінкою та 
рішеннями споживачів.

3 Оптимізація маркетингу
За допомогою нейромаркетингу 
компанії можуть створювати 
більш ефективні рекламні 
кампанії та покращувати 
взаємодію з клієнтами.
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Розуміння та аналіз поведінки споживачів
Несвідоме сприйняття
Нейромаркетинг дозволяє виявляти та 
аналізувати несвідомі реакції на 
маркетингові стимули.

Емоційні тригери
Розуміння емоційних тригерів, що 
впливають на поведінку споживачів, є 
ключовим для ефективного 
маркетингу.

Прийняття рішень
Нейромаркетинг допомагає визначити, 
які фактори впливають на процес 
прийняття рішень про покупку.
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Основні інструменти нейромаркетингу
Нейровізуалізація
Методики, як-от МРТ та ЕЕГ, 
дозволяють вивчати активність 
мозку під час реакції на 
маркетингові стимули.

Айтрекінг
Відстеження руху очей 
допомагає зрозуміти, на що 
саме споживачі звертають 
увагу.

Біометрична оцінка
Вимірювання фізіологічних 
реакцій, як-от пульс і 
потовиділення, дає уявлення 
про емоційний стан клієнта.

Аналіз поведінки
Спостереження за реальною 
поведінкою споживачів у 
природних умовах допомагає 
виявляти приховані 
закономірності.
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Використання нейровізуалізації у маркетингу
1 Розуміння сприйняття

Нейровізуалізація дозволяє виявляти, які частини мозку 
активуються під час взаємодії з брендами та рекламою.

2 Оцінка емоцій
Ці методики допомагають зрозуміти, які емоції викликають 
у споживачів маркетингові стимули.

3 Оптимізація досвіду
Дані нейровізуалізації можна використовувати для 
вдосконалення взаємодії клієнтів з продуктами та 
послугами.
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Використання емоцій та підсвідомості у рекламі
Емоційний зв'язок
Реклама, що викликає сильні емоції, створює міцніший зв'язок між 
брендом і споживачем.

Вплив на підсвідомість
Нейромаркетингові техніки дозволяють впливати на несвідомі процеси, 
що керують поведінкою клієнтів.

Запам'ятовування
Реклама, що апелює до емоцій та підсвідомості, краще запам'ятовується 
та зміцнює brand recall.
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Створення досвіду покупця
1

Привабливість
Нейромаркетинг допомагає зробити взаємодію з брендом 
більш привабливою та захоплюючою для клієнтів.

2

Персоналізація
Розуміння нейропрофілів споживачів дозволяє створювати 
персоналізований досвід, який більше відповідає їхнім 
потребам.

3

Лояльність
Позитивні емоції та відчуття, викликані завдяки 
нейромаркетинговим техніками, сприяють лояльності до 
бренду.
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Таргетування з використанням нейромаркетингу
Демографічні дані Нейропрофілі Поведінкові 

паттерни

Вік, стать, доход Когнітивні 
особливості, 
емоційні реакції

Шаблони покупок, 
взаємодія з 
рекламою

Комплексне використання цих даних, отриманих за допомогою 
нейромаркетингових інструментів, дозволяє брендам таргетувати клієнтів 
максимально точно.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Етичні аспекти нейромаркетингу
Прозорість
Компанії повинні бути відкритими 
щодо використання 
нейромаркетингових методів і 
пояснювати їх вплив на клієнтів.

Захист даних
Конфіденційність та безпека даних, 
отриманих за допомогою 
нейровізуалізації, є критично 
важливими.

Регулювання
Необхідне чітке регулювання галузі, 
щоб запобігти зловживанням та 
маніпулюванню споживачами.
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Майбутнє нейромаркетингу та тенденції розвитку
1 Персоналізація

Нейромаркетинг допоможе створювати ще більш 
персоналізований досвід для кожного споживача.

2 Взаємодія з продуктом
Нові технології, як-от AR та VR, дозволятимуть вивчати 
реакції на продукти в інтерактивному режимі.

3 Автоматизація
Використання штучного інтелекту та машинного навчання 
підвищуватиме ефективність нейромаркетингових рішень.
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