
Сертифікація – підтвердження

відповідності третьою стороною, яке

стосується продукції, процесів, послуг,

систем або персоналу (ЗУ «Про

технічні регламенти та оцінку

відповідності» зі змінами та

доповненнями).
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Сертифікація системи управління якістю

(аудит) щодо виробництва певної продукції –

це дії, проведені за визначеною схемою

уповноваженою третьою стороною

(незалежної від підприємства і споживачів)

з метою підтвердження відповідності

системи вимогам нормативного документа

(стандарту ДСТУ ISO 9001:2000, ДСТУ ISO

9002:2000).
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У сьогоднішній практиці використовують дві

моделі систем якості: ISO 9001 або ISO 9002.

Вони відрізняються ступенем охоплення всіх

етапів життєвого циклу продукції.

Модель системи ISO 9001 застосовують

підприємства, виробничий цикл яких містить:

проектування, розробку, виробництво, монтаж і

обслуговування.

Модель системи ISO 9002 використовують,

коли виробничий цикл включає: виробництво,

монтаж і обслуговування, тобто відсутні

проектування і розробка.
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Екологічна сертифікація проводиться на основі

стандартів ІSO серії 14000. Мета екологічної

сертифікації полягає в стимулюванні впровадження

технологічних процесів виробництва продукції, які

мінімально забруднюють природне середовище і

гарантують споживачеві безпеку для його життя,

здоров'я, майна і навколишнього середовища.

Сертифікація соціальної лояльності здійснюється

на основі міжнародного стандарту SA 8000, що

містить основні критерії для оцінки соціальної

лояльності організації: дитяча праця, примусова

праця, гігієна і безпека праці, свобода асоціації і

право укладання колективних договорів,

дискримінація, дисциплінарні стягнення, робочий час,

винагорода, система керування.
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Системи сертифікації діють на

національному, регіональному та

міжнародному рівнях, тому

відповідно розрізняють національну,

регіональні та міжнародні системи

сертифікації.
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Оцінка відповідності – процес

доведення того, що задані вимоги, які

стосуються продукції, процесу, послуги,

системи, особи чи органу, були виконані.
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Об’єкт оцінки відповідності –

конкретний матеріал, продукція,

установка, процес, послуга, система,

особа чи орган, до яких застосовується

оцінка відповідності.
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ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!!!


