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1. Опис навчальної дисципліни 

 
1 2 3 

Галузь знань, спеціальність,  

освітня програма 

 рівень вищої освіти  

Нормативні показники для 

планування і розподілу 

дисципліни на змістові модулі  

Характеристика навчальної 

дисципліни 

очна (денна) 

форма 

здобуття 

освіти 

заочна 

(дистанційна) 

 форма здобуття 

освіти 

Галузь знань 

_07 Управління і адміністрування 

(шифр і назва) 

Кількість кредитів –  5 
Обов’язкова   

Цикл дисциплін....... 

Спеціальність 

_______073 Менеджмент______ 

(шифр і назва) Кількість годин – 150 
Семестр: 

Освітньо-професійна програма 

Менеджмент готельного, 

курортного та туристичного 

сервісу  

(назва) 

 8-й 8 -й 

Кількість змістових 

модулів  – 8 

Лекції 

22 год. 8 год. 

Практичні/Семінарські/ 

Лабораторні 

Рівень вищої освіти: 

бакалаврський  

Кількість поточних 

контрольних заходів – 31 

 

22 год. 6 год. 

Самостійна робота 

106 год. 136 год. 

Вид підсумкового 

семестрового контролю:  

залік 
 

 

  

 2. Мета та завдання навчальної дисципліни 
 

Метою вивчення навчальної дисципліни «Управління внутрішнім туризмом» є 

формування системи теоретичних і практичних знань з управління внутрішнім 

туризмом, напрямки її розвитку й способи ведення, які дадуть змогу студентам 

та фахівцям професійно здійснювати свою діяльність у сучасному 

динамічному глобальному середовищі; оволодіння базовими навичками в 

сфері управління внутрішнім туризмом, зокрема основами планування, 

організації та функціонування підприємств у сфері управління внутрішнім 

туризмом.  

Основними завданнями вивчення дисципліни «Управління внутрішнім 
туризмом» є:  

- ознайомитися з основними теоретичними категоріями дисципліни; 

- виробити навички використання теоретико-методологічних засад 

управління внутрішнім туризмом; 
- зрозуміти сутність та науково�методичні аспекти управління внутрішнім 

туризмом; 



- набути вмінь з застосування комплексу спеціальних методів та 

технологій, що використовуються управлінні внутрішнім туризмом; 
- виробити навички використовувати результати управління внутрішнім 

туризмом для підвищення ефективності прийняття управлінських рішень. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен набути  

таких результатів навчання (знання, уміння тощо) та компетентностей: 
Заплановані робочою програмою результати 

навчання 

та компетентності 

Методи і контрольні заходи 

Результати навчання 

СК 1. Здатність визначати та описувати 
характеристики організації. 

Методи навчання: словесні, наочні, 
аналітичні, репродуктивні та продуктивні 
 

Контрольні заходи: 
- тестування; 
- бліц-опитування; 
- контрольні роботи за теоретичними 
питаннями; 
- практичні завдання; 
- групова робота на практичному занятті. 

СК 2. Здатність аналізувати результати діяльності 

організації, зіставляти їх з факторами впливу 
зовнішнього та внутрішнього середовища. 

СК 7. Здатність обирати та використовувати 
сучасний інструментарій менеджменту. 

СК 9. Здатність працювати в команді та 
налагоджувати міжособистісну взаємодію при 
вирішенні професійних завдань. 

СК 12. Здатність аналізувати й структурувати 
проблеми організації, формувати обґрунтовані 

рішення. 

Компетентності 

ПРН 3. Демонструвати знання теорій, методів і 
функцій менеджменту, сучасних концепцій 
лідерства. 

Методи навчання: словесні, наочні, 
аналітичні, репродуктивні та продуктивні 
 
Контрольні заходи: 
- тестування; 
- бліц-опитування; 
- контрольні роботи за теоретичними 

питаннями; 
- практичні завдання; 
- групова робота на практичному занятті. 

ПРН 4. Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування управлінських рішень. 

ПРН 6. Виявляти навички пошуку, збирання та 
аналізу інформації, розрахунку показників для 
обґрунтування управлінських рішень. 

ПРН 8. Застосовувати методи менеджменту для 
забезпечення ефективності діяльності організації. 

ПРН 9. Демонструвати навички взаємодії, 

лідерства, командної роботи. 

Методи навчання: наочні, аналітичні, 

репродуктивні та продуктивні 
 
Контрольні заходи: 
- бліц-опитування; 
- практичні завдання; 
- групова робота на практичному занятті. 

ПРН 16. Демонструвати навички самостійної 
роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових 
знань, бути критичним і самокритичним. 

 

 

Міждисциплінарні зв’язки.  

Тематично курс «Управління внутрішнім туризмом» пов'язаний з такими 
дисциплінами «Менеджмент», «Теорія організацій», «Інформаційні системи та 

технології в менеджменті». 



3. Програма навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Туристична індустрія як галузь національної 

економіки 

ТЕМА 1. ТУРИСТИЧНА ІНДУСТРІЯ ЯК ГАЛУЗЬ НАЦІОНАЛЬНОЇ 

ЕКОНОМІКИ 

Туристичний бізнес та його еволюція. Історія розвитку туризму в Україні.  

Розвиток туристичної індустрії в умовах ринку. Види туризму. Функції туризму 

в суспільстві 

 

Змістовий модуль 2. Наукові основи управління розвитком 

внутрішнього туризму 

ТЕМА 2. НАУКОВІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ 

ВНУТРІШНЬОГО ТУРИЗМУ 

Основні уявлення про управління регіональним розвитком.  Регіональна 

політика як основа управління внутрішнім розвитком . Об’єкт, мотивація, 

функції, стадії управління розвитком економіки обласного регіону 

ТЕМА 3. ДОСВІД ОРГАНІЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ РЕГІОНАЛЬНИМ 

РОЗВИТКОМ ТУРИЗМУ  

Роль міжнародних організацій в регулюванні й управлінні туристичною 

діяльністю.  Управління регіональним розвитком туристичної галузі в країнах 

світу.  Основні цілі, напрямки й методи туристичної політики в Україні. 

Організаційна структура управління регіональним розвитком туризму 

 Змістовий модуль 3. Туристичний потенціал та підходи до його 

вивчення 

ТЕМА 4. ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ТА ПІДХОДИ ДО ЙОГО 

ВИВЧЕННЯ 

Загальні засади туристичного потенціалу. Туристична дестинація як 

елемент системи туризму. Типологія туристичних дестинацій. Життєвий цикл 

туристичних дестинацій 

ТЕМА  5. ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ РЕГІОНІВ 

Туристичні ресурси як базова умова розвитку туризму в регіонах України.  

Оцінка потенціалу природно-рекреаційних ресурсів.  Фінансовий потенціал 

регіонального розвитку туризму 

 



Змістовий модуль 4. Управління розвитком туризму в обласному регіоні 

ТЕМА 6. УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ТУРИЗМУ В ОБЛАСНОМУ 

РЕГІОНІ 

Мета, принципи, інструменти й важелі управління регіональним розвитком 

туризму.  Аналіз передумов функціонування системи управління розвитком 

туризму в обласному регіоні.  Форми, методи та механізм регулювання і 

управління регіональним розвитком туризму 

ТЕМА 7. РОЗРОБКА ТА ЕКОНОМІЧНЕ ОБГРУНТУВАННЯ 

ПРОГРАМ РОЗВИТКУ ВНУТРІШНЬОГО ТУРИЗМУ  

Основні підходи до розробки регіональних програм розвитку туризму.  

Концептуальні засади планування розвитку туризму.  Методи планування та 

прогнозування розвитку туризму.  Особливості стратегічного планування 

розвитку туризму та його місце в системі управління регіональним розвитком 

 

Змістовий модуль 5. Формулювання цілей туристичної організації 

ТЕМА 8. ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 

Визначення та класифікація цілей туристичної організації. Особливості 
розробки туристичних цілей та вимоги до них. Методи формування цілей. 

 

Змістовий модуль 6. Аналіз зовнішнього середовища прямого та 

непрямого впливу як основний етап розробки стратегії 

ТЕМА 9. АНАЛІЗ ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА ПРЯМОГО ТА 

НЕПРЯМОГО ВПЛИВУ ЯК ОСНОВНИЙ ЕТАП РОЗРОБКИ СТРАТЕГІЇ 

Характеристика зовнішнього середовища туристичного підприємства. 

Аналіз середовища непрямої дії. Аналіз середовища прямого впливу. Методи 
конкурентного аналізу у туристичній галузі. Методи ситуативного аналізу 

туристичної організації. Методи портфельного аналізу в стратегічному 

управлінні 
 

Змістовий модуль 7. Організація стратегічного управління на 

туристичному підприємстві 

ТЕМА 10. ОРГАНІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ НА 

ТУРИСТИЧНОМУ ПІДПРИЄМСТВІ 

Особливості управлінської діяльності в системі стратегічного      

управління. Фінансово-економічний механізм забезпечення стратегічного 
управління. Організаційне забезпечення стратегічного управління. Соціально-

психологічне забезпечення стратегічного управління. Керівництво процесами 

стратегічних змін 

 



Змістовий модуль 8. Моніторинг та оцінювання реалізації 

стратегічного плану туристичної організації 

ТЕМА 11. МОНІТОРИНГ ТА ОЦІНЮВАННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ 

СТРАТЕГІЧНОГО ПЛАНУ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 

Сутність моніторингу та оцінювання в стратегічному плануванні. Схожі та 

відмінні характеристики. Організація моніторингу та оцінювання.  

Регіональний маркетинг як інструмент управління розвитком внутрішнього 

туризму 

4. Структура навчальної дисципліни 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

Змістовий 

модуль 

Усього 

годин 

Аудиторні (контактні) години Самостійна 

робота, год 

Система накопичення 

балів 

Усього 

годин 

Лекційні  

заняття, год 

Семінарські/ 

Практичні 

/Лабораторні 

заняття, год 

Теор. 

зав-

ня, 

 к-ть 

балів 

Практ. 

зав-ня, 

к-ть 

балів 

Усього 

балів 

о/д.

ф. 
з/дист. 

ф. 

о/д.

ф. 

з/дист 

ф. 

о/д 

ф. 
з/дист 

ф. 
о/д 

ф. 
з/дист 

ф. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 15 5 1,5 3 1 2 0,5 10 13,5 3 4 7 

2 15 6 1,5 3 1 3 0,5 9 13,5 4 4 8 

3 15 5 2 2 1 3 1 10 13 3 4 7 

4 15 6 2 3 1 3 1 9 13 4 4 8 

5 15 5 2 3 1 2 1 10 13 3 4 7 

6 15 6 2 3 1 3 1 9 13 4 4 8 

7 15 5 1,5 3 1 2 0,5 10 13,5 4 4 8 

8 15 6 1,5 2 1 4 0,5 9 13,5 3 4 7 
Усього за 

змістові 

модулі 

120 44 14 22 8 22 6 76 106 30 30 60 

Підсумковий 

семестровий 

контроль 

залік/екзамен 

30       30 30   40 

Загалом 150 100 



5. Теми лекційних занять  

 
№ 

змістового  

модуля 

Назва теми Кількість 

годин 

о/д 

ф. 

з/дист 

ф. 
1 2 3 4 

1 ТУРИСТИЧНА ІНДУСТРІЯ ЯК ГАЛУЗЬ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 3 1 

2 НАУКОВІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ВНУТРІШНЬОГО 

ТУРИЗМУ 
ДОСВІД ОРГАНІЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ РЕГІОНАЛЬНИМ РОЗВИТКОМ 

ТУРИЗМУ 

3 1 

3 ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ТА ПІДХОДИ ДО ЙОГО ВИВЧЕННЯ 

ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ РЕГІОНІВ 
2 1 

4 УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ТУРИЗМУ В ОБЛАСНОМУ РЕГІОНІ 
РОЗРОБКА ТА ЕКОНОМІЧНЕ ОБГРУНТУВАННЯ ПРОГРАМ РОЗВИТКУ 

ВНУТРІШНЬОГО ТУРИЗМУ 

3 1 

5 ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 3 1 

6 АНАЛІЗ ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА ПРЯМОГО ТА НЕПРЯМОГО 
ВПЛИВУ ЯК ОСНОВНИЙ ЕТАП РОЗРОБКИ СТРАТЕГІЇ 

3 1 

7 ОРГАНІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ НА ТУР. 

ПІДПРИЄМСТВІ 
3 1 

8 МОНІТОРИНГ ТА ОЦІНЮВАННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЧНОГО 

ПЛАНУ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 
2 1 

Разом 22 8 

 

6. Теми практичних /cемінарських/лабораторних занять  
№ 

змістовог

о  

модуля 

Назва теми Кількість 

годин 

о/д 

ф. 

з/дист 

ф. 
1 2 3 4 

1 ТУРИСТИЧНА ІНДУСТРІЯ ЯК ГАЛУЗЬ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ 2 0,5 

2 НАУКОВІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ВНУТРІШНЬОГО 

ТУРИЗМУ 

ДОСВІД ОРГАНІЗАЦІЇ УПРАВЛІННЯ РЕГІОНАЛЬНИМ РОЗВИТКОМ 

ТУРИЗМУ 

3 0,5 

3 ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ТА ПІДХОДИ ДО ЙОГО ВИВЧЕННЯ 

ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ РЕГІОНІВ 
3 1 

4 УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ТУРИЗМУ В ОБЛАСНОМУ РЕГІОНІ 

РОЗРОБКА ТА ЕКОНОМІЧНЕ ОБГРУНТУВАННЯ ПРОГРАМ РОЗВИТКУ 

ВНУТРІШНЬОГО ТУРИЗМУ 

3 1 

5 ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 2 1 

6 АНАЛІЗ ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА ПРЯМОГО ТА НЕПРЯМОГО 

ВПЛИВУ ЯК ОСНОВНИЙ ЕТАП РОЗРОБКИ СТРАТЕГІЇ 
3 1 

7 ОРГАНІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ НА ТУР. 

ПІДПРИЄМСТВІ 
2 0,5 

8 МОНІТОРИНГ ТА ОЦІНЮВАННЯ РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЧНОГО 

ПЛАНУ ТУРИСТИЧНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ 
4 0,5 

Разом 22 6 

 

 



7. Види і зміст поточних контрольних заходів  
Зміст та методичні рекомендації до виконання оформлення завдань містяться: 

на сторінці курсу в Moodle https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 
№ змістового 

модуля 

Вид поточного 

контрольного заходу 

Зміст поточного контрольного заходу Критерії оцінювання Усього балів 

1 2 3 4 5 

1 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ1) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичної теми 1   (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 1) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 1 бал за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 1 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 0,5 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

1 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 2 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 1,5 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 1 бали - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 0,5 бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

2 



Усього за 

ЗМ 1 

контр. 

заходів 

3   5 

2 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ2) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 2,3  (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 2) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 2 бали за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 2 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 1 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

2 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 4 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 3 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 3 бали - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 2бали  завдання виконано менше ніж на 

половину, наявні помилки та відсутні 
висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

4 

Усього за 

ЗМ 2 

контр. 

заходів 

5 … … 8 



3 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ3) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 4, 5   (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 3) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 2 бали за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 
дається не більше десяти секунд): 

 2 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 1 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

2 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 4 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 
рівні, є власні висновки; 

 3 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 3 бали - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 21бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

4 

Усього за 

ЗМ 3 

контр. 

заходів 

5   8 

4 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ4) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

2 



 0 балів – неправильна відповідь. 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 6, 7   (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 4) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 2 бали за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 2 бали  відповідь правильна, повна, 
чітка та логічна; 

 1 бал відповідь правильна, однак 

недостатньо повна, з деякими недоліками 
та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

2 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 4 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 3 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 
достатньому рівні; 

- 2 бали - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 1 бал  завдання виконано менше ніж на 
половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

4 

Усього за 

ЗМ 4 

контр. 

заходів 

5   8 

5 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ5) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 8   (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 5) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 1 бал за одне питання 
1 



(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 1 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 0,5 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 2 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 1,5 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 1 бал - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 0,5 бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

2 

Усього за 

ЗМ 5 

контр. 

заходів 

3   5 

6 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ6) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 9  (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 6) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 2 бали за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 2 бали  відповідь правильна, повна, 

2 



чітка та логічна; 

 1 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 2 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 1,5 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 1 бали - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 0,5 бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

2 

Усього за 

ЗМ 6 

контр. 

заходів 

3   6 

7 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ7) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 10   (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 7) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 1 бал за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 1 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 0,5  бали відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

1 



 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 2 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 1,5 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 1 бал - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 0,5 бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

2 

Усього за 

ЗМ 7 

контр. 

заходів 

3   5 

8 Тестування у системі 

Moodle 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести ЗМ8) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тестове питання оцінюється максимально в 

0,2 бала. Загалом передбачено виконання 

10 завдань: 

 0,2 бала за правильну відповідь; 

 0 балів – неправильна відповідь. 

2 

Бліц-опитування За матеріалами теоретичних тем 11  (див. програму навчальної 

дисципліни, змістовий модуль 8) 

Опитування за теоретичним матеріалом 

курсу оцінюється в 1 бал за одне питання 

(кожному студенту задається три питання з 

теоретичних тем. На підготовку відповіді 

дається не більше десяти секунд): 

 1 бал  відповідь правильна, повна, чітка 
та логічна; 

 0,5 бал відповідь правильна, однак 
недостатньо повна, з деякими недоліками 

та з допомогою уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна або 

відсутня. 

1 

Практичне завдання: Рішення практичних завдань 

 https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Виконання практичного завдання: 

 2 бали  завдання виконано, виявлено 

2 
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Виконання ІДЗ 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 
 

знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 1,5 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 1 бал - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 0,5 бали  завдання виконано менше ніж 
на половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

Виконання ІДЗ: 

 10 балів  завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на високому 

рівні, є власні висновки; 

 7 балів завдання виконано, виявлено 
знання та практичні навички на 

достатньому рівні; 

- 5 бал - завдання виконано не в повному 

обсязі, виявлено знання та практичні 

навички на середньому рівні; 

 3 бали  завдання виконано менше ніж на 
половину, наявні помилки та відсутні 

висновки. 

 0 балів  завдання не виконано. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

Усього за 

ЗМ 8 

контр. 

заходів 

4   15 

Усього за 

змістові 

модулі 

контр. 

заходів 

31   60 
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Підсумковий семестровий контроль 
Зміст завдань містяться на сторінці курсу в Moodle https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Форма  Види підсумкових 

контрольних 

заходів 

Зміст підсумкового контрольного заходу Критерії оцінювання Усього 

балів 

1 2 3 4 5 

 

З
а

л
ік

 

 

Контрольне 

тестування 

Проходження он-лайн тестів в системі Moodle (тести підсумкового 

контролю) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551 

Тести  підсумкового 

контролю 20 тестів * 1 бал = 

20 балів 

20 

Відповіді на 

залікові питання  

Перелік питань для підготовки:  

1. Туристичний бізнес та його еволюція. 

 2.  Історія розвитку туризму в Україні.  

3. Розвиток туристичної індустрії в умовах ринку.  

4. Види туризму.  

5. Функції туризму в суспільстві 

6. Основні уявлення про управління регіональним розвитком 

7. Регіональна політика як основа управління внутрішнім розвитком  

8. Об’єкт, мотивація, функції, стадії управління розвитком економіки 

обласного регіону 

9. Роль міжнародних організацій в регулюванні й управлінні туристичною 

діяльністю  

10. Управління регіональним розвитком туристичної галузі в країнах світу  

11. Основні цілі, напрямки й методи туристичної політики в Україні 

12. Організаційна структура управління регіональним розвитком туризму 

13. Загальні засади туристичного потенціалу 

14. Туристична дестинація як елемент системи туризму 

15.  Типологія туристичних дестинацій 

16. Життєвий цикл туристичних дестинацій 

Опитування за теоретичним 

матеріалом курсу оцінюється в 10 

балів за одне питання (кожному 

студенту задається два питання з 

теоретичних тем. На підготовку 

відповіді дається не більше тридцяти 

секунд): 

 10 балів  відповідь правильна, 
повна, чітка та логічна; 

 5 балів відповідь правильна, 
однак недостатньо повна, з деякими 

недоліками та з допомогою 

уточнюючих питань; 

 0 балів  відповідь неправильна 
або відсутня. 

20 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=11551


17. Туристичні ресурси як базова умова розвитку туризму в регіонах України 

18. Оцінка потенціалу природно-рекреаційних ресурсів 

19. Фінансовий потенціал регіонального розвитку туризму  

20. Мета, принципи, інструменти й важелі управління регіональним 

розвитком туризму 

21. Аналіз передумов функціонування системи управління розвитком 

туризму в обласному регіоні 

 22. Форми, методи та механізм регулювання і управління регіональним 

розвитком туризму 

23. Основні підходи до розробки регіональних програм розвитку туризму 

24. Концептуальні засади планування розвитку туризму 

 25. Методи планування та прогнозування розвитку туризму  

26. Особливості стратегічного планування розвитку туризму та його місце в 

системі управління регіональним розвитком 

27. Визначення та класифікація цілей туристичної організації. 

28. Особливості розробки туристичних цілей та вимоги до них. 

29. Методи формування цілей. 

30. Характеристика зовнішнього середовища туристичного підприємства 

31. Аналіз середовища непрямої дії. 

32. Аналіз середовища прямого впливу . 

33. Методи конкурентного аналізу у туристичній галузі   

34. Методи ситуативного аналізу туристичної організації 

35. Методи портфельного аналізу в стратегічному управлінні 

36. Особливості управлінської діяльності в системі стратегічного управління 

37. Фінансово-економічний механізм забезпечення стратегічного управління 

38. Організаційне забезпечення стратегічного управління 

39. Соціально-психологічне забезпечення стратегічного управління 



40. Керівництво процесами стратегічних змін 

41. Сутність моніторингу та оцінювання в стратегічному плануванні. Схожі 

та відмінні характеристики 

42. Організація моніторингу та оцінювання 

43. Регіональний маркетинг як інструмент управління розвитком 

внутрішнього туризму 

Усього за 

підсумковий  

семестровий 

контроль 

 40 
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