ТЕМА 5. РЕГІОНАЛЬНІ СТРАТЕГІЇ ЯК ІНСТРУМЕНТ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ТЕРИТОРІЙ



5.1. Регіональні стратегії розвитку: сутність, роль у загальній системі планування розвитку регіонів, особливості розробки

Суспільні перетворення, які протягом останніх років відбуваються в Україні, привели до суттєвого посилення ролі та значення регіонів, досягнутий ними рівень розвитку значною мірою визначає розвиток держави в цілому. Принципи самостійності, самоуправління та фінансової самодостатності адміністративно-територіальних одиниць у межах, визначених законодавством, поступово стають основою управлінської діяльності на регіональному і місцевому рівнях.
Практична реалізація даних принципів передбачає гармонійне поєднання всіх складових життєдіяльності регіону в єдину збалансовану, взаємозв’ язану регіональну соціально-економічну систему. Створити таку систему можна на основі впровадження сучасних підходів до управлін- ня, центральною функцією якого стає взаємоузгоджене планування розвитку різноманітних соціально-економічних підсистем регіону. Під час планування регіональна влада разом з інши- ми акторами місцевого розвитку встановлює головні напрями діяльності, реалізація яких за- безпечує єдність мети і завдань для всіх суб’ єктів, що є відповідальними за територіальний розвиток або є учасниками цього процесу.
Отже, в управлінні регіональним розвитком планування посідає надзвичайно важливе місце, вбираючи в себе організаційний початок всього процесу реалізації регіональної соціаль- но-економічної політики.
Сьогодні існує багато різних визначень сутності терміна “планування”.

У словнику-довіднику з регіональної економіки наводиться подвійне визначення пла- нування. З одного боку, це одна зі складових частин управління розвитком регіону. Також здійснюється планування окремих видів ресурсів регіону, наприклад, фінансове, соціальне планування. З другого боку, це діяльність щодо раціональної територіальної організації і/або її результати у вигляді містобудівної документації [32, с. 184].
У сучасному економічному довіднику планування тлумачиться як одна зі складових час- тин управління, яка полягає в розробці й практичному здійсненні планів, що визначають майбутній стан економічної системи, шляхів, способів і засобів її досягнення [21].

Крім того, планування часто розглядається як процес, що спирається на певне розуміння ре- алій для формування образу майбутнього у свідомості суб’єкта планування, або як процес економіч- ного обґрунтування раціональної поведінки суб’єкта господарювання для досягнення своїх цілей.
Кожне з наведених визначень відображає сутність планування, надаючи більшу перевагу тієї чи іншій стороні цього процесу, і має право на існування.

У контексті планування соціально-економічного розвитку території доцільно нада- ти наступне його визначення. Планування являє собою процес формування цілей, ви- значення пріоритетів соціально-економічного розвитку територій, засобів і методів їх досягнення. Воно має розглядатися як завершальний етап прогнозування, у процесі якого приймаються рішення на основі вибору тих чи інших альтернатив розвитку.

Слід зазначити, що планування являє собою найважливішу складову частину сучасної економічної науки, яка досліджує проблеми ефективного використання обмежених ресурсів з метою максимального задоволення матеріальних, соціальних і духовних потреб суспільства і досягнення цілей його розвитку.
Залежно від критерію, за яким розглядається планування, можна виділити багато його різновидів. Так, за способом регулювання макро- і мікроекономічних процесів визначають ди-



рективне та індикативне планування. Залежно від об’єкта планування часто поділяють на бюд- жетне, соціально-економічне, просторове, екологічне тощо. За термінами виділяють коротко-, середньо- та довгострокове планування. За важливістю системних перетворень у різних сфе- рах суспільного життя, широтою охоплення проблематики, ступенем деталізації відрізняють стратегічне й оперативне планування.
Стратегічні документи регіонального розвитку є, насамперед, політичними, формуючими цілі, що визначає їх публічний статус як з погляду розробки, так і з погляду змісту: вони мають бути досить загальними, короткими і зрозумілими всьому населенню. Проте оперативні плани мають бути більш спеціальними, зниження рівня публічності допускається у міру деталізації планів.

Стратегічне планування регіонального розвитку – системна технологія обґрунту- вання та ухвалення найважливіших рішень щодо місцевого розвитку, визначення ба- жаного майбутнього стану території та способу його досягнення, що базується на аналізі зовнішнього оточення території та її внутрішнього потенціалу і полягає у формуванні узгоджених з територіальними громадами дій, на реалізації яких кон- центруються зусилля, ресурси основних суб’єктів регіонального розвитку [41, с. 33].

До переваг стратегічного планування регіонального розвитку можна віднести те, що воно:
· допомагає вирішувати завдання розвитку регіону, базуючись на його конкурентних перевагах;
· допомагає поліпшити координацію дій основних акторів регіонального розвитку;
· забезпечує більш раціональне використання ресурсів;
· допомагає місцевим органам державної влади, органам місцевого самоврядування та їх керівникам мислити перспективно, використовувати майбутні можливості розвитку території;
· забезпечує можливість контролю за подіями і дає змогу керувати ними;
· готує територію до можливих змін, пов’язаних із зовнішнім середовищем.

 (
!
)У процесі стратегічного планування регіонального розвитку слід спиратись на такі основні постулати:
1. Економічний розвиток регіону та його окремих територій створюється бізнесом.
2. Робочі місця забезпечують добробут населення і впливають на зростання як інди- відуальних доходів мешканців, так і на зростання сукупного суспільного продукту.
3. Місцева влада та громадські організації створюють умови для розвитку бізнесу.
4. Розвинена інфраструктура є найважливішим елементом конкурентоспроможності території.
5. Якісні послуги, що надаються місцевою владою громаді та бізнесу, є елементом конкурентних переваг.
6. Ефективне управління окремою територією чи регіоном забезпечується систем- ним менеджментом, місцевими ресурсами, співпрацею зацікавлених осіб та парт- нерством влади, бізнесу та громадськості [8].

Програмним документом, що готується в процесі стратегічного планування, є стратегія регіонального розвитку.

Регіональна стратегія є стратегічним планом розвитку регіону, що визначає цілі, завдання, пріоритети, напрями сталого економічного і соціального розвитку Авто- номної Республіки Крим, областей, м. Києва та Севастополя на довгостроковий (по- над п’ ять років) період [30].

Стратегії регіонального розвитку мають характеризуватися такими ознаками:
1. Орієнтація на потреби та інтереси людей. Ефективна стратегія вимагає підходу, що ставить людей у центр уваги і забезпечує довготермінове покращення становища найбільш уразливих і маргінальних груп населення, зокрема бідних.
2. Консенсус щодо довготермінової мети (бачення) розвитку території. Для успіху стра- тегічного планування необхідна згода усіх зацікавлених сторін щодо довготермінової мети

(бачення) та чітких термінів виконання поставлених завдань. Усі політичні партії повинні поді- ляти загальне бачення та взяти на себе зобов’язання щодо його втілення з тим, аби за умови зміни партії при владі, новий уряд не розглядав би конкретну стратегію лише як складову полі- тики свого попередника.
3. Всебічність та цілісність. Стратегії розвитку територій мають бути розроблені таким чи- ном, щоб, наскільки можливо, поєднувати економічні, соціальні та екологічні завдання. У тих ви- падках, коли таке поєднання неможливо або ускладнено, необхідно досягати певних компромісів.
4. Спрямованість на чіткі бюджетні пріоритети. Стратегія має бути інтегрована до бюджетного процесу, що забезпечить відповідність запланованих заходів, спрямованих на до- сягнення цілей, наявним фінансовим ресурсам та не дозволить їм перетворитися на “пусті по- бажання”. Обмежений потенціал та часові рамки також позначатимуться на ступені досяж- ності очікуваних результатів.
5. Проведення комплексного аналізу стану регіонального розвитку. Пріоритети повинні визначатися на основі всебічного аналізу існуючої ситуації, прогнозованих тенденцій і ризиків, а також вивченні взаємозалежності між місцевими, національними та глобальними проблемами.
6. Обов’язковість моніторингу та оцінювання. Невід’ємною частиною стратегії мають бути моніторинг та оцінювання, які базуються на чітких показниках, що дає змогу відслідкову- вати соціально-економічні процеси в регіоні та своєчасно виявляти потребу в коригуванні пла- ну дій щодо реалізації стратегії.
7. Наявність відповідальності та лідерства на місцевому рівні. У минулому чимало стра- тегій було укладено під зовнішнім тиском чи на вимогу міжнародних агенцій з розвитку. Проте для життєздатності стратегій вкрай важливо, щоб територіальні громади самі ініціювали їх розробку і впровадження.
8. Наявність впливової провідної установи та висока готовність органів влади дотриму- ватися зобов’язань. Такі довготермінові зобов’язання є неодмінною умовою запровадження змін політики та інституційних реформ, виділення фінансових ресурсів та чіткого розподілу відповідальності за реалізацію стратегії.
9. Розбудова існуючих механізмів і стратегій. Стратегія регіонального розвитку не є цілко- вито новим механізмом планування. Вона базується на тому, що вже існує в країні на націо- нальному, регіональному та місцевому рівнях, сприяючи поєднанню, взаємному доповненню та узгодженості між різними інструментами і процедурами планування та підходами до нього. Для забезпечення координації механізмів і процесів, виявлення та усунення потенційних супе- речностей необхідне належне управління усім ходом розробки стратегії. На самому початку цього процесу важливо розподілити ролі й обов’язки, а також визначити характер відносин між його головними учасниками.
10. Активна й ефективна участь. Широке залучення громадськості допомагає віднайти нові ідеї та джерела інформації. Участь центральних органів влади (що забезпечують керів- ництво, запроваджують стимули та виділяють фінансові ресурси) є обов’язковою умовою, про- те процес планування має бути багатостороннім, основаним на співпраці децентралізованих органів управління, приватного сектору та громадянського суспільства. Він також вимагає ство- рення ефективних механізмів спілкування та інформування.
11. Зв’язок між національним і місцевим рівнями. Стратегія має являти собою процес двосторонньої постійної взаємодії між національним і місцевим (децентралізованим) рівнями. На центральному рівні мають визначатися основні стратегічні принципи і напрями (економіч- на, фінансова та торгівельна політика, законодавчі зміни, закордонні справи та зовнішні відно- сини тощо). Проте детальне планування, упровадження і моніторинг здійснюються на децент- ралізованому рівні, на якій передаються відповідні ресурси та повноваження.

[image: ]Отже, стратегічне планування є потужним інструментом об’єднання інтересів громадськості, місцевого бізнесу та місцевої влади, що позитивно впливає на спри- ятливість підприємницького клімату, добробут громади, конкурентні позиції тери- торії. Це творчий процес визначення стратегічних напрямів та погодження реалі- стичних цілей і завдань, виконання яких допоможе досягнути спільного бачення май- бутнього.



Відзначимо, що в умовах глобалізації економіки конкурентні позиції країн зростають зав- дяки конкурентоспроможності їх територій, які конкурують з іншими регіонами чи громадами за залучення додаткових ресурсів, створення високої доданої вартості та підвищення якості життя місцевих жителів. Транснаціональні компанії, шукаючи місце вкладання капіталу, віднос- но просто приймають рішення про вибір глобальної території (наприклад Східна Європа, Півден- но-Східна Азія чи Північна Африка), але значно складніше приймають рішення щодо вибору локального місця їх розташування, де конкретно розпочне свою діяльність нова компанія і де вона вкладе інвестиції. Значною мірою на позитивність цього рішення для конкретного регіо- ну впливає наявність у нього вдало складеної стратегії розвитку, що базується на виявлених конкурентних перевагах регіону [8].

 (
!
)Стратегія регіонального розвитку не є всеосяжним документом, у ньому визнача- ються заходи щодо розв’язання всіх проблем розвитку соціально-економічних сфер життєдіяльності території.
Навпаки, вона сконцентрована на ключових, найбільш перспективних напрямах (не більше п’яти), які виявлені на основі аналізу соціально-економічного потенціалу, силь- них і слабких сторін внутрішнього середовища території, можливих сприятливих чи негативних зовнішніх впливів [27, с. 26].

Підготовка стратегічного плану завжди базується на апріорному факті недостатності ре- сурсів для розвитку регіону чи окремих територій. Тому, визначаючи пріоритети, місцеві орга- ни виконавчої влади та органи місцевого самоврядування фактично вирішують завдання, як за мінімальні гроші максимально підвищити конкурентні переваги конкретної території, вкласти кошти у підприємства і сфери економічної діяльності, які з найбільшою вірогідністю динамічно розвиватимуться у майбутньому, замість того, щоб витрачати ресурси на збиткові та безперс- пективні напрями [26, с. 26].
Регіональна стратегія, з точки зору процесу її підготовки та методики, є складним інстру- ментом впливу на майбутнє регіону. Її розробка потребує чіткого алгоритму, політичної волі та знань місцевої влади, готовності та розуміння підприємницьких структур і населення. Під час підготовки стратегії регіонального розвитку переглядаються існуючі умови, аналізуються сили, які впливають на місцеву економіку, розробляються конкретні заходи, яких треба вжити, та плануються зміни, які мають впливати на регіональну економіку. Процес є складним у зв’язку з необхідністю вибору напрямів розвитку, узгодження дій та пошуку консенсусу, оскільки на- явні в громаді можливості та ресурси завжди обмежені, а сама робота з цілепокладання має базуватися на виявленні та відборі проблем і формуванні планів дій, що найбільш пріоритетні та результативні.
Складність і особливості розробки регіональної стратегії розвитку зумовлені також таки- ми факторами:
· значна диференціація сфер економічної діяльності та велика територія суттєво збільшу- ють коло питань, що потребують розгляду та узгодженого вирішення;
· часовий горизонт планування часто визначається державними документами, а не особ- ливостями проблематики конкретного регіону;
· множинність центрів прийняття рішень і необхідність їх узгодження в зв’язку з наявністю в регіоні багатьох територіальних громад, що представлені органами місцевого самоврядування;
· потреба в запровадженні двоступінчатої процедури розробки стратегії, коли на першо- му етапі збираються ініціативи знизу, які в подальшому узагальнюються та опрацьовуються на регіональному рівні;
· наявність випадків, коли проявляється місцевий егоїзм, тобто окрема адміністративно- територіальна одиниця намагається вирішити, передусім, власні проблеми, а не розглядає себе як частину регіону, що має розвиватися збалансовано;
· наявність суттєвих диспропорцій розвитку окремих територій, що ускладнює прийнят- тя узгоджених рішень щодо пріоритетних напрямів регіонального розвитку;
· на регіональному рівні вплив політичних аспектів на прийняття стратегічних рішень є значно більшим, ніж на локальному рівні;

· існування певної невизначеності, хто саме має відповідати за реалізацію регіональної стратегії – місцеві органи державної виконавчої влади або органи місцевого самоврядування;
· невизначеність поняття “регіональне врядування”;
· відсутність єдиної сформованої методологічної бази розробки регіональних стратегій розвитку.
Наведені особливості та складнощі підготовки регіональної стратегії розвитку визнача- ють необхідність посиленої уваги її розробників до:
· вироблення чіткої ідеології, системи цінностей, принципів, на яких базуватиметься стратегія;
· організації обговорень, узгоджень між територіальними громадами щодо ключових пи- тань регіонального розвитку;
· визначення та врахування в регіональній стратегії загальнодержавних інтересів;
· розроблення прозорих і зрозумілих конкурсних засад включення в стратегічний план місцевих проектів;
· визначення механізмів співфінансування спільних проектів і програмних заходів;
· чіткого розподілу та закріплення відповідальності за реалізацію стратегії;
· формування системи моніторингу та оцінювання реалізації програмних заходів і стра- тегії в цілому;
· вертикальної та горизонтальної координації усіх діючих на регіональному рівні про- грамних документів.
Наведене вище свідчить, що планування регіонального та територіального розвитку є багатофакторним та складним процесом, під час здійснення якого необхідно враховувати різно- манітні територіально-просторові, економічні, соціальні, екологічні та інші фактори, що ха- рактеризують регіон. Тому сфера регіонального планування не обмежується однією стратегіч- ною програмою, а представлена цілою низкою планувальних документів, які мають формувати цілісну систему. Це означає, що необхідно здійснювати узгодження різних регіональних про- грамних документів, а головним орієнтиром для налагодження цього процесу слугує регіональна стратегія розвитку.
Для більш повного розуміння ролі регіональної стратегії розвитку в загальній системі планування визначимо, які саме основні складові формують систему планування регіонально- го розвитку.

 (
!
)До основних складових системи планування регіонального розвитку слід віднести:
· стратегічні плани соціально-економічного розвитку;
· просторові плани територіального розвитку (схеми планування території регіону, генеральні плани та містобудівна документація населених пунктів);
· середньострокові плани соціально-економічного розвитку регіону та цільові про- грами розвитку окремих сфер діяльності;
· короткострокові програми соціально-економічного розвитку.

Стратегічні, середньострокові та короткострокові програмні документи соціально-еконо- мічного розвитку регіону пов’язані зі створенням сприятливого для розвитку регіональної еко- номіки та життя населення середовища, із забезпеченням основних потреб підприємницького сектору та населення міста у різноманітних послугах, формуванням конкурентних переваг те- риторії для виходу на зовнішні ринки, стимулюванням підприємницької діяльності, активним залученням інвестицій, розвитком окремих секторів господарства тощо. Просторові плани різно- го рівня стосуються розвитку території як об’єкта реалізації містобудівної політики місцевої влади, вони прив’язані до конкретного простору. Тобто, з точки зору наведеного вище, можна говорити про два види програмних документів. Обидва їх види тісно пов’язані між собою, сприяють вирішенню питань підвищення ефективності функціонування території, але відрізня- ються між собою.
На рис. 5.1 представлена існуюча нині у регіонах система планування, яка демонструє, що всі основні складники системи планування в регіонах на сьогодні запроваджені, однак можна спостерігати відсутність зв’язку між довгостроковими, середньостроковими та короткостроко- вими комплексними і цільовими програмами та планами, між програмами різного рівня і різного



виду. Це вказує на загальну системну проблему існуючої системи планування розвитку регіонів – відсутність цілісного і взаємоузгодженого підходу до розробки планів і програм, чіткої ієрархії планових документів. Хоча слід зазначити, що певні кроки законодавчого закріплення необхід- ності формування узгодженої системи планування регіонального розвитку вже зроблені.
 (
Довгострокові
) (
Середньострокові
) (
Короткострокові
) (
Регіональна стратегія розвитку
Стратегічні плани населених пунктів
Схема планування територій регіону
Генеральні плани розвитку міст і територій
) (
Регіональні комплексні програми
Місцеві комплексні програми
Цільові регіональні програми
Місцеві цільові програми
) (
Програми соціально-економічного розвитку регіону
Програми соціально-економічного
 
розвитку населених пунктів
Регіональні оперативні плани дій
Місцеві оперативні плани дій
)Так, з метою досягнення узгодженості програмних доку- ментів у Постанові Кабінету Міністрів України “Про затвер- дження Порядку розроблення, проведення моніторингу та оцін- ки реалізації регіональних стра- тегій розвитку” від 16 листопада 2011 р. № 1186 зазначається, що під час підготовки проекту регі- ональної стратегії визначається перелік заходів, пов’язаних з її реалізацією, у яких викладаєть- ся послідовність та зміст відпо- відних дій місцевого органу ви- конавчої влади та органу місце- вого самоврядування щодо [30]:
– розроблення, розгляду та затвердження  відповідних про-

Рис. 5.1. Існуюча у регіонах система планування

грам регіонального розвитку;
– підготовки відповідно до

законодавства пропозицій до загальнодержавних прогнозів та програм економічного і соціального розвитку України, висновків щодо доцільності розміщення на території регіону нових підприємств та інших об’єктів незалежно від форм власності, можливостей та умов реалізації в регіоні інших стратегічних завдань розвитку окремих секторів економіки, що мають загальнодержавне значення;
· визначення критеріїв та запровадження порядку проведення моніторингу реалізації стра- тегії, виконання програм і угод щодо регіонального розвитку;
· включення щороку до бюджету Автономної Республіки Крим, обласних, Київського та Севастопольського міських бюджетів коштів на фінансування заходів щодо реалізації регіо- нальної стратегії розвитку з урахуванням джерел їх фінансування;
· періодичного коригування регіональної стратегії розвитку з визначенням на черговий середньостроковий період першочергових завдань регіонального розвитку, що мають загаль- нодержавне значення та потребують розв’язання на основі програмно-цільового підходу;
· об’єднання на договірних засадах фінансових та інших ресурсів для розв’язання спільних регіональних та міжрегіональних проблем розвитку, оптимального використання бюджетних коштів. Крім того, під час визначення стратегічних цілей розвитку регіону обов’язковим є взаємо- зв’язок між ними, оскільки стратегічні цілі визначають основні орієнтири розвитку, а коротко- строкові – пов’язують поточні дії з довгостроковими результатами, визначають швидкість
отримання результатів діяльності окремих підсистем регіону в найближчому майбутньому.
Водночас нормативно-правові положення, що стосуються необхідності узгодження про- грамних документів, доволі розпливчаті, немає конкретних процедур їх реалізації. Крім того, різноманітні програми, що реалізуються у регіонах та в окремих населених пунктах, не мають тісного зв’язку з бюджетами відповідних рівнів, що створює основу для хронічного недофінан- сування запланованих заходів, а це суттєво знижує потенціальну віддачу від їх реалізації.
Узгодження цілей регіонального розвитку як за суттю, так і у часі та за необхідними для їх досягнення ресурсами є надзвичайно важливим завданням для регіонів України. Цьому сприя- ло б реальне формування цілісної взаємоузгодженої системи планових документів регіонального розвитку, проведення вертикальної і горизонтальної координації державних, регіональних і місцевих соціально-економічних, цільових і просторових планів та програм.

Є ще одне питання, що потребує вирішення саме в контексті узгодження цілей. Мова йде про забезпечення сталого розвитку територій. Питання збалансованості економічних, соціаль- них та екологічних параметрів життєдіяльності сьогодні на часі у всьому світі. В Україні також розроблена та схвалена Постановою Верховної Ради України від 24 грудня 1999 р. № 1359-XIV Концепція сталого розвитку населених пунктів. У ній зазначається, що принцип соціально, економічно і екологічно збалансованого розвитку міських і сільських поселень має стати основою для розроблення програм соціально-економічного розвитку населених пунктів, забезпечення скоординованої діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування з роз- в’язання практичних завдань на державному, регіональному і місцевому рівні [20].
У контексті формування цілісної системи регіонального планування дуже важливою проб- лемою є те, що вимоги документів просторового розвитку всіх рівнів дуже рідко враховуються під час розробки програм соціально-економічного розвитку як довгострокових, так і коротко- строкових.
Така ситуація спостерігається, незважаючи на те, що в практичних порадниках з плану- вання наголошується, що для прийняття обґрунтованого остаточного рішення щодо визначення стратегічних пріоритетів розвитку області регіональна робоча група має проводити додатко- вий аналіз загальнодержавних стратегій (регіональної, галузевих тощо), Генеральної схеми планування розвитку території України та схеми планування території області, середньостро- кових загальнодержавних, регіональних та галузевих прогнозів і програм.

Під час проведення експертно-аналітичної оцінки формування стратегій розвитку регіонів було виявлено, що жоден регіон України в процесі підготовки регіональної стратегії не спирався на положення Генеральної схеми планування території України, хоча у ній наведено пріоритети та концептуальні вирішення планування і викорис- тання території країни, розвитку виробничої, соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури, а також визначено території, розвиток яких потребує державної підтримки з метою забезпечення ефективного використання територій, що мають особливу господарську, екологічну, наукову, естетичну цінність [35].

Для забезпечення оптимального рівня координації, узгодження між місцевими, регіональ- ними, національними та європейським рівнями, у тому числі й у сфері транскордонної співпраці, у діяльності органів, що залучені до регіонального просторового планування мають завжди враховуватися всі заходи, що вживаються або заплановані на інших рівнях, а отже, між цими органами має відбуватися постійний обмін інформацією.
На місцевому рівні: узгодження планів розвитку органів місцевого самоврядування з ура- хуванням основних пріоритетів регіонального та національного планування.
На регіональному рівні: цей рівень є найкращим для впровадження програм регіонального просторового планування, узгодження позицій органів державного управління та органів місце- вого самоврядування, а також для координації між регіональними владами сусідніх держав.
На національному рівні: координація різних програм регіонального просторового плану- вання і домовленостей щодо регіональної допомоги, а також гармонізація пріоритетів політи- ки національного та регіонального розвитку.
На європейському рівні: координація програм регіонального/просторового планування з ме- тою досягнення цілей європейської інтеграції та загального збалансованого розвитку територій.
Системна діяльність дасть змогу сформувати цілісну взаємоузгоджену систему регіональ- ного планування замість існуючої, де основні складові відокремлені між собою. Відповідно до оновленої системи регіонального планування регіональна стратегія розвитку стає основним документом, своєрідним “камертоном”, на який настроюється робота з підготовки і коригуван- ня цільових, соціально-економічних, фінансових програм, генерального плану, а потім і пра- вил землекористування і забудови. При цьому в стратегії мають бути закладені основні пріори- тети розвитку регіону, можливо конкретні стартові проекти для реалізації заявлених ідей. Гене- ральний план і правила землекористування і забудови забезпечують формування необхідної земельної бази для того, щоб визначені в регіональній стратегії наміри були реалізовані. Стра-

тегічні пріоритети у середньостроковому вимірі набувають вигляду комплексних соціально- економічних і цільових програм. Поточна діяльність і робота з реалізації середньострокових завдань знаходять своє відображення у короткострокових програмах соціально-економічного розвитку, які тісно ув’язуються з щорічним бюджетом.

[image: ]Наведене вище свідчить, що узгодження програмних документів слід реалізовувати шляхом:
· забезпечення узгодженості загальнодержавних, регіональних і територіальних цілей через вертикальну координацію;
· гармонізації секторальних цілей через здійснення горизонтальної координації галу- зевих програм;
· забезпечення збалансованості соціальних, економічних та екологічних цілей через планування на засадах сталого розвитку.

Точка зору, згідно з якою стратегічний план здатний замінити базові документи плану- вання (генеральний, соціально-економічний, цільові програми тощо), на нашу думку, є хиб- ною. Стратегія має виступати як організуюча оболонка для інших документів планування регіо- нального і місцевого розвитку. Тобто вона допомагає визначити основну філософію розвитку регіону та сформувати в регіоні цілісну взаємоузгоджену систему планування.

5.2. Методичні засади підготовки регіональних стратегій розвитку

Підготовкою регіональних стратегій розвитку останнім часом активно займаються різні міжнародні організації, що впроваджують в Україні проекти в рамках технічної допомоги. Се- ред них можна назвати: проекти партнерства Канада–Україна “Регіональне врядування та роз- виток”, “Місцевий економічний розвиток”, “Розвиток спроможності до економічно обґрунто- ваного планування розвитку областей і міст України”, швейцарсько-український проект “Підтримка децентралізації в Україні”, різні проекти, що фінансуються Агентством США з міжнародного розвитку.
Аналіз наукових праць зарубіжних і вітчизняних дослідників з проблематики стратегічного планування розвитку територій, методичних підходів, що використовувались у процесі реалізації згаданих вище проектів, виявив наявність певних розбіжностей у методичних засадах розробки регіональних стратегій розвитку. Водночас, при всьому розмаїтті поглядів на цей процес, є певні базові елементи, які формують основу стратегічного планування розвитку регіонів.
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)До базових елементів стратегічного планування регіонального розвитку слід віднести:
· аналіз (діагностика поточної і прогнозування майбутньої соціально-економічної си- туації у регіоні);
· визначення основних цілей розвитку (бачення, пріоритетні напрями, стратегічні та оперативні цілі);
· створення системи реалізації (оперативний план дій, моніторинг та оцінювання).

Зазначені базові елементи містяться й у Порядку розроблення, проведення моніторингу та оцінки реалізації регіональних стратегій розвитку, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 16 листопада 2011 р. № 1186.
Відповідно до базових елементів підготовка регіональних стратегій розвитку найчастіше здійснюється в кілька етапів:
Етап 1. Підготовчий.
Етап 2. Аналіз розвитку регіону.
Етап 3. Формулювання бачення регіонального розвитку. Етап 4. Визначення пріоритетів регіонального розвитку. Етап 5. Схвалення та реалізація стратегії.
Етап 6. Моніторинг та оцінювання реалізації стратегії.

 (
!
)На підготовчому етапі здійснюються:
· ініціювання розроблення стратегії; аналіз зацікавлених сторін;
· формування робочих груп; формування секретаріату;
· підготування плану інформування та залучення населення.

Ініціювати процес розроблення стратегії може будь-який суб’єкт місцевого розвитку. В ініціативних пропозиціях необхідно обґрунтувати актуальність та корисність стратегічного планування для територіальної громади, свій погляд щодо її розробників, визначити можливі перешкоди щодо запровадження стратегічного планування та шляхи їх подолання.
Визначення та аналіз зацікавлених сторін (стейкхолдерів), охочих брати участь у процесі стратегічного планування розвитку області, є важливим завданням підготовчого етапу.

Зацікавлена сторона – особа, організація, група осіб чи організацій, які мають інте- рес до процесу та результатів стратегії (незалежно від того, позитивні чи нега- тивні для них ці результати), а також ті, хто самі можуть впливати на стратегію та реалізацію її в позитивному чи негативному розумінні цього слова.

Аналіз зацікавлених сторін проводиться з метою виявити:
· інтереси всіх зацікавлених сторін, зокрема їхніх потреб в інформації;
· потенційні конфлікти інтересів та ризики, які можуть ставити під сумнів успіх стратегії чи окремих її частин;
· можливості зацікавлених сторін (зокрема й ресурси), на які можна покладатися під час реалізації стратегії;
· осіб та групи, які залучатимуться до участі в робочій групі та на різних етапах розроб- лення й реалізації стратегії;
· шляхи вдосконалення процесу розроблення і власне стратегії та зменшення чи, бажано, ліквідації впливу можливих негативних наслідків як на стратегію, так і на вразливі групи насе- лення [35, с. 33].
Після проведення аналізу необхідно сформувати робочу групу, що займатиметься питан- нями стратегічного планування.

Робоча група – головний координаційний орган процесу стратегічного планування, що утворюється для обговорення і затвердження всіх ключових рішень, пов’язаних з розробкою і реалізацією стратегічного плану територіального розвитку.

Можна запропонувати такий орієнтовний склад робочої групи (25–30 осіб):
· депутати місцевої ради (за згодою);
· керівники управлінь (відділів) виконавчого комітету місцевої ради;
· керівники (представники) громадських організацій;
· представники місцевого бізнесу;
· керівники органів самоорганізації населення;
· представники місцевих засобів масової інформації;
· інші представники місцевої еліти, агентств регіонального та місцевого розвитку, залу- чені експерти, консультанти [3, с. 29].
До основних функцій робочої групи зі стратегічного планування регіонального розвитку належать:
· підготовка для розгляду і затвердження на місцевій раді стратегічного бачення і пріори- тетів розвитку території, базової версії тексту стратегічного плану;
· підготовка змін до рішення місцевої ради про стратегічне планування в частині складу цільових підгруп і робочої групи;
· відбір заходів і проектів, що рекомендуються для першочергової реалізації у рамках стратегічного плану;
· розгляд проекту плану дій місцевих органів виконавчої влади щодо реалізації регіо- нальної стратегії;

· ухвалення рекомендацій і звернень до учасників стратегічного партнерства з приводу підготовки стратегічного плану територіального розвитку.
Задля організації ефективної діяльності робоча група зі стратегічного планування регіо- нального розвитку має розробити власний план роботи, у якому бажано визначити:
· чіткий графік засідань;
· частоту і кількість зустрічей, які відбудуться з представниками громади та бізнесу;
· коли саме вони будуть проведені;
· скільки осіб, хто персонально та на якому етапі будуть залучені до процесу планування;
· хто персонально відповідатиме за збір та обсяг вихідної базової інформації;
· коли і в який спосіб проводити соціологічні дослідження;
· кого залучати для узагальнення результатів досліджень та аналізу;
· строки завершення кожного етапу.
У процесі стратегічного планування регіонального розвитку іноді виникає необхідність у створенні так званих цільових підгруп (робочих груп за пріоритетами), що займаються деталь- ним опрацюванням окремого стратегічного напряму розвитку території. Вони найчастіше фор- муються з представників зацікавлених організацій, як правило, членів Робочої групи. Через членство в цільових підгрупах забезпечується участь у розробці і реалізації Стратегії органів влади, ділових кіл, громадськості, фахівців.
Основними завданнями цільових підгруп є:
· підготовка аналітичних матеріалів для виявлення основних проблем і пріоритетів роз- витку у відповідній області/ сфері життєдіяльності території;
· розробка, обговорення та узгодження мети, завдань і заходів відповідного розділу стратегії;
· представлення підготовленого розділу стратегії на обговорення Робочою групою, а потім місцевою радою;
· моніторинг реалізації відповідних розділів стратегії;
· підготовка пропозицій щодо коригування та оновлення відповідних розділів стратегії для обговорення Робочою групою.
Діяльність регіональної робочої групи та робочих груп за пріоритетами вимагає виконан- ня значного обсягу організаційно-технічної роботи, що триває постійно. Тому необхідно мати спеціально призначені ресурси та персонал для розробки та впровадження стратегії на різних етапах згідно з попередньо визначеним графіком. Для виконання технічних функцій, як прави- ло, з-поміж представників обласної влади призначають невелику групу (секретаріат) з двох– трьох осіб. Ці прaцівники сприяють розробленню стратегічного плану, але саму стратегію та рішення щодо проекту документа напрацьовує та приймає регіональна робоча група та цільові підгрупи зі стратегічного планування регіонального розвитку [35, с. 38].
До початку процесу стратегічного планування на підставі результатів аналізу зацікавле- них сторін регіональна робоча група має розробити план інформування та залучення широкого кола стейкхолдерів, у якому розписано:
· які результати різних етапів і заходів повідомлятимуть зацікавленим сторонам та які канали інформації будуть задіяні в кожному випадку;
· які інструменти інформування та залучення будуть задіяні на кожному з етапів щодо тієї чи іншої зацікавленої сторони.
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)Найбільш поширеними методами реалізації другого – аналітичного етапу стратегіч- ного планування регіонального розвитку є:
1. Соціально-економічний аналіз.
2. Порівняльний аналіз.
3. SWOT- аналіз.
4. Соціологічний аналіз.

Результати соціально-економічного аналізу оформлюються у вигляді окремого розділу Стратегії – Профіль громади.

Профіль громади являє собою детально викладений документ, у якому здійснений аналіз та оцінка фактичного стану розвитку території у динаміці (аналізуються, як правило, п’ять попередніх років).

У цьому документі може міститись інформація про:
· географічне положення;
· ландшафтні особливості рельєфу, характеристику ґрунтів та гідрологію;
· природно-ресурсний потенціал;
· кліматичні умови (температурний режим, опади, вологість повітря, вітри тощо);
· адміністративний поділ, місце в загальнодержавному розподілі праці;
· особливості соціально-економічного розвитку в динаміці за останні п’ять років;
· екологічну ситуацію на території регіону;
· політичну ситуацію;
· фінансово-бюджетну ситуацію;
· рівень життя населення та його ділову активність [30].
Орієнтовний перелік та характеристику внутрішніх факторів розвитку регіону наведено нижче [33]:
· природно-ресурсний потенціал характеризується станом і прогнозними оцінками зе- мельних, водних, лісових, мінерально-сировинних, оздоровчих і рекреаційних ресурсів та ста- ном природного середовища;
· оцінка земельних ресурсів здійснюється на основі визначення рівня та ефективності використання земельних ресурсів за даними земельного кадастру; рівня господарського вико- ристання, розподілу земельного фонду за власниками і землекористувачами, за категоріями земель; рівня забудови земель населених пунктів, промисловості, транспорту і зв’язку, частки земель екологічної мережі; грошової оцінки земель, можливості і умов функціонального пе- рерозподілу земель. Наводяться дані про якісний стан та рівень біопродуктивності земельних угідь та ефективність їх використання;
· оцінка водних ресурсів проводиться шляхом визначення їх обсягів, якісного стану, мож- ливостей збільшення, ступеня та ефективності використання;
· лісові ресурси оцінюються за площею, породним складом, віковою структурою, катего- ріями захищеності, продуктивністю та використанням лісового фонду;
· мінерально-сировинні ресурси (включаючи так звані “техногенні родовища”) оцінюють- ся за їх структурою, запасами та можливостями їх приросту, обсягами та умовами видобутку;
· оцінка оздоровчих та рекреаційних ресурсів проводиться шляхом визначення їх при- датності для лікування та відпочинку (кліматичні умови, естетична цінність ландшафтів, на- явність бальнеологічних властивостей тощо);
· економічний потенціал регіонального розвитку оцінюється за обсягами, структурою, рівнем використання, ступенем зношеності основних фондів, розгалуженістю виробничої бази, часткою наукоємних інвестиційно спроможних галузей і підприємств, здатних до реалізації інноваційної моделі економічного зростання, ступенем кваліфікації трудових ресурсів, потужніс- тю, технічним станом та щільністю інженерно-транспортної інфраструктури регіону;
· аналіз науково-технічного потенціалу здійснюється за показниками наявності науково- дослідних, дослідно-експериментальних, упроваджуючих, інформаційних, проектних органі- зацій, вищих навчальних закладів, їх відповідності спеціалізації економіки регіону, кількості та якісної характеристики регіональних наукових кадрів, наявності наукових розробок світово- го рівня, кількості отриманих патентів;
· стан оточуючого природного середовища характеризується рівнями забруднення водного та повітряного басейнів, ґрунтів, обсягами накопичення всіх видів відходів та їх видовою структурою, акустичного дискомфорту, електричних і магнітних полів, випромінювання та опромінювання, по- тужністю, структурою і перспективами нарощування елементів екологічної мережі (заповідники, національні природні парки, біосферні заповідники, заказники, екологічні коридори тощо);
· оцінка трудового потенціалу включає визначення існуючої та прогнозованої кількості та вікової структури трудових ресурсів, їх кваліфікації, зайнятості та стану на ринку праці (кількість та рівень безробіття, у тому числі за методологією Міжнародної організації праці);

· туристичний потенціал оцінюється за наявністю, кількісною та якісною характеристи- кою історико-культурних (історична спадщина), природно-кліматичних та медико-санітарних умов, лікувально-оздоровчих, рекреаційних ресурсів, розвитком туристичної інфраструктури;
· рівень природно-технічної безпеки характеризується переліком, структурою, розміщен- ням потенційно небезпечних об’єктів та інших джерел виникнення надзвичайних ситуацій, їх розподілом за групами ризику, параметрами зон уражень (площа території, кількість населе- них пунктів та населення) та наслідками надзвичайних ситуацій, станом об’єктів, переліком, вартістю та джерелами фінансування запобіжних заходів;
· оцінка просторово-економічного потенціалу (опорного каркасу території) здійснюється шляхом виявлення основних ліній та вузлів соціально-економічного розвитку і тяжіння інвес- тицій: існуючих чи намічуваних міжнародних транспортних коридорів, інших інфраструктур- но-комунікаційних магістралей, головних річок, узбережжя морів, прикордонних смуг та роз- ташованих на їх перетинанні головних міст, а також зон їх стимулюючого впливу.
Розробка Профілю громади необхідна для більш точної оцінки існуючої соціально-еко- номічної ситуації, що, безумовно, впливає на вибір сценарію та пріоритетів регіонального роз- витку. Профіль громади має також розглядатися як один з інструментів забезпечення території кращого доступу до кредитних джерел чи грантів, а також до інвестицій. Саме по цьому розді- лу Стратегії інвестори часто й оцінюють можливості території, її потенціал щодо розрахунків за отримані кредити. Інвесторів цікавлять переваги даної території над іншими можливими місцями вкладення їхніх коштів [27, с. 42].

 (
!
)Розробникам стратегії важливо провести порівняльний аналіз та визначити поло- ження території у конкурентному середовищі регіону, країни, світу (залежно від розміру і значення даної території).

Бажано, щоб соціально-економічні досягнення території порівнювалися з відповідними середніми показниками в Україні, зі статистичними даними територій – потенційних конку- рентів, регіонів-аналогів у інших країнах світу. Як правило, у жодного регіону не можуть бути найкращими відразу всі показники, однак їхня оцінка порівняно з іншими регіонами, середні- ми у країні, є першим кроком до визначення регіону в загальнодержавному (а іноді навіть світо- вому) розподілі праці, його майбутньої спеціалізації.
Задля визначення якісних параметрів регіонального розвитку найчастіше використову- ють SWOT-аналіз. Він дає змогу у першому наближенні визначити сильні та слабкі сторони відповідної території, а також зовнішні шанси та ризики її подальшого розвитку. Цей метод дає перше уявлення про важливі з точки зору регіонального розвитку економічні та соціально- політичні параметри, детальніший аналіз яких здійснюється шляхом застосування додаткових аналітичних методів (соціально-економічного і порівняльного аналізу).
Методологія SWOT-аналізу була розроблена в середині минулого століття для знаходжен- ня та прийняття обґрунтованих рішень на підприємствах, що стали діяти в умовах динамічного конкурентного середовища. Вона дала змогу поєднати важливі внутрішні якісні характеристи- ки організації (сильні і слабкі сторони) з результатами досліджень зовнішніх умов (шанси та ризики). Аналіз сильних і слабких сторін об’єкта планування більш глибоко висвітлює те, які якості потрібно нарощувати і розширювати, а які тенденції в процесі розвитку потребують коригування. Дослідження зовнішніх факторів призначене виявити шанси та ризики, які мо- жуть вплинути на майбутнє організації і водночас спрогнозувати можливу реакцію підприємства на ці виклики. З 80-х рр. ХХ ст. цей класичний інструмент стратегічного планування розвитку підприємств знаходить дедалі ширше застосування в публічному секторі, перш за все як засіб критичного осмислення та оцінки регіональних та місцевих пріоритетів розвитку.

Складовими SWOT-аналізу є:
· сильні сторони – внутрішні можливості (навички, потенціал) чи ресурс регіону, що можуть зумовити формування конкурентної переваги;
· слабкі сторони – види діяльності, ресурси, обставини, які використовуються не- ефективно або не за призначенням;

· можливості – шанси, що їх можна використати для досягнення стратегічних цілей
(результатів) розвитку регіону;
· загрози – будь-які процеси або явища, що перешкоджають руху в напряму досяг- нення місії та цілей розвитку регіону [3].

Будь-яка довгострокова програма соціально-економічного розвитку регіону завжди по- в’язана з об’єктивно існуючими ризиками. SWOT-аналіз якраз і має застосовуватися для того, щоб визначити ці ризики та пом’якшити їх вплив. Шляхом застосування SWOT-аналізу здійснюється своєрідна систематизація факторів, що діють усередині та ззовні об’єкта плану- вання, однак це далеко не абстрактний і теоретичний процес, навпаки, такий аналіз передбачає серйозне критичне осмислення існуючих даних і фактів, а також наявність фахового досвіду експертів. На першому етапі в центрі уваги має перебувати об’єктивна фіксація досягнутого стану соціально-економічного розвитку регіону, а критичне осмислення шансів та ризиків по- винно меншою мірою зосереджуватися на можливих тенденціях розвитку в далекому майбут- ньому, а передусім відстежувати актуальні політичні, економічні, соціальні та технологічні тен- денції, вплив яких може посилитися у майбутньому.
У процесі стратегічного планування визначається та аналізується ціла низка зовнішніх факторів розвитку. Регіональна стратегія має враховувати вертикальні зв’язки – з вищими рівня- ми виконавчої влади, і горизонтальні – із сусідніми територіальними громадами та регіонами. Аналізування зовнішніх факторів, що впливають на регіональний розвиток, – одна з відмінних характеристик стратегічного планування. Вона поширюється не тільки на регіональний, націо- нальний, а й міжнародний рівні. У процесі аналізу зовнішнього середовища розвитку регіону виділяються сприятливі й несприятливі фактори його розвитку. Здійснюється системний аналіз можливостей і загроз зовнішнього соціально-економічного середовища.
Дослідження зовнішніх шансів та ризиків є справою значно більш комплексною за своїм характером порівняно з аналізом сильних і слабких сторін, оскільки тут на розвиток територі- альної громади може впливати велика кількість потенційних чинників. Для систематизації цього розмаїття зовнішніх факторів існує ціла низка моделей (STEEP, PEST чи PESTLE). Останнім часом доволі часто використовується модель PESTLE. Літери P-E-S-T-L-E означають ключові фактори, які можуть впливати на територію: P – “політичні”, E – “економічні”, S – “соціальні та культурні”, T – “технологічні”, L – “правові (legislative)”, E – “екологічні”.
Ця модель лише задає ті сфери, у яких потрібно виявити рамкові умови та тенденції, які впливають на територію, та класифікувати їх у вигляді шансів чи ризиків. У табл. 5.1 наведені деякі тенденції в окремих сферах, що потребують аналізу.
Якщо говорити про політичні фактори, то тут необхідно визначити сумісність територі- альних цілей із цілями регіонального та державного розвитку. При незбігу загальнодержавних, регіональних, місцевих та галузевих завдань робоча група стратегічного планування рекомен- дує місцевій раді провести консультації з центральними органами виконавчої влади.
Економічними чинниками, що викликають особливий інтерес, є наявні дані про економічне зростання, структуру, рівень безробіття, вартість робочої сили, а також зміни у доходах публіч- ного та приватного сектору. Для розуміння соціальних і культурних умов важливою може бути інформація про рівень освіти різних груп населення, демографічні зміни, міграційні процеси, а також поведінку споживачів та організацію дозвілля; завдяки цим даним з’являється можливість вже на ранньому етапі простежити достатньо довгострокові зміни у фундаментальних ціннісних стереотипах та орієнтирах суспільства. З огляду на стрімкі зміни, передусім у сфері комуніка- ційних та інформаційних технологій, особливої ваги набуває аналіз технологічних тенденцій розвитку. У цьому контексті не слід також забувати і про врахування думок і оцінок щодо заста- рілості певних технологій, наслідком чого можуть стати ризики як для розвитку території, так і для реалізації стратегії. Важливими прогнозними чинниками у цій сфері можуть слугувати такі індикатори, як динаміка приватного і державного (бюджетного) інвестування у наукові дослідження та кількість зареєстрованих нових патентів.



Таблиця 5.1
Приклад моделі PESTLE

	Сфери

	P
Політичні
	E
Економічні
	S
Соціальні та культурні
	T
Технологічні
	L
Правові
	E
Екологічні

	Цілі регіонального розвитку.
	Темпи зростання.

Безробіття.
	Рівень освіти.

Інтенсивність міграції.
	Інвестиції в науку та розвиток.
	Конкурент-не право.

Дотаційне право.
	Витрати на енергію.


Енергоспоживання.

	Адміністративна система
	
Динаміка доходів.

Вартість робочої
сили
	
Поведінка споживачів.

Організація дозвілля
	Реєстрація патентів.

Розвиток інформаційних технологій.
	
Трудове право.

Екологічні норми і стандарти
	
Обсяги перевезень.

Захист довкілля

	
	
	
	Застарілість
певних технологій
	
	




Процес переосмислення суспільних настроїв сьогодні відбувається й в екологічній сфері. Тут важливими можуть бути фактори енергоспоживання, нові правові норми із захисту навко- лишнього середовища та майбутні обсяги перевезень.
Якщо на основі аналізу шансів та ризиків вдалося встановити найважливіші зовнішні тенденції, наступним кроком має стати їхня оцінка з точки зору можливих наслідків для регіо- ну та задекларованих бажаних цілей соціально-економічного розвитку. Вплив деяких факторів може виявитися доволі вагомим, інші ж можуть взагалі не мати жодного значення. Отже, ідеться про відбір можливих чинників впливу на об’єкт планування, а також про їхню систематизацію за ознакою значущості для досягнення бажаних цілей розвитку.
На основі SWOT-аналізу здійснюється ідентифікація соціально-економічних проблем та вибір можливих пріоритетних напрямів розвитку регіону. У цілому етап оцінки сильних і слаб- ких сторін, можливостей і загроз розвитку регіону допомагає визначити:
· ті проблеми, з якими стикається економіка регіону;
· конкурентні переваги;
· перешкоди на шляху до досягнення цілей і завдань соціально-економічного розвитку;
· регіональний, загальнонаціональний і міжнародний контексти та їхній вплив на регіо- нальну економіку;
· місцеві ресурси, придатні для використання в процесі реалізації стратегії регіонального розвитку.
SWOT-аналіз також допомагає з’ясувати, яка зі стратегій розвитку на тлі наявних силь- них і слабких сторін є найбільш прийнятною для ефективного і дієвого реагування на зміни у зовнішньому середовищі, та використання сприятливих шансів і мінімізації існуючих ризиків. Різні варіанти стратегій, які можна обрати за результатами SWOT-аналізу, у загальному вигляді представлені у табл. 5.2.
Таблиця 5.2
Варіанти стратегій

	Стратегія
	Комбінація елементів SWOT-аналізу

	Варіанти стратегій, що випливають з аналізу сильних сторін і шансів

	Стратегія зміцнення/ нарощування
	Концентрація уваги на наявних сильних сторонах

	Стратегія використання
	Реалізація сприятливих шансів

	Стратегія зв’язування/кореляції
	Зв’язок між наявними сильними сторонами та
виникаючими шансами

	Варіанти стратегій, що випливають з аналізу слабких сторін і ризиків

	Стратегія елімінації
	Усунення слабких сторін

	Стратегія мінімізації
	Мінімізація ризиків

	Стратегія трансформації
	Перетворення слабких сторін і ризиків у шанси



Як правило, варіанти стратегій, що пов’язані з використанням сильних сторін і шансів (стратегії нарощування та використання), є більш перспективними в плані успіху, ніж ті, що випливають з аналізу слабких сторін і ризиків. У першому випадку в основу стратегій заклада- ються існуючі сильні сторони, потенціал яких хоча й не безмежний, але які в разі їхнього вда- лого поєднання з новими шансами (стратегія пов’язування/кореляції) і в майбутньому можуть стати джерелом позитивних зрушень. До цього слід додати, що реалізація таких варіантів стра- тегій, як правило, пов’язана з меншими витратами.
Стратегії, спрямовані на усунення існуючих слабких сторін (стратегії елімінації), теж можна оцінити позитивно: вони, як правило, перебувають у сфері впливу місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, тому легше управляти процесами під час їх реалі- зації. Натомість стратегія мінімізації гірше піддається плануванню, оскільки майже не існує можливості впливу на зовнішні ризики. Справді ризикованою, а до того й доволі витратною, є стратегія трансформації, однак у разі успішної її реалізації з’являється можливість появи зовсім нових напрямів місцевого розвитку.

Здійснення SWOT-аналізу – фахова робота, однак вона не виконується закритим ко- лом фахівців. До оцінювання ситуації в Закарпатті були залучені всі зацікавлені сто- рони. Початкову роботу зі SWOT-аналізу проводили на обласному семінарі у листо- паді 2006 р. На ньому представники близько 60 різних установ області – державних структур, управлінь, місцевих рад, виконкомів місцевих рад і громадських органі- зацій – дискутували, оцінюючи ситуацію в області, виявляючи її сильні та слабкі сторони, можливості та обмеження для подальшого розвитку [10, с. 21].

Аналітичному обґрунтуванню стратегічного вибору регіону, крім наведених вище інстру- ментів, також допомагає серйозна робота з експертного опитування громадян – фахівців у різних галузях та соціологічний аналіз.

 (
!
)Соціологічний аналіз найчастіше проводять шляхом опитування населення та підприємців у контексті стратегічного розвитку території. Для цього розробляється опитувальний лист анкети. За структурою він складається зі вступної, основної частини та особистих даних.

Дуже важливу роль у результативності анкетування відіграє організація самого процесу. Він проводиться не стільки з метою отримання абсолютно надійних кількісних даних, скільки з метою виявлення певних тенденцій, переваг у громадській думці населення.
На основі даних діагностики початкового стану розвитку території (профілю громади) та узагальнення уявлень основних суб’єктів територіального розвитку щодо моделі бажаного май- бутнього формується Стратегічне бачення, яке є новим елементом довгострокового плануван- ня розвитку. Це третій етап стратегічного планування.

Стратегічне бачення окреслює різносторонній оптимістичний погляд на розвиток території в майбутньому і є основою тих завдань, виконання яких буде визначено регіональною стратегією розвитку.

Надзвичайно важливо забезпечити широке залучення громадськості до процесу обгово- рення Стратегічного бачення.
Стратегічне бачення має бути реалістичним, специфічним, достатньо амбітним та бажа- ним для територіальної громади. Воно затверджується депутатами місцевої ради.
Стратегічне бачення може мати ширший часовий горизонт ніж стратегія. Так, Стратегіч- не бачення може формуватися на 20 років, а сама стратегія розроблятися лише на 10 років. Після завершення терміну її дії на основі аналізу досягнень і проблемних моментів її реалізації та вже сформованого Стратегічного бачення розроблятиметься нова стратегія. Такий підхід створює умови для спадковості програмних документів і забезпечення сталості стратегічних рішень.



На основі результатів аналітичного етапу та сформованого Стратегічного бачення роз- витку регіону розробляються стратегічні цілі, операційні цілі та оперативні завдання.

Стратегічні цілі розвитку регіону – описані у формальному вигляді орієнтири, яких бажано досягти в довго-, середньо- та короткостроковому періоді [30].

Під час визначення стратегічних цілей слід пам’ятати, що стратегія є вибором, тобто оби- раючи певну стратегічну ціль, ми автоматично від чогось відмовляємося. Саме тому пріори- тетів не може бути дуже багато, бажано визначити їх три, але не більше п’яти. В умовах обме- жених ресурсів на досягнення інших все одно не вистачить коштів. Такий підхід означає, що пріоритети мають належати до найважливіших цілей у світлі Стратегічного бачення регіональ- ного розвитку, бути прозорими та зрозумілими. Тому визначаючи стратегічні цілі, варто відпо- вісти на такі запитання:
1. Чи реалізація визначених стратегічних цілей приведе до досягнення Стратегічного ба- чення майбутнього розвитку території?
2. Чи правильно визначена загальна кiлькiсть стратегічних цілей (для ґрунтовної роботи за багатьма напрямами може не вистачити ресурсів)?
3. Чи достатньо чiтко сформульовано стратегічні цілі?
4. Чи можливо для кожної стратегічної цілі визначити якийсь кількісний iндикатор, яким можна буде вимiрювати поступ?
5. Чи не суперечать одна одній певні стратегічні цілі? [35, с. 59–60].
Найвищий пріоритет мають стратегічні цілі, досягнення яких сприятиме комплексному розв’язанню кількох проблем. Стратегічні цілі розвитку регіону послідовно в порядку змен- шення їх пріоритетності зіставляються з їх комплексною ефективністю, можливостями реалі- зації: ресурсними, інтелектуальними, організаційно-правовими, кадровими, фінансово-еконо- мічними тощо. Це має надати змогу визначити цілі, які можуть бути реалізовані в середньо- строковій перспективі.

Стратегічні цілі, визначені в Стратегії розвитку Закарпатської області:
1. Розвиток людини та підвищення соціальних стандартів.
2. Формування конкурентоспроможної та життєздатної економіки.
3. Поглиблення транскордонної та єврорегіональної співпраці.
4. Розвиток туризму та курортно-рекреаційної сфери.
5. Формування просторової гармонії та охорона довкілля [10, с. 25].

Операційні цілі призначені для конкретизації стратегічних цілей у середньостроковій перспективі та мають відповідати певним вимогам, а саме:
1. Бути конкретними. Формулювання цілей у конкретних формах створює вихідну точку відліку для прийняття у подальшому правильних рішень щодо розвитку території. Завдяки цьому можна більш обґрунтовано визначити, наскільки ефективно діють суб’єкти економічної діяль- ності в напрямі досягнення стратегічного бачення та стратегічних цілей.
2. Цілі мають бути вимірюваними, тобто сформульованими в такий спосіб, щоб можна було встановити чіткі показники вимірювання досягнення операційних цілей.
3. З огляду на специфіку та багатоаспектність функціонування території множинні цілі розвитку мають бути взаємно узгодженими, тобто дії та рішення, які необхідні для досягнення однієї мети, не повинні перешкоджати реалізації інших цілей. В іншому випадку це може при- звести до виникнення конфліктної ситуації між суб’єктами діяльності, відповідальними за до- сягнення тих чи інших установлених цілей. Крім того, операційні цілі розвитку території ма- ють бути повністю узгодженими зі стратегічним баченням.
4. Операційні цілі мають бути реалістичними. Недосяжні або частково досяжні цілі при- зводять до негативних наслідків. Наприклад, зниження рівня мотивації основних суб’єктів те- риторіальної громади ефективно працювати над реалізацією стратегічного плану, зниження конкурентоспроможності території в цілому.

5. Цілі мають бути обмежені в часі, тобто мати конкретний горизонт прогнозування та планування, який установлюється на тривалий або короткотривалий проміжки часу.
Щодо кожної з передбачених операційних цілей необхідно визначити:
· обґрунтування вибору операційної цілі;
· опис заходів, які передбачаються для її досягнення;
· необхідні ресурси;
· обґрунтування тривалості досягнення;
· головних учасників реалізації;
· розрахунок загальної вартості та можливі джерела фінансування;
· рекомендовані інструменти і процедури реалізації;
· систему індикаторів (критеріїв) досягнення операційної цілі [30].
Оперативні завдання є найбільш конкретними, що дає змогу пов’язати стратегічну діяльність з поточною та з бюджетним плануванням. У стратегічних планах короткострокові цілі набувають форми проектів (заходів), що, у свою чергу, дає змогу встановити зв’язок між потребами та можливостями розвитку регіону, оскільки вони більш орієнтовані на використан- ня наявного ресурсного потенціалу.
Результатом етапу цілепокладання буде сформоване “дерево цілей” стратегії регіонально- го розвитку (рис. 5.2).
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Рис. 5.2. “Дерево цілей” стратегічного розвитку регіону

Для прийняття обґрунтованого остаточного рішення щодо визначення стратегічних, опе- раційних цілей і оперативних завдань регіонального розвитку необхідно провести додатковий аналіз загальнодержавних, галузевих стратегій, Генеральної схеми планування розвитку тери- торії України та схеми планування території області, середньострокових загальнодержавних, регіональних галузевих та місцевих прогнозів і програм.
Після завершення робочою групою остаточного варіанта стратегії проект стратегічного документа передають для розгляду й затвердження обласною радою. В рішенні обласної ради встановлюється порядок і терміни виконання завдань стратегії. Рішення доводять до відома громади області.
Реалізація стратегічного плану передбачає затвердження пропозицій щодо механізмів упровадження стратегії, до яких належать:
· організаційно-правовий – підписання зацікавленими сторонами (представниками вла- ди, бізнесу чи громади) меморандуму про спільне виконання оперативних завдань і проектів; перегляд раніше прийнятих нормативно-правових актів обласної ради та обласної державної адміністрації щодо їх відповідності стратегічним і операційним цілям; розроблення нових нор- мативно-правових актів; створення інституційної інфраструктури реалізації стратегії; підго- товка кадрів, здатних вирішувати відповідні питання; укладання угод з Кабінетом Міністрів України щодо спільного виконання програм з реалізації державних пріоритетів на території регіону тощо;

· фінансово-економічний – передбачення в місцевому бюджеті розвитку видатків на реалі- зацію заходів та проектів стратегічного плану; об’єднання коштів місцевих бюджетів територіаль- них громад на договірній основі для виконання спільних завдань розвитку території; одержан- ня з державного бюджету субвенцій і субсидій для виконання проектів з реалізації державних пріоритетів на території регіону; залучення кредитів фінансових інституцій; стимулювання розвитку небанківського фінансового сектору; розроблення інвестиційних проектів і бізнес- планів; стимулювання та залучення коштів населення, підприємств, організацій та іноземних інвесторів; залучення грантів українських, іноземних та міжнародних організацій; сприяння вирішенню земельних питань тощо;
· інформаційно-комунікаційний – створення геоінформаційних місцевих систем та інфор- маційних центрів; створення інвестиційно привабливого іміджу області; розроблення та впро- вадження комунікаційної стратегії для інформування зацікавлених осіб і територіальної грома- ди області про процес реалізації положень стратегії;
· проектно-методологічний – забезпечення науково-методичного супроводу впроваджен- ня стратегічного плану; забезпечення розроблення детальної проектної документації тощо [10, с. 64–65].
Останній етап формування регіональної стратегії розвитку передбачає створення систе- ми моніторингу та оцінювання її реалізації, що докладно розкривається у п. 5.3.

5.3. Моніторинг та оцінювання реалізації регіональних стратегій розвитку

Стратегічне планування розвитку регіону передбачає проведення моніторингу та оціню- вання реалізації запланованих дій. Дані моніторингу порівнюються із цілями й критеріями роз- витку регіону, що дає можливість оцінювати ефективність і результативність ужитих заходів. Оцінюється, наскільки сумісна вироблена стратегія з ресурсами, з можливостями навколишнього середовища, чи допомагає стратегія розв’язати критичні проблеми регіону, чи має вона підтримку жителів.
Моніторинг і оцінювання діяльності допомагають упевнитися в тому, що проекти ефективні та їхня реалізація іде нормальним темпом, а також установити, чи є необхідність у коригуванні.
Запровадження системи моніторингу реалізації місцевих програм (стратегій) розвитку тери- торій стало невідкладним після схвалення Державної стратегії регіонального розвитку на період до 2015 року. Цей документ визначив базові засади моніторингу реалізації програм, систематизував показники для моніторингу за схемою “стратегічні цілі – пріоритетні напрями – показники резуль- тативності”; вказав на потребу обговорення результатів моніторингу з представниками громадськості та бізнесу. Моніторинг реалізації місцевих програм (стратегій) базується на комплексності, систем- ності та регулярності використання одних і тих же принципів та інструментів. Це дає змогу здійсню- вати поточний контроль динаміки змін щодо проблем упродовж реалізації програм та своєчасно координувати напрями діяльності, використовувати необхідні методи й засоби [27].
Існуюча управлінська практика свідчить про те, що рішення, прийняті суб’єктами управлін- ня щодо регіонального розвитку, пов’язані переважно із здійсненням оперативних дій, спрямова- них на регулювання хоч і важливих, але відокремлених параметрів соціально-економічної систе- ми. Одна з причин такої ситуації – відсутність достовірної та повної інформації, що відображає реальний стан, тенденції, умови та фактори розвитку території. Інформація, що надається те- риторіальними органами державної статистики, далеко не завжди відповідає основним вимо- гам системності, комплексності та своєчасності. Наявність повної своєчасної та достовірної інформації про процеси, що відбуваються в різних галузях життєдіяльності території, є необ- хідною умовою організації ефективного управління його розвитком. Саме моніторинг покли- каний забезпечувати стратегічне управління інформацією, яка б усувала будь-яку невизначеність або, навпаки, виявляла нестачу необхідних даних [2; 16].

Моніторинг – управлінська функція, яка передбачає безперервне забезпечення керівництва програми, бенефіціарів і зацікавлених сторін даними, що підтверджують чи спростову- ють наявність поступу в досягненні очікуваних результатів програми [28, с. 13].

Основними завданнями моніторингу є:
· стимулювання реалізації окремих проектів і стратегії в цілому;
· оцінювання досягнення стратегічних цілей, отримання інформації для ухвалення рішень про розподіл ресурсів для досягнення мети або коригування цілей;
· оцінювання ступеня вжиття заходів, їхнього уточнення і коригування [10, с. 68].
Система моніторингу регіональних стратегій має включати:
· моніторинг фінансування заходів стратегій/програм (моніторинг внесків);
· моніторинг реалізації заходів (моніторинг продуктів);
· моніторинг результуючих показників (моніторинг результатів і впливу);
· моніторинг громадської думки щодо процесу та результатів реалізації стратегії.
Для побудови ефективної та результативної системи моніторингу реалізації програми (стра-
тегії) потрібно визначити:
· вимірювані показники (індикатори), які “інформуватимуть” про перебіг виконання програми;
· джерела інформації для проведення моніторингу (організації, документи тощо);
· методи збирання інформації;
· періодичність збирання інформації;
· відповідальних за отримання та надання необхідної інформації;
· технологію обробки та аналізу одержуваної інформації;
· ресурси, необхідні для проведення моніторингу.
Реалізацію більшості програм можна представити у вигляді наступного ланцюжка: ре- сурси–діяльність–продукти–результати–ефект. Така модель зветься “модель підсумків програ- ми”. У разі розробки стратегічного плану ресурсами, які були використані для реалізації цього проекту, виступають: фінанси, методичні допомоги, організаційні ресурси влади й некомер- ційних організацій тощо. Діяльність, що проводилася – формування органу зі стратегічного планування, розробка стратегії, її обговорення й затвердження. Зроблений у результаті реалі- зації програми продукт – стратегічний план розвитку регіону. Результат програми – визначення регіональним співтовариством бачення з питань розвитку регіону. І, нарешті, ефект програми – результат реалізації стратегічного плану [24].
Кожна з ланок вищенаведеного ланцюжка може бути охарактеризована набором вимір- них величин або індикаторів. Значення індикаторів можуть слугувати для кількісного оціню- вання результатів програми або ходу її реалізації. Під час вибору індикаторів варто дотримува- тися таких принципів:
· використовувана вимірна величина має відображати мету, для якої розроблений індикатор;
· вимірна величина (змінна) повинна мати чітке визначення;
· значення змінної має бути надійними, тобто однакові виміри, проведені різними людь- ми повинні давати однакові значення;
· вимір значень має бути визначений з достатньою чіткістю;
· вимір значень не має бути складним, тобто вартість отримання інформації не повинна перевищувати користь від застосування індикатора;
· значення мають бути дійсні протягом розумного періоду часу, тобто як мінімум не втра- чати своєї актуальності за час збору й доставки інформації споживачеві.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України “Про затвердження Порядку роз- роблення, проведення моніторингу та оцінки реалізації регіональних стратегій розвитку” від 16 листопада 2011 р. № 1186 Рада міністрів Автономної Республіки Крим, обласні, Київська та Севастопольська міські держадміністрації своїм рішенням визначають відповідального за про- ведення моніторингу і оцінки реалізації регіональної стратегії. Відповідальний за проведення моніторингу і оцінки реалізації регіональної стратегії на підставі отриманої інформації у стро- ки, визначені Радою міністрів Автономної Республіки Крим, обласними, Київською та Сева- стопольською міськими держадміністраціями, готує щорічний підсумковий звіт про результати реалізації регіональної стратегії, який повинен містити [30]:
· короткий опис заходів та вплив результатів їх упровадження на регіон;
· інформацію про рівень ужиття заходів порівняно з попередньо визначеними в плані очікуваними результатами;
· дані про заплановані та фактичні обсяги і джерела фінансування заходів;

· резюме з основних перешкод щодо вжиття певних заходів та дані щодо їх подолання;
· інформацію про зміни в показниках соціально-економічного розвитку.
Відповідальний за проведення моніторингу в разі необхідності готує пропозиції щодо доцільності продовження вжиття заходів, включення додаткових заходів, уточнення показників, обсягів та джерел фінансування, переліку виконавців, строків виконання, які враховуються під час підготовки плану заходів на наступний рік.
Звіт про результати реалізації регіональної стратегії заслуховується щороку в строки, ви- значені рішенням Верховної Ради Автономної Республіки Крим, обласної, Київської та Сева- стопольської міських рад на сесії відповідної ради, та публікується в місцевих засобах масової інформації.
Крім моніторингу реалізація програмних документів має супроводжуватись оцінюван- ням її результатів.

 (
!
)Слід пам’ятати, що моніторинг може бути дієвим та ефективним лише за умов дотримання принципів, основними з яких є:
· цілеспрямованість – вся система моніторингу має бути орієнтована на вирішення конкретних управлінських завдань;
· системний підхід – дослідження території як підсистеми більш великої системи, установлення зв’язків з іншими “територіальними ланками”;
· комплексність – моніторинг окремих галузей та сфер має здійснюватися у взає- мозв’язку один з одним; необхідно здійснювати послідовне вирішення всієї сукупності завдань моніторингу по кожному з його напрямів;
· безперервність у спостереженні за об’єктом дослідження;
· періодичність збирання інформації про зміни, що відбуваються;
· можливість вимірювання та порівняння показників моніторингу в часі [38].

Оцінювання – періодичний збір та аналіз інформації з метою вироблення висновків щодо відповідності програми потребам розвитку певної сфери чи території, її ре- зультативності, ефективності та сталості [28, с. 14].


У табл. 5.3 наведено основні відмінності між моніторингом та оцінюванням.

Відмінні характеристики моніторингу та оцінювання


Таблиця 5.3


	Моніторинг
	Оцінювання

	1. Проводиться постійно
	1. Проводиться на ключових етапах впровадження

	2. Надає інформацію про проблеми у впровадженні
	2. Пояснює причини виникнення проблем і пропонує шляхи їх розв’язання

	3. Фактичні результати діяльності порівнюються із
запланованими
	3. Аналізує причини досягнення / не досягнення запланованих результатів

	4. Отримана інформація використовується для
покращення управлінської діяльності
	4. Отримана інформація може бути використана не лише для покращення
поточної діяльності, а й для уточнення планів на майбутнє



Основні види оцінювання залежно від його місця в циклі стратегічного планування такі:
1. Попереднє оцінювання (ex-ante) здійснюється на етапі розроблення стратегічного пла- ну. Його мета – спрогнозувати успішність майбутньої стратегії. Такий прогноз дає змогу вияви- ти контекст стратегічного плану, його актуальність, можливі ризики, сильні та слабкі сторони. Попереднє оцінювання допомагає вже на початковому етапі визначити мету й завдання страте- гічного плану, розробити правильні підходи до розв’язання виявлених проблем, оцінити ре- альність потреби та можливість виконати стратегічний план, а також провести аналіз імовірно- го впливу реалізації стратегічного плану на різні аспекти розвитку організації або території, на макроекономічний розвиток країни загалом, визначення рівня узгодженості між різними змістов- ними компонентами стратегічного плану тощо.
2. Проміжне оцінювання (ex-mid) здійснюється в процесі виконання стратегічного плану і його мета – визначити рівень досягнення поставлених цілей (очікуваних результатів) страте- гічного плану та чинників, що сприяють (заважають) його успішному виконанню. Результати проміжного оцінювання є основою для внесення змін у змістові елементи та процес реалізації

стратегічного плану задля досягнення визначених ним результатів. Зокрема, коригуванню підда- ють процес або механізми реалізації стратегічного плану.
3. Підсумкове оцінювання (ex-post) здійснюється після завершення реалізації стратегіч- ного плану й має на меті визначити рівень його впливу або наслідки та вивчити позитивний і негативний досвід для уникнення помилок у майбутньому. Підсумкове оцінювання спрямоване на вимірювання того, наскільки стратегічний план вплинув на проблеми, які мав розв’язати. Його мета – збір даних для вироблення підсумкового судження про стратегічний план. Підсумко- ве оцінювання можуть проводити одразу після завершення впровадження стратегічного плану; через три–сім років після завершення стратегічного плану з метою визначення його довготер- мінового впливу [28, с. 18].
Джерелами даних для оцінювання можуть слугувати:
· тексти відповідних державних та регіональних стратегій і програм, що реалізовуються на цільовій території;
· дані моніторингу;
· опитування громадської думки в різних формах, зокрема анкетування;
· інтерв’ю, фокус-груп з виконавцями, бенефіціарами;
· спостереження за вжиттям заходів програми;
· незалежний експертний аналіз пріоритетних сфер стратегії;
· звіт про попереднє та проміжне оцінювання;
· аналіз політичних, адміністративних, фінансових впливів на хід реалізації стратегії.
Глобальна мета оцінювання – сприяти поширенню на регіональному рівні ефективного стратегічного планування як засобу досягнення істотних позитивних змін у житті населення регіонів.
Застосування таких рекомендацій може дати можливість регіонам вирішити їхні локальні завдання, пов’язані з організацією стратегічного планування. Ці завдання оцінювання можна об’єднати у дві групи – завдання, що актуальні для окремих регіонів і завдання, що характерні для груп регіонів.
В окремих регіонах оцінювання дає змогу:
· визначити напрями вдосконалювання процесу стратегічного планування (для регіонів, що продовжують роботу над планом);
· визначити необхідність і напрями доробки плану в поточному або наступному циклі стратегічного планування (для регіонів, що підготували текст стратегічного плану);
· оцінити хід реалізації й зробити висновки про необхідність коригування плану або зміцнення механізму реалізації (для регіонів, де стратегічний план реалізується).
Перед проведенням оцінювання має бути погоджена із замовником система балів, які бу- дуть виставлятися експертом під час заповнення Оціночного листа. Це необхідно для того, щоб отримувана оцінка мала властивість надійності. Тобто щоб різні експерти, отримавши ті самі дані, використовуючи єдину систему балів і методи для їхнього аналізу, доходили до близьких або однакових висновків (оцінці, вираженої в балах).
Рекомендується використати наступну шестибальну (“0”, “1”, “2”, “3”, “4”, “5”) систему: “0” – відсутність роботи або результату з даного напряму.
“1” – низький результат; робота з даного напряму не велася, але є окремі, непрямі ознаки того, що ця робота буде в майбутньому або результати з цього напряму виходять побічно, у результаті діяльності з інших напрямів.
“2” – слабкий результат; робота проводилася безсистемно, немає цілісного подання про те, як вона має вестися; або ж вона велася лише формально без досягнення гарного результату; або ж низька якість виконання ухвалених рішень.
“3” – гарний результат; робота виконана в рамках єдиного підходу (методики), отримані гарні результати (у цілому ці результати не є чимось видатним).
“4”, “5” – вищий результат; робота або результати можуть бути використані як “показові”, є досвід, що може бути рекомендований для вивчення іншим регіоном. Між балом “4” і “5” має бути розходження, що характеризує, наприклад, ступінь новизни підходів у стратегічному пла- нуванні або отримання незапланованих результатів.

Низка показників мають індикативний характер, наприклад, затвердження/незатвердження стратегічного плану відповідною Радою, створення або відсутність нових робочих місць тощо. У таких випадках буває складно оцінити ступінь виконання тих або інших критеріїв. Тому рекомендується, виходячи із цілей і завдань оцінки, погодити із замовником те, яким чином будуть оцінюватися ці параметри.
На основі проведення оцінювання формується звіт про реалізацію стратегії. Результати оці- нювання є підставою для внесення коректив у проект стратегії (у разі попереднього оцінювання), уточнення чи перегляду її цілей, припинення реалізації (у разі проміжного оцінювання), прийняття рішення про продовження реалізації стратегії, розробку нової (у разі підсумкового оцінювання).
Оцінювання, яке дієво сприяє поліпшенню процесу прийняття рішень органами влади, має містити чіткі й корисні рекомендації. При цьому більш доцільним є подання невеликої кількості цілеспрямованих рекомендацій, безпосередньо пов’язаних з висновками досліджен- ня, замість представлення довгого переліку необхідних поліпшень.

5.4. Комунікативне забезпечення процесу стратегічного планування

Залучення різних суб’єктів місцевого розвитку до процесу стратегічного планування структурує і організовує територіальну громаду. У процесі спільного обговорення загальних проблем і роботи над пошуком шляхів їх розв’язання люди і організації починають краще розу- міти один одного. З’являється можливість зіставлення та узгодження своїх інтересів з інтереса- ми інших груп і територіальної громади в цілому. За рахунок цього відбувається консолідація активної частини територіальної громади на основі усвідомлення загальних інтересів, у людей з’являються нові зацікавленості й можливості.
Крім того, залучення різних представників населення до роботи з формування стратегії регіонального розвитку є реальним кроком до подолання таких явищ, як невіра людей у мож- ливість “спільної справи”, взаємна недовіра, відсутність у них конкретних уявлень про власне майбутнє, неготовність до спільних дій. Подолання цього є серйозним внеском у підвищення людського потенціалу територіальної громади.
Досвід українських міст підтверджує, що залучення громадян до стратегічного плануван- ня є необхідним та ефективним на різних рівнях цього процесу, а саме:
1. Територіальна громада має бути в курсі того, що відбувається (інформаційний рівень участі).
2. Активна частина громади повинна мати можливість вносити свої пропозиції і мати гарантії, що ці пропозиції будуть почуті (консультативний рівень участі).
3. Компетентна частина територіальної громади “місцева еліта” повинна мати можливість безпосередньо брати участь у процесах розробки і реалізації стратегії (партнерський рівень участі).
Ефективними формами громадської участі в процесі стратегічного планування можуть

бути:


· програми цільового інформування громадськості;
· “гарячий” телефон, громадські приймальні;
· соціологічні опитування, фокус-групи;
· громадські слухання;
· робочі і тематичні групи з підготовки пропозицій до стратегічного плану;
· представництво громадськості в міській раді під час ухвалення важливих рішень;
· інтерактивні теле- і радіодебати;
· місцевий референдум;
· голосування з різних питань стратегічного плану через засоби масової інформації [3, с. 38].
Добре зарекомендували себе такі форми анкетування:
1. Організація процесу анкетування через систему освіти. Система освіти пов’язана з

більшою частиною людей через сім’ї, у яких разом з батьками різного віку і соціальних груп є й бабусі і дідусі, родичі. Разом з керівником місцевого управління освіти визначаються типи шкіл (у ліцеях, гімназіях, наприклад, вчаться діти найбільш заможної частини міського насе-

лення), класи (у старших класах вчаться, як правило, діти людей більш старшого віку, у молод- ших класах вчаться діти, чиї батьки в основному відносять себе до молоді), порядок і терміни проведення анкетування (у школах можуть проходити серії батьківських зборів, свята, олімпі- ади). Результатом бесіди із завідуючим місцевим відділом освіти є розробка карти охоплення різних груп населення анкетуванням.
2. Організація анкетування через засоби масової інформації. У місцевій газеті друкується текст анкети так, щоб його було зручно заповнити, вирізати і віддати за надрукованою адре- сою. Незважаючи на те, що повернення анкет у цьому разі не перевищує, як свідчить досвід, 3–5%, цей варіант дає можливість максимальному числу жителів регіону ознайомитися з анке- тою та взяти участь в анкетуванні найбільш активним представникам територіальної громади. Крім того, такий підхід до проведення анкетування дає змогу людям згодом більш зацікавлено ставитися до обговорення результатів анкетування, які будуть надруковані в газеті.
3. Телефонне опитування. Здійснюється для більш оперативного проведення анкетуван- ня. У цьому разі анкетування наближене до інтерв’ювання та його результативність багато в чому залежить від професійних і особових якостей людини, яка його проводить.

Під час розроблення стратегій в опитаних областях застосовувались такі форми роботи із зацікавленими сторонами (у відсотках до загальної чисельності опитаних):
· участь у робочій групі – 96,3%;
· проведення круглих столів – 66,7%;
· вивчення думки з окремих питань – 25,9%;
· громадські слухання – 51,9%;
· проведення науково-практичних конференцій, спільних нарад, міжрайонних семі- нарів, організація роботи телефону “пряма лінія”, обмін досвідом – 29,6%.
Про хід реалізації Стратегії інформували в такі способи:
· через засоби масової інформації – 18 регіонів (66,7 %);
· під час звітування або зустрічі керівництва області з населенням – 16 регіонів (59,3 %);
· через депутатський корпус – 14 регіонів (51,9 %);
· на веб-сайті обласної державної адміністрації – один регіон (3,7%);
· на наукових конференціях, у наукових публікаціях – один регіон (3,7%) [35, c. 28].

На практиці обласна влада може використовувати низку способів залучення зацікавлених сторін відповідно до преференцій, висловлених їх представниками, а також залежно від рівня їх адаптованості до сучасних методологій планування та оволодіння інформаційними техноло- гіями (рис. 5.3).
Аналіз рис. 5.3 свідчить, що залучення зацікавлених сторін обласною державною адміні- страцією здійснюється:
По-перше, через депутатів, обраних територіальною громадою для представлення її інтере- сів у місцевій раді шляхом формулювання наказів виборців з розвитку території під час зуст- річей з ними, звітів, особистих прийомів громадян, що тривають постійно.
По-друге, через участь в обговоренні проектів шляхом формування пропозицій на засідан- нях круглих столів (професійне обговорення серед кола спеціалістів та експертів), громадських слуханнях, зборах громадян за місцем проживання (для великих міст, наприклад, по районах у місті або у мікрорайонах), зустрічах представників робочої групи з розроблення стратегічного плану із зацікавленими сторонами тощо.
По-третє, через створення робочої групи з розроблення стратегії розвитку області, до складу якої доцільно залучити представників партнерів та зацікавлених сторін – представників бізне- су, державних і комунальних підприємств, депутатського корпусу, громадських організацій, активних жителів області та ін. Вона буде координаційним центром з проведення всіх заходів та полігоном для відпрацювання пропозицій щодо розроблення стратегічного плану розвитку. По-четверте, проект стратегічного плану доводиться до відома всієї територіальної гро-
мади через друковані й електронні засоби масової інформації або розміщенням його на сайті обласної адміністрації чи ради, доступ до якого дає змогу громадянам висловити своє бачення варіантів вирішення питань розвитку області.
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Рис. 5.3. Варіанти участі територіальної громади в стратегічному плануванні регіонального та місцевого розвитку [35, с. 27]


Аналіз результатів опитування розробників стратегій розвитку областей дав змогу з’ясувати, що найактивнішими і найзацікавленішими в участі у стратегічному пла- нуванні розвитку регіону виявилися органи місцевого самоврядування (лише одна об- ласть не залучала органи місцевого самоврядування міст і районів області до роз- роблення регіональної стратегії), а найменш активними – бізнес-асоціації, профспілки й органи самоорганізації населення [35, с. 26].

Очевидно, що до розроблення стратегічного документа на рівні регіону об’єктивно не мо- жуть бути залучені всі без винятку громадяни та суспільні групи. Тому важливо насамперед зву- зити коло тих, хто їх представлятиме. Це можна зробити, визначивши ті групи громад, які є най- активнішими у суспільному житті, отже, зацікавленими відобразити свої інтереси у цьому доку- менті. Важливо визначити тих, хто може справити вирішальний вплив та надати необхідні ресур- си на етапах формування і втілення Стратегії – їх потрібно залучити до формування партнерства [10, с. 17]. Цьому сприяє проведення аналізу зацікавлених осіб, ключовими кроками якого є:
· визначення зацікавлених сторін та їхніх інтересів у процесі та результатах впроваджен- ня стратегії розвитку регіону;
· оцінка впливу та важливості кожного з цих суб’єктів для процесу стратегічного планування.
Список визначених зацікавлених сторін може бути представлений у вигляді таблиці
(табл. 5.4).

Таблиця 5.4
Список зацікавлених сторін [35, с. 35]

	Зацікавлені сторони
	Тип залучення

	
	Ігнорувати
	Інформувати
	Консультуватися
	Співпрацювати і
залучати до роботи
	Залучати до прийняття
рішень
	У межах власних
повноважень

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



Отже, для налагодження ефективних комунікацій з територіальною громадою потрібно знати інтереси й можливості окремих груп і відповідних цільових аудиторій громади, оскільки технологія комунікації для кожної аудиторії може бути специфічною, зрозумілою та доцільною саме для цієї аудиторії.

 (
?
)Питання для самоперевірки та обговорення

1. Дайте визначення поняття “планування соціально-економічного розвитку території”.
2. У чому полягає сутність цілісної системи планування регіонального та місцевого розвитку?
3. Назвіть базові види планування територіального розвитку.
4. Поясніть сутність стратегічного планування регіонального розвитку.
5. Що можна віднести до переваг стратегічного планування регіонального розвитку?
6. Якими ознаками має характеризуватися успішна стратегія регіонального розвитку?
7. Яку максимальну кількість перспективних напрямів регіонального розвитку доцільно визначати в стратегії?
8. Якими факторами зумовлюються особливості розробки регіональної стратегії розвит- ку територій?
9. Назвіть основні етапи стратегічного планування розвитку регіонів.
10. З якою метою проводиться аналіз зацікавлених сторін?
11. Яким може бути орієнтовний склад робочої групи?
12. Що таке “профіль громади”?
13. Назвіть складові SWOT-аналізу.
14. Дайте визначення поняття “стратегічне бачення” розвитку регіону.
15. Що таке “дерево цілей”?
16. Яким вимогам мають відповідати операційні цілі стратегії розвитку регіону?
17. У чому полягають відмінності між моніторингом та оцінюванням?
18. Назвіть основні завдання моніторингу реалізації стратегії розвитку регіону.
19. Які форми громадської участі використовуються в процесі стратегічного планування?
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