ТЕМА 4. ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ТА ПІДХОДИ ДО ЙОГО ВИВЧЕННЯ
4.1. Загальні засади туристичного потенціалу

4.2. Туристична дестинація як елемент системи туризму

4.3.  Типологія туристичних дестинацій

4.4. Життєвий цикл туристичних дестинацій

4.1. Загальні засади туристичного потенціалу

Виокремлюють 5 основних фаз (стадій) життєвого циклу: 

1) фаза виявлення туристичного потенціалу; 

2) фаза актуалізації туристичного потенціалу; 

3) фаза маркетингових досліджень; 

4) фаза генералізації туристичного потенціалу відповідно до туристичного попиту та потреб туристів; 

5) фаза комерціалізації туристичного потенціалу. 

Основними групами чинників формування туристичного потенціалу та розвитку туризму є такі: психологічні чинники; географічні; політичні; соціальні; технологічні; екологічні; економічні. 

Туристичний потенціал території – це наявність у неї можливостей до розвитку туристичної індустрії та отримання від її функціонування позитивного соціально-економічного ефекту і підвищення рівня туристичної привабливості цієї території. Системи забезпечення туристичного потенціалу території та їх складові представлено в таблиці 4.1.
Таблиця 4.1.  - Системи забезпечення та складові туристичного потенціалу території
	Система забезпечення 
	Cкладові елементи

	Ресурси 


	- природні туристичні ресурси;

- туристичні ресурси антропогенного походження (історико-архітектурні пам'ятники, культурні та релігійні цінності тощо);

- матеріально-технічна база туризму;

- туристична інфраструктура;

- постачальники обладнання, інформація.

	Кадри 


	- ринок робочої сили;

- експерти та консультанти;

- підготовка фахівців турбізнесу;

- підготовка комерційного персоналу.

	Фінанси
	- кошти інвесторів;

- засоби споживачів, готових оплатити надані туристичні послуги;

- кошти інвесторів, що спрямовуються на:

- завершення будівництва об'єктів туристичного призначення, а також реконструкцію і модернізацію працюючих підприємств комплексу;

- будівництво об'єктів інфраструктури, індустрії відпочинку та розваг;

- розробку і застосування нових технологій використання туристичних ресурсів;

- здійснення заходів, спрямованих на поліпшення сервісу туристів.

	Маркетинг
	- маркетингова компанія, цінова політика.

	Інновації
	- нові технології розробки і надання туристичного продукту;

- впровадження нових технологій розробки тур продуктів


Спосіб дослідження туристичного потенціалу називають балансом відкритості. Його можна представити у вигляді трьох основних етапів (рис. 4.1), на кожному з яких послідовно виконуються досить складні операції.
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Рисунок 4.1 – Етапи дослідження туристичного потенціалу 

Таблиця 4.2 -  Підходи та методи до визначення потенціалу ресурсної бази туризму

	Підхід
	Методи оцінювання

	1. Рекреалогічний (ресурсний)


	1. Визначення рекреаційної місткості території (максимальної, оптимальної, прогнозованої).

2. Показники допустимих рекреаційних навантажень на природні ландшафти.

3. Нормативи рекреаційного навантаження на природні комплекси.

4. Визначення місткості кліматичних курортів.

5. Визначення місткості бальнеологічних курортів

	2. Статистико-математичний (порогового аналізу)


	1. Виокремлення взаємопов'язаних складників у складі туристичного потенціалу у регіоні.

2. Математичний метод порогового аналізу, що передбачає дві фази:

а) визначення ступеня використання всіх видів рекреаційно-ресурсного потенціалу регіону;

б) дослідження можливостей розвитку рекреаційної бази туризму (РБТ) у зв'язку з розвитком туризму в регіоні за допомогою статистичного методу коригованої екстраполяції

	3. Економічний (кількісних показників)


	1. Розрахунки кількісних характеристик ресурсів з урахуванням видів туристичної діяльності, які генерує певний ресурс.

2. Економічна оцінка ресурсів за двома параметрами: потенційної та споживчої місткості ресурсу.

3. Визначення потенціалу ресурсу через показник економічної продуктивності ресурсів

	4. Рекреагеографічний 
	1.Встановлення якісних та кількісних показників ресурсів.

2. Картографічний метод.

3. Туристичне районування територій.

4. Застосування показників оцінювання ресурсів: місткості природничо-рекреаційних і пізнавально-рекреаційних ресурсів; туристичного навантаження на природні комплекси


В результаті дослідження туристичного потенціалу складають кадастр, де фіксують туристичні ресурси дестинації.

Кадастр – систематизоване зведення відомостей, які складають періодично або в результаті безперервного спостереження за об'єктом. Кадастр передбачає повну характеристику туристсько-рекреаційних ресурсів: кількісну оцінку їх атрактивності, часу огляду, площі (обсягу), якості, умов освоєння або експлуатації, кількості туристів (рекреантів), які можуть скористатися цим ресурсом за одиницю часу без його виснаження і порушення екологічної рівноваги. (табл.4.3).

Таблиця 4.3 - Приклад структурно-оцінювальної таблиці кадастру туристичних ресурсів дестинації
	Категорія ресурсних потенціалів
	Вид ресурсу
	Критерії оцінки
	Лімітуючий фактор
	Загальний лімітуючий фактор

	Культурно-історичний потенціал
	Об’єкти туристично-екскурсійного показу
	Світовий рівень Національний рівень

Місцевий рівень
	Норма пропускної спроможності
	Допустиме туристське навантаження на дестинацію та її об’єкти

	Інфраструктурний потенціал


	Засоби розміщення


	Категорійність

Орієнтованість за сегментами споживачів.
	Місткість номерного фонду
	

	
	Заклади ресторанного господарства 
	Тип підприємства

Клас підприємства

Концептуальність кухні

Інші критерії.
	Кількість посадочних місць
	

	
	Транспортна інфраструктура 
	Види транспорту

Інтенсивність руху, ціна.

Інші критерії
	Пропускна здатність
	

	
	Торгівля 


	Види товарів. Якість

обслуговування

Гнучкість цінової політики. Інші
	Насиченість ринку товарами
	

	
	Банківська

система
	Види послуг

Інші критерії
	Кредитна спроможність банків
	

	
	Інша

Обслуговуюча інфраструктура
	Різна сукупність критеріїв
	Критерії можливості обслуговування
	

	Природничо-

Рекреаційний потенціал 
	Кліматичний фактор


	Режим опадів.

Атмосферна циркуляція.

Режим вітру.

Інші критерії
	Режим впливу
	

	
	Водний ресурс
	Вид ресурсу

Оцінювання берега

Характеристика дна

Санітарно-гігієнічні характеристики

Можливість застосування в туризмі
	Допустиме антропогенно-рекреаційне навантаження: технологічне та психологічне
	

	
	Садово-парковий ресурс
	Вид ресурсу. Тематика.

Інші критерії
	Екологічна

пропускна

спроможність
	


Розглянемо основні методи оцінювання допустимого туристичного навантаження на дестинацію з використанням ресурсного підходу:

а) визначення допустимого туристичного навантаження морської рекреації. Для цього застосовують таку послідовність розрахунків (рис. 4.2).
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Рисунок 4.2 – Послідовність визначення допустимого туристичного навантаження морських пляжних ресурсів за методикою Л.М.Донченко

б) визначення допустимого туристичного навантаження для великого міста. В розрахунках виділяють п’ять етапів, які представлені на рисунку 4.3.
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Рисунок 4.3 – Послідовність визначення допустимого туристичного навантаження на велике місто

Під культурно-історичним потенціалом слід розуміти як результати діяльності людства в матеріальній формі, так матеріальні та духовні цінності, створені попередніми поколіннями, що відбивають їх традиції, звичаї та особливості побуту та господарства. Як правило, чим старішим (в історичному плані) є велике місто, тим багатшою є його культура та вищим культурно-історичний потенціал. Усе це впливає на розвиток туризму, зокрема пізнавального.

в) визначення допустимого туристичного навантаження на рекреацію.

Для розвитку туризму та збільшення пропускної здатності туристичної дестинації має проводитися спільна робота на рівнях:

- адміністрації туристичної дестинації (просування та позиціонування об’єктів туристичної атрактивності на туристичному ринку,

- об’єктів туристичної атрактивності (режим використання, заходи по відновленню пам’яток та запобіганню пошкоджень);

- туристичних фірм (розробка нових продуктів).

У рамках маркетингового підходу для оцінки міських дестинацій можна використовувати модель Янсена-Вербіка (Jansen-Verbeke, 1986), яка розглядає міську дестинацію як «продукт для відпочинку», що включає в себе первинні та вторинні елементи (табл. 4.4).

Таблиця 4.4 - Питання, на які необхідно відповісти, аналізуючи основний туристичний продукт міста
	Складова продукту
	Питання для вивчення складової

	Туристичні атракції 
	Якими комерційними туристичними атракціями володіє місто?

Якій цільовій аудиторії вони адресовані? 
В якому стані перебувають атракції? 
Чи можливо покращити їх привабливість?

	Культурні та некомерційні атракції
	Які є театральні групи і музичні колективи?

Чи приїздять артисти на гастролі?

Наявність аматорських або професійних арт- та анімаційних команд.

Чи є етнічні або культурні колективи, до діяльності яких можна залучити туристів? 

Наявність місцевих фестивалів, що могли б привабити туриста.

Діяльність церкви, бібліотек у місті.

	Історичні місця та пам’ятники


	Наявність історичних місць, особливо важливих пам’ятників, музеїв.

Чи проживають у місті відомі люди?

Чи збереглася у місті архітектурна спадщина?

	Розваги
	Наявність нічних клубів.

Чи існує особливий вид розваг у місті?

Чи існує диференціація розваг для людей з різним стилем життя?

Чи є розваги для сімей з дітьми?

	Спорт
	Наявність спортивних команд, що грають у молодшій чи вищій лізі. 
Чи є команда вболівальників?

Наявність спортивних заходів, в яких можуть брати участь туристи.

Чи відомо місто завдяки видам спорту

	Шопінг
	Наявність торговельних центрів, спеціалізованих, антикварних та букіністичних магазинів.

Чи є можливість придбання унікальних творів мистецтва та ремісництва?

Чи є місто центром для певних покупок зі знижками?


Таблиця 4.5 - Питання, на які необхідно відповісти, аналізуючи супутній та додатковий продукт міста

	Складова продукту
	Питання для вивчення складової

	Сувеніри, тури, екскурсії
	Чи є продукти, призначенні для задоволення спеціального інтересу туристів, що приїхали з метою споживання основного продукту?

Чи існує диференціація цін на сувеніри?

Чи розроблено тематичні екскурсійні тури, оглядові екскурсії містом?

	Ресторани


	Чи існують заклади ресторанного господарства з різним концептуальним меню?

Чи надається послуга харчування різним сегментним групам туристів?

Чи відповідає рівень цін на якості послуг харчування?

Чи дотримано санітарно-гігієнічні вимоги?

Зручність розташування закладів.

Рівень сервісу.

	Засоби розміщення 


	Чи достатня кількість місць у засобах розміщення для задоволення потреб туристів різних сегментних груп?

Рівень цін, сервісу.

Дотримання санітарно-гігієнічних вимог.

	Транспорт 


	Рівень організації транспортного сполучення між вокзалом і центром міста та готелями.

Рух громадського транспорту.

	Інші послуги
	Можливість оренди автомобіля, техсервісу автомобілів.

Чи існує можливість для туристів проведення релігійних обрядів?

Якість роботи органів правопорядку.

Чи існують послуги няні в готелях?

Чи створено умови для перебування осіб з обмеженими фізичними можливостями?

Чи існує туристсько-інформаційний центр?


Таблиця 4.6 - Питання, на які необхідно відповісти, аналізуючи розширений продукт міста

	Складова продукту
	Питання для вивчення складової

	Вулиці та тротуари
	Чистота вулиць і тротуарів.

Стан і рівень освітленості, дизайн вуличної ілюмінації.

Чи передбачені місця відпочинку, лавочки?

	«Жива» спадщина
	Наявність релігійних та етнічних груп населення.

Чи спілкується населення міста іншими мовами? 

Чи є практика унікальних звичаї? Традицій. 

Чи проводяться етнічні фестивалі?

	Благоустрій вулиць
	Стан і достатність урн, телефонних автоматів, електронних автоматів, інформаційних кіосків з інструкцією для їх користування для іноземних туристів.

Чи існують пункти безкоштовної питної води?

	Будівлі
	Стан будівель. Наявність та рівень ландшафтного дизайну, озеленення, міської скульптури.

Чи існують позначки будівель історичного значення?

Наявність назв вулиць іноземною мовою.

	Магазини
	Стан фасадів магазинів, привабливість їх вітрин.

Дотримання магазинами режиму роботи.

Наявність реклами.

	Безпека
	Наявність патрулювання вулиць представниками правоохоронних органів.

Чи існує інформація для туристів у випадку їх потрапляння в неприємні ситуації?

Чи існують піктограми безпеки?

	Люди
	Дружелюбність до туристів.

Чуйність до проблем туриста.

	Парки та доріжки для прогулянок
	Чи існує інформація для туристів, які бажають зайнятися спортом на відкритому повітрі?

Чи існує прокат човнів, велосипедів?

Чи існує можливість пікніка в парку?

Чи існують гральні майданчики для дітей?

Чи використовуються парки для безкоштовних концертів, показу кіно та інших заходів?

	Загальні
	Наявність місць для парковок.

Наявність громадських туалетів.

Інше.


Така інформація допоможе точно встановити рівень допустимого туристичного навантаження на туристичну дестинацію та її об’єкти з боку туристів.

4.2. Туристична дестинація як елемент системи туризму
На відміну від інших галузей господарства, продукцію яких транспортують до споживача, туризм зумовлює міграцію людей до місць зосередження туристично-рекреаційних ресурсів та об’єктів туризму. Споживання туристичного продукту в основній частині відбувається у визначеному туристом місці, тобто означене територіально.

Цю місцевість прийнято трактувати як туристичну дестинацію.

У новій редакції Закону України «Про туризм» зазначається, що «дестинація (туристична) – місце призначення туристичної подорожі (туристичної поїздки, туру, екскурсії), місце відвідування (територія, місцевість, місто, населений пункт, туристичний центр) особами, які не проживають постійно в даній місцевості і не належать до категорії місцевого населення».

Концепт «дестинація» не є абстрактним – його можна розглядати як:

1. Географічну складову дестинації, 
2. Мету подорожі, 
3.Турпродукт, 
Дестинації як турпродукт мають такі властивості: просторова детермінантність; складність; наявність кількох виробників; компліментарність; системність; динаміка; синергія; залежність від важко прогнозованих психосоціальних факторів.

4. Суб'єкт конкуренції.

5. Стратегічний об'єкт підприємництва. 
Отже, усвідомлюючи здобутки вчених у розрізі формування концепту туристична дестинація, можна зробити висновок про те, що в сучасних умовах, для максимального задоволення потреб туриста територія може називатися дестинацією, якщо вона має такі характеристики: атракційність (attractions); доступність (accessibility); зручність (amenities). 
В узагальненому вигляді порівняльна характеристика природних і антропогенних ресурсів надана в таблиці 4.7., де наведено схожість і відмінність між двома видами туристичних ресурсів.
Таблиця 4.7 - Порівняльна характеристика природних і антропогенних туристичних ресурсів[image: image4.emf]
4.3.  Типологія туристичних дестинацій

Наведена типологія носить умовний характер і ґрунтується на віддаленості дестинації від центру попиту і розмірах її простору, в якому турист здійснює споживання (рис. 4.4).

[image: image5.emf]
Рисунок 4.4 – Тип дестинації залежно від розмірів простору, в якому перебуває турист протягом одного туру

Основними ланками в ієрархічній структурі дестинацій є атракційний пункт, туристичний центр (місцевість) і туристичний регіон. Саме на цих рівнях створюється найбільша частина турпродукту, яку споживають туристи. 
Дестинація може бути первинною і вторинною.

Первинна дестинація своєю привабливістю викликає у клієнта інтерес відвідати її і, відповідно, має своєю головною метою задовольнити цей інтерес у певний проміжок часу (наприклад, протягом тижня, дня).

Вторинна дестинація (або «зупинка в дорозі») є місцем неминучої зупинки на шляху до первинної дестинації. Тому її основним завданням стає задоволення бажань туристів на один-два дні. Вторинна дестинація являє собою досить цікаве місце. З одного боку, вона є лише необхідною зупинкою на шляху до первинної дестинації, з іншого – може також виступати місцем залучення туристів на кілька днів для огляду її пам'яток. Отже, вторинні дестинації заробляють на транзитних послугах (вокзали, аеропорти, готелі, послуги харчування) та, за наявності самостійного привабливого турпродукту, можуть заробляти у разі його реалізації (відвідування визначних пам'яток, сувенірна продукція, збільшення тривалості перебування в готелях тощо).

B.C. Боголюбова та В.П. Орловська класифікують туристичні дестинації відповідно до специфіки туристичного продукту та виділяють три типи дестинацій.
Перший – це великі столичні міста або прирівняні до них відомі міста, які приваблюють туристів своїми пам'ятками (пізнавальний туризм), хорошими можливостями для вирішення проблем бізнесу (конгреси, бізнес-туризм, семінари, виставки).

Другий тип поділяють на дві підгрупи:

- центри цілеспрямованого розвитку туризму: села, міста, в яких зберігаються звичаї, історія, культура (наприклад, м. Сорочинці на Полтавщині, с. Петриківка на Дніпропетровщині). Для залучення туристів готелі будують на невеликій відстані від цих міст і сіл;

- привабливі для туристів центри – не столиці, а міста, що мають високу ступінь привабливості завдяки своїй історії, культурі, науці (наприклад, Столиця Галичини – місто Львів).

Третій тип – це центри, спеціально побудовані для туристів ("Disneyland" в Каліфорнії та Франції; "Naturebornholm" на о. Борнхольм, Данія; тематичний парк «Київська Русь» на Київщині).

Традиційними туристичними дестинаціями є місця, які високо цінувалися протягом тривалого часу через наявність унікальної художньої чи духовної спадщини і були центрами відвідування навіть до виникнення сучасного феномена туризму. Іноді туристичними центрами стають маловідомі міста чи села, пов’язані з особливими подіями, які швидко приковують увагу громадськості. 
За переважаючими рисами культурного та географічного ландшафтів можна виділити:

- сільські дестинації з пропозицією туристичного продукту сільського зеленого туризму;

- селитебні дестинації – створення штучних поселень та їх ландшафтне облаштування;

- сакральні дестинації – місця для проведення релігійних церемоній, поклоніння об'єктам культу, священнодійства;

- рекреаційні дестинації – місця для комплексного оздоровлення, надбання душевного спокою та внутрішньої гармонії;

- промислові дестинації – місця для полювання, риболовлі, збирання грибів та ягід тощо; заготівлі харчових, лікарських, технічних рослин, лісозаготівлі та лісорозведення, оленярства;

- заповідні дестинації – території охорони та збереження природного ландшафту, проведення науково-дослідницьких робіт;

- меморіальні дестинації – місця збереження пам'яті про важливі історичні події та видатних особистостей, збереження пов'язаних з ними атрибутів, трансляція переказів та історичних оповідань, святкування пам'ятних дат тощо;

- індустріальні дестинації – території промислових зон, що демонструють сучасні досягнення науки і техніки.

За сучасних умов туристичними дестинаціями часто стають індустріальні об’єкти, які демонструють досягнення людства в галузі науки і техніки(високотехнологічні підприємства машинобудування, атомної та альтернативної енергетики, металургії, літакобудівної та космічної галузей), особливості технології виготовлення тих чи інших продовольчих або промислових товарів масового попиту (кондитерські фабрики, хлібозаводи, виноробні підприємства, пивзаводи та заводи безалкогольних напоїв), підприємства кустарних промислів (гончарні, керамічні, ткацькі, склодувні тощо). Іноді об’єктами туристичного інтересу є місця техногенних катастроф (наприклад, Чорнобильська АЕС).

Принциповою відмінністю між поняттями «ресурси» і «потенціал» є те, що ресурси існують незалежно від суб'єктів економічної діяльності, а потенціал окремого підприємства, суспільства в цілому невіддільний від суб'єктів діяльності. Тобто «потенціал», окрім матеріальних і нематеріальних засобів, включає здібності працівника, колективу, підприємства, суспільства в цілому до ефективного використання наявних коштів або ресурсів.

Можна зробити висновок, що формування туристичного потенціалу регіону обумовлено можливістю використання туристичних ресурсів в організації і розвитку туристичної діяльності на певній території. Здатність суб'єктів туристичної діяльності ефективно використовувати туристичний потенціал регіону забезпечуватиме успішний розвиток як суб'єктів туристичної індустрії, так і регіону.

4.4. Життєвий цикл туристичних дестинацій

Циклічні процеси розвитку характерні для різних систем – соціальних, економічних, географічних, екологічних тощо. Концепт «життєвий цикл дестинації» (ЖЦД) має прикладне та практичне значення, насамперед, за умови забезпечення: маркетингової політики в туризмі; стратегічних рішень у розрізі організації раціонального використання туристичних ресурсів; інтенсивності туристичних потоків, адекватних пропускній здатності дестинації; моніторингу розвитку та наслідків від туризму; координації діяльності суб'єктів території активно впливати на хід розвитку туристичної дестинації.

Модель еволюційного циклу туристичного регіону представлено на рисунку 4.8. Вона відображає шість стадій його розвитку як дестинації: розвідка, залучення, розвиток, зміцнення, стагнація і заключна стадія оновлення, стабілізація або занепад Головними критеріями переходу від однієї стадії до іншої виступають:

- динаміка кількості туристичних прибуттів;

- динаміка стану природного середовища та туристичної інфраструктури;

- ставлення місцевого населення до приїжджих.
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Рисунок 4.8 – Модель еволюції туристичного регіону, що ґрунтується на динаміці турпотоків (за Р. Батлером)

Державний сектор забезпечує маркетинг дестинації, обслуговування та управління муніципальними атракціями. Приватному сектору відводиться визначальна роль у таких секторах індустрії, як засоби розміщення, харчування, туроперейтинг, транспорт та ін.
ТЕМА  5. ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ РЕГІОНІВ

5.1.Туристичні ресурси як базова умова розвитку туризму в регіонах України
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5.1. Туристичні ресурси як базова умова розвитку туризму в регіонах України

Основу ресурсного забезпечення управління регіонального розвитку туризму складає його ресурсний потенціал, що являє собою сукупність, матеріальних (в тому числі природних), фінансових, трудових та інформаційних ресурсів рекреаційно - туристичної системи регіону.

Найбільш повний список ресурсів, які виступають основою економічного зростання і розвитку туризму може бути представлений в наступному вигляді:

1) земля, водні, лісові та інші рекреаційно-туристичні природні ресурси;

2) капітал (фінансові ресурси);

3) людські(трудові) ресурси;

4) підприємницька сфера, підприємницькі ідеї;

5) інновації;

6) інформація;

7) знання.

Державними програмами розвитку туризму в Україні передбачено високоефективне використання наявних природно-рекреаційних і туристично-екскурсійних ресурсів України, їх збереження та збагачення. Розвиток туристичної галузі передбачає максимальне використання природно-рекреаційних та історико-культурних ресурсних можливостей територій регіонів. За складом, запасами й умовами зосередження рекреаційно - туристичних ресурсів, як найважливіших чинників формування й просторової локалізації туристичних дестинацій, Україна умовно поділяється на три групи туристських регіонів:

1) регіони, що володіють туристичними ресурсами світового рівня, в яких туризм має бути ключовою, домінуючою галуззю. Такими є області Центру, Карпат та Крим;

2) регіони, які володіють туристичними ресурсами видатного значення світового й державного рівня, але в яких туризм має отримати супутній розвиток поруч з іншими галузями. Серед таких регіонів знаходяться окремі області Півдня, Поділля, Волині. Супутними галузями тут виступають сільське господарство, харчова промисловість, транспортні системи, машинобудування, будівництво;

3) регіони, які володіють туристичними ресурсами регіонального й місцевого значення, в яких розвиток туризму залежить від розвитку інших галузей, тобто носить альтернативний характер. До числа таких регіонів належать області Донбасу, Слобожанщини, Полісся. Альтернативними галузями тут є паливно-енергетичний комплекс, металургія, машинобудування. Приведена класифікація використовується в процесі прогнозування розвитку матеріально-технічної бази туризму,   при розподілі інвестицій в різні регіони України, при складанні регіональних програм розвитку туризму.

Ефективність використання ресурсного потенціалу туристичної галузі регіону формується на трьох послідовних етапах:

· формування ресурсного потенціалу, його структури і якісних характеристик складових елементів;

· залучення ресурсів у процес надання рекреаційно-туристичних послуг (чим вище ступінь залучення, тим краще);

· використання ресурсів у процесі надання рекреаційно-туристичних послуг.

Ресурсне забезпечення має велике значення для підвищення якості управління регіональним розвитком туризму. В умовах дефіциту ресурсів необхідно оптимізувати їхнє використання за критеріями: мінімізація витрат ресурсу кожного виду і можливість якісного забезпечення функцій управління регіональним розвитком туризму.

Базовою умовою регіонального розвитку туризму є рівень монополізації комерційних форм та видів туризму, втрата ролі санаторно-курортних закладів у національній системі рекреації та оздоровлення населення й функцій, які вони виконували. Багато регіонів, як, наприклад, Одеса, втратили більшу частину оздоровниць, що працювали цілорічно, й задовольняли потреби населення, у тому числі й малозабезпеченого, у відновленні здоров’я. Надання послуг санаторно-курортних закладів за високими цінами в сучасній ситуації може привести до соціального напруження, тому необхідні заходи по регулюванню впровадження державної політики соціалізації рекреаційної галузі. Це питання потребує зміни методологічних підходів щодо розробки нової концепції розвитку санаторно-курортного обслуговування з наголосом на частковій соціалізації курортів, поглибленні спеціалізації та обов'язковою їхньою доступністю для всіх членів громадянського суспільства.
5.2. Оцінка потенціалу природно-рекреаційних ресурсів

Природні рекреаційні ресурси (ПРР) як матеріальна база управління регіональним розвитком туризму і функціонування його організаційних форм відносяться до групи ресурсів невиробничої сфери. Існують різні підходи до класифікації та економічної оцінки природних рекреаційних ресурсів. Найбільш прийнятним є природно-функціональний підхід, що дозволяє виділити дві основні групи природних рекреаційних ресурсів - природні ресурси санаторно-курортного лікування (лікувальні) і природні ресурси туризму і відпочинку.

По взаємодії видів використання природні рекреаційні ресурси поділяються на ресурси спеціалізованого, або цільового (суто рекреаційного), і багатоцільового використання. До ресурсів спеціалізованого використання відносяться запаси мінеральних вод і лікувальних грязей. Серед ресурсів багатоцільового використання виділяються ресурси комплексного (кліматичні, водні) і конкуруючого використання. До останніх відносяться ресурси, освоєння яких в не рекреаційних цілях знижує або виключає можливість їх використання для відпочинку, туризму, лікування і оздоровлення.

Методика оцінки природного рекреаційного потенціалу передбачає початкову його структуризацію і ранжирування:

· сукупний ПРП регіону;

· потенціали субгалузей рекреації рангу I (санаторно-курортне лікування, туризм і відпочинок);

· потенціали субгалузей рекреації рангу II (бальнепитне, грязе-, озокеріто-, кліматолікування, тривалий відпочинок і туризм, короткочасний відпочинок);

· потенціали окремо узятих родовищ рекреаційних ресурсів, рекреаційних місцевостей.

5.3. Фінансовий потенціал регіонального розвитку туризму

Регіональні фінансові ресурси – це грошові кошти, які акумулюються в місцевих бюджетах чи належать державним регіональним інституціональним одиницям в результаті створення та розподілу валового регіонального продукту. Вони використовуються для забезпечення розвитку регіональної економіки і підвищення рівня життя населення. Фінансові ресурси регіону створюють основу для соціально-економічного розвитку регіону, реалізації основних функцій управління регіональним розвитком туризму і являють собою грошові кошти, що акумулюються в місцевих бюджетах. Основою управління регіональним розвитком туризму є також рівень залучення іноземних інвестицій.

Облік усіх фінансових ресурсів регіону зручно вести в балансі фінансових ресурсів, який має такі основні розділи:

За доходами:

1. Ресурси місцевих бюджетів;

2. Довгострокові кредитні ресурси на розвиток регіонального господарства;

3. Ресурси підприємств і організацій, які діють на території регіону;

4. Ресурси позабюджетних фондів, які не спрямовуються до місцевих бюджетів;

5. Кошти іноземних інвесторів, які спрямовані на розвиток регіонального  господарства;

6. Інші джерела, що спрямовуються на покриття дефіциту місцевих бюджетів.

За видатками:

1. Видатки місцевих бюджетів;

2. Видатки на реалізацію програм розвитку регіонального господарства за рахунок довгострокових кредитів;

3. Видатки підприємств і організацій за рахунок власних ресурсів;

4. Видатки позабюджетних фондів (без бюджетних коштів).

До місцевих бюджетів відносять бюджет АРК, обласні, районні бюджети, бюджети районів у містах і бюджети місцевого самоврядування. Бюджети місцевого самоврядування – це бюджети територіальних громад сіл, селищ, міст і їх об'єднань.

Бюджет – це план формування і використання фінансових ресурсів для забезпечення функцій, які здійснюються органами державної влади протягом бюджетного періоду. Доходи бюджету – це всі податкові, неподаткові та інші надходження на безповоротній основі, справляння яких передбачено законодавством України (включаючи трансферти, дарунки, гранти). Видатки бюджетів – це кошти, що спрямовуються на здійснення програм і заходів, передбачених відповідним бюджетом, за винятком коштів на погашення основної суми боргу та повернення надмірно сплачених до бюджету сум. Структура місцевих бюджетів складається з надходжень і витрат на виконання органами місцевої влади повноважень, закріплених у чинному законодавстві. Надходженнями називаються доходи місцевих бюджетів, що формуються за загальним і спеціальним фондами. Загальний фонд місцевого бюджету включає всі доходи місцевого бюджету, що не призначені для зарахування у спеціальний фонд. До спеціального фонду зараховуються: бюджетні призначення на витрати за рахунок конкретно визначених джерел надходжень; гранти чи подарунки (у вартісному вигляді), отримані розпорядниками бюджетних коштів на конкретну мету; різниця між доходами і витратами спеціального фонду бюджету.

Спеціальний фонд витрат місцевого бюджету включає фінансування: будівництва, дорожнього господарства, зв'язку, телекомунікацій і інформатики; сільського та лісового господарства; цільових фондів; повернення бюджетних позик; субвенцій на реалізацію інвестиційних проектів.

