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1. Опис навчальної дисципліни 
Біржа на сьогодні розглядається як один із основних елементів економічної системи високорозвинених країн, так званий організований ринок і майданчик для комунікації продавців та покупців. . Біржі здійснюють значний вплив на формування оптових та фінансових ринків у світу. Фондові біржі є найпопулярнішим інструментом залучення інвестицій. Його функція полягає врегулюванні обігу цінних паперів на основі купівлі, продажу і визначення справедливої ринкової вартості активу – акцій компаній. 
Біржі працюють вже кілька століть. Наприклад, перша фондова біржа була відкрита в 1611 р. в Амстердамі, а в сучасному вигляді цей ринок стартував в Нью-Йорку в 1792 р. Зараз у всьому світі працює близько 10 найбільших фондових бірж, які розташовані в Нью-Йорку (США), Лондоні (Великобританія), Гонконгу та Шанхаї (Китай), Амстердамі (Нідерланди), Франкфурті (Німеччина). Станом на 2024 р. рівень ринкової капіталізації 100 найбільших компаній світу досягнув 30,0 трлн дол.
З розвитком інтернету та комп’ютерних технологій у кожного з’явилася реальна можливість стати учасником біржової діяльності. Однак, для успішної участі в біржовій торгівлі необхідно володіти навичками у сфері біржової діяльності, знати основи трейдингу, вміти прогнозувати котирування акцій.
Вивчення дисципліни «Біржові операції» дозволить студенту сформувати необхідні теоретичні знання та практичні навички щодо організації і функціонування біржового ринку, як складового елемента інфраструктури ринку, технологій здійснення біржових операцій та основ технічного і фундаментального аналізу ринку.
Курс має на меті сформувати та розвинути знання здобувачів в області функціонування валютних, фондових та інших бірж,
Глибоке, аналітичне оволодіння студентами теоретико-методичними основами проведення біржових операцій сприятиме набуттю важливих та затребуваних роботодавцями навичок використання методів та прийомів оцінки інвестицій, а також уміння приймати обґрунтовані управлінські рішення щодо визначення напрямків розвитку та інвестиційної діяльності суб'єктів господарювання.
У разі успішного завершення курсу здобувач зможе:
· розв’язувати задачі і проблеми з аналізу сучасного стану торговельно-посередницької діяльності бірж, 
· проводити пояснення економічного зв’язку між біржею і світовими цінами, моніторингу кон’юнктури біржового ринку, використання методик технічного та фундаментального аналізу в біржовій справі) 
· проводити аналіз ринку цінних паперів.
· вміти самостійно здійснювати пошук, аналіз, структурування та відбір інформації про діяльність бірж, Котирування цінних паперів, валют тощо з багатьох джерел,
Набути програмних результатів визначених цим силабусом.
Рольові ігри на базі прочитаних текстів сприятимуть розвитку адаптивності та емоційного інтелекту здобувачів. 
Виконання групових практичних завдань спонукає до розвитку навичок командної роботи, ефективної комунікації, організаційних та лідерських якостей.
Практичні заняття базуються на використанні програм Microsoft 365 та сервісів Web 2.0 (Canva, Genially, Prezi, Quizizz та ін.). Використання новітніх програмних засобів під час виконання практичних завдань та самостійної роботи розвине як загальні, так і професійні цифрові компетенції здобувачів.
Набуття здобувачем програмних результатів та компетентностей обумовлених вивченням даного курсу є важливою складовою підготовки професіонала й запорукою його конкурентоспроможності на сучасному ринку праці.
Відповідно до структурно-логічної схеми освітньо-професійної програми «Фінанси та кредит» курс «Біржові операції» має міждисциплінарні зв’язки з такими навчальними дисциплінами: «Теорія ймовірностей та математична статистика», «Економіка підприємств», «Статистика», «Фінансовий ринок», «Фінансовий аналіз», «Інвестування» та інші.

Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	1
	2
	3

	Статус дисципліни
	Вибіркова  

	Семестр 
	8 -й
	8 -й

	Кількість кредитів ECTS 
	4

	Кількість годин 
	120

	Лекційні заняття
	32 год.
	 год.

	Практичні заняття
	32 год.
	 год.

	Самостійна робота
	56 год.
	  год.

	Консультації 
	Графік зайнять і консультацій: https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/economy/navchalnij_protses
 Дистанційно: Zoom

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	залік 

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=140




2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 

	Компетентності/
результати навчання
	Методи 
навчання
	Форми і методи оцінювання

	1
	2
	3

	ЗК06. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні
СК03. Здатність до діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у тому числі бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).
СК04. Здатність застосовувати економіко-математичні методи та моделі для вирішення фінансових задач.
СК08. Здатність виконувати контрольні функції у сфері фінансів, банківської справи та страхування.
СК11. Здатність підтримувати належний рівень знань та постійно підвищувати свою професійну підготовку
Програмні результати навчання
ПР04. Знати механізм функціонування державних фінансів, у т.ч. бюджетної та податкової систем, фінансів суб’єктів господарювання, фінансів домогосподарств, фінансових ринків, банківської системи та страхування, як на національному, так і міжнародному рівнях.
ПР05. Володіти методичним інструментарієм діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у т.ч. бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).
ПР06. Застосовувати відповідні економіко-математичні методи та моделі для вирішення фінансових задач 
ПР10. Ідентифікувати джерела та розуміти методологію визначення і методи отримання економічних даних, збирати та аналізувати необхідну фінансову інформацію, розраховувати показники, що характеризують стан фінансових систем.

	
репродуктивні: лекція, бесіда, презентація, розповідь, пояснення, використання інтерактивних дошок Padlet, Canva, в Zoom;
пошукові: моделювання, економіко-статистичні методи, ретроспективний аналіз, дисперсний аналіз, портфельний аналіз, пізнавальні та рольові ігри; створення ситуації новизни, теорії корисності;
дискусійні: обговорення, дискусії, презентації, робота в групах, мозковий штурм, дебати;
використання Інтернет-технологій: електронне навчання та виконання інтерактивних завдань (LearningApps, Mentimeter, Quizalize, Nearpod);
застосування здобутих знань, умінь і навичок: розв’язання задач, аналітичних та ситуаційних завдань, доповідь

	
усне опитування, тестування, виконання вправ та індивідуальних завдань.

розв’язання задач; пошук, обробка та оцінка фінансової інформації.

участь у дискусіях 



3. Зміст навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1.
Тема 1.  Сутність біржової діяльності та тенденції її розвитку
Тема 2.  Види бірж та особливості їх діяльності в Україні. Взаємодія бірж на глобалізованих фондових ринках
[bookmark: _Hlk62228084]Змістовий модуль 2.
Тема 3.  Поняття та види біржових угод. Укладання біржових угод. Форма біржових угод та їх реєстрація. Виконання біржових угод
Тема 4.  Економічний аналіз та облік у сфері біржової діяльності. Розрахунки по біржовим операціям. Кліринг та розрахунки за біржовими угодами
[bookmark: _Hlk62227967]Змістовий модуль 3.
Тема 5. Організація та технологія біржових торгів на фондовій біржі. 
Тема 6.  Торгівля ф’ючерсними контрактами
Тема 7.  Торгівля  опціонами на біржі
Змістовий модуль 4. 
Тема 8.  Формування та котирування цін на товарній біржі
Тема 9.  Концепція та практика хеджування. Спекулятивні операції в біржовій діяльності
Тема 10. Розвиток системи електронної біржової торгівлі

4. Структура навчальної дисципліни 

	Вид заняття
/роботи
	Назва теми
	Кількість
годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д.ф.
	з.ф.
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Лекція 1 
	Тема. Сутність біржової діяльності та тенденції її розвитку
	2
	0,5
	тиждень 1-2

	Практична робота 1
	Тема. Сутність біржової діяльності та тенденції її розвитку 
Обговорення: значення біржі в суспільному житті та в економіці.
Розв’язання задач
	2
	0,5
	тиждень 1-2

	Самостійна робота
	Тема. Сутність біржової діяльності та тенденції її розвитку.
Завдання: Виконання тестових завдань в moodl.
Проведення власних досліджень за запропонованими напрямами
	5
	9
	тиждень 1-2

	Лекція 2 
	Тема. .  Види бірж та особливості їх діяльності в Україні. Взаємодія бірж на глобалізованих фондових ринках
	4
	1
	Тиждень 2, 3-

	Практична робота 2
	Тема .  Види бірж та особливості їх діяльності в Україні. Взаємодія бірж на глобалізованих фондових ринках.
Диспут-обговорення на тему; «Переваги та особливості застосування різних методів оцінки ризику».
Розв’язання задач
	4
	1
	Тиждень 2, 3

	Самостійна робота
	Тема .  Види бірж та особливості їх діяльності в Україні. Взаємодія бірж на глобалізованих фондових ринках.
Завдання: Виконання тестових завдань
	6
	11
	тиждень 2

	Лекція 3 
	Тема Поняття та види біржових угод. Укладання біржових угод. Форма біржових угод та їх реєстрація. Виконання біржових угод
	2
	0,5
	тиждень 4

	Практична робота 3
	Тема Поняття та види біржових угод. Укладання біржових угод. Форма біржових угод та їх реєстрація. Виконання біржових угод. 
Розв’язання задач
	2
	0,5
	тиждень 4

	Самостійна робота
	Тема Поняття та види біржових угод. Укладання біржових угод. Форма біржових угод та їх реєстрація. Виконання біржових угод.
Завдання: Виконання тестових завдань
	5
	11
	тиждень 4

	Лекція 4 
	Тема Економічний аналіз та облік у сфері біржової діяльності. Розрахунки по біржовим операціям. Кліринг та розрахунки за біржовими угодами
	4
	0,5
	тиждень 5, 6

	Практична робота 4
	Тема Економічний аналіз та облік у сфері біржової діяльності. Розрахунки по біржовим операціям. Кліринг та розрахунки за біржовими угодами. 
Диспут-обговорення на тему: «Особливості застосування різних методів розрахунків».
Розв’язання задач
	4
	0,5
	тиждень 5

	Самостійна робота
	Тема Економічний аналіз та облік у сфері біржової діяльності. Розрахунки по біржовим операціям. Кліринг та розрахунки за біржовими угодами.
Завдання: Виконання тестових завдань
	6
	11
	тиждень 5

	Лекція 5 
	Тема Організація та технологія біржових торгів на фондовій біржі
	2
	0,5
	тиждень 7

	Практична робота 5
	Тема Організація та технологія біржових торгів на фондовій біржі.
Диспут-обговорення на тему: «Роль та вплив суб’єктивного чинника на ризиковість прийняття рішення».
Розв’язання задач
	2
	0,5
	тиждень 7

	Самостійна робота
	Тема Організація та технологія біржових торгів на фондовій біржі Завдання: Виконання тестових завдань
	6
	11
	тиждень 7

	Лекція 6 
	Тема. Торгівля ф’ючерсними контрактами
	2
	0
	тиждень 8

	Практична робота 6
	Тема.  Торгівля ф’ючерсними контрактами.
Обговорення: світові тенденції та підходи у формуванні ф’ючерсних контрактів.
Розв’язання задач
	2
	0
	тиждень 8

	Самостійна робота
	Тема.  Торгівля ф’ючерсними контрактами.
Завдання: Виконання тестових завдань
	5
	11
	тиждень 8

	Лекція 7 
	Тема Торгівля  опціонами на біржі
	4
	0,5

	тиждень 9,10

	Практична робота 7
	Тема Торгівля  опціонами на біржі. 
Диспут-обговорення на тему: «Місце фондових бірж в антикризовому управлінні».
Розв’язання задач
	4
	0,5
	тиждень 12-13

	Самостійна робота
	Тема Торгівля  опціонами на біржі.
Завдання: Виконання тестових завдань
	5
	11
	тиждень 12-13

	Лекція 8 
	Тема Формування та котирування цін на товарній біржі
	4
	0,5
	тиждень 11-12

	Практична робота 8
	Тема Формування та котирування цін на товарній біржі. 
Розв’язання задач
	4
	0,5
	тиждень 11-12

	Самостійна робота
	Тема Формування та котирування цін на товарній біржі Завдання: Виконання тестових завдань
	6
	11
	тиждень 11-12

	Лекція 9
	Тема. Концепція та практика хеджування. Спекулятивні операції в біржовій діяльності
	4
	1
	Тиждень 13,14

	Практична робота
	Тема. Концепція та практика хеджування. Спекулятивні операції в біржовій діяльності
	4
	1
	Тиждень 13,14

	Самостійна робота
	Тема Концепція та практика хеджування. Спекулятивні операції в біржовій діяльності
	6
	11
	Тиждень 13,14

	Лекція 10
	Тема Розвиток системи електронної біржової торгівлі
	4
	1
	Тиждень 15,16

	Практична робота
	Тема Розвиток системи електронної біржової торгівлі.
Презентація та обговорення власних досліджень здобувачів.
Розв’язання задач
	4
	1
	Тиждень 15,16

	Самостійна робота
	Тема Розвиток системи електронної біржової торгівлі 
Завдання: Виконання тестових завдань
	6
	11
	Тиждень 15,16


.

5. Види і зміст контрольних заходів 

	Вид заняття/
роботи 
	Вид контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу*
	Критерії оцінювання
та термін виконання*
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль

	Практичне
заняття №1

	Усне опитування.
Представлення та захист власних досліджень, й есе
Участь у диспутах та обговорені 
	Відповідь на теоретичне питання.
Презентація та захист індивідуальних досліджень які охоплюють навчальний матеріал відповідного змістового модуля/теми
	оцінюється актуальність, самостійність та глибина розкриття теми. 
-	3 бали – презентація та захист відзначається повнотою виконання та грамотністю. 
-	2 бали – презентація повна і на високому рівні але з деякими огріхами-	
1 бал – презентація неповна і низької якості.
	3


	
	Розв’язання задач та управлінських ситуацій 
	- здобувач розв’язує задачу перед групою в аудиторії або в Zoom;
- здобувачі самостійно розв’язують задачу в кінці занять за варіантами
	За розв’язання практичних задач бали нараховуються за такою схемою:
–	2 бали – здобувач правильно з поясненнями розв’язав задачу;
–	1 бал – здобувач  частково розв’язав задачу і правильно виписав формули за якими розв’язується задача
	2

	Самостійна робота
	Тестування в системі moodle.
Інтерактивні вправи на платформі LearningApps
	здобувач відповідає на тестові завдання.
Всього 10 тестових завдань
	Тестове завдання містить 4 відповіді, одна з яких є правильною.
За правильну відповідь на одне тестове запитання здобувач отримує 0,1 бали.
	1

	Усього за ЗМ 1
	3
	
	
	6

	ЗМ 2-10
	За кожним наступним змістовним модулем (з ЗМ 2 по ЗМ 10) передбачено виконання також трьох контрольних заходів, зміст та критерії оцінювання яких аналогічні зазначеним в ЗМ1
	9 х 6 = 54

	Усього за поточний контроль 
	30
	
	
	60

	Підсумковий контроль

	
Залік
	Теоретичне завдання.
Відповідь на одне питання в усній формі (з письмовою фіксацією)
	З переліку оприлюднених в moodle підсумкових питань методом випадкових чисел студент обирає питання для підготовки.
	−	10 балів: високий рівень знань і навичок: відповідь повна, логічна з елементами самостійності; вдало використовується вивчений матеріал при наведенні прикладів; відповідь підкріплюється посиланнями на додаткову літературу.
−	8-9 балів: досить високий рівень знань і навичок: відповідь логічна, містить деякі неточності при формулюванні узагальнень, наведенні прикладів; наявні труднощі при формулюванні узагальнюючих висновків. 
−	5-7 балів: наявність знань лише основної літератури, здобувач відповідає по суті на питання і в загальній формі розбирається в матеріалі, але відповідь неповна і містить неточності, порушується послідовність викладання матеріалу, виникають труднощі, застосовуючи знання при наведенні прикладів.
−	3-4 бали: неповні знання здобувача основного матеріалу; відповідь неповна і неглибока; недосить правильні формулювання, порушується послідовність викладення матеріалу, виникають труднощі при наведенні прикладів. 
−	1-2 бали: здобувач не знає значної частини програмного матеріалу, допускає суттєві помилки при формулюванні та висвітленні понять, на додаткові питання відповідає не по суті, робить велику кількість помилок при відповіді.
	10

	
	Практичне завдання.
 Розв’язання 2-х задач
	Зміст задач охоплює весь навчальний матеріал за ЗМ1-10.
Умови задач аналогічні тим, що розв’язувалися на практичних заняттях
	–	15 – здобувач правильно розв’язав задачу з необхідними поясненнями;
–	12-14 – здобувач розв’язав задачу з незначними помилками;
–	9-11 – здобувач розв’язав задачу без суттєвих помилок; 
–	5-8 – здобувач розв’язав задачу з суттєвими помилками;
–	3-5 – здобувач т правильно виписав формули за якими розв’язується задача та зробив спробу її розв’язання;
–	1-2 – здобувач частково розв’язав задачу з суттєвими помилками.
	2 х 15 = 30

	Усього за 
підсумковий контроль
	
	
	
	40




Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	




6. Основні навчальні ресурси 

Рекомендована література:
Основна
1. Бевз О. П. Економіка і організація біржової торгівлі: навч. посіб. Київ : ЦУЛ, 2006. 43 с.
2. Беднарчук М. С. Біржові товари :моногр. Львів : Вид-во Львівської комерційної академії, 2004. 280 с.
3. Берлач А. І. Біржове право України : навч. посіб. Київ : Ун-т “Україна”,2008. 316 c.
4. Біржова діяльність: підручник / за ред. проф. В. В. Апопія Львів : РАСТР-7, 2017 488 с.
5. Біржова діяльність : навч. посіб.  В. І. Крамаренко, Б. І. Холод, Ю. Н. Воробйов та ін. ; за ред. В. І. Крамаренко.  К. : ЦУЛ, 2003. 345 с.
6. Дудяк Р. П. Організація біржової діяльності: основи теорії і практикум : навч. посіб. Р. П. 2. вид., доп Л. : Новий Світ-2000, 2003. 360 с.
7. Рябовол Л. Т. Біржове право: Товарна біржа як особливий суб'єкт господарювання :навч. посіб. Кіровоград : РВВ КДПУ ім. В. Винниченка, 2006. 51 с.
8. Солодкий М. О. Біржовий ринок.  Київ : Аграрна освіта, 2010.  565 с.
9. Сохацька О. М. Біржова справа: підручник, 2-ге вид. змін. й доп. Київ : Кондор. 2008.  632 с.
Допоміжна література
1. Берлач А. І. Організаційно-правові основи біржової діяльності: навч. посібник. Київ : Фенікс, 2000. 336 с.
2. Гарарук Л. В. Біржова торгівля України в період нової економічної політики (1921-1929 рр.) К. : Книги-ХХІ, 2007. 200 с.
3. Олексин І. І. Стратегічне управління біржовою діяльністю: організаційний аспект. Вісник ЛКА. Серія економічна  Львів: Львівська комерційна академія,
4. 2015. Вип. 49. С. 259-263.
5. Олексин І. І. Теоретичні засади формування системи управління біржовою діяльністю Серія економічна: збірник наукових праць  Львів : ЛКА, 2016.  Вип. 50.  С.69-74.
6. Олексин І. І. Система взаємозв’язків і взаємодії бірж Актуальні проблеми економіки і торгівлі в сучасних умовах євроінтеграції. Щорічна наук. конф.
7. професорсько-викладацького складу та аспірантів. Львів, ЛТЕУ, 13-14.05.2017 р.
8. Сохацька О. М. Міжнародні ф’ючерсні ринки. Тернопіль : Карт-бланш. 2002. 454 c.
9. Степанов В. М. Біржова діяльність : навч. посіб. / В. М. Степанов, Т. І. Пішеніна  К. : Ун-т “Україна”, 2007.  300 c.
10. Чесноков В. Л. Біржові операції : навч. посіб. / В. Л. Чесноков.  Херсон : Наддніпрянська правда, 2007.  152 с.

Інформаційні ресурси 
1.	Офіційний сайт Національного Банку України. URL: http://bank.gov.ua
2.	Офіційний сайт Верховної Ради України. URL: сайт http://rada.gov.ua
3.	Офіційний сайт Міністерства фінансів України. URL: http://www.minfin.gov.ua
4.	Офіційний сайт «Підручники». URL: http://pidruchniki.com
5.	Офіційний сайт «Інвестиційні принципи розвитку підприємств». URL: http://intertorg.kr.ua
6.	Офіційний сайт «Финансовый анализ и менеджмент. Финансы предприятий». URL: http://finance-place.ru
7.	Офіційний сайт Національного інституту стратегічних досліджень. URL: http://www.niss.gov.ua
8.	Офіційний сайт Простобанк Консалтинг. URL: http://ua.prostobank.ua
9.	Офіційний сайт «Стартапы и Инвестиционные проекты». URL: https://startup.ua
10.	Офіційний сайт «Берг еженедельный интернет-журнал про финансы, управление активами и методы анализа и прогноза финансовых рынков. URL: http://berg.com.ua
11.	 Офіційний сайт компанії «Ефективні інвестиції». URL: http://efi.ua
12.	Офіційний сайт українського інтернет-журналу, присвяченому ІТ-бізнесу, стартапам и підприємництву. URL: http://ain.ua

7. Регуляції і політики курсу

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування занять є обов’язковим. Студенти, які пропустили лекцію повинні самостійно опрацювати лекційний матеріал згідно рекомендованої літератури та матеріалів представлених у СЕЗН ЗНУ Moodle. Студенти, які пропустили практичне заняття або за певних обставин не відвідують практичні заняття, повинні надсилати підготовлені теоретичні і практичні завдання (відповідно до контрольних заходів відповідної теми або практичного заняття) у СЕЗН ЗНУ Moodle для накопичення бажаної кількості балів та за потреби відвідувати консультації.
 
Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких (наприклад, есе, тези, статті, письмові завдання, ситуаційні завдання) буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. Кодекс академічної доброчесності ЗНУ URL: http://surl.li/qkvjiz).
 
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, отримання довідкової інформації, під час он-лайн тестування тощо). Під час занять заборонено надсилання текстових повідомлень, прослуховування музики, перевірка електронної пошти, соціальних мереж тощо. Будь ласка, не забувайте активувати режим «без звуку» до початку заняття. Під час виконання заходів контролю (контрольних робіт, заліків, іспитів) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.
 
Комунікація
Комунікація викладача зі студентами здійснюється за допомогою повідомлень у СЕЗН Moodle; через електронну пошту викладача, месенджери WhatsApp та Viber. Викладач відповідатиме на запити студентів у термін до трьох робочих днів. Всі робочі оголошення можуть надсилатися через старосту, на електронну пошту та розміщуватимуться в Moodle. Будь ласка, перевіряйте повідомлення вчасно. Ел. пошта має бути підписана справжнім ім’ям і прізвищем. Адреси типу user123@gmail.com не приймаються.
 
Визнання результатів неформальної/інформальної освіти
Визнання результатів навчання у неформальній та/або інформальній освіти дозволяється здобувачам ступеня вищої освіти бакалавр – для дисциплін, які починають викладатися з другого семестру. Визнання результатів проводиться у семестрі, який передує семестру, у якому згідно з навчальним планом конкретної освітньої програми передбачено вивчення певної дисципліни. 
Процедура врахування результатів, отриманих здобувачем за рахунок неформальної/інформальної освіти визначена у Положенні Запорізького національного університету про порядок визнання результатів навчання, здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти від 29.06.2022 р. №154 (URL: http://surl.li/xogolg).


ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання індивідуального навчального плану, регламентуються Змінами до Положення про організацію освітнього процесу в ЗНУ: https://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/normatyvna_basa/zm__ni_do_polozhennya_pro_organ__zats__yu_osv__tn__ogo_protsesu_v_znu__z_01_07_2024__.pdf.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 
[bookmark: _Hlk142433006]
УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua
Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius





