Тема 10 Теоретичні основи та генезис фінансового менеджменту банку

Основні питання
10.1Розвиток теорії фінансового менеджменту.
10.2 Складові системи фінансового менеджменту банку.
10.3 Теоретико-методологічний базис формування та реалізації технологічного підходу до фінансового менеджменту банку.
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10.1 Розвиток теорії фінансового менеджменту

У загальному сенсі фінансовий менеджмент є наукою про закони та закономірності, принципи та правила, категорії і терміни ефективного управління відносинами, пов'язаними з формуванням, розподілом, вико- ристанням коштів державою, муніципалітетами, підприємствами, органі- заціями, спрямованого на досягнення поставлених цілей [5, с. 64].
Фінансовий менеджмент прийнято розглядати з трьох позицій: як науку, як форму підприємницької діяльності та як систему управління

підприємством [4, с.100]. Як наука фінансовий менеджмент сформувався в середині ХХ ст.; як форма підприємницької діяльності він є видом самостійної діяльності, яку виконують професійні фінансові менеджери та фінансові інститути; як система управління він складається з двох під- систем: об'єкта управління (активи, капітал, фінансові потоки підприєм- ства, пов'язані з формуванням, розподілом і використанням фінансових ресурсів) і суб'єкта управління (група осіб, яка виробляє та реалізує цілі фінансового менеджменту).
На рівні суб'єкта господарювання фінансовий менеджмент є "си- стемою принципів і методів розроблення і реалізації управлінських рі- шень, пов'язаних з формуванням, розподілом і використанням фінансо- вих ресурсів та організацією обороту грошових коштів" [22, с. 11].
У найбільш розповсюдженій інтерпретації фінансовий менеджмент є системою відносин, які виникають на підприємстві з приводу залучення і використання фінансових ресурсів. Таке його трактування розширює предмет цього наукового та практичного напряму – від фінансових ре- сурсів до всієї сукупності відносин, ресурсів, зобов'язань і результатів ді- яльності підприємства, які підлягають вартісному вимірюванню [42, с. 45].
Фінансовий менеджмент банку розглядається у трьох аспектах [13]: як напрям діяльності або форма підприємництва він є діяльністю, сферою застосування якої є фінансові ринки (валютний, цінних паперів, кредитний, золота). Сутність фінансового менеджменту виражається в об- міні фінансових (грошових) ресурсів на фінансових ринках між продав-
цями та покупцями;
як орган управління – це комплекс структурних підрозділів, на які покладені функції управління фінансами;
як науковий напрям він охоплює теоретичні питання управління фі- нансами й організації фінансової діяльності в банку.
Фінансовий менеджмент банку необхідно розглядати з урахуванням особливостей банківської діяльності, пов'язаної як зі структурою форму- вання ресурсної бази, так і зі створенням специфічного продукту – пла- тіжних засобів – і організацією системи управління всіма функціями гро- шей. Основна мета фінансового менеджменту полягає в максимізації добробуту власників і персоналу банку в поточному та майбутньому пе- ріодах. Це гнучкий механізм управління, орієнтований на швидкі зміни в зовнішньому та внутрішньому середовищах. З методологічної точки зору

фінансовий менеджмент банку є системою економічних грошових відно- син з управління грошовими (фінансовими) ресурсами, що перебувають у розпорядженні банку, відповідно до концепції його розвитку [71, с. 16].
Фінансовий менеджмент є відносно молодою економічною наукою. Поняття "фінансовий менеджмент" було введено в науковий обіг Т. Коуп- лендом і Дж. Уєстоном у 1962 р. у процесі дослідження фінансових відносин господарюючих суб'єктів. Етапи розвитку фінансового менедж- менту й основні напрями дослідження цієї науки подані в табл. 10.1.

Таблиця 10.1

Еволюція фінансового менеджменту


	Етапи
	Основні напрями дослідження
	Основні
дослідники
	Теорії,
підходи

	1
	2
	3
	4

	


І. Нагромаджен- ня наукових відомостей
про управління фінансами (кінець ХІХ ст. – 30-ті рр. ХХ ст.)
	Управління державними та муніципаль- ними фінансами; розроблення загаль- них основ фінансового аналізу; ство- рення інструментів управління дебітор- ською заборгованістю і запасами; ви- значення джерел і форм залучення капіталу; оптимізація співвідношення між основним і обіговим капіталом, влас- ними та позиковими коштами. Розви- ток школи статистичного фінансового аналізу (1860 – 1880), школи мульти-
варіантних аналітиків (1870 – 1890),
концепції взаємозв'язку рівня ризику та прибутковості (1921)
	




Дж. Уїльямс, М. Гордон, Ф. Найт
	



Класична теорія фінансів; теорія менеджменту

	

ІІ. Формування основ загальної теорії фінансового менеджменту (30 – 60-ті рр.
ХХ ст.)
	Розроблення методів, критеріїв фінан- сового аналізу, комплексної оцінювання фінансового стану компаній, діагнос- тики банкрутства; методів антикризо- вого управління, відновлення активно- сті суб'єктів фінансових відносин, фор- мування основ дивідендної політики, основних положень портфельної тео- рії. Розвиток концепції вартості капі- талу (1938), концепції вартості грошей у часі (1930), концепції структури капі-
талу (1958)
	


Дж. Уїльямс, Ф. Модильяні, М. Міллер,
І. Фішер, Г. Марковіц, Дж. Лінтнер
	



Школа наукового управління; маржиналізм



Закінчення табл. 10.1


	1
	2
	3
	4

	




ІІІ. Системати- зація і розвиток концептуальних основ фінансового менеджменту (60 – 90-ті рр.
ХХ ст.)
	Подальше теоретичне обґрунтування головної мети, значення фінансового менеджменту, оцінювання умов ефек- тивного формування портфеля фінан- сових інвестицій; розвиток методів оці- нювання реальної ринкової вартості різ- них видів інвестиційних фінансових інструментів; методів оцінювання фінан- сових активів із урахуванням система- тичного ризику; формування методоло- гічних основ фінансового планування, бюджетування; визначення можливо- стей диверсифікації джерел фінансу- вання активів компаній. Формування моделі оцінювання опціонів (1973), мо- делі фінансового забезпечення стійко- го зростання фірми (1988)
	

Т. Коупленд, Дж. Уєнстон, Ф. Блек,
М. Шоулз, Р. Мертон, У. Шарп, Дж. Лінтнер, Дж. Ван Хорн,
Ю. Брихэм, Л. Гапенські, Е. Альтман, Р. Хіггінс
	





Неокласична теорія фінансів, функціональ- ний підхід
до управління фінансами

	







ІV. Удоскона- лення методоло- гії фінансового менеджменту (90-ті рр. ХХ ст. – сучасність)
	Узагальнення, інтеграція теоретичних висновків різних наукових шкіл, основ- них концептуальних підходів до управ- ління фінансами держави, включно з міжнародними фінансами. Розвиток методів фінансового забезпечення стій- кого соціально-економічного розвитку, методів аналізу кон'юнктури фінансо- вого ринку. Удосконалення методів оці- нювання інвестиційної привабливості активів, похідних цінних паперів. Роз- роблення нових фінансових інструмен- тів, інноваційних технологій у сфері управління фінансами. Формування нових напрямів фінансового менедж- менту: інжиніринг, моніторинг, контро- лінг, реінжиніринг, збалансована си- стема показників. Розвиток стратегіч- ної складової фінансового менеджменту
	
Р. Каплан, Д. Нортон, Л. Мейсел, Д. Хан,
К. Адамс, П. Робертс, К. Балтроп, К. Дитц,
Д. Карлсон, Т. Кох,
Д. МакНотон, С. Мак Доналд, П. Роуз,
Дж. Синкі, М. Чоудрі, Дж. Уїльямс
	






Системний, процесний, ситуаційний, проєктний підходи
до фінансового управління



Сьогодні до фінансового управління необхідно ставитися як до ін- новаційних технологій [5, с. 61]. Це є однією з підстав застосування тех- нологічного підходу до завдань фінансового менеджменту. Однією з по- точних тенденцій у розвитку фінансового менеджменту в банках є поси- лення його стратегічної спрямованості. Практика доводить, що досягнення успіху в сучасному банківському бізнесі залежить від наявності стратегії розвитку й ефективних інструментів управління її реалізацією. Стратегіч- ний фінансовий менеджмент у банку використовує управлінський підхід, відповідно до якого фінансові прийоми, інструменти та методологія ухва- лення рішень спрямовуються на довгострокову перспективу забезпечен- ня фінансового благополуччя банку з метою сприяння зростанню, підви- щенню стійкості та конкурентоспроможності.
Сьогодні банки, реалізуючи принципи стратегічного підходу, нама- гаються забезпечити оптимальне використання обмежених ресурсів з одночасною максимізацією прибутку та зростанням вартості банків- ського бізнесу, зміцнюючи позиції в динамічному бізнес-середовищі [116].
У сучасних умовах реалізації завдань фінансового менеджменту банку явну перевагу в досягненні стратегічних цілей відіграє наявність формалізованого інструментарію для управління реалізацією стратегії. В якості такого інструменту банки все частіше використовують збалансо- вану систему показників діяльності (ЗСП). Ця система дозволяє пере- вести стратегічні орієнтири банку в конкретні, зрозумілі для працівників показники (ключові показники ефективності), які піддаються контролю та моніторингу [141].
Ще одним популярним підходом, використовуваним у фінансовому менеджменті банків, виступає бенчмаркінг – методика вивчення, порів- няльного аналізу та впровадження кращих способів ведення бізнесу в банківській сфері. Цінність бенчмаркінгу полягає в тому, що він дозво- ляє відносно швидко, з незначними витратами вдосконалити діяльність банку, зрозуміти, як працюють банки-лідери, досягти та перевищити їх результати [127]. На додаток слід також зазначити розвиток таких тех- нологій управління банками, як контролінг та інноваційний менедж- мент.
Метою управління фінансами банку є підвищення його фінансової стійкості та результативності та максимізація ринкової вартості.
Взаємозв'язок між об'єктами управління фінансами банку подано на рис. 10.1.
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Рис. 10.1. Об'єкти управління фінансами банкустраховими
компаніями
фінансовою системою держави


Фінансова діяльність банків стає успішною тільки в разі збалансо- ваного управління об'єктами з використанням ефективних інструментів і методів.

10.2 [bookmark: _bookmark47][bookmark: _GoBack]Складові системи фінансового менеджменту банку

Відповідно до сучасних концепцій фінансовий менеджмент банку є системою управління фінансами, яка взаємодіє з зовнішнім оточенням та включає процеси розроблення і реалізації рішень щодо формування відносин, пов'язаних із рухом фінансових потоків банку. Ця система спрямована на досягнення оптимального співвідношення між максимі- зацією ринкової вартості бізнесу, динамічним розвитком і підтриманням його фінансової стійкості [36].
Система фінансового менеджменту банку є багатогранним, склад- ним, багатофункціональним об'єднанням підсистем, що сукупно утворю- ють єдине угрупування, функціонування якого підпорядковується єдиним цілям, у процесі взаємодії забезпечуючи існування та розвиток системи вищого порядку [36, с. 63].
Завдання фінансового менеджменту банку деталізуються за рівня- ми суб'єкта управління [142]. На вищому рівні управління (стратегічному) здійснюються: розроблення концепції розвитку банку, визначення стра- тегічних напрямів фінансового розвитку, формування цільової програми фінансової діяльності, контроль виконання стратегічних цілей, ухвалення рішень з основоположних питань фінансової діяльності банку (випуск акцій, реорганізація діяльності тощо), визначення обсягів і механізму розподілу чистого прибутку та сплати дивідендів. На рівні підрозділів головного офісу банку (тактичному рівні управління) обґрунтовуються раціональність і можливість досягнення стратегічних цілей і реалізації фінансових стратегій, розробляються мікростратегії і механізм їх реалі- зації за конкретними напрямами фінансової діяльності (кредитна, інвес- тиційна, депозитна політика); визначаються сектори фінансового ринку, на яких банк може оптимально реалізувати свій ресурсний, технологіч- ний, кадровий, клієнтський потенціал; формуються внутрішньобанківські документи, які регламентують проведення фінансових операцій; здій- снюється фінансове планування, розробляються системи бюджетування і контролю виконання встановлених показників; проводиться фінансовий аналіз, моніторинг поточних і кінцевих показників, а також оцінювання

ефективності прийнятої стратегії; забезпечується фінансова стійкість банку. На рівні філії або відділення (оперативному рівні управління) здій- снюються: конкретизація завдань фінансової діяльності та розроблення заходів для відповідного відділу у межах, установлених для даного під- розділу фінансовим планом (бюджетом); визначення підходів і методів мінімізації і регулювання банківських ризиків; розроблення і доведення до відділів оперативних корегувальних настанов з формування заплано- ваних фінансових потоків та їх оптимізації; складання та подання фінан- сової і управлінської звітності у відповідні підрозділи головного офісу банку; фінансовий аналіз, моніторинг і контроль поточних і кінцевих показників даного підрозділу, оцінювання ефективності його діяльності; розроблення пропозицій щодо оптимізації фінансової діяльності підроз- ділу банку.
Функції фінансового менеджменту як керівної системи подано у табл. 10.2. Перелік її традиційних функцій доцільно доповнити функ- цією балансування фінансових інтересів усіх суб'єктів, зацікавлених у діяльності банку.
Таблиця 10.2

Функції фінансового менеджменту банку як керівної системи

	Функції
	Змістовність

	1
	2

	

Планування
	Обґрунтування фінансових рішень на перспективу, вибір їх альтер- нативних варіантів. Розроблення та реалізація системи поточних фінансових планів та оперативних бюджетів за основними напря- мами фінансової діяльності, структурними підрозділами та банком
у цілому

	
Прогнозування
	Є різновидом функції планування, яка полягає в обґрунтуванні
гіпотези про ймовірний стан фінансової діяльності в банку та від- повідні показники, які характеризують цей стан

	
Організація
	Створення підрозділів фінансової служби, визначення їх повнова-
жень, установлення вертикальних і горизонтальних зв'язків, коор- динація дій

	
Регулювання
	Передбачає вплив на об'єкт управління, за допомогою якого дося- гається стійкість фінансової системи у випадку виникнення відхи-
лення від заданих параметрів

	
Координація
	Передбачає узгодженість дій усіх ланок системи фінансового управління банку на основі проведення нарад, зустрічей, роботи
координаційних комітетів



Закінчення табл. 10.2

	1
	2

	
Облік
	Спрямована на ведення та систематизацію вичерпної, достовір-
ної, своєчасної та зрозумілої інформації як основи для ухвалення оптимальних фінансових рішень

	
Аналіз
	Проведення експрес- і поглибленого аналізу фінансових операцій банку; результатів фінансової діяльності відділень, філіалів; уза-
гальнених результатів фінансової діяльності банку в цілому

	
Стимулювання
	Формування системи стимулювання і покарань працівників струк- турних підрозділів банку за неналежне виконання чи невиконання встановлених цільових фінансових показників, нормативів і пла-
нових завдань

	
Контроль
	Створення системи внутрішнього контролю, розподіл контрольних обов'язків між окремими службами та фінансовими менеджерами, визначення системи контролюючих показників і контрольних періо-
дів, оперативне реагування на результати проведеного контролю


Це дозволить урахувати не лише внутрішні, а й зовнішні фінансові інтереси з метою забезпечення іміджу фінансово стійкого та соціально значущого банку.
У табл. 10.3 розглянуті функції фінансового менеджменту як спе- ціальної галузі управління.
Таблиця 10.3

Функції фінансового менеджменту банку як спеціальної галузі управління

	Функції
	Змістовність

	1
	2

	1. Управління активами
та пасивами
	Планування, формування та контроль за використанням коштів банку для підтримки ліквідності та задовільнення потреб клієнтів
у ресурсах

	
2. Управління капіталом
	Залучення, оптимізація, рефінансування та ефективне викори- стання капіталу банку. Передбачає управління власним і залу- ченим капіталом, запозиченими коштами, оптимізацію структури
капіталу

	3. Управління інвестиційним
портфелем
	Забезпечення стабілізації доходів банку, компенсація кредитно-
го ризику за портфелем банківських позик, забезпечення геогра- фічної диверсифікації, підтримка ліквідності

	4. Управління
грошовими потоками
	Акумуляція грошових коштів, їх витрачання та перерозподіл з метою збалансування фінансово-кредитної діяльності банку



Закінчення табл. 10.3

	1
	2

	5. Управління банківськими
ризиками
	Оцінювання рівня процентного, валютного, кредитного та інших видів ризику; визначення обсягу можливих фінансових втрат, оптимізація співвідношення між рівнями прибутковості та ризи-
ків, обґрунтування заходів з мінімізації ризиків

	
6. Гарантування безпеки банку
	Раціональна побудова систем безпеки банку, формування засад комплексної системи захисту, своєчасна діагностика банкрут- ства, формування комплексу профілактичних заходів, спрямо- ваних на попередження кризи; за необхідності – виведення бан-
ку з кризи



Функції фінансового менеджменту виконуються через певні техно- логії. Ураховуючи наявність у системі фінансового менеджменту двох складових – стратегічної і тактичної, відповідні функції здійснюються на основі різних видів технологій (комплексних і спеціальних, відповідно). Спеціальні технології використовуються переважно на тактичному рівні управління, а для вирішення стратегічних завдань доцільним є застосу- вання комплексних технологій.

10.3 [bookmark: _bookmark48]Теоретико-методологічний базис формування та реалізації технологічного підходу до фінансового менеджменту банку

Технологічний підхід до функціонування фінансового менеджменту банку передбачає узгодженість комплексних (збалансована система по- казників, бенчмаркінг, фінансовий контролінг) і спеціальних (технології управління кредитними операціями, операціями з залучення коштів, ва- лютними операціями, операціями з цінними паперами та з розрахунково- касового обслуговування) технологій управління фінансами. Переваги технологічного підходу уможливлюють вибір найбільш доцільних з пере- ліку вже розроблених і використовуваних на практиці технологій управ- ління фінансами або створення саморегулівних технологій – відповідно до внутрішніх і зовнішніх параметрів функціонування та розвитку банку.
Вихідними для побудови комплексу принципів технологічного під- ходу в фінансовому менеджменті банку є такі положення:
складовими системи фінансового менеджменту є технології управ- ління фінансами. Отже, принципи фінансового менеджменту є базовими для процесу створення технологій;

фінансовий менеджмент інтегрований із загальною системою управ- ління, тому принципи управління доцільно використовувати для розгляду фінансового менеджменту банку з позицій технологічного підходу;
у виборі та створенні технологій управління фінансами банку слід брати до уваги наявність стратегічної складової фінансового менеджменту; розглядаючи фінансовий менеджмент банку як сукупність взаємо- пов'язаних і взаємоузгоджених технологій, у їх формуванні слід керува-
тися принципами технологічного підходу (технологізації);
банк, як і будь-яка організація, підпорядковується закону циклічності. На кожній стадії життєвого циклу склад технологій управління фінансами може відрізнятися, тому принципи їх формування слід доповнити прин- ципами еволюційної теорії і теорії життєвого циклу організації.
Склад принципів фінансового менеджменту банку відповідно до тех- нологічного підходу подано у табл. 10.4.

Таблиця 10.4

Принципи фінансового менеджменту банку відповідно до технологічного підходу

	Теорія / наука / підхід
	Принципи

	1
	2

	






Фінансовий менеджмент
	Інтегрованість із загальною системою управління, комплекс- ний характер формування управлінських рішень, високий динамізм управління, варіативність підходів до розроблення управлінських рішень, орієнтованість на стратегічні цілі; регу- лярність, спадкоємність, об'єктивність, адаптивність, керова- ність, інноваційність; забезпечення прибутковості, ліквідності, надійності; ефективність розміщення коштів, ефективність витрат, інформаційна ефективність; оптимальна структура ресурсної бази, врахування специфіки функціонування банку та стану розвитку кредитної системи; формалізоване закріп- лення функціональних обов'язків, прав і відповідальності учасників процесу управління; виконання нормативних вимог до діяльності банків з боку держави, оптимальна взаємодія
суб'єктів із об'єктами управління



Закінчення табл. 10.4

	1
	2

	



Теорія управління
	Науковість, узгодженість, послідовність, відповідність, обґрун- тованість, несуперечливість, динамізм, розвиток, цілеспрямо- ваність, наявність норм, системність, цілісність, комплексність, структурованість, ієрархічність, взаємозалежність структури та середовища, принцип зворотного зв'язку, оптимальність і гнучкість, ефективність, економічність, своєчасність, поділ праці, вмотивованість, організованість, обліковість, сплано-
ваність, контрольованість, залучення персоналу, ініціативність

	
Теорія стратегічного управління
	Системні принципи (динамізм розвитку, детермінізм, об'єктив- ність, ієрархічність); специфічні принципи (комплексність, ефективність, оптимальність, синергія, гнучкість, реалістич-
ність, адаптивність, оперативність)

	Технологічний підхід
	Пропорційність, ритмічність, паралельність, безперервність,
відповідність "мета – процес – структура", гнучкість, збага- чення, оцінювання якості, технологічність, типізація

	Еволюційна теорія.
Теорія життєвого циклу організації
	Спадковість, еластичність, відбір, диференціація, стабілізація, інерція, безперервність



Принципи формування технологій управління фінансами банку мають бути доповнені принципами еволюційності:
спадковості – результативність управління фінансами банку, а та- кож перехід банку з однієї стадії життєвого циклу на іншу в значній мірі обумовлені накопиченим рівнем зрілості системи фінансового менедж- менту банку;
еластичності – результативність фінансового менеджменту банку є чутливою (у певній пропорції) до зміни технологій управління фінан- сами;
відбірковості – перелік технологій управління має постійно пере- глядатися та тестуватися з метою відбору найбільш ефективних;
диференціації – технології управління фінансами банку мають оби- ратися диференційовано, залежно від специфіки банку, стадії життєвого циклу, сформованого рівня зрілості системи фінансового менеджменту та ін.;
стабілізації – доцільним є подовження тривалості "успішних" стадій життєвого циклу банку, що стає можливим за умов використання ефек- тивних технологій управління фінансами та їх своєчасної зміни;

інерційності – перехід на нову стадію життєвого циклу банку відбу- вається з певним часовим лагом після початку та закінчення застосуван- ня відповідних технологій управління фінансами;
безперервності – безупинність процесу зміни стадій життєвого цик- лу банку надає можливість адаптування до особливостей кожної стадії через модифікацію технологій управління фінансами банку.
Дотримання цих принципів сприятиме ефективній реалізації наяв- них технологій управління фінансами банку та створить основу для фор- мування їх цілісної системи, яка відповідатиме етапу його розвитку.
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