Плани семінарських занять

Семінар 2. Тема. Аналіз документів і спостереження в маркетингових дослідженнях
1. Аналіз документів, як один з методів маркетингового дослідження. 
2. Види документів, використовуваних у маркетингових дослідженнях. 
3. Контент-аналіз (формалізований аналіз) документальної інформації.  
4. Спостереження і проблеми його використання в маркетингових дослідженнях. 
5. Класифікація спостережень і методика їх організації. 
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Семінар 3. Тема. Опитування в маркетинговому дослідженні
1. Основні напрями використання опитування в маркетингових дослідженнях. 
2. Різновиди методу опитування. 
3. Спеціальні опитувальні методики: тести, лінгвосоціологічні процедури, соціометричні процедури, опитування експертів. 
4. Сучасні технології проведення опитувань. 
5. Проективні тести в маркетингових дослідженнях. 
6. Використання тестів у дослідженнях реклами. 
7. Сутність та характерні особливості метода фокус-груп. 
8. Вимоги до підготовки та проведення фокусованих групових інтерв’ю. 
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