ПИТАННЯ

1. Визначте  етапи проектування логістичної системи ?
2. Дайте коротку характеристику факторам, що впливають на процес формування логістичної стратегії підприємства.
3. Охарактеризуйте основні групи вихідної інформації, необхідної для забезпечення процесу  проектування інформаційних систем.
4. Перерахуйте основні принципи проектування логістичних систем та розкрийте ці принципи.
5. Охарактеризуйте особливості та алгоритм застосування системного аналізу під час проектування логістичних систем.
6. Хто може бути користувачами (бенефіціарами) логістичної системи?
7. Перерахуйте та охарактеризуйте методи системного проектування, що застосовується для логістичних систем.
8. Перерахуйте ключові показники ефективності логістичних систем.
9. З яких компонентів складаються сукупні логістичні витрати?
10. Що таке якість логістичного сервісу? Дайте характеристику цього поняття та основним критеріям якості.
11. Що таке продуктивність логістичної системи? Як її можна виміряти?
12. Охарактеризуйте узагальнюючі показники ефективності логістичної системи.
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