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1. Поняття та класифікація інформаційно-цифрових технологій в освіті.
2. Хмарні технології: сутність, переваги та ризики використання в управлінні освітнім середовищем.
3. Сервіси Google Workspace для організатора освітнього процесу (Google Docs, Sheets, Forms, Meet, Classroom).
4. Microsoft 365: можливості для спільної роботи й адміністрування.
5. Платформи для онлайн-комунікації: Zoom, Microsoft Teams, Slack. Особливості застосування в освіті.
6. Системи управління навчанням (LMS): поняття, функції та роль у цифровізації освіти.
7. Порівняльна характеристика LMS Moodle, Google Classroom, Canvas, OpenEdX.
8. Інтеграція LMS у роботу закладу освіти: приклади та виклики.
9. Мобільні технології та освітні застосунки: класифікація, приклади та освітній потенціал.
10. Інтерактивні інструменти для навчання (Kahoot, Mentimeter, Quizizz, Padlet).
11. Мультимедійні платформи (Canva, Powtoon, Prezi): можливості для організації інтерактивного навчання.
12. Віртуальна реальність (VR) у навчанні: приклади застосування.
13. Доповнена реальність (AR) в освіті: технології та інструменти.
14. Переваги та обмеження використання VR/AR у закладі освіти.
15. Аналітичні технології: Learning Analytics, освітні дашборди, моніторинг діяльності студентів.
16. Показники якості освітнього процесу та засоби їх вимірювання.
17. Загрози інформаційній безпеці в освіті: фішинг, витік даних, кібератаки.
18. Основні принципи кібербезпеки для викладача та студента.
19. Нормативно-правові засади захисту персональних даних в освіті.
20. Тенденції розвитку інформаційно-цифрових технологій у сфері освіти.

