Тема 1: ВСТУП ДО КУРСУ «СУЧАСНІ СПЕЦСЛУЖБИ ПРОВІДНИХ КРАЇН СВІТУ»
План:

1. Поняття «спецслужб» у законодавстві.

2. Засоби та методи оперативної діяльності спецслужб.
3. Основні засади організації управління спецслужбами.
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1. Поняття «спецслужб» у законодавстві
В українському законодавстві загальне поняття спецслужб залишається невизначеним, хоча у низці актів законодавства, зокрема у Законі України «Про Службу безпеки України» від 19 листопада 2012 р. № 2229-XII, одним з її головних завдань визначено протидію розвідувально-підривній діяльності іноземних спецслужб.

Спецслужбами у європейських державах та міжнародних організаціях вважаються державні структури, яким надані повноваження щодо проведення спеціальної або, як її ще називають, таємної, оперативної чи розвідувальної діяльності (далі – оперативна діяльність).
Ця діяльність у «згорнутому» виді полягає в отриманні інформації без відома її власника або об’єкта, якого вона стосується, а також у проведенні інших таємних заходів. Тобто визначальною ознакою спецслужб є специфіка методів і засобів виконання покладених на них завдань, а не загальне спрямування цієї діяльності. 
Тому до спецслужб належать не тільки органи зовнішньої розвідки, а й відповідні органи та підрозділи контррозвідки, кримінального розшуку та ін. Цей підхід застосовано, зокрема, у Законі про національну безпеку США [National Security Act of 1947 [URL : http://uscode.house.gov/classification/tables.shtml], де подається таке визначення:

«1. Терміном «розвідка» охоплюється зовнішня розвідка та контррозвідка.

2. Термін «зовнішня розвідка» означає збирання інформації, що стосується можливостей, намірів або діяльності іноземних урядів або їх елементів, іноземних організацій, іноземних осіб або міжнародної терористичної діяльності.

3. Термін «контррозвідка» означає збирання інформації та заходи, що провадяться для захисту від шпигунства, інших видів діяльності розвідки, диверсій, вбивств, які здійснюються іноземними урядами або їх елементами, іноземними організаціями та іноземними особами або від міжнародної терористичної діяльності».
Спецслужби можуть мати статус і окремих органів, і підрозділів у складі державних органів, які загалом не є спецслужбами.

2. Засоби та методи оперативної діяльності спецслужб

Засобами оперативної діяльності є спеціальні людські ресурси (оперативні співробітники, у т.ч. і під прикриттям, а також особи, які не є штатними працівниками відповідної спецслужби, але залучені нею до цієї діяльності – агентура), а також спеціальні технічні засоби.

Основними методами цієї діяльності є агентурне проникнення, вивідування, підслуховування, негласне спостереження, перехоплення поштових і телекомунікаційних повідомлень, проникнення в чужі володіння тощо.

Тобто діяльність спецслужб, хоч і легітимно, але все-таки порушує конституційні права і свободи людини. А недостатньо контрольоване та не обґрунтоване нагальними інтересами національної безпеки застосування цих засобів створює загрозу демократичним цінностям.

Крім того, варто пам’ятати, що шкода для власних національних інтересів унаслідок провалів у діяльності спецслужб, особливо зовнішньо-розвідувальних, найчастіше перевищує ті вигоди, яких можна було б досягти у разі повного успіху.

Підвищений ризик і таємний характер оперативної діяльності спец служб зумовлюють і специфіку управління нею, потребують спеціальної управлінської підсистеми відносно відокремленої від системи управління державними органами загальної компетенції.

Вирішуючи завдання реформування вітчизняних механізмів управління спецслужбами, корисно звернутися до іноземного досвіду, насамперед держав з усталеними демократичними традиціями, які є світовими та регіональними лідерами або, подібно до України, перебувають у перехідному від тоталітаризму стані.

3. Основні засади організації управління спецслужбами
Управління спецслужбами передбачає виконання таких функцій:

1) установчої – утворення, реорганізація та ліквідація спецслужб, визначення їх компетенції (сфери, мети, основних напрямів діяльності, повноважень) та підпорядкування, призначення на посаду і звільнення з посади керівників;

2) керівної – здійснення стратегічного (визначення пріоритетів діяльності та розвитку на середньо- і довгострокову перспективи) та поточного (річного) планування, визначення конкретних невідкладних поточних завдань;

3) регулятивної – нормативно-правове регулювання службової діяльності (порядку здійснення оперативної діяльності, соціального і правового захисту співробітників тощо);

4) забезпечувальної – вирішення питань ресурсного забезпечення спецслужб (кадрового, фінансового, матеріального, інформаційного тощо);

5) координаційної – організація взаємодії спецслужб між собою та з іншими органами держави, а також міжнародного співробітництва;

6) контрольної – здійснення контролю (контроль дотримання вимог законодавства, зовнішня оцінка результатів діяльності під кутом зору відповідності потребам відомств-споживачів та загалом суспільства), адміністративного нагляду, цивільного контролю (парламентського та з боку структур громадянського суспільства).

Основними специфічними вимогами до систем управління спецслужбами є такі.

Надійність це здатність до стабільної та безпомилкової роботи системи протягом тривалого часу.

Стійкість характеризується можливістю підтримання працездатності системи під дією негативних впливів на неї (зовнішніх і внутрішніх).

Швидкодійність визначається відтинком часу від початку прояву впливу на систему до початку її відповідної дії (відгуку). Чим меншим є цей інтервал, тим вище швидкодійність.

Гнучкість системи це здатність здійснювати залежно від обставин структурні зміни та перерозподіл функцій і ресурсів між її структурними елементами.

Економічність – це здатність виконувати свої функції мінімально

необхідною для цього кількістю ресурсів.

Головними чинниками, що впливають на організацію систем управління спецслужбами, є:

• форма державного правління;

• рівень централізації систем спецслужб.

Спеціальні служби є складником апарату держави. Тому управління ними в демократичних правових державах здійснюється на тих самих засадах, що і рештою органів держави, тобто з урахуванням складу суб’єктів керівництва державою, розподілу повноважень, їх взаємного підпорядкування та розподілу повноважень, що головним чином залежить від типу державного правління (президентська, парламентська або змішана республіка, конституційна монархія тощо).

Що стосується рівня централізації, то національні системи спецслужб будуються за двома основними моделями: децентралізована та централізована.
За першою моделлю спецслужби, особливо зовнішньорозвідувальні, мають переважно статус підрозділів відповідних центральних органів виконавчої влади. Це сприяє спрямуванню діяльності спецслужб на задоволення реальних потреб відомств-споживачів. Однак система управління є досить складною та схильною до інерції. Особливо актуальною є проблема організації інформаційних потоків.

Децентралізація спецслужб об’єктивно вимагає створення т.зв. розвідувальних спільнот (співтовариств тощо) та відповідної інтеграційної управлінської системи. Такий підхід застосовується, зокрема, у США, Австралії, Індії, Туреччині.

Друга модель передбачає максимально можливу централізацію спецслужб. Відповідно до неї кількість спецслужб зведено до мінімуму, а самі вони мають статус самостійних державних органів. Система управління ними є відносно простою і відповідно надійною та швидкодійною. При цьому, однак, існує проблема врахування потреб інших відомств-споживачів, а також виникає потенційна загроза зниження якості розвідувальної продукції внаслідок монополізму та закритості для зовнішнього контролю спецслужб. У чистому вигляді ця модель зустрічається на практиці дуже рідко, здебільшого в державах, які не ведуть активну зовнішньорозвідувальну діяльність (зокрема Сербія, Словенія, Словаччина, Естонія, Греція, Ірландія, Ісландія).

Найчастіше застосовується модель часткової децентралізації за функціональним принципом: зазвичай у державі окремо існують спецслужби зовнішньої розвідки, військової розвідки (зумовлюється надто значною специфікою воєнної сфери) і внутрішньої безпеки (контррозвідка, охорона конституційного ладу, органів правопорядку).
