
Питання до заліку: 

1. Поняття та класифікація Soft skills 

2. Комунікаційні навички: Вміння чітко висловлювати свої думки, активно 

слухати та знаходити спільну мову з оточуючими.  

3. Емоційний інтелект: Здатність розуміти власні та чужі емоції, керувати 

ними та будувати здорові стосунки.  

4. Лідерство: Вміння мотивувати команду, брати на себе відповідальність та 

вести за собою людей. 

5. Креативність: Здатність генерувати нові ідеї та підходи до вирішення 

завдань.  

6. Критичне мислення: Уміння аналізувати інформацію, оцінювати різні 

варіанти та робити обґрунтовані висновки.  

7. Тайм-менеджмент: Навички ефективного планування часу та розставлення 

пріоритетів.  

8. Робоча етика: Відповідальність, дисциплінованість та відданість роботі.  

9. Адаптивність: Гнучкість та здатність швидко пристосовуватися до змін у 

робочому процесі та умовах життя.  

10. Командна робота: Вміння працювати в колективі, допомагати іншим та 

досягати спільних цілей.  

11. Вирішення проблем: Здатність ефективно знаходити шляхи розв'язання 

складних ситуацій. 


