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СПОСОБИ ФОРМУВАННЯ РЕПУТАЦІЇ 
План
1. Репутаційні стратегії. 
2. Поняття корпоративної індивідуальності. 
3. Корпоративна культура. 
4. Фірмовий стиль і його складники: назва організації, логотипи і символіка, фірмовий колір, графічний дизайн, корпоративні слогани. 
5. Корпоративна філософія. Корпоративна місія. Корпоративні цінності. Корпоративна стратегія.  
6. Компоненти репутації. 
7. Параметри ділової репутації. 
8. Репутаційні стратегії: «Керівник – наша гордість», «Команда – наша гордість», «Продукція – наша гордість», «Досягнення – наша гордість», «Фінанси – наша гордість». 
9. Основні репутаційні характеристики. Дослідження репутації.  
Завдання для самостійного виконання:
1. Проаналізуйте складники фірмового стилю (назва організації, логотип, символіка, фірмовий колір, графічний дизайн, корпоративний слоган) трьох ЗМІ/видавництв/рекламних агенцій/бізнесових структур тощо. Окресліть їх репутаційні стратегії (6 балів).
