>* 3micTtoBuri Mmoaynb 1. CyTHicTb LUPPOBOro MapKeTUHry Ta 3arasibHi 3acagu
¢opmMyBaHHA iHPoOpMaLIMHUX CMCTEM MapKeTUHIY NPOMUCIOBOTO NignNpmMeMcTBa

Tema 1. lNMapagurMma cTiMKOro po3BUTKY €KOHOMiUHOI cucteMn YKpaiHM B yMoBax
undpoBux TpaHchopmMaLin.

MpakTnuHe 3aBpaHHA: BnpoBap>keHHA LUPPOBUX TEXHOMOrIN ANA CTANIOr0 PO3BUTKY
NPOMMUCNOBOrO riraHTa

Cutyauia: YKpaiHcbke MeTanyprivHe nianpmuemMcTBO NparHe iHTerpyBatm NpuUHLUMNM cTanoro
PO3BUTKY Y CBOKO AiANbHICTb AN4 NiABULLEHHA MiDKHAPOAHOI KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI.
KepiBHMUTBO po3rnagae BnpoBaaxkeHHa IHTepHeTy peden (loT) Ta cuctem Big Data gna
onTMMi3saLii BAPOBHUUNX MPOLECIB, OCKiNbKU LUMGPOBI TEXHONOTII € K/THOUYOBOK OCHOBOHO
undposoi TpaHcdopMalLlii cycninbcTea.

1. AHanis BnnmBy: BnsHaute, AK caMe BMKOPUCTaAHHA loT-ceHcopiB Ha BMPOBOHUUMX
niniax Ta Big Data-aHaniTukn MoXe crpuATK OOCATHEHHIO ABOX KOHKPETHUX Uinen
CTanoro po3BUTKY NiANPUEMCTBA:

o 3MeHLEeHHA eHeprocnoXXmBaHHA (EKOMOTYHMI acnekxT).
o MMigBneHHA 6e3nekn npalLi (colianbHWU acrnekT).

2. KoHuentyanisauia: OO6rpyHTynte, AK KoHuenuiad uUWMPPOBOro MapKETUHTY,
3aCHOBaHa Ha NPO30pPOCTi AaHUX Ta onepaTUBHOMY iHGOpMyBaHHI (iHbopMaUinHi
BiAHOCWHM Yy CyCnNiNbCTBI), Mae ByTW iHTerpoBaHa y 3aranbHy CTpaTerito cTanoro
PO3BUTKY [ANA KOMYHiKauii UWMX A0CArHEeHb i3 3auikaBNeHMMM CTOpPOHaMuU
(iHBecTOpamu, oep>kaBoto).

3. KoHkypeHTHa nepeBara: [loAcHiTb, AK Ui unbpoBi TpaHchopMauii 3MIHIOHOTb
MPUHLUMMN KOHKYPEHTHUX BiAHOCWH Ha rnobanbHOMYy PUHKY Ta GOPMYHOTb CTiliKy
KOHKYPEHTHY nepesary Anda nignpnemMcraa.

Tema 2. MapkeTUHr i UM poBi TexHonorii.
MpakTnuHe 3aBpaHHA: AganTauia KnacuuHux iHcTpyMeHTiB nig Digital-peanii

Curtyauia: lNpoMuncnoBe NianpueMCTBO, LLLO BUPOHONAE cneuianizoBaHi rigpaBnivyHi cncteMu
(B2B), ictopnuHO noknaganoca Ha KnacuYHUN MPOMMUCIOBUN MapKETUHT (BUCTaBKU, NMPAMi
npopaxi, ApykoBaHi kaTtanorun). Bam HeobxigHO ob6rpyHTyBaTM nepexia 00 undposBoro
MapKeTUHry AK cneundidHoi GopMM KnacuUYHOro MapkeTUHry B ymoBax iHGopmMaTtmaauii
cycninbcTea.

1. MopiBHAHHA iHCcTpyMeHTIB: CKknadiTe NopiBHAMBHY TabnnU ANA TPbOX OCHOBHMX
efleMeHTiB K/1lacnM4Horo Kkomnnekcy mMmapketuHry (4P): MpoaykT, LliHa, MNMpocyBaHHA.
[na KOXKHOro enieMeHTa BKaXkiTb KNaCUYHUI MPOMUCNOBUN iIHCTPYMEHT (Hanpuknaa,
TEXHIYHWW MacnopT) Ta Noro uMdpoBMIA BigNOBIAHMK (Hanpuknag, iHTepaktneHa 3D-
MoAenb NpoayKTy).

2. O6rpyHTyBaHHA iHHOBauUiMHOCTI: [loACHiITb, YoMy UMOPOBUN MaAPKETUHI €
iHHOBALMHMM IHCTPYMEHTOM Yynpae/iHHA 478 MPOMWUC/OBOro nignpueMmcTea,
aKLUEeHTYrouUM Ha MOX/AMBOCTI NepcoHanildauii KoMyHikauii Ta BWUMIpHOBaAHOCTI
pe3ynbTartis, WO € CKNaAHUM A8 KTaCUYHUX IHCTPYMEHTIB.

3. HanpaMku po3BuTtky: 3anponoHymnTe TPN OCHOBHI HanpsaMKM PoO3BUTKY LMGPOBOro
MapKeTUHTY A/1F LbOro nignpueMcTBa Ha HaCcTYMNMHMI pik (Hanpuknag, po3smnTok SEO-
ONTMMI3alii TEXHIYHOro KOHTEHTY, 3anyck e-mail po3cunku, BnpoBaaXeHHA CRM-
cucTemn).



Tema 3. dopMyBaHHA cTparerii  umdposoro MapKeTUHry B yMoBax
BMCOKOKOHKYPEHTHOrO cepeaoBuLLa

MpakTnuHe 3aBaaHHA: Po3po6ka KOHTEHT-cTpaTerii 414 NiaBULLLEHHA BNi3HaBaHOCTI

Curtyauia: Bn — kepiBHWK Bigainy MapkeTMHry kKoMnaHii, ska Bupobnse iHHOBaLiNHI
npomMmcriosi poboTn3oBaHi CUCTEMM Ta Npaukoe Ha rnMobasibHOMY BUCOKOKOHKYPEHTHOMY
pUHKY. BamM HeobxigHO po3pobuTtm cTpaTterito KOHTEHT-MapPKEeTUHIy fAK ePpeKTUBHOro
iHCTPYMEHTY 014 NiABULLIEHHSA BMi3HAaBaHOCTI bpeHay Ta 3a/1yYeHHs K/ieHTIB.

1. KOHKypeHTHMI aHani3: Bu3HauTe OBa OCHOBHi TUMW KOHTEHTY, fKi, MMOBIPHO,
BMKOPWUCTOBYIOTb Balli MiKHaApOAHi KOHKYpeHTu (Hanpuknag, BebiHapu npo
iHAYCTpPIto, TexHiYHi 6n10rmn). 3anponoHYyMNTE CBIN YHIKANbHUM TUM KOHTEHTY, LUO
003BONUTbL BUAINNTUCA B YMOBaX BUCOKOKOHKYPEHTHOIO cepefoBuLLa.

2. KoHTeHT-MmaTpuua (B2B): Po3pobiTb MiHi-MaTpuulo KOHTEHTY AN TPbOX €TarniB
"BopoHku npogaxis" (TOFU/MOFU/BOFU — BepxHin/cepeaHin/HuM>xHin pisHi). Ana
KO>XXHOTO piBHA BKaXXiTb TUM KOHTEHTY Ta 1oro mety (Hanpuknag, TOFU: "Bigeo-ornag
TpeHaiB aBToMaTmM3auil" — MeTa: 3any4veHHsa yearu daxiBLis).

3. KPI ana KoHTeHTY: 3anponoHynTe Tpu KNto4voBi nokasHukn epektnaHocTi (KPIs) ana
OLLIHKM YCMiLLHOCTI BaLLOi KOHTEHT-MapPKETMHIOBOI CTpaTerii 3 TOUKN 30py 3ayUYEHHA
HOBUX K/MIEHTIB i 3MiLLHEHHA BIiAHOCWH 3 HAaABHUMMU (Hanpuknag, koediluieHT KOHBepCii
3 KOHTEHTY, yac, NpoBeAeHMIN Ha CTOPIHUI, KinbKicTb 3aBaHTa>keHb White Paper).

Tema 4. BukopucTtaHHA cucTeMU ULUOPOBOro MapKeTUHry Ana e¢peKTUBHOro
BNpoBaA)KeHHA MapKeTUHIoBUX cTpaTeriii NpoMMCNOBOro NianpMeMcTBa

MpakTnuHe 3aBpaHHA: KoHuenTyanisauia MapKeTUHroeoi cucteMu B IHTepHeTi

Curtyauia: lNpomucnose nignpmemcteo "lMpombyn" BMpiWIMAO KOHUENTyanisyBaTu CBil
undpoBMI MapKeTUHT AK 6araTtopiBHEBY CUCTEMY B CepeaoBULLi IHTEepHeTyY, Wwob nigBuLmnTH
ePEeKTUBHICTb CBOIX MapKETUHIOBUX CTpaTerin. EQeKTMBHICTb NignpneMcTBa 3anexxmTb Big
BUKOPWUCTaAHHA MapKETUHIOBUX CTpaTerin B 06paHmxX LinboBUX CErMeHTax.

1. MakpopiBeHb: BuaHauTe Tpyn KNHOYOBI 30BHILLHI eneMeHTUN (akTopmn) Ha MakpopiBHi,
3 AKMMU MapKeTuHroa cuctema "lNpombyn" Blaemopie B IHTepHeTi (Hanpuknaga,
Lep>xaBHi perynatopu, Mi>kHapogHi B2B-nnatpopmMm, KOHKYpPEHTM) Ta NOACHITE TUN
Liei B3aemMogqii.

2. Mopenb cucremun: CxematmyHo abo oNnMCoOBO NpeacTaBTe KOHLUEeNTyanbHy MOAENb
undpoBoi MapKeTUHroBOI cCUCTEMM NianpueMcTBa, Bkasaswwun: A) BxigHi paHi

(Hanpuknapg, 3anuTn 3 nowykoBux cucteMm); B) OcHoBHi eneMeHTM 06p0O6KMK
(Hanpuknag, KopnopaTueHUIM Beb6canT); B) BuxigHi peaynbratm (Hanpuknag, nigm).

3. ABTtomartuzauia: OO6rpyHTynTe HeobXigHICTb 3anpoBag>XeHHA aBTOMaTM30BaHOI
cucteMn ynpaeniHHA 6azamMm gaHux knieHtie (CRM) B peXxuMi oHnanH pgns
MPOMMCIOBOrO NignpmnemMcTea. BkaxiTb, Aki ABi yHKLiT (OKpiM 36epiraHHA KOHTaKTIB)
LS cucteMa NOBMHHA BUKOHYBaTK ONA MigBULLIEHHA Y3roa>kKeHOCTi poboTtu Bigainis
MapKeTUHTIY Ta NpoaaxiB.




Tema 5. Oco6nmBocTi popMyBaHHSA LiNbOBOI ayauTopii
MNMpakTnyHe 3aBaaHHA: CerMeHTYBaHHA Ta CTBOPEHHA NOPTPeTy cno>kuBaua (B2B)

Cutyauia: lNignpnemctBo BMpo6bnsae iHTenekrtyasnbHi CUCTEMM KOHTPONIO AKOCTI AN
Xap4oBoi NpoMMcnoBocTi. BaM HeobxiaHO NpOBECTM CerMeHTyBaHHA PUHKY Ta chopMyBaTn
heTanbHU NOPTPET KAOYOBOro NoTeHuinHoro cnoxmneada (B2B). CerMeHTyBaHHA PUHKY €
BNCOKOEPEKTUBHNM 3aCOB0M KOHKYPEHTHOI 60poThbun.

1. CerMeHTyBaHHA PUWHKY nianpueMcTB: 3anpornoHynTe TPWU OCHOBHI KpuUTepii
CerMeHTyBaHHA ANnA puHKy nignpuemcTs (B2B) y uboMy BUNaaky (Hanpuknag, po3Mmip
nignpueMcTBa, reorpadivyHe po3TallyBaHHA, PiBEHb TEXHONONYHOI0 PO3BUTKY).

2. Bubip LinboBoi ayguTtopii (LLA): Bubepitb oanH Hanbinbw npneabnmemii cermeHT
(LLA) i obrpyHTymnte cBit BMGIp, BUKOPUCTOBYHOUM MPUHLMMNKN, LLO OPIEHTYHOTb
LiANbHICTb GipMKM Ha MEBHY PUHKOBY HiLLly.

3. MopTtpeT noreHuinHoro cnokmpaua (Buyer Persona): Cknagitb getanizoBaHumn
noptpeT (Persona) kntouoBoro npeacraBHmka LLA — ocobu, aka npunMae pilleHHA
npo nokynky (LPR):

o IM'a Ta TMocaga: (Hanpuknag, [leTpo, [0NOBHUW iHXeHep/TeXHIYHNN
anpexTop).

o "Boni" Ta lMNpobnemMmu: Aki Moro oCHOBHiI BMPOBHMUI npobnemun, O MoxXe
BUpPILLNTM Balla cuctemMa?

o Uwvdposi kaHanu: [e BiH LWyKkae iHPopMauito npo Take ob6nagHaHHS
(Hanpuknag, npodecinHi LinkedIn-rpynu, ranysesi 6norun)?



