NIICYMKOBHUH KOHTPOJIb

KoMmmiiekcHU# TeCT 3 TUCHUILIIHA

TECTOBI IUTAHHSA 1JISA CAMOKOHTPOJIIO
3 AMCHUILIIHA
«KoMI’rOTepHU A PAKTHKYM

«udposi cepBicu MapKeTHHI'Y IPOMHUCJIOBHX MiANPHEMCT
(npasunvHoIO € TULULe 00HA 8ION0BIOb)

1. Aka ekOHOMIiYHa MoAerb NpaLtoe B LMPKYNAPHOMY NOpAAKY AK NeTAs 3BOPOTHOIo
3B’A3KY, A€ AaHi Ta B3aeMogii (Mepe>ka) € OCHOBHMM PECYPCOM i A)KepesioM BapToCTi?

A) TpaguuinHa moaens. B) NliHinHe BupobHuuTBo. C) Lindpposa ekoHoMika. D) Moaenb
iHOyCTpianisauil.

. lLlo € piHanbHNM eTanoM npouecy 36upaHHA iHpopMaLii B MapkeTUHroBOMy
[OCNioXXeHHI, WO NogaeTbCA 3aMOBHUKY?

A) AHanis gaHux. B) 36upaHHsa BTopmnHHOI iHpopmMauii. C) O6pobka 3ibpaHux gaHux. D)
lNigrotoBKa 3BiTY Ta Npe3eHTauia pe3ynbrartis.

3. Aknr BUMIp NOTEHLiHOI 4O4ATKOBOi BapTOCTI 3’ABNAETbCA 3 undpoBisauieto (Ha

npoTtmeary TpaguuinHin iHaycTpianisaduii), Wwo Bknrovae 36ip, 06pobky, aHani3 ta
MOHeTM3aLito gaHux?

A) MNMepexig Big cinbCbkoOro rocnogapcTtaa Ao npomMmcrioBocTi. B) logaBaHHA LiHHOCTI
yepes NaHU>KOK CTBOPEHHA LiHHOCTI AaHuX (BepTkanbHMi BuMip). C) MNMpouec

iHAyCTpiani3auii Ta cTpykTypHUX 3MiH. D) Mepexig Biag umnbpoBux nocnyr 4o
HeoumndppoBaHUX NOCNYT.

4. flka cTparteria B ynpasniHHi B3aeMMHaMM 3 KNieHTaMUM OXon/toe NnpnadaHHs,

o6cnyroByBaHHA M yTPMMaHHA K/IEHTIB | 3aCHOBaHa Ha HaABHOCTI E4MHOIO CXOBULLA
NoBHOI iHpopMaLii Npo HKUX?

A) MapkeTuHroea iHbopMauinHa cuctema (MIC). B) CRM-cuctema (Customer

Relationship Management). C) Cnuctema BHyTpiLLHbOI 3BiTHOCTI. D) Cuctema
e/1eKTPOHHOI KoMepLUil.

5. 3rigHo 3 B3HaueHHAM M.A. OknaHgepa 1a O.0. PoMmaHeHKa, UM poBOMY MapKETUHTY
BNacTMBa AyasnbHIiCTb (ribpuaoHMIA xapakTep) Yepes Te, Lo YacTUHa Moro GyHKLin
BWKOHYETbCA Y BipTyasibHOMY, @ YaCcTUHa — B AKOMY CepeaoBULLI?

A) B ekonoriuHoMy cepeaoBuLi. B) B peanbHoMy (odnanH) cepegosuii. C) B
coujianbHOMy cepeaoBuLi. D) B ekoHOMiUHOMY cepeaoBuLL.



6. AKMI NOKa3HWK A03BONAE BUSHAUNTU, CKiNTbKN NHOAEN 3aLiKaBMIOCA PEK/TaMHUM
MoBiAOMAEHHAM i HATUCHYNO Ha HbOTOo (NepenLIno 3a NoOCUNaHHAM)?

A) MokasHnk CPC (Cost per Click). B) NMokaaHmnk CPA (Cost per Action). C) NokasHKnk
CTR (Click through Rate). D) NokasHuk CPS (Cost per Sale).

7. Ak po3wmndpoByeTbecs abpesiatypa SEO, Aka o3Havae npakTuKy 36inbLUEHHA KifIbKOCTI
Ta NMokpaLlleHHA AKOCTi Tpadiky A0 Beb-canTy yepes opraHiyH1UmM noLuyk?

A) Sale Environment Organization. B) Standard Evaluation Operation. C) System
Equipment Option. D) Search Engine Optimization.

8. Aka KoHLuenuia MapKeTUHry nepeabavae, Lo NoKynui 6yayTb KynyBaTm TOBapm B
[OCTaTHIN KiNbKOCTI, AKLLO MNOCTIMHO AOKAaaaTM NEBHUX 3yCWU/b ANA NPOCYBaHHA
TOBApPIB Ha PUHKY | 4718 CTUMY/KOBAHHA iX Mpoga<y?

A) KoHuenuia yaockoHaneHHA BupobHumurtea. B) KoHuenuia ygockoHaneHHa TtoBapy. C)
KoHuenuifa iHTeHcnikauii koMmepuinHux 3ycunib. D) MapkeTnHroea KoHLUeNu,if.

9. Aka pianeHicTb, cpAMOBaHa Ha peknamy, nepenbavae nybnikauito matepiany Big
peknaMopaaBlL,iB y po34ini 3i ctaTTaMmM UM 6/10roM i € CBOEPiIAHOK HATUBHOK PeKNamMoro?

A) baHepHa peknama. B) TusepHa peknama. C) CPA-peknama. D) CnoHcopCbkui
KOHTEHT.

10. AKK TMN MOHEeTU3aUL,ii IHTEPHET-PECYPCIB € XapakTepPHMM ANA NPOMUCNOBUX TOBAPIB i
CKMagHUX TEXHOMOTNYHMX NOCNYT, OCKi/IbKM NOTpebye AOBroCTPOKOBOI B3aeMogii
npoaasLA N MNOTEHLIMHOMO MNOKynuA 418 y3roa>XeHHA BCiX acnekTiB npuabdaHHA?

A) MoMeHTanbHa MoHeTu3auiqa. B) losroctpokoBa MoHeTm3auia. C) Mogenb freemium.
D) Mogenb a-la-carte.

11. Aky cTpaTerito NOBMHHA pO3p0BMTN KOMMaHifA, AKka Mae 6inblLue CUNbHUX CTOPIH, HiXK
cnabkocTen, ane 6inbLue 3arpo3s, aHi>k MOXX/IMBOCTEN Y 30BHILLHbOMY CepenoBuLLI (3a
pea3ynbratamm SWOT-aHaniay)?

A) Ctparerito gusepcuodikauii. B) CtpaTterito BUKNKOYHO LiIHOBOI KOHKYpeHLUii. C)
Crparerito gna nogonaHHA 3arpo3 3a paxyHOK BUKOPUCTAHHA CUMbHMUX CTOPIH
nignpmemctea. D) CTpaTerito po3BUTKY PUHKY.

12. AKNN KOHKYPEHTHUI MeTo[, LiHOYTBOPEHHA BUKOPUCTOBYETLCA, KONU pipma
BiALLUTOBXY€ETbCA Bifl LLIHOBUX MPOMO3ULi KOHKYPEHTIB i CTapaeTbCA MPUIHAYUTU LiHY
HU>KUY, HIXK Y HUX, ane He HKUXKYY 3a cobiBapTicTb (Hanpuknag, y 6opotbbi 3a nigpaan)?

A) MeTtop HagbaBok. B) MeTtoa 3a6eanedueHHs UinboBoro npmbyTtky. C) Metoa,
opieHTOBaHWM Ha nonuT. D) BcTaHOBNEHHA LIiIHM HA OCHOBI 3aKPUTKUX TOPTIB.

13. AKKn i3 3a3HaYeHNX BapiaHTIiB KOPNOPaTUBHOIO NpeacTaBHMLTBA B IHTEpHETI €
HaMNpPOCTILWKWM i CNY>XUTb AN HagaHHA AeTanbHiloi iHdopMalii npo ¢ipMy Ta i
npono3uLii, 3HiMmarouun 3ariBe HaBaHTaXXeHHA 3 TPaAMLUINHUX KaHaniB 3B'A3KY?



A) Npomo-cant. B) IHTepHeT-MarasuH. C) lNpeseHTauinHmni cant abo cant-sisntka. D)
BipTyanbHe nignpuemcTso.
14. leMoHcTpauia peknamMm n HagaHHA iHGopMaL,ii YiTKo BU3HaYeHin iHTepHeT-ayanTopii —
ue:
A) Tpekinr. B) Emicia. C) Konsepcisa. D) TapreTuHr.

15. Alke 3 NpaBWI € OAHWUM 3 OCHOBHUX MPW CTBOPEHHI CalnTy Ta HaneXxnTb A0 HanpAMIB
BHYTpPIiWHbOI SEO-onTnmizay,ii?

A) HapouieHHs i ynpaBniHHA nocunanbHoto Macoto. B) OaHa cTtopiHka = ogmH 3anuT. C)
Kyniena nocunanb. D) NMocnnaHHA 3 colianbHUX Mepex.

16. LLlo € cknagoBoto iIHTEPHET-Mara3unHy, 3a 40NOMOror AKOI MOTEHLiMHI NOKYMLi MOXYTb
Nerko 1 LWBUAKo 3HaNTU HeobxiaHWUM ToBap, oaep>KaTn NPO HbOro Bi,OMOCTI, 3aMOBUTH,
onnatnTu Ta OTpUMaTh Noro?

A) InzaniH canTta iHTepHeT-MarasuHy. B) HanoBHeHicTb KOHTEHTOM canTa iIHTEPHET-
MarasuHy. C) KO3abiniti canta iHTepHeT-Mara3mnHy. D) Yci Bianosigi npaBubHi.

17. Aka cTpaTeria oxonneHHA pUHKY nepeabavae, WO KOMMaHiA OPiEHTYETbCA 04pasy Ha

KinlbKa pPUHKOBMX CEFMEHTIB i 4717 KOXKHOIO 3 HUX po3pobniae okpeMui ToBap Ta
BiANOBIAHWN KOMMNNEKC MapKEeTUHry?

A) HegndepeHuinosannimm mapketmHr. B) KoHueHTpoBaHnin mapkeTuHr. C)
OndepeHuinoBaHnim mapketmHr. D) Ctpateria Hiepa.

18. LLlo sBNsie cob0ot0 CErMEeHT PUHKY?

A) CncrematnaoBaHMm NpoLec po3noainy NOTEHUIMHOIo PUHKY Ha rpynu CnoXKmneadis.
B) MNMpouec cTBOpeHHA pUHKOBOTO iMiaxy ToBapy. C) [pyna crioxxmBadiB, AKi CXOXi 3a
CBOIMM XapakTepnucTnKaMu Ta NoBeAIHKO B NPOLECi 34iMCHEHHA NOKYNKW, O4HAKOBO
pearytoTb Ha Ti caMi efieMeHTM komnnekcy mapketuHry. D) Ha6ip acouiauin, axi

CNoXKBauy MNoB’A3ye 3 TOBAPOM.
19. LLlo € ronoBHOI METOO MNO3ULLIOHYBaHHSA TOBApYy Ha PUHKY?

A) AHani3 no3nuin KoHKypeHTiB. B) Bubip ToBapHoi kateropii. C) ®opmMyBaHHA B
CBiJOMOCTI Li/IbOBMX CMNOXXMBaUiB YHiIKanbHOro CpMmnHATTA TOBapy, BiAMIHHOIO Bif,

TOBapiB KOHKYypeHTiB. D) Bubip KpuTepiie NO3MLLIOHYBaHHA.
20. Aknin eTan npouecy NPUNHATTA PiLLEHHSA NPO MOKYNKY Ha CAOXKNBYOMY PUHKY nepeaye
etany "PiweHHAa npo nokynky"?
A) YceigoMneHHsa npo6nemu. B) Mowyk iHdopmaluii. C) OuiHka BapiaHTiB. D) Peakuis Ha
NOKYMKY.
21. Aka rpyna d¢akTopis, WO BNAMBAOTb HA NOBEAiIHKY CMOXXMBaUiB, BK/IKOYAE KYNbTYpY,

cybKynbTYpY, couianbHUM Knac?



A) ®akTopu ncuxonoriyHoro nopaaky. B) ®akropu ocobuctoro nopaaky. C) dakropu
couianbHoro nopaaky. D) ®akTtopu KynbTypHOro nopAakKy.

22. Lo BM3Hayae nokasHUK YacTku puHKy (4P)?

A) CniBBigHOLLEHHA Mi>K BUTpaTaMy Ha MapKeTUHIOBI 3axoaun 1 o6cAromM npogaxyy
BapTiCHOMY 3HauyeHHi. B) CniBBigHoLeHHA ob6cAariB npoaaxky nignpuemMmcTea Ao
3aranbHuMx obcArie peanisauii npoaykuii ranysi. C) YacTtka peanizoBaHoi iHHOBaAL,iNHOI
npoaykuii. D) YacTka 6pakoBaHOi NpoayKLii B CTPYKTYpi peanisauii.

23. Aki cknapoBi Npouecy cerMeHTyBaHHA PUHKY 060B'A3KOBO BKtOYae eTan Bubopy
LLiTbOBUX CEFMEHTIB PUHKY?

A) BusHaueHHA npoodinto cerMeHTiB Ta ix xapakrepuctuk. B) Onuc ToBapy, NOCNyrm um
inei. C) BusHaueHHa notpeb, 6akaHb i nonuty. D) BusHaueHHa npnBabanBoOCTi
cerMeHrTiB Ta BUGip cTpaTerii oXxonneHHA PUHKY.

24. AKnNI i3 3a3HAYEHUX IHCTPYMEHTIB BUKOPUCTOBYETLCA ANA 3a/yYEHHSA KEHTIB i
YTPUMaHHA iX AK CMOXMBaUiB, a TakoXX BK/IHOYAE BUKOPUCTAHHA agpecHUX KaHanie, Lo
[,03BONAOTb BECTU NOCTIMHMI ABOCTOPOHHIM nepcoHidpikoBaHnn gianor?

A) HenpomapkeTtuHr. B) TpagunuinHmi mapkeTtuHr. C) LlLubpoBnin mapkeTuHr. D)
CouianbHui npouec.

25. o € pyHaaMeHTanbHOK KOHUENLUie LMdpoOBOro MapKeTUHTY, WO Bigobpaxkae
3MiLeHHA npiopuTeTiB y 6i3Heci? A) KnieHToopieHToBaHMM niaxia. B) OpieHTauia Ha
3MeHLWeHHA cobieapTtocTi. C) BukopuctaHHA BUKIOYHO HOBITHIX TeEXHOMAOTIN. D)
MigBneHHs edeKTUBHOCTI BUpobHMUTBA.

26. 3rigHo 3 knacudgikauieto iIHCTPYMEHTIB LMDPOBOro MapKeTMHIY, AKUW iIHCTPYMEHT Mae
HamnbinbLy YacTtky (20%) cepen nepeniveHnx? A) MapketnHroesa asTomatmaadia. B)
Mo6inbHuIM mapkeTuHr. C) KoHTeHT-MapkeTuHr. D) MNMolwykoBa ontumisauis (SEO).

27. o e cyyacHMM 3acoboM KOMyHikauii NignpnemMcTea 3 pUHKOM, AKN BUKOPUCTOBYE
undpoBi KaHanM NpocyBaHHA TOBapy 3 MeToro edbeKTUBHOI B3aEMOLii 3i cnoXkneadamm
y BipTyanbHOMYy Ta peanbHOMYy cepegosumiLax? A) TpagmuinHuim MapkeTuHr. B)
LUndpoeuin mapketuHr. C) EnektpoHHa koMepuia. D) MapkeTuHr B3aeMogii.

28. AKuK i3 3a3HaYeHNX efleMeHTIB HaNneXXnTb 40 UMPpPOBUX KaHanie, Aki oxonatoe Digital-
MapKeTUHT, KpiM IHTepHeTy Ta MobinbHUX NpucTpoiB? A) [lpykoBaHi Megia. B) Paaio. C)
IHTepakTMBHI ekpaHun. D) 3oBHilLHA peknama (Heundposa).

29. Y KOHTeKCTi npoMucrioeux nignpremcts (B2B), wo Bn3Hauvae HeobxigHICTb
BUKOPUCTAHHA iIHHOBALIMHMX TEXHOOTIN Y KOMYHiKaLii 3 KnieHTaMn? A) SHMXKEHHS
KyniBesibHOI CAPOMOXHOCTI HaceneHHA. B) Bnnue TexHonoriyHmx ¢pakTopis Ta
HeobxigHicTb 3acTOCOBYBaTU HOBITHI TexHoorii. C) BBeaeHHA kapaHTUHY. D)
3pocTaHHA iHTepecy A0 TpaauuinHnx Gop™M A03BiNNA.

30. Aka 6isHec-Moaenb oHNanH-NnaTGopm 3a3Bmyan nepeabavae 3anyveHHs
cno>kneadie, NPONoOHy4YM CBOIi OCHOBHI Nocnyrn 6e3KoLTOBHO, a A0XiA4 OTPUMYETbCA
Bia 6i3Hec-kopucTyBauiB? A) Moaenb nianucku (Subscription model). B)
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diHaHcyBaHHA 3a paxyHokK umodpooi peknamu. C) Mogenb npAMoi MoHeTu3alii. D)
Mogenb, opieHToBaHa Ha NpnbyToK.

Aknn kntoyoBM GakTop AonoMarae NOACHUTU, YoMy HambinbLL ycnilwHi ULMPpPOBI
nnatpopmu, ak Google i Facebook, cxmnbHi ctaBatn MmoHononiaMn? A) Bucoka
cobiBaprticTb nocnyr. B) O6MexkeHa npo3opicTb 6isHecy. C) MepexxeBi epekTn (Unm
6inbLie kopucTyBadiB, TUM LiHHiWa nnatdopma). D) BigcyTHiCTb iHBECTULIN Y
[ocCnig>XeHHs Ta po3pobKku.

Aka BMMoOra € Ba>kniMBO A8 npogaxy byab-aKoi GoOpMU peKnamMHOro iHBeHTapo
OHNawnH-nnatpopmamm? A) PeryntoBaHHA pUHKY Aep>XKaBHUMK opraHamun. B) Bucokum
piBeHb KOHKypeHLii. C) MNpuBepHeHHs yBarn cnoxkmneadie. D) HM3bKi BUTpaTh Ha
BMPOOHMLTBO.

AK HasnBaeTbCA peknama, Aka HauineHa Ha OCHOBI ocobucToi iHpopMauii Nnpo
KOpucTyBauda, He3ane>kHo Bif Toro, Wo BiH 3apas nepernagae? A) KOHTekCTHa
peknama. B) NepconanizoBaHa peknama. C) Heundposa peknama. D) HatueHa
peknama.

3rigHoO 3 aHani30M YacTKM PUHKY LMPPOBOI peknaMu, aAka KOMMNaHia Mae HanbinbLuy
YyacTKy B Aoxodax Big nowykosoi peknaMn? A) Facebook. B) Google. C) Microsoft. D)
Amazon.

Aka KoMepUuiHa fianbHICTb 34iNCHI0ETHCA 3 BUKOPUCTAHHAM MOBINbHUX eNeKTPOHHUX
MPUCTPOIB, TaKUX AK CTiINbHUKOBI TefiedOHM Ta KMLLEHbKOBI KOMMN'toTepn? A)
EnektpoHHMM 6i3Hec. B) E-commerce. C) MobinbHa koMepuia. D) EkoHoMika cninbHOro
BUKOPUCTaHHA.

Aka TexHonoriyHa ocHoBa 03BO/IIE€ BUHECTU MOCAYrn eNeKTPOHHOT KoMepLii Ha
M0ObinbHI TepMiHanm KOpMcTyBadiB, Bigobpa>katouu ix Ha MiHi-gucnnei Mo6inbHOro
TenedpoHy? A) loT (IHTepHeT peuen). B) MNpotokonn WAP, GPRS. C) TexHonorii Data
Mining. D) TexHonorii VR/AR.

Lo, 3rinHO 3 aHani3oM, € O4HI€L0 3 FONOBHUX NPobeM, Aka Npu3Bena 4o 3HUXKEHHA
npoaaxkiB Ta 3pOCTaHHA NOKa3HUKIB BiAMOBMK Ha caunTi? A) BukopucTtaHHA CKpunTy YaTy
OHManH-KoHcynbTaHTa. B) Cant He aganTtoBaHui Nig MobinbHi npuctpoi. C) Ha canTi
BCTaHOBNEHUN NiunnbHUK. D) Peknama B couianbHUX Mepexkax.

AKni iHCTpyMeHT, 3rigHo 3 aHanizom TOB «CgiT KBeCTiB», BUKOPUCTOBYETLCA A4
npocyBaHHA NOCNyr KoMnaHii Ta 36opy BiArykie, AKi € BigMiIHHMM KaTanizatopom
NMPUNHATTA pilleHHsa npo nokynky? A) CouianbHi Mepexi (SMM). B) Arperatopu Bigrykis
(ranpuknag, TripAdvisor). C) TapretoaHa peknama. D) Email-MapKeTuHr.

AKni i3 nepenivyeHnxX IHCTPYMEHTIB BUKOPUCTOBYETLCA A1A OpraHizauii rpoMancbKoi
OYMKN 3 MeToro 3abe3neyveHHs ycnilHoro GyHKUioHyBaHHA NignpuemMcTsea Ta
noninweHHs roro penyTtauii? A) Peknama. B) NponaraHga (Public Relations, PR). C)
Ocobuctnim npogax. D) AnpekT-MapKeTUHT.

LLlo € oaHMM i3 3aBOaHb 3B’A3KiB i3 rpoMaacbKicTio (PR), W0 BUKOPUCTOBYETLCA ANA
pPO3MNOBCHAXKEHHA HOBUH Y BUTNALI KpeaTUBHUX PO3CUI0K abo po3MilLLleHHsA cTaTen Ha
nnaTHin ocHoBi? A) CTuMyntoBaHHSA 36yTy. B) AnpexkT-MapkeTtuHr. C) Cnisnpaus 3i 3MI.
D) OcobucTtnin npogax.
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Ake 3aBOaHHA HaNeXXNTb A0 KOMYHiKaLiMHMX Linen ynpaBniiHHA ULMPPOBUM
MapkeTuHrom TOB «CBiT kBecTiB»? A) 36inbLunTm npoaaxis Ha 5%. B) CteoptoBatun
AakicHi nign. C) BnpoBagnTtu KynbTypy CNiNbHOroO BiANOYNHKY ciM’i. D) BrpuMatun
NniaepcTBO Ha PUHKY.

Lo AaBnsae coboto umppoBmr MapKeTUHroBmi aHania? A) Npouec noLlyky iHcanTy
(npuxoBaHoi NpaBgn Npo cnoxxueadie). B) Ornaa no3nuin 6peHay Ha BCixX ULMPPOBUX
kaHanax. C) BuMiptoBaHHA epeKTUBHOCTI BUTpAT Ha peknamy. D) Po3pobka A0opo>KHbOI
KapTu.

Aknn i3 nepeniyeHUX pecypciB BUKOPUCTOBYETLCA A4 aHani3y KOHKYPEHTIB Y
undpoBoMy MapKkeTMHroBsoMy cepenosuLi? A) Google Analytics. B) Wordstat. C)
Google Trends. D) SimilarWeb.

Aka ¢dyHKUia ynpaBniHHA UMPOBUM MapKETUHIOM, 3rigHO 3 AXXepenoM, O3Havae
iMnaeMeHTaLito LMPPOBOI MAapKETUHIOBOI AiANbLHOCTI 40 caMOi OCHOBMW opraHisadii,
BK/IOYAKOUM i opraHizauinHy CTpyKTypy Ta kynbeTypy? A) NnaHysaHHA. B) KoHTponb. C)
Opranizsauia. D) MoTtuBauis.

AKNIM IHCTPYMEHT ULMPPOBOIro MapKETUHIY HanexXmnTb A0 PyHKUIN AHaNi3y B ynpas/iHHI
undposmmM mapketmHrom? A) CRM. B) KoHTeHT-MapkeTuHr. C) LUTyuHni iHTenexT i
MalUMHHe HaBYaHHA. D) SMM.

AKMI NOKa3HWK KOHBEPCIi 03BOMAE BUSHAUYUTU CKiNlbKU peknaMHUX BUTpaT Nnpunagae
Ha ogHy, o6paHy, UinboBy gito kopucTtyBada? A) NokasHmnk CPA (Cost per Action). B)
MNokasHnk CPS (Cost per Sale). C) NMokasHmnk CTR (Click through Rate). D) Noka3HukK
CAC (Cost of Customer Acquisition).

Aki yini, 3arigHo 3 aHanisom TOB «CeiT KBeCTiB», HanexaTb Ao bisHec-uinen ynpaBniHHSA
undposmM MapkeTnHroM? A) BrpumaTu nigepcTBo Ha pUHKY. B) MNigBnULLNTN NOANBLHICTb
knienTiB. C) CtBoptoBaTt AKicHi nign. D) YkpinuTu iMmig>x 6peHay.

LLlo € ronoBHO MeToto KOHTpoONto y umdpoBoMy MapkKeTUHIy? A) BUsHaueHHsa uinen ta
3aBaaHb. B) MOHITOPUHI BUKOHAHHA NNaHiB UMbPOBOro MapkKeTUHry Ta KOPMUryBaHHA
niny pasi notpebu. C) 3abeaneveHHa goctyny Ao pecypciB. D) CTBopeHHs rnobanbHOoi
nnatopmm ana Manux Ta cepeaHix ranysen.

Ake KNOYOBEe 3aBAAHHA CTOITh Nepeq nianpmeMcTBoM TOB «CBiT KBeCTiB»— «3aMKHEHI»,
3rigHo 3 SWOT-aHanizoM? A) Po3pobutun ctparerito ana nogonaHHA 3arpos 3a paxyHoK
BUKOPUCTaHHA CUMbHUX CTOPIH NignpueMcTea. B) 3ocepeantmnca BUKNOYHO Ha
cnabkux ctopoHax. C) IrHopyBaTh 30BHiLLHE cepegoBuLle. D) MNepenTtn go cTpaterii
aneepcuaodikadii.

AKnn i3 3a3HaveHUX TOBapiB HaMCKNagHilwe npogatn yepesa Mepexy IHTepHeT (i3
Mo3uu,ii TIErKOCTi MOro 4OCTaBKM A0 KiHLLEBOIro CNoOXuUBaya): a) HapyYyHU roanHHUK; 6)
TYPUCTUYHUI OOBIOHUK; B) MOPO3MBO; ) KHUTY?



