TEMA 4. JlocaigzxeHHs1 KOHKYPEHTHOI'0 cepe0BHMINA Ta KOHKYPEHTIB

1. CyTHICTh Ta BUJY €KOHOMIYHOI KOHKYPEHIII].

2. KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh Ta 11 OCHOBHI O3HAKH.

3. AHam3 CKJIaJOBUX KOHKYPEHTHOTO CcepefoBHINA. Mojaenb IT'STH CHII
KOHKypeH1ii 3a M. [Toptepom.

4. Anami3 KOHKYpEHTIB.

[Mutanus Nel. [leHTpanbHUM MOHSATTSAM, L0 BUPAXKAE CYTHICTH PHUHKOBUX
BIJIHOCUH, € TOHATTS KoHKypeHIlli. KoHKypeHIis - 1i¢ HalBaXJIMBIIIA JIaHKA BCIET
CUCTEMHU PUHKOBOTO TocrmoaapcTBa. TepMiH “KOHKypeHIis” (Bil jJaT. «concurrentiay —
3MaraHHsl, CyliepHULITBO) 03HAYA€ CYNIEPHUITBO MIXK (pipMaMu Ha pUHKY 32 Kpallll yMOBHU
BUPOOHUIITBA Ta 30yTy CBOET MPOTYKIIii.

KoHKypeHILig — 11le eKOHOMIYHHMI MPOLIEC B3a€MO/I1i, B3a€EMO3B’SI3Ky 1 00pOTHON
MDK MIJIPUEMCTBAMHU, IIO0 BHUCTYMAIOTh HAa PUHKY 3 METOI 3a0€3ME€UYEHHS Kpallux
MOXJIMBOCTEN 30yTy CBO€I MPOAYKIIii, 3aJI0BOJICHHS PI3HOMAHITHUX MOTPEO MOKYMIIB 1
oJiep KaHHsI HaHOUIBIIOTO MPUOYTKY».

M. Iloprep Big3Hayae, IO «KOHKYpPEHLIS — JUHAMIYHUI TMIpolec, IIo
PO3BUBAETHCS; JaHAWAPT, 1[0 HEMEPEPBHO 3MIHIOETHCS, HA SIKOMY 3 SBISIOTHCS HOBI
TOBapH, HOBI1 IIJITXH MAPKETUHTY, HOB1 BUPOOHUY1 MPOIECH 1 HOBI pUHKOB1 CErMEHTH.

3 TOYKM 30py pO3BUTKY CYCHUIbCTBA, KOHKYPEHIIsl MpPEICTaBisie COOOI0
CYHEPHUIITBO CTaporo 3 HOBHM: II¢ — HOBI TOBapH, HOBI TEXHOJOTii, HOBI Kepela
3a0e3nedeHHs MoTped, HOBI TUITM OpraHi3arlii Ta iH.

OyHKIIT KOHKYPEHIIIi IK €KOHOMIYHOI KaTeropii:

1. ®yukuis perymsmii. [lignpueMenb MOBUHEH NMPONOHYBATH BUPOOH, IKUM Ha/Ia€e
nepesary cnoxkuad. OTxe, 1 (akTOpu BUPOOHUITBA CIPSIMOBYIOTBHCS Y Tl raiysi, 1€ B
HUX BIJ4YyBa€ThCs HaOLIbIa MOTpeoa.

2. @yHKUIg MOTHBALi. J[J1s miANprueMIs KOHKYPEHIIIS — IIAHC 1 pU3UK OJJHOYACHO:

. MIIIPUEMCTBA, SIKI TPOMOHYIOTh Kpally 3a SKICTIO OPOAYyKUilo ado
BUPOOJISIIOTh i1 3 MEHIIMMH BUPOOHMYMMHU BHUTpATaMH, OTPUMYIOTh BHUHAropoay y
BUIISA1 NpUOYTKY (MO3UTUBHI CaHKIIIT); 11€ CTUMYJIFOE TEXHIYHUN TPOTPEC;

. MiIPUEMCTBA, SIKI HE pearyroTh Ha MOOaKaHHs KIIIEHTIB a00 MOpYIICHHS
MpaBUJI KOHKYPEHIIIT CBOIMU CyNIEpHUKAMU Ha PUHKY, OTPUMYIOTh TIOKapaHHs y BUTIISI
30UTKIB 200 BUTICHSIOTHCS 3 PUHKY (HETaTHUBHI CAHKIIIT).

3. ®yukmis posnoaury. KoHKypeHIliss 103BOJSE PO3MOIUISATH JOXI Cepe
MIATPUEMCTB Y BIATIOBIAHOCTI 3 X epeKTHBHUM BHecKoM. Lle BiamoBimae noMinyrodoMy
Yy KOHKYPEeHTHi# 60pOTH01 MPUHITUITY BUHATOPOJIN 32 pe3yIbTaTaMHu.

4. @Oyukiis koHTpodto. KOHKypeHIliss OOMEXy€e 1 KOHTPOJIOE EKOHOMIUHY
MOTY>KHICTh KOXXHOTO MHIANPUEMCTBA (HA BIAMIHY B1J] MOHOIOJIi, KOHKYPEHIIIS HaJa€e
MOKYIIIFO MOXJIMBICTh BUOOPY cepell AEKUTbKOX MPOIaBIIiB).

Po3pi3HSIOTH 1IHOBY Ta HEI[IHOBY KOHKYPEHITIIO.

[{iHOBa KOHKYpEHIIisl — BUJI KOHKYPEHTHO1 O0pOTHOU 3a I0MOMOrOIO LiH, MEPII 3a
BCE IUIIXOM X 3HIKEHHS 3 METOI0 CTUMYJIIOBAHHS MOMHUTY. 3aCTOCOBYETHCS BEIMKHUMH



KOMITaH1sIMH, SIKI OPIEHTOBaHI Ha MacOBUH MOMNUT; ¢ipMaMu, sIKi HE MalOTh JOCTATHHOI
CHJIM 1 MOXKJIMBOCTEH Yy cdepi HEeLIHOBOI KOHKYPEHIIii, a TAKOK i Yac MPOHUKHEHHS Ha
PUHOK 3 HOBHUMH TOBapamMu a0o s MOCHJICHHS TO3WIIM y BHIIAIKy PparToOBOTO
3arocTpeHHs mpoOIemMu 30yTy.

HerninoBa koHKypeHIist 6a3yeTbcs Ha BUILJICHHI OKPEMHUX TOBApiB Y MOPIBHSHI 3
TOBapaMM KOHKYPEHTIB 1 HaJlaHH1 IM YHIKaJTbHUX, BIAMITHHUX JIJIsI TOKYTIIIS BIACTUBOCTEH
(3MiHA BIACTHUBOCTEW MPOMYKIIi; HaJaHHS MPOIYKIi SIKICHO HOBHX BIIACTUBOCTEN;
CTBOPEHHSI HOBOI MPOAYKIII JJi1 3aJ0BOJICHHS THUX >K€ MOTpeOd; CTBOPEHHS HOBOI
POYKIIIT JJIs1 3a7J0BOJICHHS OTPEO, K1 HE ICHYBAJIM PaHIIlIe; OHOBJIEHHS BJIACTUBOCTEH
TOBapy; YJIOCKOHAIIOBAHHS TIOCIYT, IO CYNPOBOIKYIOTH TOBap (JAEMOHCTpaIlis,
yCTaHOBKA, TApaHTIMHUN PEMOHT)).

Sk HeBiA’€éMHAa YacTMHA CHUCTEMH «BHPOOHHIITBO-PUHOK», KOHKYPEHIIiS
3MIIACHIOETHCS B Oaratbox (opmax, siKi 3 PO3BUTKOM PHUHKOBOTO I'OCIIOJAPCTBA CTAIOTh
nepant  pi3HOOIYHUMHU. OCHOBHMMH (QopMaMHM KOHKYPEHIlI € BHYTpIramzy3eBa,
MDXKTrally3eBa Ta MI>KHapOoaHa.

BayTpiraiy3zeBa KOHKYpEHIisl — 1€ KOHKYPEHIIISI M1 BUPOOHHKAMU ITEBHOI TaITy31.
CynepHHUIITBO OXOIUIIOE YMOBH BHPOOHHUIITBA, PUHKY 30yTy, BUTpAT BUPOOHHIITBA,
AKICTh TOBApiB 1 MOCIYT, pekiaMy. Taka KOHKYpEHIlisl CIpUsi€ PO3BUTKY JaHOI Tamy3i,
OHOBJICHHSI 1i BUPOOHWUYOTO amapaTy, MOJNIMIIEHHIO KUTBKICHUX 1 SKICHUX Pe3yJbTaTiB
pooOOTH.

Mixrainy3eBa KOHKYPEHIIisl — 3IHCHIOETbCSI MK BUPOOHUKAMH PI3HUX Tajy3ei.
O0’ekTOM Takoi KOHKYPEHIIIi BUCTyNa€e OUTbIII BUCOKA HOpMA MPUOYTKY B Tii YM 1HIIIH
rajiysi, a 0OTKe, il 00poTh0a 3a BUTIIHIIIE BKIAJEHHS KamiTany. LI KoHKypeHIis cripusie
MDKTay3eBOMY NIEPENIMBY KaIiTalliB 1 IEPEMIIIIEHHIO PECYPCiB, 3aC001B BUPOOHUIITBA Ta
poboyoi cuiu B edexTuBHimIl ramy3i i chepu BupoOHuiTBa. [IBHaKe mepemileHHs
KamiTagxy 1 pecypciB 3 OJHI€l Tady3l B IHIII Ja€ MOXJIUBICTh CYCHUIBCTBY
HalipallioOHaJIbHIIIE BUKOPUCTATH 3aCO0M BUPOOHUIITBA Ta pOOOUYOro yacy.

MixxHapo/1Ha KOHKYPEHI1s SIBJIsI€ COO0I0 KOHKYPEHI1I0 BUPOOHUKIB Ha CBITOBOMY
PUHKY 1 BKJIIOUa€ B ce0e sIK BHyTpIraiay3eBy, Tak 1 MiKraiay3eBy popMu KoHKypeHIii. Ha
CBITOBOMY PHHKY JOMIHYIOYa POJb HAJIEKUTh KOMIIaHISIM HAMpO3BUHYTIIIMX KpaiH.
MixHapoJHa KOHKYpEHIISl CIpusie 30aJlaHCOBAHOMY PO3BUTKY CBITOBOTO PHUHKY,
MEepeNIMBY KamiTalxy He TUIbKK MIXK cepaMu BUpOOHHUIITBA, ajie il pI3HUMU Jep>KaBaMH.

KoHkypeH1is MoXe isiITH B TAKUX OCHOBHHMX (hOpMax: BLJIbHA, MOHOMOJIICTUYHA,
OJIIFOTIONICTUYHA. 32 YMOBHM, KOJM BHUPOOHMIITBO B TIE€BHIM Tally31 MOHOIOJII30BaHE
OJIHUM BEJIUKUM TIATIPUEMCTBOM, - KOHKYPEHITISl BIICYy THSI.

Cepen MoKa3HUKIB, 10 XapaKTePU3YIOTh pIBEHb MOHOTIOJI3AIiT pUHKY, HAWO1TbIIe
MOIIMPEHHs oTpuMaB iHAeke Xapdinnena-Xipmmana (IXX) - cyma kBagpaTiB puHKOBOT
qacTKu (ipM, 10 JTiF0Th HA PUHKY:

n
IXX :JZ:;XJ?, (1.1)
Jie X; —4acTka puHKy ipmu, y BifcoTkax (%);
N — 3arajibHa KUIbKICTh (DipM Ha PUHKY.

[naexc Mmoxe Habupatu 3HaYeHHs BiJ O (TOBHA AeIIEHTpaTi3allisi BAPOOHUIITBA) J10
10 000 (aGconroTHa MOHOTIONIS ). EMITIpUYHO BU3HAYEHO, 1110 MpH 3HaUYeHH] iHAeKcy 1000



1 meHie ( IXX <1000) pyHOK € HEMOHOMOJ130BaHUM (HOPMaJIbLHUM JJIsl KOHKYPEHIIii), a
1800 i Oumpme (IXX >1800) — MoHOIOMI30BaHUM (HEKOHKYPSHTHHM). PHHOK ISt
MIATPUMKA HOPMAJIBHOI PUHKOBOI KOHKYPEHIIIi BBAXKAETHCS OC3MEYHUM, SKIIO CUTYAITis
Ha TOBAPHOMY PUHKY TaKa:

- Ha puHKY Ait0Th 10 1 Ginbie Gipm;

- o1Ha (ipma He 3aiimae Oinbie 31% puHKY;

- 181 (bipMu HE 3aiiMaroTh Oibie 44% pUHKY;

- Tpu GipMu He 3aliMatoTh Ounbie 54% pUHKY;

- yotupu (hipMu He 3aiiMaroTh Oubie 63% pUHKY

[Tutanass No2. KOHKYpEeHTOCHIPOMOXKHICTh — 1I€ 3JaTHICTh 00’€KTa, 110
XapaKTEPU3Y€EThCS CTYNEHEM PEAJbHOTO YW MOTEHIIWHOTO 3aJ0BOJICHHS HHUM IE€BHOT
noTpeOu, BUTPUMYBATH KOHKYPEHIIIIO y TIOPIBHIHHI 3 aHAJTOTTYHUMHU 00’ €KTaMHU.

[cHYIOTB pi3HI TIAXOAM 10 KiIacu(iKalli KOHKYpPEHTOCIPOMOKHOCTI:

. 3a TEepPUTOpPiabHO-TeOrpadiyHOI0 O3HAKOK — MIKHAPOAHA, BHYTPIIIHS
(HarloHaNIbHA), B MEXaX OKPEMUX PET10HIB;

. 3a MaciitabaMu EKOHOMIYHMX OO ’€KTIB — KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh
TOBapy, MIAMPUEMCTBA-BUPOOHHUKA, ray3l, HAI[IOHAIIBHOI EKOHOMIKH;

. 3a 4acoM IHPOSABICHHS — KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh Ha TNEBHY JaTy
(IpOMIKOK 4Yacy) y MUHYJIOMY, TOTOYHA KOHKYPEHIIisl, KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh Ha
IIEPCIEKTUBY.

KoHKypeHTOCTIpOMOXKHICTh TOBapy BioOpakae HOro CipoOMOKHICTh OLTBIIT TOBHO
BIJINIOBIAATH 3alIUTaM MOKYIILIB TIOPIBHSAHO 3 AaHAJIOTITYHUMHU TOBapaMu, IPEICTaBICHUMHU
Ha pUHKY. BoHa BHU3Ha4ae€ThCsd KOHKYPEHTHHMHM IE€peBaraMu: SIKICTIO TOBapy, HOro
TEXHIYHUM PIBHEM, CTIOKUBUYUMH BJIACTUBOCTSIMU, I[IHAMU, IIEpEBaraMu B rapaHTIHHOMY
Ta MICIATapaHTIMHOMY CEepBici, pekiami, IMIIKI BUpoOHUMKA Ta 1H. Bucokuii piBeHb
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI TOBApY CBITYUTH MPO AOUIBHICTE WOro BUPOOHMIITBA 1
MOYJIMBOCTI BUT1IHOTO TPOJIAXKY.

KOHKYpeHTOCTIpPOMOXKHICTh OpraHizaiii Moke OyTH BH3HAU€Ha SIK KOMIUIEKCHA
MOPIBHSJIbHA XapAaKTEPUCTHKA MIANPUEMCTBA, f[Ka BiOOpaxkye CTyMiHb IepeBaru
CYKYITHOCTI OI[IHOYHUX TIOKAa3HUKIB HOTr0 JisJIbHOCTI, M0 BHU3HAYAIOTh YCIIIX
MIJNPUEMCTBA Ha MEBHOMY PHUHKY 3a MEBHUM MPOMIXKOK 4Yacy, MO BIJHOIICHHIO 10
CYKYIHOCTI MOKa3HUKIB KOHKYPEHTIB.

KoHKypeHTOCTIPOMOXKHICTh OpraHi3aiiii MOKHa BUSBUTH TIIBKH CEpel TPynu
oprasizailiii, ki HaJeXaTh JJ0 OJIHI€1 Tairy31 200 BUITyCKalOTh TOBAPU-CYOCTUTYTH, TOOTO
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh € MOHSATTSAM BiJIHOCHUM.

B cyuacHiit Teopii ynpaBiiHHS IPUHHATO BUAUISTH YOTUPU OCHOBHI PiBHI (CTail)
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI MiIMTPUEMCTBA!

. KepiBHUIITBO MIAMPUEMCTB MEPIIIOTO PIBHS PO3MIIsiiac GakTop yHpaBIIiHHS
K «BHYTPIIIHBO HEUTpanbHUiI». CBOIO posib KEPIBHUKH MIMPUEMCTBA OayaTh JUILIE B
TOMY, 11100 BUITYCKaTH MPOAYKIIiIO, HE MIKIYIOUUCh PO KOHKYPEHTIB. BOoHM BrieBHEHI B
KOHCTPYKIIIi 1 TEXHIYHOMY PIBHI CBO€T MPOyKIii, opranizamii 30yTy Ta €()eKTUBHOCTI
pexyaMu. Takuil miaxi MPUHOCUTH YCHIX, SIKIIO MIANPUEMCTBO 3yMi€ 3HANTH CBOIO
PUHKOBY Hillly, BUIbHY BiJl KOHKYpEHIIii. AJe SKIIO MiANPUEMCTBO MEPEPOCTa€E HIlly,



oMy HEMHHYyYe€ JOBEAETbCS BCTyHNaTH B KOHKYPEHTHY OOpoTbOy 3 1HIIUMH
BUPOOHUKAMU 1 MKITYBAaTUCA PO CTBOPEHHS KOHKYPEHTHHUX TMEpeBar.

. KomnaHnii apyroro piBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MPAarHyTh MOBHICTIO
BIJIMOBIAATH CTaHJapTaM, BCTAHOBJIEHUM iXHIMU OCHOBHUMH KOHKYPEHTaMU Ha IEBHOMY
PUHKY: HepeﬁMaIOTb TEXHIYHI MPUHOMH, TEXHOJIOT1i, METOMN OpTaHi3alii BHp06HHuTBa
BEyYUX MIANPUEMCTB rany31 KYIYIOTh CHPOBHHY 1 MaTeplaJm KOMILJICKTYIOUi BI/IpO6I/I
y TUX CaMHUX MOCTAa4aJbHUKIB, IO 1 KOHKYpPEeHTH). BOHM 1MyTh THM K€ MpPHUHIIHUIAM i
MiX0JaMu B YHPAaBIIHHI SIKICTIO MPOAYKIT 1 Tparero, ajie JIesIKUM KOMIIaHIIM
BUKOPUCTAHHSI CTEPEOTHUINIB HE J0JA€ KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI, 1 B yMOBax
3aroCTPEHHSI KOHKYPEHTHOI 0OpOTHOM BOHM BiJl HUX MMOYMHAIOThH BIIXOIUTH.

. Kommasii TpeThoro piBHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI JOCSTAIOTh YCIIXY B
KOHKYPEHTHi! 00poThO1 3aBISKH HE CTIJILKH BUPOOHUIITBY, CKUIBKH YIPABIIHHIO, HOTO
AKOCT1 Ta €)EKTUBHOCTI y CaMOMY IIUPOKOMY 3HaueHHI. Taki kommnaHii Ha 6araTo pokiB
BUIIEPEKAIOTH CBOIX KOHKYPEHTIB.

BiamiHHI prcu KOMIaH1i TPEThOrO PiBHS KOHKYPEHTOCITPOMOMKHOCTI:

y LIEHTP1 YBaru 3HaXOJAThCS MOTPEOU CIIOXKUBAUIB, MPUILISETHCS 3HAYHA
yBara MapKeTUHTY;

Ha PO3BUTOK MAapKETHHIY OPIEHTOBAaHI BCl 1HINI MIAPO3AUIM OpraHizarlii
(KoMITaHisl cTa€ MapKETUHTOBO-OPIEHTOBAHOIO);

OyIb-sK1 IHHOBAII11, 3M1HU B 00J1aCTI NPOAYKIi (ACOPTUMEHTI, SIKOCTI 1 T.I1.)
3MIIMCHIOIOTHCS TUTBKH TO/I1, KOJIM € BIIEBHEHICTH B 1X CXBAJICHHI CIIOKMBAYaMHu ).

. KoMmnanii 4eTBepToro piBHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI ONEpPEIKat0Th
KOHKYPEHTIB Ha 0aratro pokiB, TOTOBI KOHKYPYBaTH 3 OyAb-sKOI0 (hipMOIO 1O BCHOMY
CBITY B Oyab-SKOMYy acnekTi BUPOOHHUIITBA ab0 ympaBmiHHSA. byab-sfiki 3MiHH B
VIOpaBiIiHHI, OpraHizamii BUPOOHUIITBA, B CTpaTerii PO3BUTKY 3I1HCHIOIOTHCA,
BpPaxOBYIOUH PE3yJIbTaTH BUBUCHHS PUHKY.

KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh Taly31 BU3HAYAETHCS HASBHICTIO B HEl TEXHIYHMX,
€KOHOMIYHMX 1 OpraHi3alliiHUX YMOB JUIsl CTBOPEHHS, BHpPOOHMITBA 1 30yTy (3
BUTpAaTaMU HE BHILE IHTEPHALIOHAIBHUX) MPOIYKLIi BUCOKOI SKOCTI, IO 3a/10BOJIbHSIE
BUMOTaM KOHKPETHUX I'PYIl CloKHBaviB. KOHKYpEHTOCIIPOMOXKHICTh Taly31 nepeadayvae
HAsIBHICTh KOHKYPEHTHHUX TepeBar nepeja aHaJIOTIYHMMHU Tally3sMU 32 KOPIOHOM, SIKi
MOXKYTh BHPQXaTHUCA B HAasABHOCTI PaIliOHATBHOI Tally3eBOI CTPYKTYpH; TPYIH BHUCOKO
KOHKYPEHTHUX (PIpM-TIJAEpiB, SIKI «HIATATYIOTH» 1HII MIANPUEMCTBA Traidy3i 10 CBOrO
PIBHSI; JOCIITHO-KOHCTPYKTOPCHKOI 1 MPOTrPECUBHOI BHPOOHUYO-TEXHOJIOTIYHOT 0a3u;
PO3BUHYTOI Tally3eBOi 1H(PPACTPYKTYpHU; THYYKOI CHUCTEMH HAYKOBO-TEXHIYHOTO,
BUPOOHUYOTO, MATEPiaIbHO-TEXHIYHOTO 1 KOMEPIIMHOTO CIIBPOOITHUIITBA SIK YCEepEINH1
rajgysi, Tak 1 3 IHIIMMH Taly3sMU B KpaiHl Ta 3a ii Mexxamu; e€(eKTUBHOI CHUCTEMHU
po3noauTy mpoaykili. KOHKypeHTOCTIPOMOXKHICTh Taly3l JOCATAEThCSA K 33 PaXyHOK
KOHKYPEHTHUX TepeBar ii KOMITaHii, Tak 1 CHCTEMH 1X B3aEMO/II].

KOHKYpEeHTOCTIPOMOXKHICTh E€KOHOMIKM — JyX€ CKJIaJHe, OararoacnekTHe
MOHSTTS, 1[0 HE Ma€ 3araJlbHOBU3HAHOTO YHIBEPCAJIBHOTO BU3HA4YeHHs. SIK mpaBuiio,
TPAKTY€ThCSA SK KOHIICHTPOBAHE BHPAKCHHS EKOHOMIYHHMX, HAYKOBO-TEXHIUHUX,
BUPOOHUYMX, YINPABIIHCHKUX, MApPKETUHTOBUX Ta IHIIMX MOJXJIHMBOCTEH, SKi
peani3oByIOThCA B TOBAPAX 1 MOCIYTaX, SIK1 YCHIIIHO MPOTUCTOATh KOHKYPYIOUUM 3 HUMU
3aKOPJIOHHUM TOBapam 1 MOCIyraMm SiK Ha BHYTPIIIHbOMY, TaK 1 30BHILIHIX pUHKaxX. 3



1HIIOT CTOPOHU, — 1€ MepeBard CUCTEMHU JIEP>KAaBHOTO i CYCIHIJIBHOTO Jaay KpaiHw,
MOJIITUKO-TIPABOBOI  OpraHi3amii # peryssmii BCiX CTOpIH TPOMAJICLKOTO  JKHTTS
cycniHLCTBa 3JIaTHICTD AepKaBH 3a0€3MeYNTH CTIHKUN, JUHAMIYHHMA PO3BHTOK
HAI[IOHAJIbHOT EKOHOMIKM 1 TOB’S3aHUM 13 IIMM MartepialbHUl JOOpOOYyT UJIEHIB
CYCILIBCTBA, [0 HE TIOCTYMAETHCS CBITOBUM cTaHaapTam. 11106 MaTu KOHKYpeHTO31aTHY
€KOHOMIKY, HEOOX1JHO CTBOPUTH KOHKYPEHTO3/IaTHE CYCHIIBCTBO, IO Ma€ Oe3mepedHi
nepeBary B pi3HUX 00JaCTIX JHOACHKOI TISIBHOCTI.

[Mutanua Ne3. HeBin’e€MHOIO CKJIQJOBOIO PUHKOBOI €KOHOMIKM € CTBOPEHHS 1
PO3BUTOK KOHKYPEHTHOT'O CEpEIOBHINA — CYKYIMHOCTI 30BHIIIHIX 00 KOHKPETHOI'O
nianpueMcTBa (HaKTOPiB, SKi BIUIMBAIOTh HAa KOHKYPEHTHY B3a€EMOJIIO IMIANPHEMCTB
BIJIMOBITHOT ray3i. Y TOH ke yac KOHKYPEHTHE CEpeIOBUIIIE € TMHAMIYHUM 32 TEMIIaMH,
INIMOMHOI, MAcCIUTaOHICTIO 3MIH Ha OKPEMUX KOHKPETHHX pPHHKaX €JIEMEHTOM
€KOHOMIYHOTO JKUTTS.

Mopenp n'stu cuin koHkypeHuii M. Iloprepa € HallmommpeHImuM, MOTYKHUM
THCTPYMEHTOM JUISI CHCTEMAaTHYHOI JIarHOCTHKHM OCHOBHUX KOHKYPEHTHHX CHJ, SIKI
BITMBAIOTh HA PUHOK; OILIIHKHU CTYTEHS BIUIMBY KOXKHOI 3 HUX 1 BUBHAYEHHS XapaKTepy
KOHKYPEHTHOI1 00pOTHOM Ha JAHOMY PHHKY.

3arpo3sa nosiBu
HOBUX
KOHKYPEHTIB

Y

KonkypeHntiist Mix
I[locTauanbHukn -
> rajxy3eBUMH

OopraHizaisiMmu

CrioxxuBaui

A

A

3arpo3sa nosiBu
TOBapiB-
3aMIHHUKIB
(cyOCTHTYTIB)

Puc. 1 Mogens i’sitit cunt koukypeniiii M. [loprepa

BiamoBimHO 10 KiIacu4yHOiI MOJIeNi KOHKYPEHTHE cepeloBHIle (GOpMYEThCS il
BIUTMBOM TaKMX KOHKYPEHTHUX CHII, SIK:

. CYNEPHHUIITBO MK KOHKYPYIOUUMU (ipMaMu OJIHI€T ramy3i;

. KOHKYpEHIIisl 3 00Ky TOBapiB 3aMIHHHKIB (CyOCTUTYTIB), IKi BUPOOISIOTHCS
(dipMaMu IHIIUX rasy3ei;

. Orpo3a MOsIBU B Tally31 HOBUX KOHKYPEHTIB;



. €KOHOMIYHI 1 TOProBelbHI MOJKJIMBOCTI TOCTa4aJIbHUKIB (3aTHICTH
MOCTAa4YaJIbHUKIB AUKTYBATH CBOT YMOBH (ipmi);

. €KOHOMIYHI 1 KyIiBEJIbHI CIIPOMO>KHOCTI CITOKMBAYIB TMIPOIYKITIi (31aTHICTH
CTHOYKMBAYiB MPOAYKIii pipMU AUKTYBATU CBOT YMOBH).

Oxapakrepu3yeMo JeTanbHie ckiaaaoBi Moaeni. Cepen BCiX KOHKYPEHTHHX CHJI
HaWOIBIIMIA BIUIUB 3A1MCHIOE KOHKYPEHITiSl cepen opraHizamiii ofHiel ramysi. Koxna 3
KOHKYpYIOUuX (ipM-BUpOOHUKIB TOBapy ab0 TMOCIyrd J[JaHOi PUHKOBOI HiIIi,
3MIMCHIOIOYH JisJIbHICTD, PArHe 3MIIHUTH 1 PO3IIMPHUTH CBO1 MTO3UIIIT HA PUHKY.

M. Iloprep BuaiIsie Taki (aKTOpH, K1 BU3HAYAIOTh IHTCHCUBHICTh KOHKYPEHTHOT
00pOTHOM MIXK raTy3eBUMH OpraHi3allisiMu:

. BeJIMKa KUIbKICTh KOHKYPEHTIB 200 MPUOIM3HA PIBHICTD 1X CHJI;

. MOBUJIbHE 3pOCTaHHS Taly3i;

. BUCOKUI PIBEHb MTOCTIMHUX BUTPAT;

. BIJICYTHICTb AU(EpeHIlialii ToBapy;

. BHCOKAa 3HAYYIICTh rajly3i;

. BHCOKI BX1JIH1 0ap’epu (BUCOKA 111HA BUXOY 3 raiysi).

OCHOBHMMU pUCaMU KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM MiX (pipMamH €:

. O0opoTh0a 3a OUIBII BUTIAHY PUHKOBY MO3UII0 (IIParHEHHS KOMXHOTO
3aBOIOBATH CBOIO PUHKOBY HIIIY CIIOKHBaya);

. pI3HI KOHKYPEHTH1 CTparerii, ki (pipMH-CyNEpHUKH MOXKYTh oOpaTH, i
IUISIXY, SIK1 BOHM MOXYTh 3HAWUTH JJIs peai3allli cTpaTeriii;

. MDK(DIpMOBE CYMEPHUIITBO MPUHOCUTH OJHUM GipMaM yCHiX, 1HIIUM -

MOpa3Ky; CTPATEriuHUM YCMIX MOXe JaTu (ipMi MOXJIMBICTH BIUIMBAaTH 1 HAaBITh
KOHTPOJIIOBAaTH HAMPSAMOK I PUHKOBUX CHUJI; CTpaterii (hipM-KOHKYPEHTIB BIUIUBAIOTh
Ha PUHOK, a pPUHOK, Y CBOIO Uepry, Ha BUOIp TUX CTPATETIH, sIKI MOKYTh OyTH 3aCTOCOBaH1
3 IEBHUM OY1KYBaHHUM YCIIXOM TUIHKH B JAHUX YMOBaX KOHKPETHOTO PUHKY.

3arpo3a MosiBM B raidy3l HOBUX KOHKYpeHTIB. IlosiBa HOBHX KOHKYpEHTIB
MPUBOANUTH 10 MEPEPO3NOALTY (3MEHUIEHHS) YaCTKH PUHKY MIANPUEMCTB Taily3i, IO
TATHE 32 COOOI0 3arOCTPEHHS KOHKYPEHIIii 1, IK HACIIOK, — 3SMEHIIEHHS I[1H 1 3HUKEHHS
penTabenbHoCcTl. CepHO3HICTh TaKOi 3arpo3W 3aJeKUTh BiJ JBOX (DAKTOpiB: pIBHS
«BX1HOTO Oap’epa» y rainysb (CyKymHICTh €KOHOMIYHUX, TEXHIYHUX 1 OpraHizaliiHux
YMOB JJIsl CTBOPEHHSI HOBOTO BHUPOOHMIITBA) 1 peaKiii AII0YUX MIANPUEMCTB HA MOSBY
HOBUX KOHKYPEHTIB.

bap’epu, siki nepenIko1KarTh BXOKEHHIO B Faly3b:

. BUpoOHMUYN edexT macmTaby (MiHIMaIbHI BUTPATHU Ha BUPOOHHUIITBO
KOHKPETHOI'O TOBapy JOCITal0ThCs MPHU MIEBHOMY (ONTUMaIbHOMY) 00Cs31 HOTO BUMTYCKY;
AKIIIO MOro He JOCATHYTO, KOHKYPEHT 3a3Ha€ JOJATKOBUX BUTPAT, SIKI 3HUKYIOTh HOTO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTB);

. MepeBaru CroXKMBaviB (CIOKUBAYl 3BHUAHO BUOUPAIOTH TOBAPU BIIOMHUX
(bipmM, 1110 J71s1 KOMIIAHIM, SIK1 BXOISTh Ha pUHOK, BUMArae J0/IaTKOBUX BUTPAT Ha PEKJIaMy
TOBapy, NPOCYBaHHSA, IOJIIMIIEHHS CEpPBICY, HOBUX TapaHTii, 3HMKEHHS LIH, IO
3MEHIIIy€e TPUOYTKOBICTD);

. 3HaYyHa noTpeda B KamiTail (KamiTajl MoTpiOHUI He TUTbKY ISl OpraHizaiii
JISUTBHOCTI, ajge W Ui MOTOYHOI poOOTH (oIiaTa mpail NpaiiBHUKIB, MPUIOAHHS



CUPOBHMHHU, MaTepiaiB Ta 1H.); YUM OUIBIIMK KamiTal HEOOXiAHUN, TUM MEHIIE
Oa)karoumXx B3SITUCS 32 HOBY CIIPaBy, OCBOITH HOBHI PUHOK);

. JOCTYTI 10 KaHATIB PO3MOLTY (B ICHYIOUMX OpTaHi3aIisX CKIAINCS KaHATH
PO3MOIiTy, BIAHOCHHY 3 AUJIEPaMH, TOMY HOBA4OK MOBUHEH CTBOPIOBATH BCE 3HOBY a00
nepea0avynuTH Kpall YMOBH JJISI PO3MOBCIOKYBAYiB TOBApYy, 110 BUMArae ITiIBUIICHUX
BUTpAT);

. CKJIQIHICTh JOCTYITy JI0 BHPOOHHYOTO JOCBIAY 1 CEKPETiB BUPOOHMIITBA,
HAsBHICTh Yy Trajly3l 3allaTeHTOBAHWX TEXHOJIOTIH (cTapl MiANPHEMCTBA HAKOIWYWIN
JIOCB1l BUPOOHUIITBA MPOAYKIIi, BUKOPUCTOBYIOTh «HOY-Xay»; MOPIBHSHO 3 HUMHU
HOBAYOK I10T1aJ1a€ B HEBUT1HI YMOBH);

. nepeBaru BxKe JII0UUX MIANPUEMCTB, K1 3a0€3MeUy0Th IM HUXKUY1 BUTPATU
BUpPOOHHUIITBA (TI€pEeBard poO3TalllyBaHHsS MIANPUEMCTBA, TOCTYN 10 HaWkpammx abo
OUIBIII JEMIEBUX JIKEPEI PECYPCIB, 3B’ SI3KM 3 HAYKOBUMU OpTaHi3allisiMUA TOIIIO);

. Jiep’KaBHAa TOJIITUKA PEryssuli (aep)KaBHI OpPraHd MOXKYTh YCKIJIAQIHUTH
JISUTbHICT HOBOTO MIANPUEMCTBA HA PUHKY, BIPOBAJKYIOUH )KOPCTKI BUMOTH 3 OXOPOHU
HaBKOJIMIITHLOTO CepeIOBHUINA a00 OyIb-IKUM 1HIIIMM CIIOCOOOM);

. KOHCEPBATU3M ICHYIOYOi CUCTEMH MOCTAaBOK (HOBE MIAMPUEMCTBO TTOBUHHE
3aIIaTUTH NIEBHY LIIHY 32 MEPEOPIEHTALIEI0 ICHYI0UO1 CHCTEMH ITOCTAaBOK Ha cede, 110 Ha
MPaKTHULIl O3HAYA€ CTBOPEHHS CHPUATIMBUX YMOB MOCTABOK, 1110 30UIbLIY€E COOIBAPTICTh
1 IHy KIHLEBOI MPOIYKIIii) Ta 1H.

KonkypeHtiis 3 00Ky ToBapiB-3aMiHHHKIB, K1 BUPOOJISIOTH (PIpMH 1HIIHUX TaTy3en
1 sIKI € KOHKYpEHTHUMHU 3 morisay IiHu. [Ipu po3poOii cTparteriii mignpueMcTBa
3000B’s13aHI BPaXxOBYBAaTH 3aMIHHHUKH, SIKI BUCTYMAIOTh SIK CHJIA, 1110 BU3HAYA€ IIHOBY
MOJITUKY TMIiJMPUEMCTBA, TOJITUKY B 00JacTi BIAHOBJICHHS Tmponaykiii. Briaus
3aMIHHUKIB TOBapy Ha KOHKYPEHIIIIO B TaTy31 MOSCHIOETHCS HACTYITHUMH MPUYUHAMU:

. I[IHA 1 JIOCTYITHICTh TOBapiB-3aMIHHUKIB CTBOPIOIOTH OOMEXKEHHS JJIS I1H
BUPOOHHMKIB, IO Y CBOIO YEPTy OOMEXKY€E MOTEHIIHHY BEJIMUMHY NPUOYTKY;
. HE3BaXkKal0yu Ha Te, 10 BUPOOHUK MOKE BUIIIIUTH TOBApP SAKICTIO, 3HUZUTH

I[IHU 32 PAXyHOK 3MEHILIEHHS BUTpAT a00 IHIIMM CIOCOOOM U epeHIII0BaTH CBiM TOBAp
B1Jl 3aMIHHHUKA, BIH BCE-TAKH MOCTA€E MEpPe] PU3UKOM 3MEHILIEHHS 3pOCTaHHs MPOJAXKIB 1
NpUOYTKIB Yy Pe3yJbTaTi BIAMOBIIHUX 3aXOJiB, 3AIMCHIOBAHMX KOHKYPEHTAMH; YUM
CWJIbHIIIE YyTIUBICTh MPOJAXKIB TOBApY BiJ ILIH 3aMIHHHUKIB, TUM CHJIbHIIIE 3aJ€XaTh
(bipMu BiJl CyNIEpHUKA;

KonkypeHntiis 3 60Ky 3aMiHHHKIB 3aJI€KHUTh BiJl TOTO, HACKUIBKH JIETKO MOKYIIII
MOKYTb BIJIJIATH IM IepeBary (Taka Mmorpo3a TOBapiB-3aMiHHHUKIB CTa€ peajbHIIIEe, YAM
OunbIle: KUTBKICTh €(PEKTHBHUX 3aMIHHHUKIB TOBapy; OOCAT BHPOOHHIITBA TOBAapiB-
3aMIHHUKIB; PI3HUIIA B [IHAX MK BUPOOOM-OPUTIHATIOM 1 TOBapaMHU-3aMiHHUKAMH).

ExoHOMIYHI MOJMBOCTI 1 TOPrOBEIbHI CIPOMOXHOCTI MOCTaYaJbHUKIB.
[TocTauanbHUKM BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTHY OOpOTHOY 3a JOMOMOIOIO JIBOX 3acCO0iB:
I[IHU 1 IKOCTI TOBapiB, K1 MOCTAYaIOThCS.

YMoBH, 3a SKUX 1I€il BIUTMB BIAYYTHUMN 1 301IbITY€ IHTEHCUBHICTh KOHKYPEHIIi, €
HACTYIIHI:

. HEBEJIMKA KIJIBKICTh IMOCTAYabHUKIB, II0 MAa€ MOXJIUBICTH BH3HAYATH
MOJITUKY TOCTABOK, BHUOMpPATH HAMOUIBIN BUTAHI MO3UIlII IMOCTaYaHHS, BIAMOBUTHU
HeOaXKaHUM KJIIEHTaM;



. rajiy3b CIO’KMBA€ HE3HAYHY YaCTUHY MPOYKIIii MOCTavabHUKIB, TOOTO HE
€ OJIHUM 3 HalO1JIbII BAXKJIMBUX 3aMOBHUKIB;

. MPOYKINisl, SKa TMOCTAYa€ThCs, Ma€ BUpIMIAIbHE 3HAYCHHS IS Tajy3i,
BIJIITpa€ BAXJIMBY POJb y KIHIIEBOMY BHpOOi BHPOOHHKA; 111 00CTaBMHA 3aKpPIILIIOE
3aJ1€)KHICTh CIIOJKMBaya Bij ITocTayaabHHUKA;

. BIJICYTHICTh €()EKTUBHMX 3aMIHHUKIB MPOAYKIII 3MEHIIYE MOXIUBICTH
BHOOPY 1 piBEHb BUMOT JI0 BUPOOIB, SIKl TOCTAYAIOTHCS;
. BUCOKUH CTymiHb AudepeHmianii mpoayKIilii, 10 € HAaCIiIKOM BHCOKOIO

pIBHS cCremiamizaiii, YCKJIaaHIOE IS CIOXKHMBaya IIONIYK IHIIMX I[10CTavyajJbHUKIB
aQHAJIOT1YHOI MPOAYKIITIi.

ExOHOMIYHI MOJIMBOCTI 1 TOProBeNbHI CHPOMOXKHOCTI MoOKymiiB. ITokymi, y
CBOIO 4epry, BIUIMBAIOTh Ha CUJIy KOHKYpeHINi rany3i. Konkypeniiis 3 00Ky MOKYMIIiB
BUPAXA€ThCSA y TUCKY Ha IIHU 3 METOI IXHBOI'O 3HMKEHHS; BUMOIaxX BUIIOI SKOCTI
MPOJYKILi; BHUMOrax Kpamoro oo0ciyroByBaHHs. CHOKMBaul 3IITOBXYIOTh IHTEPECH
MIIIPUEMCTB, K1 KOHKYPYIOTh Mi3K CO0010, 33 IONOMOT00 CIelladbHUX 3aC001B BILTUBY
HA pPHUHOK. BIUJIMB KOXHOI BaXJIWBOI TPyNmH TMOKYMINB 3aJ€KUTh BiJ TEBHUX
XapaKTEPUCTHK PHHKOBOTO TOJIOKEHHS III€] TPYyHH 1 BIJHOCHOI BaKIMBOCTI 00CATY
3aKyMiBEb HA PUHKY.

Cuia BIUIMBY PI3HOMaHITHUX T'PYIl CIIOKMBA4IB HAa IHTEHCUBHICTh KOHKYPEHIIII €
3HAYHOIO 32 HASIBHOCTI TAKUX YMOB:

. CIOXKMBa4l KYyIyIOTh OUIBIy YacTUHY MPOAYKIIi, 5Ky BHUPOOIISE
HIAIPUEMCTBO, 1 32 PaXyHOK IIbOTO 3[1MCHIOE TUCK Ha HBOTO, TIOTPOXKYIOUN 3MEHIIUTU
00cAry 3aKyMiBeb;

. npuadaHa MpOIYyKIlisl CKIaJae 3HAYHY YaCTUHY OIOKETY CIOKMBaya, 1110
poOUTH HOro OUIBII YYTJIUBUM JO 3MIH I[iH, SKOCTI Ta IHIIMX KOMEPIIHHUX
XapaKTEPUCTHK BUPOOY;

. BHCOKHI CTYMiHb CTaHJAApTHU3aLli NPOAYKI[li 00YMOBIIIOE CUTYaLII0, y SKIH
€ BEJMKUN BUOIp BUPOOHMKIB AHAJIIOTIYHOTO TOBApy, a TOMY BIJCYTHI MEPEIIKOAN JJIs
«YyXOIy» CIIOXHMBava JI0 IHIIOTO0 BUPOOHUKA JAHOTO TOBApPY;

. JUTSl TIATIPUEMCTBA MIPOAYKIIIS, SIKY KYIMy€ CIOXKHBay, MPEACTABISIE COOOI0
BAXKJIMBY YaCTUHY 3aMOBJICHb;
. CIOKMBayl HEUYTJIMBI 10 IEPEXOAY HA TOBApHU-3aMIHHUKH Ta 1H.

TakuM YWMHOM, KOHKYPEHISl MIANPUEMCTB Taly3l B CYTHOCTI 3BOJUTHCS [0
CTBOPEHHS CIIPUSATIMBUX YMOB 111010 11’ ATH €JIEMEHTIB KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBUIIA, SIKI
BU3HAYAIOTh PIBEHb KOHKYpEHIlii, (OPMYyIOTh CHCTEMY KOHKYPEHTHOTO CEpelOoBHIIA
I ITPHUEMCTRBA.

[Tutanus Ned. MeToro aHasizy KOHKYPEHTIB € BU3HAUEHHS HAMPSMKIB JIISITEHOCTI
1 crmocoOiB BeJEHHS KOHKYPEHTHOI OOpoThOM, OJHAK I1I€ TOB’S3aHO 3 TIEBHUMH
TPYIHOIIAMH, OCKUIBKM Tally3b MOXXE XapaKTEepU3yBaTHUCS ISJBHICTIO JIECATKIB a0o
COTEeHb MIANPUEMCTB. KOHKYpeHT — TOBapoBUPOOHUK, PO3IMIMPEHHS a00 30epeKeHHS
00CSTIB  JISJIBHOCTI  SIKOTO BeA€ JO0 3MEHIICHHS PUHKOBOI YAacTKH  IHIIOTO
TOBAapOBUPOOHUKA — Cy0’€KTa IHOTO PUHKY a00 pUHKY TOBAapYy-3aMIHHHUKA.



BusHaueHHs roJIOBHUX KOHKYPEHTIB J103BOJIsIE€ OB €(heKTUBHO OYAyBaTH CBOIO
KOHKYPEHTHY CTPATETito 1 TAKTUKY, 32018 KyBaTH Yac 1 TPOIII Ha MTPOBEACHHS aHATI3y
KOHKYPEHTIB.

O0’exTamMu aHaATI3y KOHKYPEHTIB MOKYTh BUCTYTaTH:

e MalOyTHI Il KOHKYPEHTIB (Ha BCIX PIBHSIX YIpPaBIiHHSA Ta y 0araTtbox
BUMIpax); MOTOYHA cTpaTerisa (Ak (ipma Belle KOHKYPEHTHY OOpOTHOY); MOMKIMBOCTI
(cuibHI Ta cnabKi MICH KOHKYPEHTa); XapakTep peakilii koHKypeHrta. Ciij 3a3HauuTH,
mo 310paTd JIOCTOBIpHY I1H(OpMAaIlil0, SKOi BHMarae IMPOBEICHHS aHalli3dy 3a IUMU
KOMITOHEHTaMU JOCUTb CKJIaJTHO, OCKUIBKH MOTJISII HA KOHKYPEHTA TYT 3/11MCHIOETHCS HE
330BHI, @ 3 CEPE/IUHU;

® CTpaTerivyHa Opi€HTAallis opraHi3alii Ta ii eKOHOMIYHA ITOIITHKA; PIBEHb SKOCTI
MPOYKTYy; opraizamis 30yTy 1 peamizamii MpOAYKIlii; MapKEeTHHTOBI MOXJIMBOCTI,
BUPOOHUYMI MTOTEHII1aJI, 32a0€3MEYEHICTh CHEPTI€I0 Ta CHPOBUHOIO; (DIHAHCOBA CUTYAIlis;
pIBEHb HAyKOBHUX JIOCHIPKEHb 1 po3po00K; reorpadiuHa JiOKami3alis CUCTEMHU
BUPOOHMIITBA 1 30yTy; pIBEHb BUTPAT HA BUPOOHUUTBO; AKICTh MIATOTOBKH KEPIBHUKIB 1
MePCOHAITY; MapKa/iMiJiK GipMHu.

CtpykTypa aHamizy JiSUIbHOCTI KOHKYPEHTIB MOXKe OyTH TMpejicTaBieHa
HACTyTHUM YHHOM.

XapakTep KOHKYpEHIli MK MIJIPUEMCTBAMHU Taldy3l BU3HAYAETHCS iX IIJISIMHU,
OCOOJIMBOCTSIMM TOBapHOi 1 IIIHOBOi TOJITHKH, OpraHizaiiero 30yTy, 3axojamu
CTUMYJIIOBaHHA 30yTy MPOIyKIii Ta (hiHAHCOBUM CTaHOM MianpueMcTBa. Bee e hopmye
PUHKOBY MO3UIIII0 KOHKYPEHTIB.

[Ipu BU3HAUYECHHI 111JIE KOHKYPEHTIB BEJIMKE 3HAUCHHSI Ma€ BUBYCHHSI CAMOOIIHKHU
TUSTTBHOCTI MANPUEMCTBA — 00’ €KTa TOCTIIKEHHS BITHOCHO OaueHHS MEPCIIEKTUB CBOET
TISTTBHOCTI 1 MICISl HAa PUHKY. A BMIHHS TPaBWIBHO BUAUIATH 3 1H(GOpMAIIITHOTO
cepeIoBUIIA JIaH1 PO HaAMIPU KOHKYPEHTIB 1 aJIeKBATHO X J1arHOCTYBATH € J0JIaTKOBOIO
1H(pOopMaIi€ro U OLIHKY MalOYTHIX 3MiH Ha pUHKY. ['OJJOBHUM pe3ybTaToOM aHami3y €
apryMEHTOBaHUM JOKa3 HasgBHOCTI HeOe3nmeku abo CHPUITIMBHX MOXIUBOCTEU IS
KOHKYPEHTIB, IO 3’SBJISIIOTHCA B pe3yJIbTaTl aKTUBI3allli MISIILHOCTI; OIIHKA PE3epBY
qacy, 10 3aJIMIIKBCS 10 TTOYATKy aKTUBHUX /1l KOHKYPEHTA; MOKJIMBUN BIUTUB IUX T
Ha HaWBaKJIMBIII €KOHOMIYHI TTOKA3HUKH JISTTLHOCTI MIAMPUEMCTBA 1 HOTO MO3HUIIII0 Ha
PUHKY.

3a 101OMOror0 TIOKa3HUKA YACMKU PUHKY RIORPUEMCMEA MOKIIUBO JaTH OLIHKY
PIBHIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA 3 TOYKH 30py OCBOEHOTO HHUM
PUHKOBOIO TMOTEHIIany. Sk mpaBuiio, 31 3pOCTAaHHSAM PUHKOBOI YAaCTKU TO3UIIS
MIAMPUEMCTBA BUTJISITIA€ OUIBII CTIHKOIO.

B npakTuyHuX po3paxyHKax pUHKOBA YaCTKa MiANMPUEMCTBA (IUTOMA Bara TOBapiB
¢ipMu B 3arayibHiil MICTKOCTI JAHOTO PHHKY 30yTy) BU3HAUYAETHCA 33 HACTYMHOIO
dhopmyiioro:

PYIl = (V3/MP) x100% (2.1)
ne PYII — puHKOBa yacTKa MiIPUEMCTBA;

V3 — 00csr 30yTy TOBapiB PipMH HA TAHOMY PUHKY;
MP — MICTKICTb JaHOTO PUHKY.
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Hobydeea Ko HKYPEHINHO T KapIE PIUHKY

Puc. 2.CtpykTypa aHainizy AisuIbHOCTI KOHKYPEHTIB

[Ilo6 Buxopucratu ¢opmyny (2.1) HEOoOXiTHO CHOYATKy BCTAHOBUTH OOCSTH
MPOJIaXKy TOTO YH IHIIOTO ToBapy. OOCsT mpojiaxy — 1e o0car peaaizoBaHOl MPOAYKIIiT
MICIICBUMH BUPOOHUKAMHU.

Hocnioyncenna ounamixu yin konkypenmie. OnHUM 3 HaWOUIBII CKJIAJHUX 1
BAXKKO Tepea0ayeHuX €JIEMEHTIB aKTUBHOCTI KOHKYPEHTIB € iXHs IIHOBa IOJITHKA.
OcHOBHI pUITOMHU, SIK1 JO3BOJIAIOTH BU3BHAYUTH HAMOUTBII IMOBIPHI HATPSIMKH JUHAMIKH
I[1H KOHKYPEHTIB:

1. Jlunamika IiH KOHKypeHTa 0araTo B YOMY BH3HAYA€THCS CTPATETIEIO
LIHOYTBOPEHHS, CYTh SIKOi B1IOOPa’KA€THCS y BUTJISIL LIJIbOBUX 3aB/IaHb MiANPUEMCTBA:
MakcuMizallis MpuOyTKY MPOTITOM TPUBAJIOrO MEPIoy Yacy; Makcumizalis NpulyTKy
MPOTATOM OOMEXKEHOrO TMEepioay vacy; 3pOCTaHHS 00CsATYy BUPOOHMIITBA; CTaOLII3aIlis
PHHKY; 3MEHIIICHHS CIPUHHSATIMBOCTI CITIOKHUBAYIB JI0 I11H; IIATPUMKA JI1IePCTBA B IIHAX;
60poTh0a 3 KOHKYPEHTaMH, SIKI MalOTh I[IHA 3 HU3bKOI HOPMOIO MPUOYTKY; CTBOPECHHS
KOM(pOPTHUX YMOB Il CEPEAHBOCTATUCTUYHOIO MOKYTIIS; CTUMYJIIOBAaHHS 1HTEpECY 3



00Ky MOKYMIIIB 1100 TPOIIOHOBAHOTO TOBAPY; CTBOPEHHS JIOSUIBHOTO 00pasa BiIHOCHO
KOHKYPEHTIB TOIIO. AJie PO3yMIiHHS IUIEH Ha TPAKTHUI[l HE 3aBXKIU JTOCTATHHO IS
BU3HAYCHHS HANPSIMKY 3MiHM I[iH 4Yepe3 BIJACYTHICTh HEOOXiMHOI iH(opMallii mpo
cTpaTerii IHOYTBOPEHHS 1 CKJIATHOCTI BU3HAYCHHS KOHKPETHUX IIPUHOMIB 1 METOIIB, K1
OyIyTh BUKOPHUCTaHI IIPX peaiizamii THX ado IHIINX IIJIOBHX HACTAHOB.

2. BuBYeHHS HECUPUATIWBHX JJII KOHKYpPEHTAa PHHKOBHX CHUTYaIllid, SKi
CTBOPIOIOTBCSI 4epe3 TMpoOJeMHu B IIIHOYTBOpeHHI. [l 1boro aHami3yroTbes 1
y3arajbHIOIOTHCSI KOHKPETHI pUHKOBI CUTYaIlli 1 00CTaBUHM, SIK1 € IPUYMHOIO CEPHO3HUX
€KOHOMIYHHMX BTpaT: 3MEHIIICHHS 00CITY IPOJIaXKiB, MPUOYTKIB, YACTKHU KOHKYpPEHTa Ha
puHKY Toio OCHOBHI I[IHOBI 1HJAMKATOPH MOAIOHMX CUTYAIlil: 1IHK 3aBUIICHI 1010 II1H
KOHKYPEHTIB Ha aHAJIOT14H1 TOBApH; IIHU HAJ[3BUYAHHO 3aHMKEHI, 1110 TPUHOCUTH 3HAYHI
30MTKH; KOHKYPEHT Iepekiagae 3HayHl (IHAHCOBI CKJIAQJHOCTI Ha MOT0 OINTOBHUX
MOKYTIIIIB; 3MiHA I[iH BiI0YBa€ThCA Ty>Ke 4acTo ab0 AyKe PiJIKO 1 HE BPaxOBY€ 3MiHH, K1
B1I0OyBalOTbCSI Ha PUHKY; I[IHA TOBApY BIJOOPAXKAETHCS HETaTUBHO HA pemyTallli
KOHKYpeHTa Ta Ha TIpolleci peaiizaiii IHIIMX MWOro TOBapiB, IlIHA TOBapY
MIPEACTABISIETBCS TMOKYIIISIM 0arato BHUINE, HIK BOHW MOXYTh 3aIlJIaTUTH 32 HBOTO;
[[IHOBA IOJITHKA HE IMPUBAOIIOE CIOXKMBaviB. IIporHo30BaHa peakilis KOHKypeHTa Ha
CUTYyaIIil0, IO CKJIajacsi, MOkKe OyTH OCHOBOIO JJISl BU3HAYCHHS XapaKTepy MarOyTHIX
3MIH I[iH Ha MPOIYKIO.

3. [IpakTrka HagaHHSA 3HMKOK TOKYTMIIM Ha KOHKPETHI TOBapHU MOXKE CITYKUTH
MPUYMHOIO HACTYITHOTO 3HMKEHHS I[1H, TOMY PO3Mip 1 YMOBU HaJaHHS 3HMKOK MOBUHHI
OyTu 00’ €KTOM TOCTIIHOT yBaru.

Ananiz opzanizauyii 30ymoeoi mepesci KOHKypeHmie i 3aco0ié cmumyi06aHH
30ymy. BiacyTHICTh po3/ipiOHOT MEpeki B KOHKYPEHTIB 3aBXK/IU PO3TIIAIAE€THCS K HOTO
cnabicth. [losiBa kpiM po3apiOHOT 1mie ¥ omTOBOiI 30yTOBOI MEpexki CBIAYUTH MPO
30UThIIIEHHsT MaciTaly Oi3HECy 1 MparHeHHs KOHKYPEHTa 3aXOMUTH OLIBIIY YacTKy
puHKy. OJHOYacHa HAsBHICTh ONTOBOi 1 PO3APIOHOI TOPTiBII TOBapaMU BBAXKAETHCS
BUTIJTHOIO, SIKIIO: PUHOK PO3TAIOBAHMN HA BEJIMKIA TEPUTOPIi; MOCTAYaHHS TOBapiB
3/IIMCHIOETHCS HEBEIMKHMH, ajie TEPMIHOBUMH MapTIsIMU; PI3HULA MDK MPOJAXKHOIO
IIHOI0O Ta COOIBAPTICTIO JOCTaTHS JIs OpraHizaiii po3ramxyeHoi 30yTOBOI MEpexi;
MOKHA 3HAYHO 3a0LIaJINTH, OCTABJISIIOYM BEJIMKI NApTii HE3HAYHIN KIIBKOCTI BETUKUX
CHOKMBauiB. AHaii3 pyXy ToBapy B 30yTOBiM Mepeki BKJIIOYA€ MOPIBHSUIbHY OIIHKY
IIBUJIKOCTI BUKOHAHHS 3aMOBJICHb; MOXJIMBOCTI TEPMIHOBOI JOCTaBKH TOBAapiB;
TOTOBHOCTI NPUUHATH TOBAap Ha3aj, SKIIO B HbOMY BUSIBICHUU JeHEKT; MOMKIMBOCTI
KOPUCTYBATHCSl PI3HUMH BHJaMH TpPAHCIOPTY 1 3abe3nedyBaTv HEOOXITHI 0O0CSTH
Pa30BUX MOCTABOK 3aJICKHO BiJl BUMOT TIOKYMIIiB; €PEKTUBHOCTI CITy>KOU CepBICY; PiBHS
oprasizailii CKJIaJICbKOT MEPEKi; HASIBHOCTI IOCTAaTHIX PIBHIB CTPAXOBUX 3aIaciB.

[Ipu mopiBHSHHI 3acO0IB CTUMYJIIOBAHHSA 30yTy MPOMYKIlii, HEOOXITHUM €
BIIITOBIIl HA TUTAHHS:

e 3 SKUM IUILOBUM CETMEHTOM TMOTEHI[IMHUX CIOXKHMBA4iB KOHKYPEHT IparHe
HaJIaroJIMTH KOMYHIKAI[110?

e JSIxi 3aco0u KOMyHiKaIlii mepeadavdaeTbCcsi BAKOPUCTATH?

e JSIxuii 3 3ac001B HAMOLIBIII OIIAIUBUIA?

e Komu 1 3 skow mnepioauuHICTIO OyAyTh 3JiMCHIOBAaTUCA 1H(OpMaIIHHI
KOHTAaKTHU?



e JSIxi cymapHi BUTpATH ISl BUKOPUCTOBYBAHUX CIIOCOOIB KOMYHIKAITii?

e Sk owiHUTH pe3yiabTaTH KOMYHIKaIlil 1 SK I pe3ynbTaTd Biai0’IOThCS Ha
obcsrax 1 peHTa0eIbHOCTI BIIACHUX MPOJIaXKiB?

[IpenmeTroM aHamizy € TakoX pekjiaMa Ha Tele0adeHHI1, pajio, y NepiogudHin
mpeci, JUCTIBKAX, OyKJeTax, Ha BYJMIIX TOIIO; MPOCYBaHHA 30yTy, JAEMOHCTpAIlis
TOBapiB, TOPTOBEJIbHI 10y, TaJly3€Bl BUCTaBKH; 3B 30K 13 T'POMAJICHKICTIO, CTATTl B
JTPYKOBAHUX BUJAHHSX, Mpe3eHTallli, iHpopMaIliiiHi JUCTH, OPOIIYpH JJIs OTSHIIIHHUX
CIIO’KHMBAYiB; IEpPCOHATbHA pOOOTa 3 MOKYMIIEM 3 METOIO MIEPEMaHIOBAHHS TOTEHIIHHOTO
CIIO’KMBAay4a y KOHKYPEHTIB.

Ouinka ¢piHaHCOBOI cTA0OLIBHOCTI KOHKYPEHTA € y3arajibHIOIOUUM €JIEMEHTOM
aHajizy. Takoro pojay oIiHKa 0COOJMBO HEOOXIJHA B CHUTYAIlIIX, KOJH ITIIIMPUEMCTBA
MPaIoOTh Yy Taly3i, Je¢ BeIuKa BIPOTIIHICT, OaHKPYTCTBAa 1/a00 BHCOKHHA PIiBEHB
KOHKYPEHIli; TOBApU PETYJSIPHO TEPIUISITh KOMEPIIMHUM MpoBall; ICHYIOUl 30yTOBI
MEpEeXKi BIIMOBISIOTHCA (MM TUM a0 IHIIUM TPUBOAOM) pEalli30BYBATH MPOIYKIIIO
MIIIPUEMCTB; PI3KO 3MEHIIYIOThCS A0X0AU Oi3Hecy 1/a00 BUILIauyBaHi AWBIICHIM;
MIIIPUEMCTBA YacTO 3MYIICHI 31MCHIOBATH PaJMKaJIbHI MMEpPEMIIEHHsI B HOBI chepu
613Hecy. Yacte mosiCHEHHS MOIOHUX CUTYaIliil KpUeThbes y (DiHAHCOBIM HeCcTaOlILHOCTI
OKpEeMUX MIAMPUEMCTB. J{1s1 yTOUHEHHS MonepeIHIX BUCHOBKIB HEOOX1IHO pO3paxyBaTH
Ta MPOAHAJI3yBaTH 3HAYCHHS JIEAKUX KIIOYOBUX (DIHAHCOBUX MOKAa3HUKIB. JlaHi jyist ix
pPO3paxyHKy MO’KHa OJiepKaTH 3 PIYHUX 3BITIB MIANPUEMCTBA, AKI 3HAXOIATHCS Y
BIIKDUTOMY JOCTYIl B Mepexi [HTepHeT, omyOJiikoBaHI B Mpeci, 3BITIB ISIIBHOCTI
MOJIATKOBUX CIIY>KO TOIIIO.

3aKIIOUHUM €TarioM MAapKETUHTOBUX JIOCTIKEHb KOHKYPEHTIB € Mo0yaoBa
KOHKYPEHTHOI KapTH PUHKY. BoHa sBise coboro kiacudikaiilo KOHKYPEHTIB IO
3aiiMaHUM HUMU TIO3UIIISIM Ha PUHKY.

KoHkypeHTHa KapTa pUHKY MOXe OyTH IMOOYyIOBaHA 3 BHUKOPHUCTAHHSM JIBOX
MMOKA3HUKIB:

- 3aliMaHOI PUHKOBOI YaCTKH;

- TUHAMIKH PUHKOBOI YaCTKH.

Posnoain puHKOBOT YacTKU JO3BOJIAE BUAUIMUTU PSJi CTAHIAPTHUX TMOJIOKEHB
MIITPUEMCTB Ha PUHKY:

- TJIepU PUHKY;

- MIAMPUEMCTBA 13 CUJIbHOI0 KOHKYPEHTHOO TTO3UIIIEI0 (TPETEHACHTH);

- MIAMPUEMCTBA 31 CJIA0KOI0 KOHKYPEHTHOIO MO3UIIIEI0 (TTOCTITOBHHUKH );

- ayTCauJIepy pUHKY.

[Ipu BCiit BaXKJIMBOCTI MTOKAa3HHWKA PUHKOBOI YaCTKU HEOOX1JHO MaTH Ha yBa3i, 1110
BIH SIBJIsIE COOOI0 CTATMYHY OLIIHKY HAa MEBHUI MOMEHT yacy. Y 3B’S3KYy 3 TUM IO
CUTyalllsi HAa PUHKY JIOCUTh JMHAMIYHA, HEOOXIAHO 3HATH TEHJICHII 3MIHU JaHOTO
MOKa3HUKa 1 MOB’SI3aHy 3 HEIO 3MiHY KOHKYPEHTHOI MO3MIT MIANPUEMCTBA. 3a3HaUYECH1
TEHJICHIIIi MOHA OILIIHUTH 3a JIOMTOMOTOI0 BEJTMYMHU TEMITy POCTY PUHKOBOT YaCTKH.

JIns BU3HAYEHHSI CTYIMEHS 3MIHM KOHKYPEHTHOI MO3HIlI JOLUUIBHO BUAIIUTH
TUIIOBI CTAHU MIAMPUEMCTBA MO0 TUHAMIKH HOTO PUHKOBOI YACTKH:

- MATPHEMCTBA 3 KOHKYPEHTHOIO TIO3HIII€F0, 110 MIBHJIKO MOJIIIIYETHCS,

- MIAMPUEMCTBA 3 KOHKYPEHTHOIO MTO3HUIII€I0, IO MOJITIITYE€ThCS;

- MIAMPUEMCTBA 3 KOHKYPEHTHOIO TTO3HUIII€I0, 10 MOTIPIIYETHCS;



- MIAMPUEMCTBA 3 KOHKYPEHTHOIO MO3UIII€I0, 110 MBUAKO MOTIPIIYETHCS.

KonkypentHa kapta pusHky (Tabmuus 1) OyayeTbes, BUXOASYM 3 MEPEXPECHOT
kinacudikamii po3Mipy 1 JAWHAMIKM PHHKOBOI YacTKW MmianpueMcTB. lle mo3Bomsie
BUAUIMTH 16 THIOBUX TIOJOXKEHb MIAIPHUEMCTB, IO BiAPI3HAIOTHCS CTYICHEM
BUKOPHCTAHHS KOHKYPEHTHHUX TIEPEBAar 1 MOTEHIIIMHOIO MOKIIUBICTIO IIPOTUCTOSITH TUCKY
KOHKYpeHTIB. HaiOi1b11 3Ha4yIIe TOJI0OKEHHS MalOTh IignpueMcTBa 1-i rpynu (jiaepu
PUHKY 3 KOHKYPEHTHOIO MO3MII€I0, IO IMIBUJKO MOJIMIIYETHCS), HAMOLIBII Cla0ke —
ayTcaiiJiepu puHKY 3 KOHKYPEHTHOIO TTO3UIII€I0, 1110 IIBHUJIKO HoTipiryeTbes (16-s rpyma).

[Ipu piBHOCTI PUHKOBMX YacTOK JUJIl  PAHXKUPYBaHHS  MIJIPHEMCTB
BUKOPUCTOBYETHCS MOKA3HUK CTAOUTLHOCTI IXHIX PUHKOBUX 4acTOK. BiH xapakrepusye
CTYMIHb MPUXUIBHOCTI KJIIEHTIB MociyraM GhipMH 1 OKa3ye, Ky YaCTHHY B 3arajlbHOMY
0o0cs31 TPOJaXiB CTAaHOBJISATH MPOAAXKI IMOCTIMHUM CIIOKMBayaM. 3acTOCYBaHHS
MOKa3HUKa CTAaOUIBbHOCTI PUHKOBOI YaCTKH SIK YTOYHIOIYOTrO KoedimieHTa 103BOJISE
OJIHO3HAYHO PO3MOJIUIATH MIANPUEMCTBA YCEePEANHI KOKHOI Kiacu(piKaliifHOT rpymnu.

Tabmuus 1
KOHKypeHTHa KapTa pUHKY
JluHaMika pHHKOBO1 PunkoBa yacTka

JaCTKH Jlinep punky [TiampuemcTBa i3 [TocninoBHuku | AyTcaiinepu

CHJIBHOIO
KOHKYPEHTHOIO

[IO3ULIIEF0
(mpeTeHIeHTH)

[TinnmpuemcTBa 3
KOHKYPEHTHOIO
MTO3UII€I0, IO IIIBHIKO
MOJIIMIITY€E€THCS
[TinnpuemcTBa 3
KOHKYPEHTHOIO
MO3UIIIEIO, 110
MOJIIMIIY€ETHCS
[TinnpuemcTBa 3
KOHKYPEHTHOO
MO3HUIIIEIO0, 1110
TOTiPIITYETHCS
[TinnpuemcTBa 3
KOHKYPEHTHOO
MO3UIIIEI0, IO MBUIKO
TOTiPITYETHCS




