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HaBuanpHuii mnociOHuk «CHCTEMH KOHTPOJIIO Ta OLIHKA €(EeKTUBHOCTI
MDKHApOJIHUX O13HEC-TpoIIeciB» PO3pOOJIEHO BIAMOBIAHO J0 criiadyca HaBYAIBHOT
JTUCIUIUTIHK. Y HBOMY CHCTEMATH30BaHO TCOPETUYHUN Martepiaa i3 KIHOYOBHUX
NUTaHb KypCy. YBary akIeHTOBAaHO Ha TEOPETHUKO-METOJIOJIOTIYHUX 3acajax
dbopMyBaHHA CHCTEMH KOHTPOJIO B MDKHApPOJHOMY Oi3HECI, HUIAX 1 3aBIaHHAX
KOHTPOJIO MDKHApOAHUX OI3HEC-TIPOIIeCiB, pIBHAX 1 HampsMax KOHTPOJIO B
MDKHApOJHIN MISUTBHOCTI MIAMPHEMCTBA, a TaKOXXK HAa OCOOJUBOCTSX CTPATET1YHOrO,
OmepaTuBHOTO Ta (HIHAHCOBOTO KOHTPOJID B yMOBax TJI0OAIBHOTO Oi3HEC-
CepeIOBHUIIIA.

J10 KOXKHOT TeMH IMOJIaHO TMepesiik 0a30BUX MOHATH 1 TEPMIHIB, 3aIIPOIIOHOBAHO
NUTAHHS Ta TECTH JUIsl CAMOKOHTPOJIIO, a TaKOXK MPAaKTUYHI 3aBAaHHS ISl HaOyTTS
BMiHb 1 HABUYOK IIIOJI0 aHAJI3y M OIlIHIOBaHHS €(EeKTHBHOCTI MIKHAPOJIHUX Oi3HeC-
IPOIIECiB, KOHTPOIIO BUTPAT 1 pe3yIbTaTUBHOCTI 30BHIITHOEKOHOMIYHOT ISUIBHOCTI,
OOTpYHTYBaHHS YNPABIIHCHKUX PIllICHh Ta MiABUINCHHS €()EKTUBHOCTI yHpPaBIIHHS
MDKHAPOHOKO JAiSTIBHICTIO MiPHUEMCTRA.

Jlns 3mo0yBaviB CTymeHs BHUIOI OCBiTM OakajaBpa, sKi HABYAKOThCA 3a
OCBITHBO-TIPOQECIHHOIO TTporpamMor0 «MeHeHKMEHT MIXKHAPOIHOTO OI3HECY».
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BCTYII

Cuctema KOHTPOJIIO MDKHApOJHHUX OI3HEC-TIPOIECIB € OJHIEI 3 KIIOUYOBHX
CKJIaJ0BUX €(EKTUBHOIO YIpaBiIiHHSA MHIANPUEMCTBAMHM B yMOBax ryoOamizauii Ta
IHTEerpauii HallOHAJIbHUX EKOHOMIK Yy CBITOBE TrocnogapcTBO. DYHKIIOHYBaHHS
KOMITaHIi Ha MIKXHApOIHUX PUHKAX CYMPOBOKYETHCS 3POCTAHHSM PIBHS PU3HKIB,
YCKJIAIHEHHSIM  Oi3HEC-TIPOIeCciB, 0araTopiBHEBICTIO YIPaBIIHCHKUX PIlICHb 1
HEOOXITHICTIO 3a0€3MEeUYEeHHsI MPO30POCTI Ta Pe3yAbTATUBHOCTI AISUIBHOCTI. 332 TaKUX
yMOB (opMyBaHHS €(PEKTUBHOT CUCTEMHU KOHTPOJIIO MIKHApOIHUX Oi3HEC-TPOIIECiB
HaOyBae OCOOJIMBOI AaKTyaJIbHOCTI Ta TNOTpeOye TIPYHTOBHOTO TEOPETUYHOrO W
NPAKTUYHOTO ONPAIFOBAHHS.

Hapuanbauit mociOHuk 3 aucuumiiHd «CUCTEeMH KOHTPOJIO Ta OILIHKH
e(eKTUBHOCTI MIKHApOAHUX Oi3HEc-mpoleciBy po3polieHuit st 3700yBayiB
CTYyTEHsI BUIOI OCBITH OakajaBpa creniaabHOCTI «MeHEeIKMEHT», sIKi HaBYalOThCs
3a OCBITHBO-TIpO(eciiiHOI0 TporpaMoro «MEHEHKMEHT MIXKHApOJIHOTO Oi3HEeCy».
Meroto nociOHHKa € GOPMYBaHHS Y CTYJI€HTIB KOMIUIEKCHOT'O PO3YMIHHS TEOPETUKO-
METOJIOJIOTIYHUX OCHOB KOHTPOJIO B MIKHApoAHOMY Oi3Heci, Iiied 1 3aBaaHb
CHUCTEMH KOHTPOJIFO, a TaKOX CYYaCHUX IHCTPYMEHTIB 1 MIJIXOMIB JI0 OIIHIOBaHHS
e(hEeKTUBHOCT1 MIKHAPOIHOT NISITBHOCTI MIAITPUEMCTB.

Y  1ocCiOHHMKY  pO3IJIAAalOThCS  OCHOBHI  acleKTH  (OpPMYBaHHS  Ta
(GYHKIIIOHYBaHHS CHUCTEMH KOHTPOJIIO MDKHApPOJHUX Oi3HEC-TPOoIeciB, 30KpeMa
TEOPETHYHI OCHOBH KOHTPOJIFO B MIKHAPOJIHOMY Oi3HECI, Il Ta 3aBJaHHS CUCTEMH
KOHTPOJIIO, PiBHI ¥ HANpsIMH KOHTPOJIFO B MDKHApPOJHIN AISUTBHOCTI MiAIPUEMCTBA.
Oxpema yBara MNpPUAUISIETbCS CTPATEri4YHOMY, OINEpaTUBHOMY Ta (HIHAHCOBOMY
KOHTPOJIFO,  KOHTPOJI  BHUTpaT 1  pe3yJdbTaTHMBHOCTI  Oi3HEC-TIPOIECiB Y
30BHIITHBOEKOHOMIUHIN JISVIBHOCTI, a TakoX 1HGOpMaIiiHOMY 3a0e3NedYeHH 0
CUCTEMU KOHTPOJIIO.

Takox y HaBYaILHOMY IOCIOHWKY aHAJI3yIOThCA CydYacHI IHCTPYMEHTH Ta
OiAX0aW 70 3a0e3NedeHHs TaKTHYHMX 1 CTpaTeriyHuX TOoTped ympaBiIiHHS
MDKHApOJHOK JISUTBHICTIO  IMANMPUEMCTB, TUTAaHHA ayAuTy Ta OI[IHIOBAHHS
€(EeKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOIIO MDKHApOMHUX Oi3HEC-TpOoIeCciB. 3HAYHY yBary
MPUALICHO aanTailii CHCTeM KOHTPOJIO A0 YMOB TJI00AIbHOTO Oi3HEC-CepeIoBHIIa,
udpoBizailii yrmpaBIiHChKUX MPOIECIB Ta BUKOPUCTAHHIO 1HPOPMAIIMHUX CUCTEM Y
KOHTPOJI1 MDKHAPOIHOT NiSTBHOCTI.

HaBuanpHuii mociOHMK copsiMOBaHMM Ha (GOPMYBaHHS y  CTYJICHTIB
KOMITETEHTHOCTEH, HEOOXIMHMX i ycmimHoi mpodeciitHoi maismpHOCTI y cdepi
MDKHAPOHOTO MEHEHPKMEHTY, 30KpeMa;:

— 3JJaTHICTH 10 a0CTPAaKTHOTO MHCIICHHS, aHaJi3y, CHHTE3Y,

— 3JJaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYaIIIsX;

—3HaHHA Ta PO3YMIHHS TPEeIMETHOI 00yacTi Ta po3yMmiHHA TpodeciitHol
IISUTBHOCTI,

— 3JIaTHICTH 10 MPOBEJCHHS NOCIIKEHb Ha BIATIOBIIHOMY P1BHI,

— 3JIaTHICTh BU3HAYATHU Ta OMUCYBATH XapaKTEPUCTUKU OpraHi3alii;

— 3[aTHICTh aHAII3yBaTH PE3yJIbTaTH MISUIBHOCTI OpraHizailii, 3iCTaBIsATH iX 3
(dakTOpaMH BIUIMBY 30BHIIIHBOTO T4 BHYTPIIIHBOI'O CEPE/IOBHUIIIA;



— 3JJaTHICTh BU3HAYATH MEPCIEKTUBH PO3BUTKY OpraHizailli;

— BMIHHA BHU3HauaTu (YHKIIOHaJNbHI 00JacTi oprasizauii Ta 3B A3KH MIX
HUMU,;

—3JaTHICTh OOMpAaTH Ta BHUKOPUCTOBYBATH CYYAaCHMM 1HCTpyMEHTapiil
MEHEKMEHTY;

— 3JIaTHICTh OIIIHIOBATH MAacIITaOW MisNIbHOCTI BITYM3HSIHUX MIANPUEMCTB Ha
1HO3€MHUX PUHKaX, MPOSIBU BILUTMBY MDKHAPOIHOTO CEpeIoBUIIA HA (YHKIIOHYBaHHS
HalllOHAJIbHUX Ta PETiOHAJIbHUX MIANPUEMCTB, TEHACHIlI Ta TNEPCIEeKTUBU
TpaHCHaIllIOHaJI13a1lii CBITOBOi EKOHOMIKH;

— BMIHHS BHM3HQYaTH CTpaTeriuyHi MPIOPUTETH NIANPUEMCTB HA 30BHIIMIHIX
pPUHKaX, OOMpaTH Ta 3aCTOCOBYBATH YMPABIiHCHKUN IHCTPYMEHTApii 3 ypaxyBaHHIM
Cy4aCHHUX CHCTEM O13HEeC-KOMYHIKAIIIH;

— BMIHHS pO3paxoBYyBaTu MOTpeOy B IHBECTULIAX, 3/IIMCHIOBATH 1HBECTUILIITHUI
aHami3 Ta IUIaHYBaHHS 1HBECTULIWHOI AISUIBHOCTI, 3a0e3leuyBaTd KOHTPOJIb 3a
OCHOBHMMH (opmMaMu Ta HampsiMaMH 1HBECTHIIIHHOI ISJIbHOCTI MIANPUEMCTBA,
3aCTOCOBYBATH OCHOBHI METO/IM MTPOTHO3YBAHHS iHBECTUI[IHHOTO PUHKY.

BuBuennss gucuuruiinn  «CUCTEMH KOHTPOJIIO Ta OIIHKAa €(QEeKTUBHOCTI
MDKHapOJHUX Oi3Hec-TpoleciBy mnependayae HAOyTTs TPOrpaMHHUX pe3yJIbTaTiB
HaBYaHHS, BU3HAYCHUX OCBITHBO-TIpO(eciiiHOI0  mporpamMoro  «MEHeIKMEHT
MDKHApOJHOTO O13HECY», 30Kpema:

— OTMHUCYBATH 3MICT (PYHKI[IOHATBLHUX cep MIsITLHOCTI OpraHizarlii;

— BUSIBJISITY HaBUYKH TIOIIYKY, 30MpaHHs Ta aHai3y iH(opMaIllii, po3paxyHKy
MTOKa3HUKIB JIsl OOTPYHTYBaHHS YIPABIIHCHKHUX PIIIEHbB;

— 3aCTOCOBYBATH METOJIM MEHEKMEHTY 1Jisi 3a0e3nedyeHHs e(deKTUBHOCTI
TSTTBHOCTI OpraHi3aliii;

— CITUIKYBaTHUCh B YCHIM Ta TMUCHMOBIH (opmi AEpKaBHOK Ta 1HO3EMHOIO
MOBaMU;

— JIEMOHCTPYBATH 3JaTHICTh JISATH COILIJIBHO BIATOBIZAIBLHO Ta TPOMAICHKO
CBIJIOMO Ha OCHOBI €TMYHHUX MIpKyBaHb (MOTHBiB), IIOBary J0 Pi3HOMaHITHOCTI Ta
MIDKKYJIBTYPHOCTI;

— JIEMOHCTPYBaTH HABUYKM CaMOCTIMHOi poOOTH, THYYKOIO MHMCICHHS,
BIIKPUTOCTI 10 HOBUX 3HaHb, OYTH KPUTUIHUM 1 CAMOKPUTHYHUM;

— BMiTH (opmyBaTH 1Tl (GYHKIIOHYBAaHHA MDKHAPOJHUX OpraHizallii,
BU3HAYATH MICII0 Ta I[UTI MDKHAPOJHOI MISUTBHOCTI, OPTaHI30BYBaTH iX pealizallito,
IUIAaHYBaTH  BUPOOHWYY  JAISUIBHICTh,  YOPABIATH  MpoLECaMU  HPUHHSATTS
VIPABIIHCHKUX PIMICHb Y MIKHAPOAHOMY O13HECI.

[TocnimoBHICTh TTOIAHHS MPOTPAMHOTO MaTepiady B MOCIOHUKY € JOTIYHOIO Ta
BilMOBiMae 3micTy cuiaabyca HaBYalbHOI aucHuIuriHd. [lociOHMK  MICTHUTH
CHUCTEMAaTHU30BaHUI TEOPETUYHHUI MaTepian 3 OCHOBHUX TeM KypCy, TUTaHHs Ta TECTU
IUI CaMOKOHTPOJIIO, @ TaKOXK MPAKTHUYHI 3aBAaHHS, CIIPSIMOBAaHI HAa PO3BUTOK YMIHb
aHaJi3y ¥ KOHTPOIIO MIKHAPOAHUX O13HEC-MPOIECIB Ta OOIPYHTYBaHHS €(PEKTUBHUX
YIOPaBIIHCHKUX PillIEHb Y chepl MKHAPOIHOTO OI3HECY.



3Imicmosuii moodyin 1
Teopemuko-memo00102i4HI OCHOBU CUCHEMU KOHMPOJIIO MIXCHAPOOHUX Di3HecC-
npouecie

TEMA 1
TEOPETHYHI OCHOBHU KOHTPOJIIO B MIZKHAPO/IHOMY BI3HECI

MeTa: 3aCBOEHHSI CYTHOCTI CHUCTEMH KOHTPOJIO B MIDKHapOJHOMY Oi3HecI,
NPUHIMIIB TOOYAOBH Ta (DYHKIIH KOHTPOIIO, a TAKOX YCBIIOMJIEHHS BIAMIHHOCTI
MDKHApOIHOTO Ta BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO.

OCHOBHI TOHSITTHA: KOHTPOJIb, CHUCTEMa KOHTPOJIIO, MDKHApPOJHUN Oi3Hec-
npouec, GyHKIII KOHTPOJII0, METOAU KOHTPOJIO, €(hEeKTUBHICTh KOHTPOJIO, (pakTopu
BIUIMBY, PU3HKH KOHTPOJIIO, KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTb, €BOJIOLIS M1IXO/1B.

ILnan
1. TloHATTS cucTeMH KOHTPOJIIO B MDKHapoAHOMY Oi3Heci Ta 1i KIIIOYOBI
CJIEMEHTH.
2. OCHOBHI MIAXOAW J0 BHU3HAYEHHS KOHTPOJIIO B MDKHApPOJHUX Ol3HEC-
nporecax.
3. Tlpunnunu noOyn0BU ePEeKTUBHOT CUCTEMH KOHTPOJIIO.
4. BigMiHHOCT1 KOHTPOJIIO MIKHAPOIHHUX 1 BHYTPIMIHIX 013HEC-TIPOIIECIB.

1. Housmmsa cucmemu KOHMPOJIO 6 MINCHAPOOHOMY Oi3Hecl ma il K106l
enemeHmu.

CucremMa KOHTPOJIKW B MDKHApoaHoOMy Oi3Heci — 1€ KOMIUIEKC
opraHizaniiHuX, (iHaHCOBHX, IH(OpPMAIIMHUX Ta YIOPaBIIHCHKHUX 3aXOJiB,
CIIpSIMOBaHMX Ha 3a0e3nedeHHs e(PEeKTHBHOrO (PYHKIIOHYBAHHS IiINMPUEMCTBA Ha
30BHIIIHIX pHHKax. BoHa [03BOJIsIE KOHTPOJIIOBATH BUKOHAHHS CTpATETiyHUX 1
TaKTHYHUX TUIAHIB, CBOEYACHO BUSBIIATH BIIXWJICHHS, OIIHIOBAaTH €()EKTUBHICTH
JISUTBHOCTI Ta IPUIMATH KOPHUTYBAIbHI PIIICHHS.

OCHOBHOIO METOIO0 CHUCTEMHU KOHTPOJIIO € 3a0e3MEeUCHHS Y3TOJKEHOCTI MIXK
MUJIIMM  KOMIIAHIi Ta pe3ynabTaTaMd ii JISJIBHOCTi, MIABHUINCHHS €()EKTUBHOCTI
BUKOPUCTAHHSI PECYpPCIB Ta 3HWKEHHS DPHU3UKIB, XapaKTepHUX IS MDKHAPOIHOL
TISUTBHOCTI, 30KpeMa BalIOTHUX KOJWBaHb, PI3HUX MPABOBUX CHUCTEM, KYJIbTYPHUX
BIIMIHHOCTEH Ta MOJITUYHUX (DAKTOPIB.

CucremMa KOHTPOJIO B MIDKHAPOJAHOMY Oi3HECi BKITIOYAE KUTbKA KITFOYOBHX
eneMeHTiB. [lepwum enemenmom € CTPATETiYHUM KOHTPOJIb, SKUH mependadae
OIIIHKY BHWKOHAHHS JIOBTOCTPOKOBHUX IIIJICH KOMIAHIi, Y3TrOJKEHICTh iSUTBHOCTI
MIIPO3AUTIB Y pI3HUX KpaiHaxX Ta aJanTaililo CTpaTerid 10 30BHILIHIX YMOB. /[pyeum
eleMeHmoM € ONEPaTUBHHUM KOHTPOJIb, IO 3a0e3Meyye MOHITOPUHI MOTOYHMX
MPOIIECIB, BUKOHAHHS OIOKETY, KOHTPOJb BHUTpPAT 1 MNPOAYKTUBHOCTI. Tpemim
enremenmom € (PIHAHCOBUU KOHTPOJIb, SIKMA OXOIUIIOE YIPABIIHHS JIOXOJIaMH,
BUTpAaTaMH, IHBECTHLIAMHU Ta 3a0e3neuye (iHAHCOBY CTAaOUIbHICTh. Yemeepmum



enremernmom € THPOPMALIITHUI KOHTPOJb, 1O nepeadadae 301p, aHai3 1 HOIIUPEHHS
HeoOX1AHOT 1H(pOpMAaIIil 11 TPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIllICHb.

CucTtema KOHTPOITIO B MKHAPOAHOMY O13HECI BUKOHYE KUJIbKa OCHOBHHX (DYHKITIH:

- BHU3HAYEHHS LUIEH Ta CTaHAAPTIB A1SUIBHOCTIL

- BHUMIpIOBaHH (DAKTUYHUX PE3YJIbTATIB 1 HOPIBHSIHHA X 13 3aIJJAHOBAHUMU;

- BUSIBJICHHS BIJXWICHbB 1 aHAJ13 NPUYUH 1X BUHUKHEHHS,

- NPUIHATTS KOPUT'YBaJIbHUX 3aXO/1B JIJIsl YCYHEHHS HEJOJIIKIB;

- MIABUIICHHS €()EKTUBHOCTI YIIPaBJIiHHS Ta EKOHOMII pecypciB.

V3arajgpHeH! XapaKTEPUCTHUKU KIIOYOBUX EJIEMEHTIB CHCTEMH KOHTPOJIO B
MDKHapOJaHOMY Oi3Heci HaBejieHo B Tabmwuin 1.1.

Tabmums 1.1 - Knro4oBi e€leMEHTH CHUCTEMHU KOHTPOJIIO B MDKHAPOIHOMY
0i3HecCH

EnemeHT KoHTpoII10 OcHoBHI yHKIIT IIpukiagu 3actocyBaHHs
. [lepeBipka BUKOHAHHS
. . O1iHKa TOBrOCTPOKOBUX . )
CrpareriyHuii KOHTPOJIb . . .., | TJI00aNbHUX IJIaHIB, aJanTallis
LUJIeH, Y3roJKEeHICTh CTpaTerii
JI0 pUHKY
MOHITOPUHT TOTOYHUX KoHTpoJIb BUKOHAHHS
OnepaTUBHHI KOHTPOJIb MpoLIeciB, BUTpAT, BUPOOHUYMX 3aBJaHb 1
MIPOJTyKTUBHOCTI OIOJKETY
. . VYrpaBniHHS 10X0JaMH, AHani3 ¢piHaHCOBUX 3BITIB,
®IHAHCOBUI KOHTPOJIb . . .
BUTpPaTaMH Ta IHBECTHUILIISIMHU KOHTPOJIb BUTpAT 1 IPUOYTKY
N 306ip, aHaITI3 Ta MOMUPEHHS Buxopucranns ERP-cucrem,
[HdopmartiitHIiT KOHTPOJIb . . !
iHpopmanii 3BITHICTb JUIl KEPIBHUIITBA

Orxe, cucTeMa KOHTPOJI B MDKHApOJHOMY OI3HECI € HEBil €EMHUM
ITHCTpyMEHTOM  3a0e3nedeHHs  CTaOUTbHOCTI Ta  KOHKYPEHTOCIPOMOIKHOCTI
MiMpUEMCTBA HA CBITOBUX pHMHKAX. i e€(DEKTHBHICTH 3aleKHTh BiJ| HAJIEKHOI
B3a€EMOJII1 BCiX KIIFOUYOBHX €JIEMEHTIB — CTPATEri4HOr0, ONEepaTUBHOTO, (DiHAHCOBOTO
Ta 1HGOpPMAIIHHOTO KOHTpodo. KOMIUIEKCHMM TiaXidg Jga€ 3MOTy CBOEYACHO
BUSIBJISITA TIPOOJIEMH, KOPUTYBATH MiSTIBHICTH MIAPO3ALIIB Yy PI3HUX KpaiHax Ta
ONTUMI3yBaTH BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.

3aBIKH [IbOMY TIAMPHUEMCTBA MOXYTh YCITIITHO aJanTyBaTUCS JI0 JTUHAMIYHHX
YMOB TJ100aJTbHOTO O13HEC-CEPENOBHINA, SMEHIITYBATH PU3UKH, TTOB’A3aH1 3 MDKHAPOTHOIO
JUSUTBHICTIO, Ta 3a0€3MeYyBaTH CTAIMH JJOBIOCTPOKOBUH PO3BUTOK.

2. OcHo6HI nIOX00U 00 GU3HAUCHHA KOHMIPOIIO 6 MIMCHAPDOOHUX OI3HeC-
npouecax

KoHTpons y MDKHapoJHHX OI3HEC-TIporecax € KIIOYOBUM MEXaHi3MOM
3a6e3meyeH s e(DeKTHBHOCTI MisNBHOCTI KOMIIaHii Ha TJIOOANBHHX PUHKAX. Moro
OCHOBHAa MeTa ToNlArae Yy 3a0e3MedeHH]l BIAMOBIAHOCTI dil  MiAIPHEMCTBA
BCTAHOBJICHUM IIUISIM, CTaHAApTaMm 1 IUIaHAM, a TaKOX y CBO€YAaCHOMY BHSIBIICHHI
BIIXWJIEHb 1 PU3MKIB, II0 MOXYTh HEraTUBHO BIUIMHYTH Ha pPE3yJbTaTUBHICTD
nisnpHOCTI. B ymoBax rioOanizanii, MNOCHJICEHHS KOHKYPEHIIlT Ta 3pOCTaHHSA
HECTAaOUIbHOCT1 30BHIIIHBOTO CEPEOBUILA POJIb €(PEKTUBHOIO KOHTPOIIO 3HAYHO




3pOCTa€, OCKUIBKM KOMIIaHIi MalOTh KOOPJIHWHYBAaTH JISUIBHICTh y PI3HUX KpaiHax, 3
ypaxyBaHHSM BIIMIHHOCTEW y 3aKOHOAABCTBI, KYJbTYpl Ta EKOHOMIYHUX YMOBAX.

VY HaykoBIil JliTepaTypi Ta MPaKTHI[l MDXHAPOJHOTO MEHEIKMEHTY ICHYIOTb
PI3HI MIAXOAM 1O BU3HAYEHHS KOHTPOJIO, KOXKEH 3 SIKUX BinoOpaxkae crnenudiky
yIPaBIliHHS II100aJbHUMU ONEPALIIMH.

Ilepwuti nioxio — TpaJUIIMHUNA KOHTPOJb, MO0 0a3yeThCcsl Ha MeXaHI3Max
IJIaHYBAaHHS, BCTAHOBJICHHS CTaHJAPTIB, BUMIPIOBaHHA (AKTUUHUX PE3YNbTATIB 1
KOpUTYBaHHS BinxuieHb. el miaxin € kiacuyHuM 1 e(DeKTUBHUM JIJIsi KOMIIaHIH 13
YITKOIO CTPYKTYpPOIO YINpaBIiHHA, CTaOUIBHUMHU TIpoLEecaMH ¥  MOKJIMBICTIO
CTaHJapTU3YBATH OMEpaIlil y pi3HUX KpaiHax.

Jlpyeuii nioxio — CUCTEMHUM KOHTPOJb, KWW PO3MIIsiAAE BC1 Oi3HEC-TIPOIIECU
IiIMPUEMCTBA K €UHY IHTETPOBaHYy cHCTeMy. BiH akIleHTye yBary Ha B3aeMOJii
OiApo3aL1iB, 1HQOpPMALIMHUX MMOTOKIB Ta BCHOTO JIAHIIOTAa CTBOPEHHSI BapTOCTI.
Takuii miaXix J03BOJIIE KOMIUIEKCHO OIIIHUTH €(QEKTHBHICTh MIANPUEMCTBA Ta
BUSIBUTH BHYTPIIIHI AUCOAIAHCH, 110 OCOOJIMBO BaXKJIUBO JJISl BEIMKUX MDKHAPOIHUX
KOpropaitiii.

Tpemiii nioxio — NpoOUECHUN KOHTPOJIb, CIIPSIMOBAHUN Ha OI[IHKY # MOHITOPUHT
OKpeMHuX Oi3HEec-TIpOoIeCiB Ha BCIX €Tamax iX BUKOHAHHA. BiH € Haa3BUYaiHO
KOPHCHHMM JIIi KOMIIAHIM, IO MPAIiolTh Y AWHAMIYHUX Taly3sX, A€ BaKIHUBO
ONTHUMI3yBaTH KOXEH MPOLIEC, SMEHIIIUTHA BUTPATH U MIJBUIIUTH SKICTh TPOIYKIIT YU
TIOCITYT.

Yemeepmuii nioxio — PU3UK-OPIEHTOBAHUN KOHTPOJIb, IO (POKYCYEThCS Ha
BUSIBJICHHI, aHaIi31 Ta MiHIMI3aIii pU3WKIB, SKI MOXYTb BIUIMHYTH Ha MISUIBHICTH
miAIpueMCTBa. Y MDKHApOJAHOMY Oi3HeECI me# miaxin Ha0yBae 0coOJIMBOT Baru yepes
MOJIITUYHI Ta EKOHOMIYHI KOJIMBaHHSA, PI3HUIIO Yy TMPABOBUX HOPMax, MHUTHIH
MOJTITHII Ta KYJIBTYPHHUX acTeKTax Pi3HUX KpaiH.

3araibHi XapaKTEePUCTHKH Ta OCOOJMBOCTI KOXKHOTO IIJIXOAY HAaBEACHO B
tabymmi 1.2.

Tabmums 1.2 — OCcHOBHI MAXOAW 10 BU3HAYCHHS KOHTPOJIIO Y MDKHAPOIHUX
Oi3Hec-mpoIecax

Iigxin Cytb minxony IlepeBaru Cdepa 3acTocyBaHHs
BcranoBneHHs cTaHAapTIB 1 .
oo i . Yitka cTpyKTypa, )
Tpanumiitaui IJIaHIB, BUMIPIOBaHHS KOHTPOIIE CranmapTu3oBaHi
KOHTPOJIb €3y/IbTaTiB, KOPUT'YBAHHSI IIPOIIECH, BUPOOHUIITBO
p pesy. 1B, KOpHTYB BUKOHAHHS IUIaHY potech, BHp 1
BIIXUIIEHD
. ) . OnruMizarist .
CucremMunit Posrmsin 6i3Hec-mporieciB sik B3aeMoi Benuki kopropartii,
KOHTPOJIb IHTETpOBaHOI CUCTEMH i " KOMILJIEKCHI oreparii
MiAPO3/LTIB
. MOHITOPHUHT KOHKPETHUX [TinBuieHHs .
[IpouecHuit pHH P . OnepaniiiHi npouecw,
MPOIIECIB BiJ] MOYATKY 70 e(eKTUBHOCTI Ta .
KOHTPOJIb ) ) JIOTICTHKA, BUPOOHHUIITBO
KIHIA SIKOCT1
Pu3suk- . 3MeHIIEHHS MixHapoiHi onepartii,
) . BusaBnenus ta ominka . .
OpIEHTOBAaHUU N HETaTUBHOIO ¢diHaHCOBI Ta
KOHTPOJIb P BIUIMBY PU3UKIB IHBECTHUIIIHI1 pIlICHHS




Taxkum 4MHOM, PI3HI MIAXOAU O KOHTPOJIIO Y MIKHAPOJHUX O13HEC-TIpoliecax
JO3BOJISIIOTh  MIANPUEMCTBY  KOMIUIEKCHO  OIIHIOBAaTH  CBOK  JIISUTBHICTH 1
3a0e3nedyBatd ii CTaOUIBHICTh B yMOBax rjo0OainbHOl KOHKypeHuii. KoxeH i3
MIIX0JIIB Ma€ CBOI CHJIBHI CTOPOHHM Ta c(depy MpPakTUUYHOTO 3aCTOCYBAaHHS, TOMY
ONTUMAJIbHUNA BapiaHT KOHTPOJIO Neperdavyae MoeIHAHHS KUTbKOX METOIB 3aJI€KHO
BiJl 0COONMBOCTEM KoMMaHii, ii CTpaTeriyHuX HuIed Ta crneuu@iku MIKHApOIHHUX
PUHKIB.

[loenHaHHs TpaaUUIMHOTO, CHCTEMHOTO, TPOLECHOTO Ta PU3HK-OPIEHTOBAHOIO
KOHTPOJIIO CTBOPIOE  MOXJIMBICTh €(DEKTUBHO YHOPABISATH SK BHYTPILIHIMH
omnepauissMi MIJOIPUEMCTBA, TakK 1 30BHIHIMU (akTopamu, sKki (HOPMYIOTh
CepeZIoBUINE MDKHAPOJIHOTO OI3HECy. 3aBISKW I[bOMY KOMIIAHISI MOXKE HE JIMIIE
HNiATPUMYBATU BIAMOBITHICTh CBOEI MISNIBHOCTI BCTAHOBJICHUM CTaHJapTaM, aje 1
CBOEYACHO pearyBaTh Ha ri00ajibHI BUKIWKH, aJaNnTyBaTUCid A0 3MIH PHUHKY Ta
3a0e3mneuyBaTu JOBrOCTPOKOBY KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb.

3. Hpunuunu nooyooeu ecpexmuenoi cucmemu KOHMPOJi10

EdekruBHa cucTeMa KOHTPOJIIO Y MDKHApOIHOMY O13Hec] € pyH/1aMEeHTaTbHUM
MEXaHI3MOM  3a0e3leyeHHs CTaOUIbHOCTI Ta  pPe3yJbTaTUBHOCTI  ISNIBHOCTI
nianpueMcTBa. BoHa 1n03BoJIsie HE JUIIE BiJACTEKYBAaTH BUKOHAHHS CTPATETTYHMX 1
TaKTHYHUX TUIAHIB, a U BUSABJISATH MOTEHIIIMHI TPoOJIeMH, ONITUMI3ZYBaTH BUTPATH Ta
MIHIMI3YBaTH PU3UKH, 110 BUHUKAIOTH y Mpolleci BeJeHHs Oi3Hecy Ha 30BHINIHIX
puHKaxX. Y KOHTEKCTi rio0anizailii, 3pOCTaHHs KOHKYPEHIIi Ta TOCTIMHUX 3MiH
30BHIIIHBOTO CEPEJOBUINA KOHTPOJb CTa€ KIIOYOBUM I1HCTPYMEHTOM MIATPUMKHU
e(hEeKTUBHOCTI Ta aIaNTUBHOCTI KOMIIAHIH.

OcHoBot0 MOOYy/OBU €(EeKTUBHOT CUCTEMH KOHTPOJIO € TOTPUMAHHS HU3KU
IPUHITKITB, SKi 3a0e3MeuyroTh ii y3ro[KeHICTh, 00’ €KTHBHICTh Ta THYYKICTh. Lli
IPUHITMIIA BU3HAYAIOTh HE JIMIIE CTPYKTYpPY KOHTPOJIBHUX MEXaHI3MiB, a ¥ (opmar
B3a€EMOJIIT MDK PI3HUMHU PIBHAMHU YIPaBIiHHS, MiAPO3AUIAMH Ta MDKHApOIHUMH
duTisIMU TIATPUEMCTBA.

[lepmuM npUHIMIIOM € HUJIeCHPSIMOBAHiCTb, SKa Tependadyae diTKe
BU3HAYCHHS CTPATETiYHUX 1 ONMEpPaTUBHUX IIeH KOHTpodto. CTpaTeriyHuil acmeKT
30CEpEeKCHN Ha JOCATHEHHI JTOBIOCTPOKOBOT KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta
npuOYyTKOBOCTI Ha TIOOATBHUX PUHKAX, TOMAI SIK OMEpaTHUBHA IUJIECHPSIMOBAHICTh
JI0TIOMara€ KepyBaTH TMOTOYHMMH TpoOIlecaMu Ta pecypcamu. Takuil miaxif
3a0e3neduye y3romkeHHs GaKTUUYHUX Pe3yJbTaTiB 13 3alJIJaHOBAHUMU MTOKa3HUKAMH Ta
CIpHsIE MPUHHATTIO OOTPYHTOBAHUX YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

Jpyruii OpyuHIUI — CBOE€YACHICTD, 1[0 03HAYA€ IPOBEACHHS KOHTPOIIO y TakKi
CTPOKH, $KI JO3BOJIIIOTH OIEPATHBHO pearyBaTd Ha BUSBICHI BIAXWIEHHSI. Y
MDKHApPOJHUX OIEparisix 3aTpuMKa MOK€ TMPHU3BECTH N0 3pUBY ITIOCTAadaHb,
¢diHaHCOBUX BTpaT ab0 TMOPYUIEHHS YMOB MDKHApOJHUX KOHTPAKTIB, TOMY
OTIEPATUBHICTH CTA€ KPUTUIHO BAKITUBOIO.

TpeTii TPUHIUII — aAeKBaTHICTb, IO 3a0e3medyye ONTHUMAJbHICTh 1
MPONOPUINHICTG KOHTPOJIBHUX 3axoAiB. KOHTposib Mae BIANOBIIATH pealbHUM
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norpedaM Ta CKIAIHOCTI Oi13HEC-TIPOLECIB, YHUKATH HAJAMIPHOIO OHOpPOKPATUUHOIO
HABaHTAXXEHHs, ajie BOJHOYAC TapaHTyBaTH JOCTaTHINA piBeHb Haryny. Lle nae 3mory
3MEHIIUTH BUTPATH 1 MIABUIIUTH €PEKTUBHICTb MPUUHATTS PILICHb.

YerBepTuid NOPUHIUI — CHCTEMHICTh, SAKUH mnependadae IHTErpauio
KOHTPOJIBHUX TMpOIEeAyp y Bcl mporecu mianpuemMctBa. CHCTeMHUN MiAXiA
3abe3reuye y3rojpkeHy poOOTYy MIAPO3AUTIB, B3aEMO3B’SI30K MK CTpaTET1UHUM,
ONEpPaTUBHUM 1 (DIHAHCOBUM KOHTPOJEM Ta MIIATPUMKY IPO30POCTI YHPaBITHCHKHUX
MPOLIECIB, 1[0 OCOOJIMBO BayKIUBO JJIsl TPAHCHAL[IOHAJIbHUX KOPIOpaIii.

[’ITUM OPUHUMIOM € THYYKICThb, $5Ka JI03BOJSE CHUCTEMI KOHTPOIIIO
ajanTyBaTUCAd 1O 3MiH 30BHIIIHBOTO CEPENOBUIIA, BAIIOTHUX Ta MOJITUYHHUX
PU3UKIB, OCOOJMBOCTEM 3aKOHOJABCTBA pI3HUX KpaiH. [Hydykuil KOHTpPOJIb
3a0e3nedye IIBHJKE pearyBaHHS Ha 3MIHM PUHKY Ta Ja€ 3MOTy MiATPUMYBaTH
CTaOUIbHICTh O13HEC-TIPOLIECIB.

[locTUM MPUHLKIIOM € eKOHOMIYHICTD, 1110 Tiepeidavyae JOCATHEHHS] BUCOKOI
e(eKTUBHOCTI KOHTPOJIIO 3a MIHIMAJIbHUX BHUTpAT pecypciB. Bukopucranus
aBTOMATU30BaHUX 1HGOPMAIITHUX CHCTEM, OMNTUMI3alllsl KUIBKOCTI MEPEeBIPOK 1
palioHAJIbHUI PO3MOAUT KOHTPOJBbHUX (YHKIIA CHPUAIOTH 3HUKEHHIO BUTpAT 1
MBUIICHHIO 3arajbHOi pe3yIbTaTUBHOCTI.

CyKymHICTh IIUX TPUHIMIIB POpMYye OCHOBY €(EKTUBHOI CUCTEMHU KOHTPOJIIO,
sgKa 3a0esneuye CTaOUTBHUN PO3BUTOK ITIAMPUEMCTBA HAa MDKHApPOJHUX PUHKAX.
VY3aranbHeHHS 3MICTY IIUX MPHUHITUITIB HaBeIeHO B Tabymii 1.3.

Ta6muis 1.3 — OcHOBHI NPpUHIMIIN 1TO0Y10BH €(h)eKTUBHOI CUCTEMHU KOHTPOJTIO

[Tpuniun CyTb NpUHIHUITY [IpakTyHe 3aCTOCYBaHHS
. . UYiTke BU3HAYEHHS CTPATETTYHUX ®opmysanns KPI, BcraHOBIEHHS
[inecnpsiMOBaHICTh - .
Ta ONEepPaTHUBHUX IUICH CTaH/IapTiB BUKOHAHHS
. OnepatuBHE BUSBIICHHS PerynspHuii MOHITOPHHT, KOHTPOJIbH1
CBo€uacHICTh . . . .
BIIXUJICHB 1 KOPEKIIis 3BITH
AJeKBATHICTS [TponopuifiHiCTh KOHTPOJTFO KoHnTtpousb pecypcis, nmporieciB i BUTpar
CKJIQJIHOCTI MPOIIECIB BIJIMTOBITHO JI0 MacITady
. [HTerpaliis KOHTPOIIIO y BCi Bukopuctanus ERP/SCM cucrewm,
CHUCTEeMHICTh . . - .. )
MiAPO3/UIN Ta MPOIECH 3BITHICTh MIXK HiIPO3AiIaMuU
T HVaKicTE Ananrailis CUCTEMH /10 3MiH KopuryBanss npoiienyp KOHTPOJIO IPU
Y1 30BHIITHBOTO CEPEOBHUIIA 3MiHaxX pUHKY a00 3aKOHO/IaBCTBA
. Minimizallis BUTpaT Ha OnTumizanisi KUIbKOCT1 IEPEBIPOK,
ExonoMm1uHICTB . . i
KOHTPOJIbHI 3aX0/11 aBTOMAaTH3aIlisl MPOIIECIB

OTxe, TOTpUMaHHS TPHUHIMIIB TOOYA0BH €(PEKTUBHOI CUCTEMH KOHTPOIIO €
3aMoOpyKor0 CTabUTbHOTO (DYHKITIOHYBaHHS MIANPUEMCTBA B yMOBaX MIKHAPOJHOI
KOHKYypeHIlli. BoHM [M03BOJSIOTH Y3TrOAWTH MISUTBHICTD PI3HUX  MIAPO3ILIIB,
3a0€3MeunTy MPO30PICTh YMPABIIHCHKUX MPOIECIB 1 COPSAMYBATH 3yCHIIS KOMITaHi1
Ha JIOCSTHEHHSI CTpATeriyHMX IIiIeld. 3aBAsSKH CTPYKTYPOBAaHOMY Ta BOJHOYAC
THYYKOMY KOHTPOJIO MIANPUEMCTBO 3[aTHE HE JIMIIE pearyBaTd Ha 30BHIIIHI
BUKIIUKHU, aJi¢ W TMPOAKTUBHO (OpMyBaTH KOHKYPEHTHI TIEpEBarw, IIiIBUIYBATH
e(heKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYPCIB 1 3MILIHIOBATH MO3MIIi1 HA CBITOBUX PUHKAaX.

Y MixHapoaHomy Oi3HECI, J€ MOCTIMHO MPUCYTHI MOJITHYHI, €KOHOMIYHI,
MPaBOB1 Ta KYJbTYpHI1 PU3HKHU, €(DEKTUBHA CHCTEMa KOHTPOJIIO MEPETBOPIOETHCS HA




11

CTpaTeriyHuil 1HCTPYMEHT ynpaBiiHHA. BoHa chopusie QopMyBaHHIO CTaOUIBHOI
OpraHi3allifHOl CTPYKTYpH, CBOE€YACHOMY TMPUUHATTIO pIillIeHb, 3MEHIICHHIO
HEBHU3HAYEHOCTI Ta 3a0e3mneuye JOBrOCTPOKOBHM PO3BUTOK MIiANPUEMCTBA, HABITH Y
HECTaOUIbHUX YMOBAaX IJ100aIbHOIO PUHKY.

4. Biominrnocmi KOHMPOJII0 MIMCHAPOOHUX | GHYMPIMHIX OI3HeC-RPOUecie

Kontpons y MibkHapogHoMy Oi3HecC1 Ta y BHYTPIIIHEOMY O13HECI MA€ CHilbHY
Mmemy — 3a0€3MEeUUTH JOCATHEHHsI MOCTABICHUX I[UIeH, €PEeKTUBHE BUKOPHUCTAHHS
pecypciB i cBoedacHe BUSBICHHS BiIxuieHb. BogHoYac Mi>kHapoJHUI KOHTPOJIb Ma€e
HU3KY 0COOJIMBOCTEH, sIKI BIIPI3HSIOTH HOTO Bl KOHTPOJIIO B MEXaX OJHIET KpaiHU.

[lepmioro  BIAMIHHICTIO €  CKJAJHICTh 30BHIIIHHOIO  CepeOBHMILA.
MuixHapoaHi  Oi3Hec-pouecH  MIANOPSAKOBYIOTbCS ~ BIUIUBY  €KOHOMIYHUX,
NOJIITUYHUX, KYJIBTYpHUX 1 MpaBOBUX (akTopiB pi3HUX Kpain. Lle yckmagHioe
BCTAHOBJICHHS €IUHUX CTaHAApTIB KOHTPOJIIO Ta MOTPeOye OUIBII THYYKHX Ta
aJanTUBHUX MiAX0/1B. BHYTpIIIHINA KOHTPOJb, y CBOIO YEPTry, BiIOYBAETHCS B yMOBaX
€IMHOT TIPaBOBOi Ta €KOHOMIYHOI CHUCTEMH, IO CIPOIIYE MPOIEC BCTAHOBICHHS
CTaHJAPTIB 1 MPOLETYP.

Jlpyroto BIIMIHHICTIO € BaJIOTHI Ta (iHAHCOBI pU3MKHM. Y MDKHApOIHOMY
0i3Heci KOHTPOJb BKJIIOYAE MOHITOPHHT KOJMBaHb BAJIIOTHUX KYpPCIB, PI3HHIII
MOTATKOBUX PEKUMIB 1 (DIHAHCOBUX CTAHJIAPTIB PI3HUX KpaiH. BHYTpIilTHIN KOHTPOJIb
HE T1OoTpedye Takux CKIaAHUX (HIHAHCOBUX PO3PAXyHKIB 1 OOMEKYETHCS
HaIlI0HAJLHOIO BAJTIOTOIO Ta MICIIEBUMU CTaHIapTaMH OOJIIKY.

Tperporo  BiAMIHHICTIO €  reorpadgiyHa Ta  4acoBO-MPOCTOpPOBa
po3rajay:eHicTb mnpoueciB. MDKHaApPOJHHM KOHTPOJIb OXOIUTIOE  IIIPO3/LIH,
po3TamioBaHi B PI3HUX KpaiHaX 1 YacOBHUX IIOsicax, IO BHMAara€ BUKOPHUCTAHHS
ABTOMAaTH30BAaHUX CHCTEM VNpaBIiHHA Ta 1HGOPMAIIMHUX TEXHOJOTINH s
CBO€YACHOTO 300py 1 00poOkm naHuX. KOHTposb BHYTpINIHIX Oi3HEC-POIECiB
3MIMCHIOETHCS JIOKAJIBHO 1, K MPAaBWIO, HE MOTpeldye CKIAAHOI KOOpAWHAIl MixX
BiIJTaJICHUMH T1APO3I1TaMHU.

YerBepTra BIAMIHHICT — PU3UK MNOJITHYHMX i couiajbHuX ¢akTopiB.
MixHapoaHI KOMMaHIi MOBHUHHI BPaXxOBYBaTH IMOJITHYHY CTaOUIBbHICTH, KYJIbTYPHI
BIIMIHHOCTI, COIlllaJbHI OOMEXEHHA Ta CHenu(iKy perioHAIbHUX pPHHKIB, IO
BIUTUBA€E HA METOAM 1 YacTOTy KOHTPOJ0. BHyTpimHiNA O0i3HEC KOHTPOIIOE
MepeBaXHO €KOHOMIYHI Ta OpraHi3ailiiiHi acnekTh 0e3 MoTpeOW amanTyBaTHUCS O
30BHINIHIX KYJIbTYPHUX YW MOJITHYHUX PU3HUKIB.

[’sTa BiAMIHHICTH MOJSITa€ y PiBHI cTaHAApTU3aIlil Ta perJiaMeHTOBAHOCTI
npoueciB. MiXHapoHI KOMIaHil 9aCTO 3aCTOCOBYIOTh YHI(pIKOBaHI CTaHAAPTH, SKi
BPaxoBYIOTh BUMOT'M PI3HHUX KpaiH Ta PErioHiB, a TaKOXX MIXKHAPOJHI CTaHJIApTH
yOpaBiiHHS Ta 3BITHOCTL. BHyTpimHiI  Oi3HEC-TIPOIECH  MIANOPSIAKOBYIOTHCS
HalllOHAJIbHUM CTaHJIapTaM 1 perjiaMeHTaM, 10 pOOUTh KOHTPOJIb OUIBII IPOCTUM Ta
OJTHOP1THUM.
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Tabmuusa 1.4 — BinMIHHOCTI KOHTPOJIIO MIKHApPOJHUX 1 BHYTpIlIHIX Oi3Hec-

MIPOIIECIB
KoHTpoas BHYTpIIIHIX . .
[Tapamerp p Yb KOHTpOJIb MIKHApOAHUX MPOLIECIB
IIPOILIECIB
CknamHiCTh o o . )
. Huspka, equna npaBoBa Ta | Bucoka, p13H1 eKOHOMIYHI, ITOJIITUYHI Ta
30BHIIIHBOTO . .
€KOHOMIYHA CHUCTEMA KYJIbTYpH1 YMOBH
CEpeOBHINA

Banroti Ta dinancosi
PU3UKH

OO0OMexeH1 HAL[IOHAJIBHOO
BAJIIOTOIO

Bucoxi, moB’s3aHi 3 BAIFOTHUMHA
KOJIMBAHHSIMU Ta MDKHAPOTHUMH
CTaH/IapTaMH

I'eorpadis 1 yac

JlokanbHa, o1Ha KpaiHa

PosranyxeHna, nigpo3auiu B pi3HUX
KpaiHax 1 4aCOBHUX MOscax

TTomiTruni Ta cotiaapHi

Hu3bki, crabimpHe

Bucoki, BpaxoByIOThCS OJIITHYHI,

PpU3UKH CEpEIOBUILE KYJIbTYpPHI Ta colllaibHl1 PaKkTOpu
CranmapTH3anisa . . MibKHapOIHI CTAHAAPTH, YHI(IKAIisA
Flaprisar HamnionaneHi ctangaptu POl Aap yH(b.. H
MIPOLIECIB IpoUeAyp JUIsl pI3HUX KpaiH

Ax BugHO 3 Tabnuii 1.4, MibKHAPOAHHUI KOHTPOIb MOTPEOYE 3HAYHO IIMPIIOTO
OXOTUICHHS Ta IHTerpaiii pi3HOPIAHUX (AKTOPIB, HK KOHTPOJIb y BHYTPIIIHHOMY
013Heci. MDbKHapoAHI KOMIaHii 3MYIIEHI BPaxXxOBYBAaTH IHTEPECH PIZHUX PETiOHIB,
aJanTyBaTH CBOI MPOIEAYPH JO JIOKAJTBHUX BUMOT Ta PO3pOOJIATH THYUYKi CTAaHAAPTH,
SKI MOXYTh TIpaIfoBaTH y TIio0anbHOMY MaciiTabi. Bucokuii piBeHb PH3UKY B
MDKHApOJHOMY CEpEeOBHUIII BUMAarae 3acTOCYBaHHsS OUIbII CKJIAJIHUX (HIHAHCOBUX
IHCTPYMEHTIB, Cy4YaCHMX I1H(QOpMAIIHHUX CHCTEM 1 MeEXaHI3MIB OIEPaTHBHOTO
KOHTPOJIIO.

BonHodac BHYTpIlIHIA KOHTPOJIb Ma€ HU3KY TepeBar y BUTIISAI CTaOLUILHOCTI
IIPaBOBOTO TOJIS, MEHIIMX ()IHAHCOBUX PU3UKIB 1 MOMKIIMBOCTI 3aCTOCYBAHHS €TMHUX
npaBu I Beix migpo3autiB. Ilpore came MixkHapomauuii dopmat 6i3Hecy dopmye
HEOOXIJTHICTh TOCTIHHOTO BIOCKOHAJIEHHS METOJIB KOHTPOJIO, IO CIPHUSE
IiBUIIICHHIO 3aTaJIbHOT KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCT1 KOMIIaHi1.

JI1s1 HA0YHOTO BiOOPaKEHHS KIIFOYOBHUX BIIMIHHOCTEH MK MDKHAPOIHUMH Ta
BHYTpIMIHIMEA Oi3HEC-TIpolleCaMH JIOIUIFHO BUKOPUCTOBYBATH TpadivuHi cXemH, sKi
JEMOHCTPYIOTh B3a€EMO3B’ 130K MK PI3HUMU €JIE€MEHTAMH CHCTEMH KOHTPOJTIO.

KonTtpons 0i3HEC-IporieciB

Bayrpimrai npouecu MiKHApOIHI TPOTIECH

| |
} €m’IH2_1 TipaBoBa CHCTCMa - Pi3H1 eKOHOMIYHI Ta IPABOBI YMOBH
- HationanbHa BaioTa - BamtoTHi Ta piHaHCOBI pU3HKH
) JIOKa‘nLHa'reorpacbm - [ligpo3ainu B pi3HUX KpaiHax
) O6Me>KejH1 TIOIITHHH1 (baxropu - [loniTuyHi, KyIbTYpHI Ta COLIANBHI PU3HKH
- HarioHanbHi CTaHIapTH - MibkHapoaHi CTaHJapTH Ta yHi(iKaIis

Pucynok 1.1 — BigMiHHOCT1 KOHTPOJIIO MDKHAPOAHUX 1 BHYTPIIIHIX Oi3HEC-
MPOIIECiB
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Pucynok 1.1 BinoOpaxae CTpyKTypH1 BIAMIHHOCTI MK KOHTPOJIEM BHYTPIIIHIX
1 MDKHapoAHHX Oi3Hec-miporeciB. BiH rpadiuHo moka3ye, mjo xoya oOujBa BUIU
KOHTPOJIIO CHPSMOBAaHI Ha YIpaBiiHHA Oi3HEC-TIpoLieCaMH, MIKHAPOAHUI KOHTPOJIb
BKJIIOYA€ 3HAYHO UIMPIIMKA CHEKTP 30BHIMIHIX (aKToOpiB, sKI BIUIMBAIOTH Ha
OPUMHATTS YHOpaBIiHCHKUX pimleHb. CTpPyKTypa pHCYHKAa JEMOHCTPYE PO3MOJILT
Oi3HEC-TpoLeCiB Ha JIBI OCHOBHI TPYyNHU Ta NIAKPECIIOE KIOYOBlI PU3UKH W
0COOJIMBOCT1 KOXKHOT 3 HUX.

YiTKO OKpECHIOE PIZHUILIO MK BHYTPIIHIM 1 MIKHAPOJAHUM KOHTpoOJeM. Y
BHYTpPIIIHbOMY OI3HECl KOMIIaHIi MpaliolOTh Y BIAHOCHO CTa0UIBHOMY Ta
nepeadavyBaHOMY CEpEOBUIIL, JIe MpaBWiIa BeACHHS OI3HECY € €IUMHUMH I BCiX
y4yacHUKIB puHKY. Lle g03BoJisie mMigmpUEMCTBAM CTBOPIOBATH CTaHAApTU30BaHI
IpoIeIypyu KOHTPOJIIO Ta 3aCTOCOBYBaTH YHI()IKOBaHI METOJUKH OI[IHIOBAHHS
PE3YyIABTATUBHOCTI.

Ha BinMiHy Bi 1IbOT0, MDKHAPOJHUN KOHTPOJIb OXOIUTIOE CKJIAIHY CYKYITHICTb
(dakTopiB, IO 3MIHIOIOTHCS 3aJIEKHO BiJl KpaiHU, perioHy a0o MOJIITUYHOI CUTYaIlii.
ToMy MDKHApOJIHI KOMIaHII 3MYIIEHI BIPOBA)KYBaTW OUIbII THYYKI Ta
TEXHOJIOTIYHO MIiITPUMaH1 CUCTEMH KOHTPOJIIO, 3aTHI aIalTyBaTUCS 10 PI3HUX YMOB
¢yukionyBanHs. Came 1e 3abe3nedye CTaOUIBHICTH MDKHAPOJIHHUX OIeparlii,
MIHIMI3aI[ll0 PU3HUKIB Ta €(EeKTHUBHE CTpaTeriuHe IUJIaHyBaHHSA Y IJIOOAIbHOMY
CepeIOBUIIIL.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

KonTposb — 1mporec TmepeBipKHd BIAMOBIAHOCTI Ji Ta pe3yJbTariB
BCTAaHOBJICHUM CTaH/IapTaM.

CucreMa KOHTPOJIIO — KOMIUIEKC METOIB, MPOIEAYp Ta IHCTPYMEHTIB MJis
3a0e3reueHHs ¢)eKTUBHOCTI YIIPaBJIiHHS.

MixkHapoaHuii 6i3Hec-npolec — TISIIBHICTD MAMPUEMCTBA, 10 3TIMCHIOETHCS
Ha MDKHapOJIHUX PUHKAX.

DyHKIiIT KOHTPOJIIO — 3aBJaHHS KOHTPOJIO: TUIAHYBaHHS, PETYJIOBaHHS,
nepeBipKa Ta KOPUTYBaHHS MPOIIECIB.

MeToan KOHTPOIK — CIIOCOOM TEPEBIPKU Ta OIIHKU JISIILHOCTI (HAMpPUKIA,
ayJuT, TOPIBHSUIBHUIA aHaTI3).

EdexTuBHICTL KOHTPOJIIO — 3[aTHICTh KOHTPOJIO JOCSTAaTH TOCTaBICHUX
1iJ1e# 3 MIHIMaJTbHUMHU BUTPATaMU PECYPCIB.

dakTOpH BIJIMBY — BHYTPIIIHI Ta 30BHIIIHI YMOBH, III0 BU3HAYAIOTH BUOIp
METO/IiB KOHTPOJIIO.

Pu3uKky KOHTPOJIIO — MOXJIMBI HETATUBHI HACIIIKH HEIOCTATHHROTO a0o
HEIMPaBUILHOTO KOHTPOJTIO.

KoHKYpeHTOCTIPOMOKHICTH — 37JaTHICTh KOMTIaHi{ BUTPUMYBATH
KOHKYPEHIIII0 Ha CBITOBUX PUHKAX.

EBosroniss miaxoaiB — po3BUTOK KOHIEIIIIN Ta METOAIB KOHTPOJO MPOTITOM
qacy.
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TECTHU

1. 1o Take cucTEeMa KOHTPOJIIO B MizKHAPOAHOMY Oi3Heci?

a) HaOlIp BUIAJKOBUX /111 KEPIBHUKA;

b) cykymHiCTh METOMIB 1 TpOIENyp OLIHIOBAHHS MDKHAPOJHOT IisUTBHOCTI
MIIPUEMCTBA;

¢) nuuie (piHaHCOBUM ay/IuT;

d) MOHITOPUHT 30BHIIIHBOTO CEPENOBUIIA O€3 TPUIHSATTS PILIECHb.

2. SIkuii ejileMEHT € KJIYOBUM Yy CHCTeMi KOHTPOJIIO MiKHAPOJXHOIO
OizHecy?

a) CTWIb OJIATY MEHEKepa;

b) 111 Ta cTaHAAPTH OLIHIOBAHHS;

C) piBEHb 3apIUIaTH MEPCOHATY;

d) KUTBKICT MIAPO3ILIIB Y KOMIIAHII.

3. Axkmii migxigx HaWyacTimle BHKOPHUCTOBYETbHCA JJsi BH3HAYEHHS
KOHTPOJII0 Y Mi>KHApPOIHMX Oi3Hec-npouecax?

a) TBOPYUM MIAXIJT;

b) nporecHui miaxim;

C) NEKOPATUBHUM ITIAXIT;

d) emoOIIHHM TT1IXII.

4. SIkuii TMPUHOMI HAJEXKHUTHh A0 TNO00yA0BH e(eKTHBHOI CHCTEMU
KOHTPOJII0?

a) XaOTUYHICTb;

b) CUCTEMHICTB 1 TTOCITIIOBHICTB;

C) BUIIQJIKOBICTb MEPEBIPOK;

d) yHUKHEHHS 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY.

5.Y 4YoMy MOJAAra€ roJIOBHA BiAMIHHICTH KOHTPOJI0 MIKHAPOAHHUX i
BHYTPIilIHiX Oi3Hec-npoueciB?

a) y MbKHapogHOMY Oi3HeC1 KOHTPOJIb BIICYTHIN;

b) mi>xkxHapogHUMIT Oi3HEC BpaxoBye pi3HI KpaiHH, BalllOTH, PH3UKH Ta
CEpEeIOBHUIIIA;

C) KOHTPOJIb 3AIHCHIOETHCS TUTBKU 1HO36MHUMH KOMIIAHISIMU;

d) BHYTpilIHIi KOHTPOJIb € CKIIATHIIITUM.

6. SIka pyHKIIsA € OCHOBHOIO IJISI KOHTPOJIIO B Mi’KHapOAHOMY Oi3Heci?
a) IpUKpaliaHHs 3BITiB;

b) oliHIOBaHHS PE3yJAbTaTIB 1 KOPUTYBAHHS A1SUIBHOCTI;

C) MOIIYK AU3alHy ISl JIOTOTUITY;

d) cTBOpEHHSI MapKETUHIOBHUX CJIOTAHIB.
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7. Sikmii pakTop BIIMBAa€E HA BUOIP MeTOAIB KOHTPOII0?
a) ynro0JIeHUI KOJIip KEPIBHUKA;

b) macitabu MiKHApOAHOL JISJIBHOCTI Ta PIBEHb PU3HKY;
C) HAsIBHICTh KOPIOPATUBHOI'O TPAHCIIOPTY;

d) KiIbKICTH pOOOUKX MICIB Y O(ici.

8. Illo xapakTepu3ye eBOJIOLII0 MIAXOAIB 10 KOHTPOJI Yy MIKHAPOAHUX
Oi3Hec-mpouecax?

a) mepexija 10 XaOTUYHUX METO/I1B IEPEBIPKU;

b) po3BUTOK TEXHOJIOT1H, r100ani3alis Ta aBTOMaTU3al1lisl KOHTPOJIIO;

C) BIIMOBA BiJl BAKOPUCTAaHHS 1HQOPMALIITHUX CUCTEM;

d) 30UIbIIEHHS KUTBKOCT1 PYYHUX MEPEBIPOK.

0. Slkmii pU3MK BHHHUKAE NPH BIACYTHOCTI CHCTEMHOr0 KOHTPOJIK B
MiKHAPOIHIH JiATBHOCTI?

a) mokpanieHHs (PiIHaHCOBUX PE3yJbTaTIB;

b) 3MeHIIeHHsT He0OX1AHOCT1 YIIPABIIHHS;

C) 3pOCTaHHs MOMMWJIOK, 30MTKIB Ta HEKOHTPOJILOBAHUX PU3HKIB;

d) 3HI>KEHHS KOHKYPEHIIIi Ha pUHKY.

10. YoMy KOHTPOJb € BAXKJIMBUM (PaKTOPOM KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
MiANPHEMCTBA HA CBITOBUX PUHKaX?

a) T03BOJISIE CKOPOYYBaTH BUPOOHHIITBO O€3 aHAII3Y;

b) 3a6e3nedye cTabLIbHICTh SKOCTI, MPO30PICTh Ta €PEKTUBHICTH MPOIIECIB;

C) 3aMiHIO€ BCl 1HIN (QYHKIT yIIpaBIiHHS,

d) mae MOXIMBICTh YHUKHYTH aJanTallii 10 puHKY.

INPAKTHUYHI 3ABJTAHHA

Kowmmanis «Anbday mianye BUXiJ Ha MIKHApPOJHUN PUHOK 13 HOBOIO JIHIEIO
npoaykitii. Bimomo: omepariiiHi mpoiiecu po3MOAUIeHI MK TpbOMa KpaiHaMu, €
BaJIIOTHI PU3UKU Ta BIAMIHHOCTI Y MICIIEBOMY 3aKOHOJaBCTBI.

3aBaaHHA:

1. BusHaute KIIOYOBI €JIEMEHTH CHCTEMH KOHTPOJIO, SKI HEOOXiTHO
BIIPOBAJIUTH JIJISI MIKHAPOIHOT AiSTIBHOCTI KOMIIAHIi:

1) mpoanamizyiite  QyHKImii  KOHTpodto  (IUIAaHYBaHHS,  KOOPIMHAII,
MOHITOPHUHT, KOPEKIIisl) Y IbOMY KOHTEKCTI;

2) BHW3HAYTE OCHOBHI METOJIU KOHTPOJIO, SKI IOIUIBHO 3aCTOCYBATH JISI
BiJICTEKEHHS €(hEKTHBHOCTI MIKHAPOAHUX O13HEC-TIPOIIECIB;

3) OImiHITh (aKTOpH, IO MOXYTh BIUIMBATH Ha CE(PEKTUBHICTH KOHTPOJIIO
(KynbTYypHI, PaBOB1, BaJlOTHI, TEXHOJOT14H1).

2. Cknanmith KOPOTKUH TUTaH 3aXOiB ISl 3HWKCHHS PU3MKIB, TMOB’S3aHUX 13
BIJICYTHICTIO CUCTEMHOTO KOHTPOJIIO, Ta MIJABUIIECHHS KOHKYPEHTOCIPOMOIXKHOCTI Ha
MDKHApOJAHUX PUHKAX.
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HUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. Sxi pyHKIIIT KOHTPOJIIO B MDKHAPOJHOMY O13HEC1?

2. SIky ponp BIAITpae KOHTPOJIb $IK CKJIQJ0Ba YIpPaBIIHHSA MIXHApOIHOIO
TISITBHICTIO?

3. Ski ¢akropu BIIMBAaIOTH HAa BUOIP METOMIB KOHTPOJIO B MDKHAPOAHOMY
0i3Hec1?

4, Ik eBOJIOLIOHYBAIM MIAXOAU JO KOHTPOJII y MIDKHApOJHUX Oi3Hec-
npouecax?

5. Ikl pU3MKM BUHUKAIOTH 3@ BIACYTHOCTI CHUCTEMHOTO KOHTPOJIO Y
MDKHApOJHIN A1SUTbHOCT?

6. SIk KOHTpOJb BIUIMBAE HA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTH MIAIPHUEMCTBA Ha
CBITOBUX pUHKaXx?

PexomenaoBaHa Jjitepatypa: ocHoBHa: 1-3; nomarkona: 7, 9, 10.
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TEMA 2
I TA 3ABJAHHSA CUCTEMHA KOHTPOJIIO MIZKHAPOJHHUX
BIBHEC-ITPOLECIB

Merta: 3acBO€HHS 1 Ta 3aBJaHb KOHTPOJIIO y MIDKHApPOJIHIA IISIBHOCTI;
YCBIIOMJICHHSI B3a€MO3B’S3KY KOHTPOJIIO 31 CTpaTeri€l0 KOMMaHii Ta BIUIMBY Ha
(1HAaHCOBY CTaOUIBHICTD 1 MiHIMI3aLl1l0 PU3HUKIB.

OCHOBHiI MOHSATTA: [IJII KOHTPOJIIO, 3aBJIaHHS KOHTPOJIIO, CTPATEriuHi IIiIi,
IJIaHYBaHHsST  OI3HEC-TIPOIIeCiB, OI[lHKa e()EKTUBHOCTI, MOTHUBAIlISl TMEPCOHAIY,
MIHIMI3alllsl PU3UKIB, (iHAHCOBAa CTAOUIbHICTb, BHUXIJ] Ha HOBI PHUHKH, CTpaTeris
PO3BUTKY.

ILnan

1. i1l cucteMu KOHTPOJIIO MIKHAPOAHUX O13HEC-TPOIIECIB.

2. 3aBAaHHS KOHTPOJIO y chepi MIKHAPOIHOT AISUTBHOCTI.

3. 3B’S30K LUJIeH KOHTPOJIIO 31 CTPATETTYHUMU LUIIMH KOMIIaHI1.

4. 3aBnaHHs KOHTPOJIIO HA eTall IUIaHyBaHHS Ta peaji3alii 013Hec-TpoleciB.

1. Hini cucmemu KOHmMpoJi10 MidQICHapoOHuXx 0izHec-npouecie

Cucrema KOHTPOJIIO B MDKHApOIHUX Oi3HEC-TIPOIIEcax CTBOPIOETHCS 3 METOIO
3abe3reueHHs] e(peKTUBHOCTI, CTAOLTLHOCTI Ta O€3MepepBHOCTI AISIILHOCTI KOMITaHii
Ha 30BHINIHIX pUHKaxX. BoHa M03BOJSiE€ BiJICTEKYBaTH BUKOHAHHSA CTpPATET1YHHUX Ta
OTepaTUBHUX TUIAHIB, 3HWKYBATH PU3UKH, MIJBUIYBATH SKICTh MPOAYKIIIi Ta OCIYT,
a TakoXX 3a0e3MeuyBaTh y3roJKEHICTh MIX pecypcaMmH, MpolecaMH Ta OYiKyBaHUMHU
pe3ysbTaTamu.

OnHier0 3 OCHOBHUX IIJIEH CHCTEeMH KOHTPOJII € 3a0e3NedeHHsI
peryisipHe BIICTEXKEHHS KIIOYOBHX IMOKa3HHUKIB edekTuBHOCTI (KPI), mopiBHAHHS
(daKkTUYHUX pe3yJbTATIB 13 3aINIAHOBAHUMH Ta CBOEYACHE MPUUHATTA KOPUTYBATBHUX
pIIICHB.

Jlpyroro munmo € onTuMi3aliss BUTPAT i pecypciB, 110 BKIIOYa€ KOHTPOIb
HaJ] BUTpAaTaMy Ha BUPOOHUIITBO, MMOCTAYaHHS, JIOTICTUKY Ta YIPABIIHCHKI MPOIIECH.
KoHTponb 103BOIsIE 3MEHITUTH BTPATH, MIABUIIUTH TMPOAYKTUBHICTH 1 3a0€3MeUnTH
paIioHaJIbHe BUKOPHUCTAHHS MaTepiadbHUX, (PIHAHCOBUX 1 JIFOJICBKUX PECYPCIB.

Tperboro 1m0 € MiHiMi3aniss pU3MKIB, XapakTepHUX Uil MIKHAPOIHOI
nismpHOCTI. Ile BKiIIOYae BaMIOTHI KOJMBAHHS, TIOJITHYHI Ta IIPaBOBI 3MiHH,
KyJIbTYypHI OCOOJTMBOCTI, HECTAOUIBHICTh TIOCTaYaHb 1 pU3WKH MapTHEpiB. Cuctema
KOHTPOJIIO JIO3BOJISIE CBOEYACHO BUSIBIISITA TMOTEHIIWHI MpoOiieMu Ta po3poOisTu
CTpaTerii iX YCYHEHHS.

UerBepra 1UIb — NiABMIIEHHS AKOCTI mpoaykumii Ta mocayr. KoHTponb
3a0e3reuye JOTPUMaHHS CTaHJAPTIB SIKOCTI, cepTU(dIKALIHUX BUMOT PI3HUX KpaiH
Ta MDKHapoJHUX HOpM. lle BaxkJIMBO MJis MOIATPUMKU pemyTalii KOMIaHii Ta
3MII[HEHHS 11 KOHKYPEHTHUX MO3UIIM HAa TTTI00AIbHOMY PUHKY.

[I’sta uine — 3a0e3nedeHHs1 iHpopManiiiHOI MPO30POCTi Ta CBOEYACHOTO
NPUITHATTA pilieHb. CucTeMa KOHTPOJIIO0 POpMye MOTOKU JAHUX JUIsl YIPABIIHIIB,
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IO JI03BOJISIE IIBUAKO pearyBaTH Ha 3MIHM pPHHKY, KOPUTYBaTH CTpaterii Ta
MpUIIMaTH ONTUMAJIbHI PIIIEHHS.

Tabmuirst 2.1 — OCHOBHI LUTI CUCTEMH KOHTPOJIIO MIKHAPOHUX O13HEC-TIPOIIECIB

L{i1b KOHTPOJTIO Cyrtb mini [Tpuknaau 3acTOCyBaHHS

Bcranosnennst KPI, nopiBHsIHHS

BingnoBigHicTb Y3roKeHICTh pe3yNIbTaTiB )
. ) ) . (aKTUYHMX 1 IJIAHOBUX
CTpaTEeTrYHUM LM MISTIBHOCTI 3 IVIaHAMU )
[IOKa3HUKIB

.. . PamionanbHe BUKOPUCTAHHS KoHTpo1b BUpOOHNYHX i
OnTumizaiis BUTpar 1 . . . :

ccVDCiB MaTepialbHIUX, PIHAHCOBHX 1 JIOTICTUYHUX BUTpAT,

peeyp JIIOJICBKUX PECYPCIB OIOPKETYBAHHS

KoHTpob BalIOTHUX PU3HUKIB,
MOJIITUYHUX (PaKTOPIB 1
napTHEPIB

BusiBnenns ta HedTpanizaris

MiniMizalis pu3HKiB .
MOTEHIIHUX 3arpo3

CepTudikaitis, KOHTPOJIb

[TinBuILIEHHS SIKOCTI OTPUMAaHHS CTaHJAPTIB 1 HOPM . .
PABHIL Hlotp 1ap p cranzaaptis ISO, nepesipka
PO JTYKIIiT SKOCTI
MPOJTYKIIiT
3ale3neyeHHs Bukopuctanus ERP ta CRM

. o CBo€yacHe OTpUMAHHS JaHUX JJISI .
iHbOopMaIiitHOT . . cucTeM TSl 300py Ta aHaji3y
YIPABIIHCHKUX PIIICHb

MPO30POCTI JTAHUX

[IpencraBneni B Tabnuii 2.1 1l CUCTEMU KOHTPOJIO JIEMOHCTPYIOTH, IO
KOHTPOJIb Y MI>)KHAPOJJHOMY Oi3HEC1 BUKOHY€E KOMIUIEKCHY M OaraTorpanHy (pyHKIIiO,
CHOpsIMOBaHy HE JMIIE Ha TMEpeBIPKY BUKOHAHHS IUIaHIB, a W Ha CTpaTeriuyHe
3a0e3MeueHHs] pO3BUTKY KomIaHii. EQeKTUBHICTS MiKHAPOIHOT AISTILHOCTI 3HAYHOIO
MIpOTO 3aJICKHUTh BiJ 3aTHOCTI MIAMPHUEMCTBA CBOEYACHO aHAII3yBAaTH 30BHIIIHI Ta
BHYTpIIIHI (DakTOpH, 1AeHTU(DIKYBATH PU3MKKA Ta aJanTyBaTH OI3HEC-TPOIECH 10
BUMOT TJ100a71bHOTO PUHKY.

CucteMaTHYHUNW KOHTPOJb JIO3BOJIIE KOMITaHIi IMIATPUMYBATH BHCOKI
CTaHJAPTH SKOCTI, 3a0e3IeuyBaTh parioHaIbHE BUKOPUCTAHHS pPecypciB, GOpMyBaTH
npo3opy iHdopmaIlliiHy 0a3y Ta 3amo0iraTd HETaTHBHUM HACHIJKaM 30BHINIHIX
BIUTUBIB. 3aBASKH IbOMY IIJANPUEMCTBO HE JHINe 30epirae CcTaOUIbHICTh Yy
MDKHapOJHOMY CEpPEOBHIIN, aje i OTPUMYE MOKIUBICTh €(EKTHUBHO PO3IIMPIOBATH
CBOIO IPUCYTHICTh Ha HOBUX PUHKAX 1 3MIITHIOBATH KOHKYPEHTHI IMO3HIII1.

2. 3aeoanns KOHmpoJio y cghepi MixricHapooOHoi 0isiabHOCHLL

KonTpons y cdepi Mi>KHAPOIHOT AISIBHOCTI TPAHCHAIIIOHATEHUX KOPIOpAIlii
Ta MIAIPUEMCTB € HEBIJ EMHOIO CKJIAJOBOIO €()EKTHBHOTO YIPABIIHHS Oi3HECOM Ha
rnobanbHOMYy piBHI. OCHOBHE NpPHU3HAYEHHS KOHTPOJIO MOJArae B 3a0e3MedyeHHI
BiIMOBIMHOCTI (paKTHUIHOI MISUTBHOCTI KOMIIaHI1 CTPATeTiYHUM IIUISIM Ta CTaHAapTaM,
MiHiMi3allii pU3UKIB 1 MiABUIIEHHI €()EKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.

Ocnoeni 3a60aHHA KOHMPOTIIO'

1. 3abe3neyeHHs] BUKOHAHHSA CTPATEriYHUX IiJiell KOMIAaHii.

KouTponbe no3Bossie mepeBIpUTH, YW BIAMNOBLAAE JISUTBHICTH — MIIPO3JLTIB
MIAMPUEMCTBA MDKHAPOJHWMM  CTpaTeriuyHMM 1uiaM. Hanpukiaa, KoOHTposib 3a
BUKOHAHHSIM IUIAaHY BUXO/AY HA HOBI PUHKM a00 3a JOTPUMAHHSM CTaHAAPTIB SIKOCTI
MIPOAYKIIIL.
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2. MoHiTOpHHT e)eKTUBHOCTI BAUKOPUCTAHHS pecypciB.

KoHTponp nae 3MOry OIIIHUTH, HACKUIBKHM Pal[lOHAIbHO BUKOPUCTOBYIOTHCS
(p1HaHCOBI, MaTepiaiabHI Ta JIOJACHKI pecypcu. B MikHapogHOMY Oi13HECI LI BKIIIOUYa€e
KOHTPOJIb 332 BUTpaTaMU y PI3HUX KpaiHaX, OOJIIK KypCOBUX KOJIMBaHb, a TaKOX
aHasi3 eEeKTUBHOCTI JOTICTUYHUX JAHITIOT1B.

3.0uniHKa BiAMOBIAHOCTI 3aKOHOAABYHUM Ta HOPMATHBHUM BHMOIaM.

[linmpueMcTBa, 1O MPAIIOIOTh HAa MIKHAPOJHMX PUHKAX, 3000B’s3aH1
JOTPUMYBATUCS MICIIEBUX 3aKOHIB, MUTHUX NpaBWI, CTaHIApPTIB O€3MeKu Ta
exonorivHuXx HopM. KoHTponb 3abe3nedye cBo€dacHE BHUSBICHHS MOPYIIEHb 1
3anobirae piHaHCOBUM Ta penyTal[iiHUM BTpaTaM.

4. BusiBjieHHH i 3aM100iraHHs pU3uKaM.

KoHTponb y MibKHApOAHIN JiSUTBHOCTI T03BOJISIE CBOEYACHO BHUSBIISTH PU3HKH,
NOB’s13aH1 3 KOJIMBAHHIM BAJIOTHUX KYpPCiB, MOJITUYHOIO HECTAOUIBbHICTIO, 3MIHOIO
NOMUTY Ha MPOAYKIIIO Ta IHITUMU (HaKTOPaAMHU.

5. MixBUIIIeHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAIMPUEMCTBA.

PerynspHuii KOHTPOJIBL AOMOMAarae ONMTHMIi3yBaTH Oi3HEC-POIIECH, 3MEHIIIUTH
BUTPATH Ta MIJBULIUTH SKICTh MPOAYKIIT YM IMOCIYT, IO B KIHIEBOMY pe3yJbTaTi
cpusi€ 3MIITHEHHIO MO3UIIIN HA T100aTbHOMY PUHKY.

6. CipusiHHSI NPUITHATTIO OOTPYHTOBAHUX YNPABJIHCHKHUX PillleHb.

[ndopmartis, orpuMaHa dYepe3 KOHTPOJb, € 0a30i0 IS CTPATEriyHOro Ta
OTIEPATHBHOTO yNIpaBiiHHA. BoHa 103BOJIsS€ KEPIBHUIITBY OIlIHIOBATH €(PEKTUBHICTH
IOTOYHUX PIIIEHb T4 KOPUTYBATH IUIAHU PO3BUTKY KOMITAHII.

JIs HAOYHOTO y3arajbHEHHS TEepeiueHUuX 3aBlaHb y TaOuIll 2.2 HaBEACHO
KJIFOYOB1 HANPsIMU KOHTPOJIIO, X CYTHICHI XapaKTEpPUCTUKU Ta MPUKIAIN MPAKTUYHOT
peanizaiii y MbkHapoaHomy Oi3Hecl. Lle mo3Boiisie mobaunTH, sik TeopeTuyH1 PyHKIIii
KOHTPOJIFO TPaHC(HOPMYIOTBCS B pealibHI YIPaBIIHCHKI MPOIEAYPH B ITISIIBHOCTI
MDKHApPOJHUX KOMIIaH1MH.

Tabmums 2.2 — OCHOBHI 3aBIaHHS KOHTPOJIIO Y MIKHAPOIHIN JISUTBHOCTI

3aB/IaHHSI KOHTPOJIIO Onuc ITpuknan peanizamii

3a0e3neueHHs BIAIIOBIIHOCTI
IISUIBHOCTI KOMITaHil ri100abpHii
cTparerii

BukoHaHHS cTpaTeriyHux
uIei

KoHTpo1b BUKOHAHHS II1aHY
BUXOJly Ha pUHKH A3ii Ta €Bpomnu

MOHITOPHHT BUTpAT,
BUKOPUCTAHHS MaTepiaJbHUX 1
JIFOJICBKUX PECypCiB

AHaui3 BUTpaT Ha JIOTICTUKY Ta

EdextuBHicTh pecypciB . .
BUPOOHHUIITBO B PI3HUX KpaiHax

BigmoBigHicTh
3aKOHOJABCTBY

JloTpuMaHHs MICIIEBUX
HOPMATHUBIB 1 MDKHAPOJAHUX
CTaHJApTIB

KonTtpons ceprudikarii
npoaykiii BianoBigHo 1o €C i
CHIA

3anobiraHHs pU3MKam

BusiBnenss ¢iHaHcoBUX,
HOJIITUYHHUX 1 PUHKOBHUX PU3HKIB

KoHTposb BatOTHUX PU3HKIB Ta
PU3HUKIB HECTAOUIbHOCTI PUHKIB

[MigBuenns
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI

OnTumizaltis Ipouecis i
MIABUIICHHS SIKOCTI TPOYKIIii

BripoBapkeHHs cucteMu
ynpasiinHs sKicTio ISO 9001

[TigTpumka
YIIPaBIIIHCHKUX PIllICHb

Hananns ingopmartii s
NPUUHATTS CTPATETTYHUX PIllIEHb

Perynsipaa aHaniTuka mpojaxis i
pPEeHTa0eIbHOCTI Ha PI3HUX
pPHHKaX
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V3araiapHIOIOUM HaBEIEH1 [JaHl, MO)XHA CTBEPJKYBaTH, IO 3aBJaHHS
KOHTPOJIIO Y MDKHAPOAHIN TISJIbHOCTI OXOIUTIOIOTh HIIUPOKHUM CIIEKTP YIPaBIIHCHKUX
(GyHKIIH, cCOpsIMOBaHUX SIK Ha 3a0e3medeHHs cTaOUIbHOCTI Oi3Hecy, Tak 1 Ha HOro
CTpareriyHuii po3BUTOK. E(dexTuBHa crucTteMa KOHTPOJIO JO3BOJSE MIANPUEMCTBY
ajanTyBaTUCd 10 MIDKHApPOJHOIO CEPEJOBUINA, MIATPUMYBATH BHUCOKY SKICTb
MPOJYKIIi, MiHIMI3yBaTH PU3UKH Ta MOCUIIOBATH KOHKYPEHTHI IEpEeBar.

KommnekcHictb 1 0araTOBUMIPHICTh KOHTPOJBHUX 3aBlaHb pOOUTH LeEH
€JIEeMEHT YNPAaBIIHHSI KPUTHUYHO BAXJIMBUM JUIsl KOMMAaHii, HI0 MpaliolTh VY
robansHOMy  MacmTtadi.  CBO€UacHO — OpraHi3oBaHUW  KOHTPOJIb  CTBOPIOE
iHbopMarliiiny 0a3y Juisi TpPUAHATTS  pilleHb, MIIBHUILYE MepeadayyBaHICTh
JISUTBHOCTI Ta CIpHsie POPMYBaHHIO €(PEKTUBHOI MI>KHAPOIHOI CTPATETIi PO3BUTKY.

3. 36’a30K uinei KOHmpoJiio 31 CMmpame2iYHuUMU Uiaamu KOMRAHIT

Kontpons y Mi>kHapogHOMY O13HEC1 HE ICHYE SIK 13071bOBaHHM 200 JT0JIaTKOBUM
nporiec. BiH € HEeBiI’€eMHUM €JIEMEHTOM CTPATETiYHOTO YIPABJIiHHS Ta CIPIMOBaHUH
Ha 3a0e3MeueHHs peanizallii JOBrOCTPOKOBUX IIied kommanii. CTpareriuni miii
(bOopMyYIOThCS Ha PIBHI BUILOTO KEPIBHUIITBA Ta OXOIUTIOIOTH NMEPCIEKTUBHI HANIPSIMU
PO3BUTKY, TIOCWJIEHHSI KOHKYPEHTHUX TMO3MI, (iHAHCOBY CTIHKICTH Ta
€()EeKTUBHICTH JISTILHOCTI HAa CBITOBUX PHUHKAX.

CucremMa KOHTPOJIO € KIIOYOBUM MEXaHI3MOM, AKUW 3a0e3mnedye sIKICHUM
3BOPOTHHM 3B’SI30K MK (DAKTUYHUMU Pe3yJIbTaTaMH Ta OYIKYBAHHUMH CTPATETIYHUMU
NOKa3HUKaMU. 3aBASKH KOHTPOIIO KEPIBHUILITBO MOXKE BIJICTIAKOBYBATH BUKOHAHHS
HaAMIYEHUX IUIaHIB, CBOEYACHO BUSBIIATH BIAXWUJICHHS, OI[IHIOBAaTH €(QEKTUBHICTH
NPUIHATHUX PIIICHBb 1 KOPUTYBATH CTPATETIIO0 Y pa3i 3MiH 30BHIIIHBOTO CEPETOBHIIIA.

Jlns BU3HAYEHHS POJII KOHTPOJIO Yy CTPATEriYHOMY PpO3BUTKY KOMMaHIi
BaYKJIMBO PO3IISTHYTH OCHOBHI aCIEKTH B3a€MO3B’ 13Ky MK KOHTPOJIEM 1 CTpaTeTi€er0.

Ocnoeni acnekmu 36’A3Ky yijnei KOHmMpPoJio ma cmpamezii:

1. KonTpoJb ik iHCTPYMEHT peaJi3alii crparerii.

KoHTponb 103BOJIsI€ OMIHUTH, YU PYXa€ThCSI KOMITAHIS Yy HANpsIMi TOCATHEHHS
CTpateriyHuX opieHTupiB. Hampuknazn, sKmo crpaTeris mnependadae po3MIUPEHHS
MPUCYTHOCTI HA €BPOMEHCHKOMY PHHKY, KOHTPOJb OXOIUTIOE aHali3 PUHKOBOI
YaCTKH, JIMHAMIKH TPOJAXKIB, TOBEJAIHKH KOHKYPEHTIB 1 pPe3yJbTaTUBHOCTI
MapKETHHTOBHUX 3aXOJIiB.

2. BusiBjieHHsI BiIXuJieHb i Kopekitist gii.

KonTtpons 3abe3nedye paHHE BUSBICHHS PO301KHOCTEH MK 3aIlJTAHOBAHUMU
Ta (paKTUYHUMU pe3ynbTratamu. Lle mae 3Mory onmepaTuBHO 3MiHIOBATH TaKTUYHI ii,
MEPEPO3MOAUTSITH pecypcr ad0 KOperyBaTH yIPaBIIHCHKI PIllIEHHS.

3. CuHXpoHi3alisi AissabHOCTI migpo3aimis.

MiKXHapoAH1 KOMIAaHIi MalOTh CKIAJHY CTPYKTYpPY 3 HIAPO3JLIaMU Yy PI13HUX
kpainax. KoHTponb momomarae y3ro/KyBaTH IXHIO poOOTYy, 3a0e3leuyrodu €IuHi
MIAXOAW N0 peanmizaiili rio0aabHOI CTpaTerii Ta 3amo0iraroud HEy3TrOKEHOCT! Y
O13Hec-TIpoIecax.
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4. Ouinka eeKTHBHOCTI cTPaTeriYHMX pillieHb.

3aBAsIKM  KOHTPOJIIO KEPIBHULTBO MOXE NpOaHaji3yBaTh, YU JalOTh
CTpaTeriyHi 1HBECTHUIli, IHHOBAIlli a00 HOB1 O13HEC-MOJIEN OUYIKYBaH1 pe3yJbTaTH, Ta
y pa3i noTpedu KOPUTyBaTH CTPATErYH] HAPSAMH.

5. MinTpMKa 10BrocTPOKOBOI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

KoHnTponp 3a0e3nedye cUCTEMHUN MIAX1I 10 YNPaBIIHHA AKICTIO, pECYpCaMU,
iHHOBalisiMu Ta edekTuBHIcTIO. Ile copusie 30epekeHHI0O Ta 3MIIHEHHIO
KOHKYPEHTHHUX IepeBar KOMIaHIi Ha TJI00aJIbHOMY PUHKY.

Y Tabmumi 2.3 HaBEJEHO Y3arajJlbHEHUN B3a€EMO3B’SI30K MDK KIHOUYOBUMU
CTpaTeTIUHUMU IUISIMH KOMIIAHI1 Ta BIAMOBIIHUMH 3aBJaHHSMH KOHTPOJO. Takuii
MiAX1A J03BOJISIE YITKO BHU3HAYMTH, $Ky pOJb BUIIrpae cucTeMa KOHTPOJH Y
JOCSTHEHHI KOHOi CTpaTeriyHoi MeTH Ta $KI MeXaHI3MH 3a0e3MedyroTh ii
peaizailito B yMoBax MI>KHapOIHOTO Oi3HECy.

Tabnuus 2.3 — 3B’ 130K LLIEH KOHTPOIIIO 31 CTpaTeriYyHUMU UUIIMUA KOMITaH11

Crpareriuna miipb .
3aBJIaHHS KOHTPOJIIO Sk KOHTpOIB 3a0e31euye TOCATHEHHS LT
KOMITaHii
. . . BusiBiieHHS MOTEHLIHHUX PUHKOBUX
Posmmpenns MOHITOpHHT ITPOJIaXIB, aHATI3 . .
. . MOJKJIMBOCTEH Ta IIIBHJIKA PEAKITiS HA
PUHKOBOT YaCTKH KOHKYPCHTIB .
KOHKYPEHIII0
[TinBuienss . .. .
ebexTHBHOCT] KoHTposas BUTpaT, MOHITOPUHT OnTumizaniss BUpOOHUYMX MPOILECIB Ta
ecypciB 3MEHILIEHHS CO0IBapTOCTI MPOTYKITii
BUPOOHUIITBA peeyp P POAYK
3abe3neyeHHs . . .
(binaHCoBOi KonTtpons ¢inancoBux 3HmKeHHs (HIHAHCOBUX PU3HKIB 1
. . MOTOKIB, pUBHK-MEHEKMEHT MIATPUMKA JTIKBITHOCTI1 MiAIPUEMCTBA
CTaOUIBLHOCTI P g VTP ! AP
Brockonanenss KoHTponb cTrannapTiB SKOCTI, [TinBuIIeHHS PiBHS 33]J0BOJICHOCTI
SIKOCT1 MPOYKIIiT ceprudikaris CIOXKMBAYIB 1 KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
Po3BuTox KonTtpons 3a BripoBa/pkeHHsIM | 3abe3neueHHs €eKTUBHOCTI IHBECTHIIIN Y
IHHOBAIIIN HOBHUX TEXHOJIOTIH HAaYKOBO-TEXHIYHUH MTPOrpec

Ak cBiguarh maHi TaOJMIN, CTpaTerivyHi I KOMIAHIi TICHO TOB’s3aHi 3
BIIMOBITHUMH 3aBAaHHSAMH KOHTpoJt0. KokHa mins mepenbadae meBHI KOHTPOJIBHI
1ii, skl 3a0e3MeuyIoTh BIJICTEKEHHS TPOTpecy, aHali3 pe3yibTaTiB 1 KOPUTYBaHHS
TSUTBHOCTI mianpueMcTBa. Takuil miaxia 103Bojsie GOPMYBATH THYYKY Ta aIallTUBHY
CUCTEMY YIPaBIIHHS, 3[JaTHY pearyBaTi Ha 3MIHU MDKHAPOHOTO CEPEIOBHUIIIA.

3aBasiky €(heKTUBHOMY KOHTPOIIIO KOMIAHISl OTPUMYE MOMIIMBICTH CBOEYACHO
BUSIBJIATH PU3HKH, MIABUIIYBATH MPOMAYKTHUBHICTH, TMOKPAIIYBaTH SKICTh MPOIYKTIB
Ta 3MIIHIOBATHA CBOi MO3MIlii Ha TiobanmbHOMY puHKY. lle 3abe3nedye ITICHICTH 1
CTTICTh peatizallii 3araabHo1 CTpaTerii pO3BUTKY MIANPUEMCTBA.

Hwux4ve naBeneno rpadiuHy mojnens, sika BimoOpakae JIOTIYHHNA 3B’SI30K MIX
CTpAaTeriYHUMHU  IUIAMH  KOMIIaHil, 3aBHaHHSAMH KOHTPOJIIO, OIEPATUBHUM
YOpaBIIHHSIM Ta KIHIIEBUM PE3yJbTaTOM — JIOCATHEHHSIM CTPaTETiUYHUX OPIEHTHUPIB.

CxeMa 1eMOHCTpY€E, 10 KOHTPOJIb € KIFOYOBOIO JTAHKOK MIXK MJIAHYBaHHSAM 1
MPaKTUYHOIO  peali3alli€l0  cTparerii, 3a0e3mneuyroud  Oe3mepepBHUN  IHUKI
CTpaTEeTiuHOro YIpaBIiHHS.




22

Crparerivai i kKoMnasii

v

3aB/1aHHS KOHTPOJIIO

v

OnepaTtuBHE KOPUTYBAHHS

Oi3Hec-TpoIieciB
v

JloCsITHEHHS CTpaTerYHUX ITeH

KOMITaHil

Pucynok 2.1 — JloriyHuii 3B’ 130K KOHTPOJIIO 31 CTPATETI€I0 KOMITaHi1

[IpencraBiena Mojenb 3acBiAUYE, 0 KOHTPOIIb € HE MPOCTO IHCTPYMEHTOM
NEpEeBIPKM  BUKOHAHHS IUIAHIB, a KIIOYOBUM  €JIIEMEHTOM CTPaTeriuHoro
MEHEJDKMEHTY. BiH 3abe3reuye TMOCTIMHUN aHami3 pe3ylabTaTUBHOCTI, Ja€ 3MOTY
CBOEYACHO KOpUTYBaTH OI3HEC-TIPOIIECH Ta aJanTyBaTH AiSUIBHICTH KOMMAaHIi 0
BUKJIMKIB TJI00QIBHOTO CEpPEeOBUIIIA.

TakuM 4MHOM, KOHTPOJIb HE JIUIIIE CYMPOBOJIKYE peai3allito cTpaTerii, ane u
aKTMBHO BIUIMBAa€ Ha ii (OpMyBaHHS, O3BOJIAIOYM TMIABUIIYBATH €(EKTUBHICTD
yIpaBIiHHS W JIOCATaTH JOBTOCTPOKOBHX IIUIEH KOMIaHIi B yMOBaxX MIKHapOJIHOTO
Oi3Hecy.

4. 3ae0anns KOHmMpoOw HA emani NIAAHVEAHHA ma peanizauii 0izHec-
npouecie

Kontpons y MikHapogHOMy Oi3HECi € HEBiJ’ €MHOIO CKIIQJIOBOIO 3arajibHOi
CHUCTEMH YIPaBJIIHHS MiANPUEMCTBOM. BiH 3a0e3nedye AOCSATHEHHS CTpaTEriyHHUX 1
OTIEpAaTUBHUX IIUICH, CIIPHsiE CTa0LTLHOCTI OI3HEC-TIPOIECIB Ta J03BOJISIE aIaNTyBaATH
TSUTHHICTH KOMITaHIT 10 3MiH BHYTPINTHBOTO W 30BHINTHLOTO cepeaoBuiia. OcoOamBo
BXJIMBOIO € POJIb KOHTPOJIIO HA €Talax TUIaHyBaHHA Ta peaiizallii, ajpke came I
eTany BU3HAYAIOTh €(PEKTHUBHICTh MOJANBIIOTO (DYHKI[IOHYBaHHS KOMMaHIi Ta ii
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh Ha II00AThbHUX PUHKAX.

OcCHOGHI 3060aHHA KORMPONIO HA emani NJAHYEAHHA.

Eran manyBanHs ¢GopMye OCHOBY MaHOyTHIX Oi3HEC-TIPOIECiB, TOMY
KOHTPOJIb Ha IIbOMY €Talli 3a0e3medye MpaBWIbHICTh, Y3TOKECHICTh 1 PEaliCTUIHICTD
MIATOTOBICHUX TUTaHiB. BiH rapanTye, mo po3poOieHi cTpaTerii BiAMOBiTaIOThH
pEATbHIM MOMJIMBOCTSAM IMIAMPUEMCTBA, a TaKOX JO3BOJISIE 3aBYACHO BUSBHUTH
pu3uku Ta chopmyBaTh €HEKTHBHI MUIAXH X MIHIMI3aIii.

Y Tabnuil CcuUCTeMaTH30BAaHO KIIIOYOBI 3aBJaHHS KOHTPOJIO T dYac
MJaHyBaHHS O13Hec-mpolieciB. BoHM crpsmoBaHi Ha 3a0e3MEUeHHS BIAMOBIIHOCTI
IJIAHIB CTPATErIYHUM LIUIAM KOMIIaHI1, OI[IHKY HasiBHUX PECypCiB, aHAJI3 PU3HKIB Ta
KOOpAMHAIII0 A MK nigpo3auiamu. llpencraBieHi 3aBJaHHA Ta IHCTPYMEHTH
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J03BOJISIIOTE  C(hOPMYBATU PEATICTUYHI W Y3TOJKEH1 TIUIaHW, 10 MiJABUIIYIOTh
HMOBIPHICTb YCIIIIHOI peai3anii 613Hec-MpoueciB

Sx nokazaHo B Tabnumi 2.4, KOHTPOJb Ha €Talll IUIAHYBAaHHS OXOIUTIOE
IIUPOKUNA CIIEKTP 3aBIaHb, sIKi 3a0€3MeUyl0Th palioHaibHe (POpMYyBaHHS MaHOyTHIX
O13Hec-TiporeciB. 3aBISIKU KOHTPOJIFO KOMITIaHISI MOKE 3MEHIIUTH WMOBIPHICTH
MOMWIOK y TUIaHYBaHHI, YHUKHYTH HEY3TO/J’KEHOCT! MK CTPYKTYPHUMH OAUHUISIMU
i 3ano0irtu gedinuty pecypcis. Lle cTBoproe miarpyHTs s epeKTUBHOT peanizaiii
IUIaHIB 1 NIABUILY€E aJaNTUBHICTD MiAMPUEMCTBA O YMOB MDXHAPOJIHOTO PUHKY.

3aeoanna KOHmpoJilo Ha emani peanizayii OizHec-npoyecie.

[licns 3aBepuieHHs eTaly IUIAHYBAaHHS KJIIOYOBY pOJb BiJIIrpa€e KOHTPOJIb
peamizanii. Bin cnpsMoBaHMii Ha MOHITOPMHI BHUKOHAaHHS Oi13HEC-TIPOIIECIB,
BUSIBJICHHS  BIIXWJIEHb, CBO€YAaCHY KOpEKIl0 i Ta OIiHKY (aKTHYHOI
epexktuBHOCTl. Came 3aBASIKM KOHTPOJIIO KOMMAHI MOXE MIATPUMYBATH
CTaOUIbHICTh, MPOAYKTUBHICTH 1 PE3yJbTaTUBHICTh JAISUIBHOCTI B  yYMOBax
JTUHAMIYHOTO MIXKHAPOJIHOTO CEPEIOBHIIIA.

Tabnuus 2.4 -3aBgaHHs KOHTPOJIIO HA €Tari MIaHyBaHHs O13HEC-TIPOLIECIB

3aBJaHHsI KOHTPOJIIO Mera KOHTPOJIIO MeTtou Ta IHCTpYMEHTH
BignoBigHicTh cTpaTerivHUM 3a0e3neunTH Y3roKEeHICTh SWOT-anauriz, Balanced
IsIM IJIaHIB Ta cTparerii Scorecard
Or1iHKa pecypcHOTo BusButu nedinut ado bromxeryBanHs, pecypcHe
3a0e3neYeHHS HAJUIAIIIOK PECYPCIB TJIaHyBaHHS
. . 3MEHIIUTH HMOBIPHICTh SWOT, PESTEL, cuenapne
AHani3 pu3MKiB .
HEraTHBHUX HACIIIKIB MOJEITIOBAHHSI
[TepeBipka peaniCTUIHOCT1 [TigBUIITMTH BUKOHYBAHICTh [Tnan-dakTHU aHaTI3, aHAII3
TUIaHIB IUIaHIB KPIs
Koopaunartist Mk 3abe3neunT ehEeKTUBHY Kpoc-dyHKiionansHi Hapaau,
MIPO3aUIaMH B3aEMO IO ERP-cucremu

Ak mokazaHo B TaOiumimi 2.4, KOHTPOJb Ha eTalll IUIaHYBaHHS OXOILTIOE
IIIUPOKHUI CIIEKTP 3aBJiaHb, K1 3a0e3MeUyI0Th pallioHalibHe (OpMYyBaHHS MalOyTHIX
Oi3Hec-miporieciB. 3aBASIKM KOHTPOJIFO KOMITAHIS MOKE 3MCHIIUTH WMOBIPHICTH
MOMWIOK y TUTAaHYBaHHI, YHUKHYTH HEY3TO/HPKEHOCTI MK CTPYKTYPHUMU OJUHUIISIMH
i 3amo6irtu gedinuty pecypceis. Lle cTBoproe miarpyHTs ayis epeKTUBHOI peanizaii
IJIaHIB 1 MABUIYE aIalTUBHICTH MIAIPUEMCTBA 10 YMOB MDKHAPOIHOTO PUHKY.

3asoanna KkonmpoJiro Ha emani peanizayii Gi3Hec-npoyecie.

[Ticns 3aBepiieHHs eTany IUTAHYBAaHHS KIIIOYOBY pOJb BiJirpa€ KOHTPOJIb
peamizamii. BiH chnpsMoBaHWii Ha MOHITOPHMHT BHKOHAHHS Oi3HEC-TIPOIIECIB,
BHUSIBJICHHS  BIIXWJICHb, CBO€YAaCHY KOPEKIF0 Jid Ta OIlIHKY (aKTHIHOI
epexktuBHOCTI. Came 3aBAsIKM KOHTPOJIIO KOMMAaHisi MOXKe MiATPUMYBATH
CTaOUTbHICTh, TMPOMYKTUBHICTH 1 PE3yJNbTaTUBHICTh JISUTBHOCTI B yMOBax
JUHAMIYHOTO MIKHAPOTHOTO CEPEIOBHIIA.

Tabmuig 2.5 y3araipHIOE OCHOBHI 3aBJaHHS KOHTPOJIIO I Yac peamizariii
O13Hec-iporieciB. BoHa JeMOHCTpye, $IK KOHTpPOJb 3abe3neuye Oe3nepepBHUM
MOHITOPUHT JISUIBHOCTI, ONEpaTUBHE pearyBaHHS Ha BIIXWICHHS Ta palllOHaJIbHE
BUKOPHUCTaHHSI pecypciB. MeToau Ta IHCTPYMEHTH, MOJaHi B TaOJulll, CHPHUSIOTH
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MNIATPUMAHHIO BHCOKOi €(EKTMBHOCTI MpoleciB Ta (OPMYIOTb OCHOBY A iX
MOCTIMHOTO BJIOCKOHAJIEHHS.

Tabnuis 2.5 — 3aBgaHHg KOHTPOJIIO Ha €Tall peaizalii 013HeCc-npoIeciB

3aBAaHHs KOHTPOJIIO MeTta KOHTPOJIIO Metoau Ta iIHCTpYMEHTH
MOoHITOpHHT BUKOHAHHS BusaButH BigXuiaeHHs Bij KPI, mroneHH1/THKHEBI 3BITH,
3aB/IaHb IJIaHY Jamoopau
BusiBiieHHS Ta KOPEKIIis .. AHaTI3 TPUYUH BIIXUICHD,
: 3abe3neun Ty BUKOHAHHS LIUICH A
BIIXUJIEHb KOPUT'YBAJIbHI Aii
KoHTposab Bukopructanus OnTuMizyBaT BUTPATH Ta .
p b . yB patl ERP-cucremu, ayaur pecypcis
pecypciB NIABUIINUTH €(EKTUBHICTh
Oninka epeKTUBHOCTI Busnaunutu pe3yiabTaTUBHICTD KPI, BSC, nopiBHsnbHUI
TIPOIIECIB Oi3HeC-TIPoIIECiB aHaii3
3BOPOTHHI 3B’SI30K 1 [TokpamuTty npouecu ta 3BITH Npo oMKy, Lean,
BJIOCKOHAJICHHS OPUMHSTTS pillIEHb Kaizen

[IpencraBiieni naHi JEMOHCTPYIOTh, IO KOHTPOJb Yy Tpoleci peanizarii
3a0e3nedye HE JIMIIE BHSIBJICHHS BIIXWICHb, @ ¥ CTBOPIOE YMOBH JUISI TIOCTIHHOTO
BJIOCKOHAJICHHS JISJIBHOCTI. 3aBASKH €(PEKTUBHOMY KOHTPOJIIO IMiIMIPHUEMCTBO MOXKE
ONEpaTUBHO pearyBaTH Ha 3MIiHHM, ONTHUMI3YBaTH BUTPATH, IMOKpPAIIYBaTH SKICTh
MPOIIECIB 1 MIJABUIYBATH PE3yIbTATUBHICTH CBOEI poOoTH. Lle 0coONMMBO BaKIMBO
JUIT MDKHApOJHUX KOMIIaHiM, 1e Oyab-sKi BIIXWICHHS MOXYTh MaTH 3Ha4HI
¢biHaHCOBI Ta pemyTaIiiiHi HACIIIKH.

B3aemo36’a30x Konmpoaio na emanax niaHy8aHHsa ma peanizauyii.

KoHTponps Ha eTanax IulaHyBaHHS Ta peajizailii € B3a€MOJONOBHIOBATBLHUM 1
dbopmye TUTICHUA LMK YyIpaBliHHS Oi3Hec-miporiecamu. KoHTpoab TmiaHyBaHHS
CTBOPIOE OCHOBY JJIs peaiizailii, Toai SK KOHTPOJIb BHUKOHAHHSA 3a0e3rnedye
3BOPOTHHM 3B’SI30K, 10 JO3BOJIAE aaNTyBaTH IUIAHU, IMiJBUINYBATH iX TOYHICThH Ta
aKTYyaJbHICTb.

IlianyBaHHst
- [IOCTAHOBKA I{ijei
- pecypcHe 3a0e3medeHHs
- OIiHKa PU3UKIB
v
Peanizauisn
- MOHITOPHHT
- KOPEKIis BiIXUJICHb
- OIliHKa e()eKTUBHOCTI

v

3BOpOTHHIA 3B’A30K
- BIIOCKOHAJIEHHS
- KODEKIIis IUIaHiB

|

(TOBTOp LIMKITY)

Pucynok 2.2 — I{uki KOHTpoOIIt0 O13HEC-TIPOIIECIB HA eTanax IJIaHYBaHHS Ta
peanizarii
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Pucynok 2.2 uttocTpye, Ak iH(popMallis, OTpUMaHa MiJ 4Yac peaizanii,
MOBEPTAETHCA Ha €Tal IJIAHYBAaHHA 1 CTAa€ MIJCTaBOIO ISl YAOCKOHAJIEHHS CTpATerii,
IUIAaHIB Ta YOPABIIHCBKUX pimeHb. Taka Moxens 3a0e3neuye Oe3nepepBHICTH
PO3BUTKY OI3HEC-TIPOIIECIB 1 MiABUIIEHHS €()EKTUBHOCTI MDKXHAPOAHOI MISUTBHOCTI
HIAIPUEMCTBA.

HukniyHuii XapakTep KOHTPOJIIO CBITYUTH MPO Te€, IO YNpaBiiHHA Ol3HEC-
npolecaMu € 0e3nepepBHUM MPOLIECOM YIOCKOHaJIeHHd. [Hdopmalisa, oTpuMaHa Ha
eTamni peanizaiii, JO03BOJII€E HE JHUIIE OLIHUTH €()EeKTUBHICTh MAISUIBHOCTI, a W
YTOYHUTH TUJIAHU, YCYHYTH HEJOJIKH, aJanTyBaTUCS 10 3MIH PUHKY Ta MiABUIIUTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh ~ KommaHii. Takuii migxig 3abe3neuye THYUYKICTh
MDKHapogHOro 0i3Hecy il ¢opMye CTpaTeriyHy CTIMKICTh MiJNPUEMCTBA B YMOBax
100anbHUX TpaHchOopMaIlii.

BA30OBI TEPMIHHU TA ITOHATTSA

Iini KOHTpPOJIO — KIHIEBI pe3y/ibTaTH, SKUX TparHe JOCATTH CHUCTEMa
KOHTPOJIIO.

3aBaaHHs KOHTPOJIK — KOHKPETHI il JUTsl TOCATHEHHS 1IJICH KOHTPOJTIO.

CrpareriuHi mijii — T0BrocTpoKOBi IUTAaHU PO3BUTKY KOMIIAHI1.

IlnanyBannusi Oi3Hec-mpomeciB — opraHizaiis TMOCTIAOBHOCTI il 1S
JOCSITHEHHS 1IUJIeH.

Ouinka  edeKTHBHOCTI —  BHUMIPIOBAaHHA  pe3yJbTaTiB  JAiSUTBHOCTI
HiATPUEMCTBA.

MoTtuBanisi nepcoHaqy — CTUMYJIOBAHHS TPAMIBHUKIB O BUKOHAHHS
3aB/IaHb.

Minimizanisi pu3ukiB — 3MEHIIICHHS KMOBIPHOCT1 HETAaTUBHUX HACIIIIKIB.

dinancoBa cTadiJIbHiCTL — 3a0€3MeUeHHs MOCTIHHOTO Ta TepeadadyBaHOTO
(biHaHCOBOTO CTaHYy.

Buxina Ha HOBi PMHKHM — PO3IMIMPEHHS MiISUTBHOCTI KOMITaHIi HA MDKHApOJIHI
PUHKHU.

Crparerisi po3BUTKY — JIOBITOCTPOKOBHUM IIJIaH JJIsi 3a0€3MEYEHHS 3POCTaHHS
Ta KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI.

TECTH

1. SfIka rojioBHA MeTa CHCTEMHU KOHTPOJII0 MisKHAPOAHUX Oi3Hec-npoleciB?

a) 30UIBIIICHHS KITbKOCT1 JIOKYMEHTIB;

b) 3a0e3meueHHss JOCATHEHHS 3aIUIaHOBAHMX pE3YyJIbTATIB y MDKHAPOIHIN
JUSTBHOCTI;

C) MOCHJICHHS] OIOPOKpATIL;

d) yHUKHEHHS CIUIKYBaHHS 3 MAPTHEPAMH.
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2. 5Ike 3aBOaHHA KOHTPOJIK B cdepi MIKHAPOAHOI IiSWIBHOCTI €
KJII0Y0BUM?

a) CTBOPEHHS J0JJaTKOBHUX NEPEBIPOK O€3 moTpedu;

b) BiicTeKEHHS BUKOHAHHS MDKHAPOJHUX ONepalii Ta ix epeKTUBHOCTI;

C) MpU3HAYEHHA WTPaQIB CIBPOOITHUKAM;

d) ckopodeHHs mepcoHany.

3. SIk wiJjii KOHTPOJIIO MOB’A3aHi 31 CTPaTeriYHUMH HUIAMH KOMIAHII?

a) KOJTHOTO 3B’ sI3Ky HEMAE;

b) KOHTPOJL MiAMOPSIAKOBYETHCS CTpATEriyHUM IUIIM 1 3abe3medye  ix
peaizaiiio;

C) cTpaTeriuHi Uil GOpMYyIOTHCS MICHS KOHTPOJIIO;

d) KOHTPOJIb 3aMIHIOE CTpATEr1YHE YIPaBIiHHS.

4. SIke 3aBIaHHSI KOHTPOJIO XapakTepHe /s eTamy IUIAHYBaHHA
Mi’KHaApOIHUX Oi3Hec-npoueciB?

a) CaHKI[IOHYBaHHS BUIUIAT MpalliBHUKAM;

b) oriHKa BIAMOBIIHOCTI IJIaHIB pECypcaM 1 pUHKOBUM YMOBaM;

C) aHaJI3 U3aiiHy MPOIYKIIiT;

d) popmyBaHHS pekIaMHOI KaMIIaHii.

5.IIlo0 € OoCHOBHMM 3aBJIaHHAM KOHTPOJIO Ha eTami peajizamil
Mi’KHApOAHUX Oi3Hec-npoueciB?

a) 3yIMHKa BCiX OMepaIii mpu HaiMEHIINX BiIXUICHHSX;

b) nopiBHsAHHS (aKTUIHUX PE3YJIBTATIB 13 3aIUIAHOBAaHUMU,

C) bopMyBaHHS HOBHX Oi3HEC-1JICH;

d) momyk iHBECTOpIB.

6. SIke 3aBAaHHS KOHTPOJI CHPSIMOBaHe Ha OWIHKY e(eKTHBHOCTI
Mi’KHAPOAHOI XislJILHOCTI?

a) ananiz BukoHaHHs1 KPI ta perTabenpHOCTI omnepartii;

b) BUBYEHHS ICTOPIi KOMITaHiT;

C) BU3HAYCHHS CTUJIIO KEPIBHUIITBA;

d) BejeHHS T1JIOBOJICTRA.

7. Y yoMy noJiira€ NOEAHAHHA KOHTPOJII0 3 MOTHUBALIEI0 MEPCOHATY?

a) KOHTPOJIb BUKOPUCTOBYETHLCSI BUKITFOYHO JISI TIOKAPaHb;

b) pe3yibTaTé KOHTPOJIO 3aCTOCOBYIOTH IS BHHArOPOAM Ta PO3BUTKY
CHiBpOOITHHKIB;

C) MOTHUBAIIiS 3aMIHIOE KOHTPOJIb;

d) KOHTpOJL 1 MOTHBAILIIS HE MAIOTh CIUIBHUX €JIEMEHTIB.

8. SIke 3aBIaHHS KOHTPOJIIO € KJIIOY0BUM ISl MiHiMiZamii pu3ukiB y 3E/[?
a) IrHOPYBaHHS KOJMBaHb HA MIKHAPOJAHUX PUHKAX;
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b) BUsIBIIGHHS BiIXWJIEHb Yy TIpollecaX Ta 3arpo3 30BHIIIHbOSKOHOMIYHHUM
oneparlismM;

C) 30ULIBIICHHS 00CATY JTOKYMEHTAIIIT,

d) 3HM)KEHHS KUIBKOCTI TApTHEPIB.

9. SIk KOHTPOJIb BIVIMBA€ HA (PiHAHCOBY CTAOIIBHICTH MiANPUEMCTBA?
) 3MEHIIIye MOKJIMBOCTI IJTAHYBaHHSI;

b) 3a6e3mneuye paiioHabHE BUKOPUCTAHHS PECYpPCiB Ta 3amodirae 30UTkam;
C) MPU3BOJIUTH O HEOOIPYHTOBAHUX BUTPAT;

d) He Mae KOJTHOTO BIUIMBY.

10. flka posb KOHTPOJI y BH3HAYEHHI JOUIIBHOCTI BHUXOAY Ha HOBi
PUHKH?

a) crpusi€ BUMAJKOBOMY BUOOpY KpaiH;

b) 103BOJIsIE OLIIHUTH PUBUKH, BUTPATH Ta MOTEHIIHHY €()EeKTUBHICTH;

C) 3aMIHIOE€ MApKETHUHTOBI JOCII1IPKCHHSI;

d) oOMexye M KHAPOIHY JISTIBHICTD MIIPUEMCTBA.

IHPAKTUYHI 3ABJIAHHA

Kommnanis «/lenbray 1mmanye BUXiJ Ha HOBI MbKHaApOJHI puHKH. Bigomo, 110
iCHy!oTh (pIHAHCOBI, BaJIOTHI Ta OMEpalliiHi pU3UKH, a TaKOX PI3HUII B
3aKOHOJIaBCTBI Ta KYJIBTYPHUX OCOOJTMBOCTSX KpaiH.

3aBnanHs:

1. Bu3HauTe OCHOBHI IIUJII KOHTPOJIO JUISI MDKHAPOJHOI JMisUTPHOCTI KOMIIaH11
(cTpareriuHi, onepartiiiti, piHaHCOBI).

2. Po3po6iTh 3aBmaHHS KOHTPOJIIO JUIS IUIAHYBaHHS Ta peaiizaiii Oi3Hec-
IPOIIECiB Y HOBUX KpaiHax.

3. Onumiith, K KOHTPOJIb MOXKE IMOETHYBATHUCS 3 MOTHBAIlIEI0 TIEPCOHATY Ta
MIBHUIICHHAM €(EKTHBHOCTI POOOTH.

4. BuzHauTe 3ax0IM KOHTPOJIIO, sIKI MIHIMI3YIOTh (DiHAHCOBI Ta omepariiHi
PU3UKH MDKHAPOIHOT MisITBHOCTI.

5. IlpoananizyiiTe, sIK KOHTPOJb MOXE BIUTMBATH Ha JOLUIBHICTH BHXOMIY
KOMIIaH1i Ha KOHKPETHUM PUHOK Ta MIATPUMKY (PiHAHCOBOI CTaOLILHOCTI.

HNUTAHHSA JUIA CAMOKOHTPOJIIO

1. SIxi k7Ir04OB1 3aBAaHHS KOHTPOJIO BUKOPUCTOBYIOTHCS JUJIS OIIHKH
e(hEeKTUBHOCTI MIKHAPOIHOT TISUTBHOCTI?

2. SIKuM 9YMHOM KOHTPOJIb IOETHYETHCS 3 MOTHBAIIIEIO TIEPCOHATY?

3. SIxi 3aBmaHHS KOHTPOJIO CHPSMOBAaHI Ha MIHIMI3aIlil0 PU3HKIB Y
30BHIIIHBOEKOHOMIYH1M A1SLIBHOCTI?

4. Sk KOHTpPOJIb BILUIMBAE HA (DIHAHCOBY CTAOUILHICTD MIANPUEMCTBA?
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5. Sy poisb Bifirpae KOHTPOJb Y BHU3HAYEHHI JOLUIBHOCTI BUXOIY Ha HOBI
pUHKH?

6. Sk y3romKyroThcs 3aBJaHHS KOHTPOJIIO 13 3arajJbHOI0 CTPATETIEI0 PO3BUTKY
KOMIIaH1i?

PexomenoBaHa JjiTepatypa: ocHOBHA: 2, 6; qomartkoBa: 1-3.
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3Imicmosuii Mooyib 2
Pigni ma nanpamu KOHmMpOo10 8 MiHCHAPOOHIU OiANbHOCHI

TEMA 3
CTPATEI'TYHUI TA ONIEPATUBHUM KOHTPO.JIb Y MI’KHAPO/THIN
NISITBHOCTI HIIITPUEMCTBA

Mera: 3aCBOEHHS  BIIMIHHOCTEH Ta  B3a€EMO3B’SI3Ky  CTpaTeriyHoro 1
OMEPAaTUBHOIO KOHTPOJIIO, METO/IB iX BUKOPUCTAHHS Ta 3HAYEHHS JUIs aJanTaiii 10
3MiH 30BHIIITHBOTO CEPEIOBUIIIA.

OCHOBHI MOHATTA: CTPATEr1UHUI KOHTPOJIb, ONIEPATUBHUN KOHTPOJIb, METOH
KOHTPOJIIO, JOBIMOCTPOKOBUN PO3BUTOK, ajamnTarlis, PU3UKH, B3aEMOJIS pPIBHIB
KOHTPOJIO, €(EeKTUBHICTh YIPABIIHHS, I1HCTPYMEHTH KOHTPOJIO, 3OBHIIIHE
CepeloBHUIIIE.

ILnan
1. CyTHICTB CTpaTEriYHOr0 KOHTPOIII0 MIKHAPOJHUX O13HEC-TIPOLECIB.
2. 3aBAaHHS CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO Y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN AISUTBHOCTI.
3. BinmMiHHOCTI CTpPaTEriyHOTrO KOHTPOJIIO B/l ONEPATUBHOTO.
4, MeToau CTpaTeriyHOTrO KOHTPOJIIO Y MIDKHAPOHOMY Oi3HECH.

1. Cymuicms cmpameziuino20 KOHMPOJII0 MIXCHAPOOHUX OI3HeC-NPOUecie

CrpareriyHuii KOHTPOJIb Y MDKHApPOJHOMY Oi3HECi € OJHUM 13 KIIFOYOBUX
IHCTPYMEHTIB YIpaBJliHHS, SKUWA 3a0e3meuye TOCATHEHHS JOBIOCTPOKOBHUX IIUICH
HiAIPUEMCTBA Ta BIAMOBIAHICTh HOTO MISUIBHOCTI 3arajbHiil T100aibHIM cTpaTerii.
Bin Bigpi3HAETBCA BiJg ONEPATHBHOTO KOHTPOJIFO THM, IO CIPSIMOBAaHWUN HE Ha
II0JICHHE BUKOHAHHS 3aBJaHb, a Ha OIIIHKY €(PEKTUBHOCTI CTpaTETiuHHX pIllIeHb,
ajanTaiio 110 3MIiH 30BHILIHHOTO cepeoBHIIa Ta HMIATPUMKY
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI KOMITaHii Ha MI>KHAPOJHUX PUHKAX.

CtpaTeriunuil KOHTPOJIb XapaKTePU3y€EThCS JOBTOCTPOKOBOIO CIIPSIMOBAHICTIO,
OCKLTbKHA BIH (DOKYCYETHCS Ha JIOCSATHEHHI CEpPEAHBO- Ta JOBTOCTPOKOBHX IIUICH
PO3BUTKY MIANMPUEMCTBA 3 ypaxyBaHHSIM TJ00adbHUX TEHACHIIH Ha pUHKY. BiH
TaKOXK BIJ3HAYAETHCS KOMIUICKCHICTIO Ta IHTETPOBAHICTIO, aJ)Ke OXOIUIIOE BCi PiBHI
VIOpaBIiHHS Ta OI3HEC-TPOIECH, BKIOYatouu (iHAHCH, MAPKETHUHT, BUPOOHUIITBO,
JIOTICTUKY Ta 1HHOBAIIITHI HAMPSMKHU. BakKIIMBOIO XapaKTEPUCTUKOIO € aJaTUBHICTH
KOHTPOJIIO, SIKa JIO3BOJIAE TIAMPUEMCTBY CBOEYACHO pearyBaTd Ha 3MIHA B
MDKHApOJHIA €KOHOMIIII, TTOIITHYHI Ta COIiaibHI (paKTOPH, BAITIOTHI KOJIWBAHHS Ta
nii koHKypeHTiB. OKpiM TOTO, CTpaTeTiYHUNA KOHTPOJIb CHPSIMOBAHUI Ha OI[IHKY
e(eKTUBHOCTI TPUHHATUX pIlIeHb, [0 JIO3BOJSE BUSBISATH, HACKUIBKA oOOpaHa
cTpateris 3a0e3neyye KOHKYPEHTHI MepeBard Ta BIAMOBIAAE CTPATErTYHUM LUISAM
PO3BUTKY.

OCHOBHHMM 3aBAAaHHSIM CTPATET1YHOrO KOHTPOJ (Tabm. 3.1) € MOHITOpUHT
CTpaTeriyHMX IIUIEH KOMIIaHli Ta OIliHKa BIAMOBIAHOCTI MOTOYHOI JISJIBHOCTI
JOBTOCTPOKOBHM TI1aHaM. KOHTPOJIb 03BOJISIE CBOEYACHO BUSIBIISTH BIIXWJICHHS Y
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MOKa3HUKaX €()EeKTUBHOCTI, PEHTAOEIbHOCTI Ta MO3UI[IOHYBAaHHS MIJIPUEMCTBA Ha
PUHKY 1 KOPUT'YBaTH CTpATErli y pa3l mOTpeOH.

Tabmuus 3.1 — OCHOBHI 3aBAaHHS CTPATErTYHOIO KOHTPOJIO B MIKHAPOJAHOMY

O13Hecl

3aBIaHHsI KOHTPOJIIO

Mera BuKoHaHHS

[HCcTpYyMEHTH Ta MeTOI1

MOHITOPHUHT CTpaTeTiyHUX

3a0e3rneyeHHs BiAMOBiIHOCTI

Balanced Scorecard, KPI,

inen cTparerii CTpaTerivuHi KapTh
BusiBneHHs BiTXUIICHB 1 OneparvBHE pearyBaHHs Ha AHai3 MoKa3HUKIB, ayIUT
KOPEKIIist HEeraTHBHI TeHAEHIII] CTpaTerii
O11iHKa BITUBY 30BHIITHBOTO Apnantaitis ctpaTerii 10 3MiH PESTEL-anamniz, SWOT,
CepeloBUINA Ha PUHKY ClLIEHapHE IJIaHyBaHHs
[ligTpuMmKa cTpaTeriyHoro [ToninmenHs npouecy IIporHO3yBaHHS, MOJIEIIOBAHHS
IIJIAHYBaHHs OPUMHSTTS pillIEHb CTparerii
3a0e3neueHHs 30epekeHHs Ta pO3BUTOK KoHnkypeHTHuUl aHai3,
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI nepeBar niAnpueEMCTBa OEHUYMapKIHT

CrpaTeriunuii KOHTPOJIb TaKOX Iepeadadae OIIHKY BIUIMBY 30BHIITHBOTO
Cepe/IOBUINA, BKJIIOYAOYM EKOHOMIYHI, TOJITUYHI, COIllaJbHI W TEXHOJIOTIYHI
¢dakTopH, 110 MOXYTh BIUIMHYTH Ha AISUTBHICTH KOMIMaHii. BiH minrpumye mporec
CTpaTeriuHOro IUIaHYBaHHS, Hajaroud iH(OpMaIlilo IS BIOCKOHAJIICHHS TUIAHIB
PO3BUTKY Ta MPOTrHO31B HA TI00aNbHUX PUHKAX, Ta CIPSIMOBAHUN HA 3a0e3MeueHHs
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT! MIINPUEMCTBA, BHUSBICHHS MHOro CHJIBHUX 1 CIAOKUX
CTOpIH IIOJI0 OCHOBHUX KOHKYPEHTIB.

[ukn cTpaTeriyHoro KOHTPOJIO Tepeadadae KulbKa IOCTITOBHUX €TarliB.
Croyatky 3I1MCHIOETHCS BCTAHOBJIGHHS CTpaTeriyHUX LUIed Ta (opMyBaHHS
KITFOUOBHMX TMOKA3HUKIB €(PEKTUBHOCTI MisTbHOCTI. [ToTiM IIPOBOIUTHCS MOHITOPHHT
BUKOHAHHS CTpATETiH, i Yac SKOro BIICTEXKYIOThCA Xia peanizallii 6i3Hec-mporieciB
1 pe3yJIbTaTH JAiSTILHOCTI HA MDKHAPOIHUX PUHKAX.

BcranosiieHHs cTpaTeriyHux nesiei

MOHITODMHT BUKOHAHHS CTDATEr1i

v

AHani3 BIIXWIEHb Ta IDUYUH
Konekuisa cTpareriyaux piieHb

v

3BODPOTHHH 3B’SI30K Ta BAOCKOHAJICHHS

|

(MOBTOP LUKITY)

Pucynok 3.1 — [{ukn cTpaTerivHOrO KOHTPOIIO MIKHAPOIHUX Oi3HEC-TIPOIIECiB

HactynHum etanom € aHami3 BIAXWICHb Ta NPUYUH 1X BUHUKHEHHS, IO
J03BOJISIE BUBHAYUTHU €(EKTUBHICTh peanizauii ctpaterii. [icias mporo 311iCHIOETHCS
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KOPEKIIisl CTPATEeriyHUX PIIIEHb, CIPSMOBaHA Ha aJamnTallilo 0 3MiH 30BHIIIHBOTO
cepe/ioBUINa Ta MiBUIICHHS €()EKTUBHOCTI MISUIBHOCTI. 3aBepIlaJbHUM €TarloM €
3BOPOTHMM  3B’SI30K Ta  BJAOCKOHAJIEHHSA, KOJM  OTpUMaHa  1H(popmalis
BUKOPUCTOBYETHCSI ISl ONTHUMI3alli NPUUHATTA pilleHb Yy MalOyTHbOMY, LIO
3abe3reuye O0e3nepepBHUM UK KOHTPOJIIO.

OTxe, cTpaTeriyHMi  KOHTPOJb MDKHApOJHUX  Oi3HEC-TPOLECIB A€
MOXJIMBICTh ~MIANPUEMCTBY 3a0€3MeuyBaTH peai3allilo CTPATEriyHuX IUICH,
CBOEYACHO BUSBISATH PHU3UMKM Ta BIAXWICHHS, aJanTyBaTH cCTpaTerii 10 3MIH
30BHIIIHROTO  CEpPEJOBUINA,  MIABUIIYBATHU  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTH  Ta
edeKkTUBHICTh Oi3Hec-mpoueciB 1 ¢opMmyBaTH HaAldHy 1HQOpMaliiHy 0a3zy ais
MOJIaJIBIIOr0 CTPATET1YHOTO TUIaHYBaHHS M PO3BUTKY KOMIIAHII.

2. 3a60AHHA  CMPAMEIYHO20 KOHMPOJAI V  306HIUWHbO0CKOHOMIYHIU
oisnbHocmi

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb Yy 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JISJIBHOCTI MiANPUEMCTBA
€ KJIIOYOBUM €JIEMEHTOM YIIpaBJIiHHA, KU 3a0e3neuye epeKTUBHY peaiizalliio
MDKHapOJAHUX OI3HEC-TIPOIIeCiB  Ta JIOCSATHEHHS JIOBFOCTPOKOBUX IIeH Ha
ro0aIbHUX pUHKaxX. BiH crpsMoBaHUN Ha OWIHKY €(EeKTUBHOCTI MIKHApPOJAHHUX
CTpaTerii, CBO€YacHEe BUSBIICHHS PU3MKIB 1 BIAXWICHb, a TaKOXX Ha aJamTarlito
MISUTBHOCTI KOMITAHII [0 3MIH 30BHINIHBOI'O €KOHOMIYHOIO # IMOJITUYHOIO
cepeoBHIIIA.

OCHOBHMM 3aBJIaHHSIM CTPATETIYHOT'O KOHTPOIIO y 30BHIITHBOSKOHOMIUHIN
nismpHOCTI  (Tabn. 3.2) € 3a0e3nedeHHs BIAMOBITHOCTI IOTOYHOI ISIIBHOCTI
HiAIPUEMCTBA BU3HAYCHUM cTpareriyiuM 1mumsiM. lle 1mo3Bosise  oIiHIOBATH,
HACKUThKHA oOpaHa CTpaTeris eKCIOPTY Yd IMIIOPTY, MIXKHAPOIHOTO TapTHEPCTBA a00
IHBECTHIIIH BIAMOBIAA€E JOBrOCTPOKOBHUM IIaHAM PO3BHUTKY KoMrtaHii. CTpareriyHuii
KOHTPOJIb TaKOX Tepeadadae MoCTIHHUNE MOHITOPUHT MDKHAPOJIHUX PUHKIB, aHAMI3
KOHKYPEHTHOT'O CEpPEIOBHINA Ta OI[IHKY 30BHINIHIX ()aKTOPIB, IO MOXKYTh BIUTMBATH
Ha e(PEKTUBHICTD TISUTBHOCTI IMiATIPHEMCTBA.

Tabmums 3.2 — OcCHOBHI 3aBHaHHS  CTPATETiYHOTO  KOHTPOIIO B
30BHIIMIHBOEKOHOMIYHIN JISJIBHOCTI
3aB/iaHHs KOHTPOJIIO Mera BUKOHAHHS Mertou Ta IHCTPYMEHTH
3a0e3neueHHs BiAMOBIIHOCT1 BuznauenHs epeKkTUBHOCTI KPI, Balanced Scorecard,
CTpaTEeriYHUM LUIAM MDKHAPOJHOI CTpaTerii CTpaTeriyHi KapTu
) . . O11iHKa TeHAEHI[IA Ta 3MIH Ha PESTEL, SWOT, anamni3
MOHITOPHHT 30BHIIIHIX PUHKIB ;
r7100aTbHOMY PUHKY KOHKYPEHTIB
BusiBnenns BinxuieHs 1 MiHimi3allis pU3HKIB 1 [Tnan-daxTauii aHami3, ayaur
KOPEKILis NiBULIEHHS €()EeKTUBHOCTI CTpaTerii
. . . Onrtumizaliss BUTpaT Ha bromxerysanns, ERP-cucremu,
Ominka eeKTUBHOCTI pecypciB . . .
MDKHApOHI omepartii aHaJIi3 BUTPAT

®opMyBaHHS CTPATETTYHUX
nepeBar Ha 30BHIIIHbOMY
PHUHKY

IMigBueHas
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI

benumapkinr, SWOT,
CTpaTerivyHe TIaHyBaHHS
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KoHuTponb y 30BHINIHBOEKOHOMIYHIM JISJIBHOCTI Ja€ 3MOTY BUSBISTU
BIIXWJICHHS BiJl IUIAHOBUX TOKa3HUKIB, TaKUX SK OOCSITH EKCIOPTY, JOXOIU BiJ
30BHIIIHHOEKOHOMIUHOI JISNIBHOCTI, PEHTA0ENbHICTh MDKHAPOJHHUX OINepalii Ta
piBEHb 3aJ0BOJIEHOCTI MapTHEpiB. Y pa3l BUSBJICHHS BIIXWIEHb CTpPATErTYHUM
KOHTPOJIb 3a0e3Meuye CBOEYACHE BHECEHHS KOPUTYBAJIBHUX 3aXOJNIB y CTPATEriio
PO3BUTKY, L0 J103BOJISIE MIHIMI3yBaT PU3UKHU Ta MIJBUIIUTH €()EKTUBHICTH Oi3HEC-
MpOLIECIB HA MDKHAPOJAHUX PUHKAX.

[Ile omHWM BaXJIWBUM 3aBJaHHSIM CTPATETiuHOTO KOHTPOJIO € OIliHKA
€(EeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHSI PECYpCiB y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JistabHOCTL. Lle
cTOoCyeThCSl (DIHAHCOBUX, MaTepiajJbHUX Ta JIIOJCHKUX PECypCiB, LI0 3aaisHI B
EKCIIOPTHO-IMITIOPTHUX ~ OMEpaIlisiX, MDKHAPOJHUX TPOEKTaX Ta MAPTHEPCHKHUX
nporpamax. KoHTposab 103Bosi€ BU3ZHAUUTH €(PEKTUBHICTh 1HBECTHUIIIM, BUTPATH Ha
JIOTICTUKY, MApKETHHI 1 MPOCYBAaHHS TOBapiB Ha 30BHILIHIX PUHKax 1 3a0e3neuye
ONTHUMI3AIlII0 PECYPCHOTO 3a0€3MEeUCHHS.

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb y 30BHIIITHROCKOHOMIUHIN AISUTBHOCTI TaKOXK CIIPHUSE
MiIBUIIEHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiANpUeEMCTBA. BiH J03BOJISIE CBOEYACHO
BU3HAUATH CUJIbHI Ta CJHA0Ki CTOPOHHM KOMIAHIi y TOPIBHSHHI 3 MDKHApOJHUMU
KOHKypeHTamH, ¢popMmyBaTh €(EeKTHBHI CTpaTerii MO3UIIOHYBAaHHSA Ha TJI00AIbHOMY
pUHKY Ta 3a0e3neyyBaTH pPO3BUTOK HOBHUX HampsaMmiB IisiibHOCTI. Kpim TorO,
KOHTpPOJIb 3a0e3mneuye iHopMaliitHy MiATPUMKY TPOIECY NPUHHATTS CTpaTeridHuX
piIlIeHb, 110 MIABUIIYE TXHIO TOYHICThH Ta €(PEKTUBHICTB.

VY pesynbrari cTpaTeriyHUil KOHTPOJb Y 30BHIIIHBOCKOHOMIYHINA MiSITBHOCTI
BUKOHYE KOMIUJIEKCHY POJib, SIKa OXOIUTIOE OIIHKY JOCSTHEHHS CTpaTeriyHUX IIUICH,
aHaJi3 30BHINIHIX 1 BHYTPIIIHIX (aKTOpIB, YIPaBIiHHSI PU3UKAMHU, ONTUMIZAIlIIO
pecypciB Ta MiABUIIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCT1 MIAMPHUEMCTBA HA MIXKHAPOTHUX
pUHKaX. 3aBISKH IIbOMY IIINPHEMCTBO MOXKE 3a0€3MEYUTH CTaOUTBPHUI PO3BUTOK 1
e(heKTUBHY peaiizailito CBO€i 30BHIIIHLOCKOHOMIYHO1 CTpaTerii.

3. Biominnocmi cmpame2iuio2o KOHMpPOoJiio 610 ORepamuéHo20

Crpateriunuii Ta OINEpPaTUBHUNM KOHTPOJb € JBOMAa OCHOBHHMH BHIAMU
VIOPABIIHCHKOTO KOHTPOJIO B JISJIBHOCTI IMIANPUEMCTBA, TPOTE BOHU 3HAYHO
BIIPI3HSAIOTBCA 3a CBOIMH IMUISIMH, 00’€KTaMH, YaCOBUMH paMKaMH W METOJaMHU.
CrpaTteriuHuii  KOHTPOJb  CIOPSMOBAHWM  HA  3a0€3MEUYEHHS  JOCATHEHHS
JIOBIOCTPOKOBHX IIUICH KOMITaHIl Ta BiAMOBIAHICTh MISJIBHOCTI MiAIPHEMCTBA HOTO
3arajpHIN cTparterii. BiH oriHioe e)eKTUBHICTh peami3allii CTpaTeriyHuX PIlIeHb,
amanTamiro Oi3HEC-TIPOIECiB O 3MiH 30BHINIHBOTO CEPEJOBHINA Ta KOHKYpPEHTHI
repeBarn Ha pUHKY. BoaHowac onepaTWuBHUIM KOHTPOJIb 30CEPEIKEHUN Ha
I0JICHHOMY BHKOHAaHHI 3aBJlaHb, CBOEYaCHOMY BUSIBJICHHI BIIXMJICHb Ta iX KOPEKIIii
Ha KOPOTKOCTPOKOBOMY TOPU3OHTI.

['omoBHA BIAMIHHICTH CTPATETIYHOI'O KOHTPOJIIO Bl OMEPATHUBHOIO MOJIATAE Y
yacoBoMy ropu3oHTi. CTpareriyHuii KOHTPOJIb OLIHIOE PE3YyJbTaTH ISNIBHOCT1
MIJIPUEMCTBA Y CEPEJIHbO- Ta JIOBFOCTPOKOBINA MEPCHEKTHUBI, TOJ1 SIK ONEPATUBHUIA
KOHTPOJIb MPAIIO€ Ha LIOJICHHOMY a00 KOPOTKOCTPOKOBOMY piBHI Ta 3a0e3mnedye
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e(eKTHBHICTh NOTOYHHUX MpoleciB. OKpIM TOro, CTPAaTEriyHUil KOHTPOJIb OXOILIIOE
BCl pIBHI YyHpaBIiHHSA Ta OI3HEC-MPOLECH MIANPUEMCTBA, BKIIOYAIOUM (PiHAHCH,
MapKETUHT, BUPOOHMUTBO Ta MDKHAPOAHY MISUIBHICTh, TOJI $K OINEpPaTUBHUN
KOHTPOJIb 30CEPEKEHUI MEepPEeBa)XKHO Ha KOHKPETHUX MIAPO3AUIAX Ta OKPEMHUX
nporecax.

[Ile oaHIEI0 BaXXKJIMBOIO BIAMIHHICTIO € XapaKTep OUiHIOBAHUX NMOKA3ZHMKIB.
CrpaTeriyuHuii KOHTPOJb BUKOPUCTOBYE KOMIUIEKCHI MOKA3HUKHU €(PEKTUBHOCTI, 1110
B1I0OpaaloTh JOCSITHEHHS JOBFOCTPOKOBHX IIUIEH, 30KpeMa peHTAOeNIbHICTb,
YacTKy PpHUHKY, IHHOBALIIMHUI TMOTEHLIaJ 1 pPIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI.
OnepaTuBHUN KOHTPOJb, Yy CBOIO Yepry, Oa3yeTbCs Ha OUIbII KOHKPETHHX 1
KUTbKICHUX MOKa3HUKaX, TAKUX SIK 00CAT BUPOOHUIITBA, BUKOHAHHS IJIaHY MPOJIAXKIB,
BUTPATH HA KOHKPETHI orepallii Ta TepMiHM BUKOHAHHS 3aBAaHb.

Meronu Ta IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO TaKOX BIAPI3HAIOTHCSA. CTpaTeriuHui
KOHTPOJIb Tnependayae BUKOPUCTaHHS TakKuX IHCTpyMeHTiB, sk SWOT-ananis,
PESTEL-anani3, Balanced Scorecard, cuenapHe ruianyBaHHS Ta OE€HUMAapKIHT, SK1
JO3BOJIAIOTh  OI[IHIOBAaTH €(EKTUBHICTh CTPATEriYHUX pIIEHb 1 MPOTHO3YBAaTH
PO3BUTOK MIANPUEMCTBA B JIOBFOCTPOKOBIM mepcrnekTuBi. OnepaTuBHUN KOHTPOIIb
3aCTOCOBYE I1HCTPYMEHTH IIOJACHHOTO MOHITOPUHTY, TIUIaH-(QaKTHUNA aHai3,
nambopau, ERP-cuctemu Ta BHYTpIillIHI perJaMeHTH ISl CBOEYACHOTO BUSIBJICHHS Ta
YCYHEHHS BIIXWICHb Y MOTOYHIN JA1SIBHOCTI.

Tabmums 3.3 — OCHOBHI BIIMIHHOCTI CTpaTEridyHOrO Ta OINEPaTUBHOTO
KOHTPOJIIO
[TokazHuk Crpateriaauii KOHTPOJIb OnepatuBHUI KOHTPOJIb
YacoBuil rOPU30HT CepenHbO- Ta JOBrocTpokoBuil | KOpOTKOCTpOKOBUH, IIOICHHUI

VYci piBHI ynpaBiaiHHS Ta

. KonkpeTHi migpo3aiu Ta mpoLecu
Oi3HeC-TIpoIIeCH p O3 p

OO0’ €eKT KOHTPOJIIO

KomrmuiekcHi, T0BrocTpoKoBi
(peHTabeIBHICTD, YaCTKA

PHHKY,
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb)

KinbkicHi, KOPOTKOCTPOKOBI
(oOcsAr BUpOOHMIITBA, BUTPATH,
TEPMiHN)

[Toka3Hnuku epeKTUBHOCTI

SWOT, PESTEL, Balanced [Tnan-dakTHuil aHami3, qambopau,

[HCTpYyMEHTH Scorecard, 6eHUMapKiHT, ERP-cucremu, BHyTpilIHI
CIICHApHE TUTaHYBaHHS periIaMeHTH
3abe3neyeHHs peatizallii 3abe3neyeHHs €PEeKTUBHOTO
Mera CTparTerii, afanTariis 10 3MiH, BUKOHAHHS NIOTOYHUX 3aBJIaHb,
KOHKYPEHTHI IlepeBaru YCYHEHHS BIXUJICHb

TakuM 4YWHOM, CcTpaTeTiyHUW KOHTPOJIb 1 ONEPATUBHUA KOHTPOJb €
B32€MOJIOTIOBHIOIOUMMH CKJIAJIOBUMH CUCTEMH YIIPABIIHHS MiANPpUEMCTBOM. [lepmmii
3a0e3Ieuye pealizalio JOBMOCTPOKOBUX IIIJICH 1 ajamnTarlitfo J0 ri100albHUX 3MIiH,
TOAl SIK APYrUd MiATpUMYE CTaOUIbHY Ta e€PEeKTUBHY PoOOTy Oi3HEC-TPOLECIB Y
MOTOYHOMY pexumi. OO0uaBa BUAU KOHTPOJIIO Pa30M JO3BOJISIOTH MIANPUEMCTBY
JOCSITaTH BUCOKO1 €pEKTUBHOCTI, CTA0LILHOCTI Ta KOHKYPEHTHUX TIEpeBar Ha PUHKY.
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4. Memoou cmpame2iuro2o KOHMPOI0 Y MIXCHADOOHOMY 0i3HecCl

Metonu CTpaTeriyHOro KOHTPOJIIO Yy MDKHapogHomy Oi3Heci (Tabn. 3.4) €
BKJIMBUM IHCTPYMEHTOM YIPABIIHHS, SIKMM O3BOJSE MIANPUEMCTBAM OLIIHIOBATU
e(EeKTUBHICTh CBOiX CTpaTeriii, CBOEYACHO BUSBISTH BIIXWICHHS Ta MNpUAMaTU
HEOOX1/IHI KOPUTYBaJIbHI 3aXOJW JJIsi 3a0€3IMEUeHHs] JOCSITHEHHS JOBMOCTPOKOBHUX
uineil. Bubip KOHKpETHOro METOAy KOHTPOJIO 3aJI€KUTh BIJ TUIY HIANPHEMCTBA,
rajiy3i, MaclmitTady OisUIBHOCTI Ta OCOOJMBOCTEH MIKHAPOAHOTO PUHKY, HA SKOMY
KOMIIaHig (YHKI[IOHYE.

Tabnuus 3.4 — OCHOBHI METOJU CTPATEr1YHOIO KOHTPOJIIO B MIXKHAPOJHOMY
0i3HeC1

Meroa KOHTPOIIIO Cytb MeToy OcCHOBHI IlepeBaru

[TopiBHsAHHS (HAKTUYHUX 1 TUTAHOBUX BusiBiieHHS BiIXHUJIEHD,

Amnaii3 BIIXWJIECHb ) N .
MOKA3HUKIB CBO€YACHA KOPEKIisl CTpaTerii

. . . CucreMaTHYHUN MiAXIT 10
Or1iHKa CHIIBHUX 1 CJTAOKUX CTOPIH,

SWOT-anani3 N OIIIHKY BHYTPIITHIX i
MOJKJIMBOCTEH Ta 3arpo3 .. .
30BHINIHIX ()aKTOPIB
AHauni3 NoJITUYHUX, EKOHOMIUHUX, O1iHKa BIJIMBY 30BHIIIHBOTO
PESTEL-anai3 COIlaJIbHUX, TEXHOJIOTTYHUX, EKOJIOTTYHUX | CEepeOBHINA, TIPOTHO3YBaHHS
1 MpaBOBUX (PaKTOPIB PHU3HUKIB

Ormninka epeKTUBHOCTI 3 ()iHAHCOBOI,

Balanced Scorecard . - L o
KJIIEHTCHKOI, BHYTPIIIHIX IIPOLIECIB 1

KowmrnekcHuid KOHTPOJIb 3a

(BSC) peaizalfi€ro crparerii
HABYAHHS/PO3BHUTKY MEPCIICKTUB
ITinroToBKa 0 3MiH,
Cuenaphe Po3po0Oka anpTepHaTHBHUX CIICHAPIiB . .
MiJIBUIIICHHS THYYKOCTI
TUTaHYBaHHS PO3BUTKY .o
CTpaTerii
benumapkinr i . . .
COHKVDHTHIL [opiBHSHHS MiSUTBHOCTI KOMITaHii 3 BusiBneHHs Kpaiux MpakTUK,
a}ll{panb KOHKYpPEHTaMHU MiIBUIIEHHS €EKTUBHOCTI

OnHUM 13 OCHOBHHMX METOJIB CTPATETYHOTO KOHTPOJIO € aHajdi3 BiAXujieHb
Bigl crTpareriunux mianiB. Ileit meron mnependadae mMOpIBHAHHSA (PaKTHIHUX
MMOKA3HUKIB JISUTBHOCTI MIAMPUEMCTBA 3 TJIAHOBUMHM CTpaTeTiYHUMU HUIIMHU. B pasi
BUSIBJICHHS BIJXWJIECHb MPOBOJUTHCS aHAII3 MPUYUH 1X BUHUKHEHHS, IO JO3BOJISE
CBOEYACHO MPUUMATH KOPUTYBAJbHI PIIICHHS Ta aNanTyBaTH CTPATETiI0 10 3MIH y
30BHIITHBOMY CEPEIOBUIIII.

[Mupoke 3actocyBaHHA y MiKHapomaHoMy OizHeci mae SWOT-anani3, skwuii
JI03BOJISIE OI[IHIOBATH CWJIBHI Ta CJIa0Ki CTOPOHHM MiJNPUEMCTBA, a TAKOK BU3HAYATH
MOXXJIMBOCTI Ta 3arpo3ud Ha TIoOambHMX puHKax. Lleit wmeton 3abesmeuye
CUCTEMAaTUYHHWA  MiAXiJ 0 BUSABICHHA (aKTOpiB, 10 BIUIMBAIOTh  HAa
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh ~KOMMaHii, Ta copuse QopMyBaHHIO e(QEKTUBHHUX
CTpaTeriii pO3BUTKY.

[Ile omaum edextmBHUM MetogoM € PESTEL-anami3, sxuii mg03BoJIse
OI[IHIOBaTH BIUIMB 30BHINIHIX (DAKTOpiB HA AISUIBHICTH MIANPUEMCTBA, BKIIOYAIOYU
MOJIITAYHI, €KOHOMIYHI, COIlIaJibHI, TEXHOJIOT1YHI, €KOJOTTYHI Ta MPAaBOBl ACHEKTH.
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Bukopucranus 1mporo MeToAy Jae 3Mory mepeadadatd 3MIHM Ha MDKHAPOJIHUX
pUHKaX 1 MATOTOBJISATA KOMIIAHIIO 10 MOTEHIIIMHUX PU3HUKIB.

Meron Balanced Scorecard (BSC) € KOMIUIGKCHUM iHCTPYMEHTOM
CTPaTEriYHOr0 KOHTPOJIO, SIKUW J03BOJIAE€ OLIHIOBATH AISUIBHICTH MIJNPUEMCTBA 3
YOTUPHOX MEPCHEKTUB: (PIHAHCOBOI, KIIEHTCHKOI, BHYTPIIIHIX Oi3HEC-MpPOLECIB Ta
HaBYaHHA 1 po3BUTKY. Bukopucranus BSC no3Bosisie xommnaHii OTpUMAaTH ILUTICHY
KapTUHY peaii3allii cTpaTerii 1 CBOEYacHO pearyBaTy Ha BIIXHUJICHHS.

[Ile ogHUM MOIIMPEHUM METOJOM € CHeHApHe IUIAHYBAHHS, SKE€ JO3BOJISIE
HNIAIPUEMCTBY pO3pOOJISTH Pi3HI BaplaHTU PO3BUTKY MO HA MIKHAPOJHUX PUHKAX
1 BU3HAUaTl ONTHMAaJbHI CTpaTerii JJis KOXHOTO cieHapito. Lleit Meron mosBosisie
3HM3UTH PU3UKHU Ta 3a0€3MEUYUTH THYUKICTh Yy NPUHUHATTI CTPATETITYHUX PILIEHb.

OkpiM TOro, y MDKHapOJAHOMY Oi3HECI 3aCTOCOBYIOTHCS OeHUMAPKIHT Ta
KOHKYPEHTHMH aHajdi3, sKi JI03BOJISIIOTH OIIHIOBAaTH JISUIBHICTH KOMMAHII y
NOPIBHSIHHI 3 OCHOBHUMM KOHKYpPEHTaMH, BU3HAUaTHU CUJIbHI Ta CIa0Ki CTOPOHH, a
TAaKOX 3alpOBaJKyBaTH Kpallll MPAKTUKHU JUIsl MIJBUINEHHS e(EeKTUBHOCTI Oi3HeC-
IPOIIECIB.

3actocyBaHHSI pI3HMX  METOJIB  CTPAaTETIYHOTO  KOHTPOJIO  JI03BOJISIE
HiANPUEMCTBY OTPUMATH MOBHY 1HQOpMaliiHy 0a3y NI NPUHHATTA OOIPYHTOBAHUX
YIPaBIIHCHKUX PillIeHb, CBOEYACHO pearyBaTH Ha 3MIHU 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHINA,
migBUIYBaTH e(PEeKTUBHICTh OI3HEC-TIpoIeciB 1 3abe3neuyBaTh  JOCSATHEHHS
KOHKYPEHTHHX IIepeBar Ha MKHAPOJHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

CrpaTeriynuii KOHTPOJIb — TEPEBIpKa BIAMOBIIHOCTI MISUTBHOCTI KOMIMaHIi
JIOBIOCTPOKOBHM ITLJISIM.

OnepaTMBHMH KOHTPOJIb — TEpPEBipKa MOTOYHOI MISUTBHOCTI ISl IITBUJIKOTO
KOPUT'YBaHHS.

MeToau KOHTPOJIIO — IHCTPYMEHTH OIlIHKY Ta MOHITOPUHTY JisUIBHOCTI.

JlOBrocTpokoBMii pO3BUTOK — 3a0€3M€UCHHS CTIMKOTO 3pOCTaHHS Oi3HECY.

AnanTauisi — 34aTHICTh 3MIHIOBATHUCS 1] BILTHBOM 30BHIIIHIX (paKkTOPiB.

Pu3ukm — moTeHITiHHI 3aTpO3u ISl TOCATHEHHS ITLICH.

B3aemonisi piBHIB KOHTPOJIIO — Y3roJkeHa po0OOTa CTpaTeriyHoro Ta
OTIEPAaTUBHOT'O KOHTPOITIO.

EdexTuBHicTh YyNpaBaiHHS — 3aTHICTh JOCSATATH IUIEH MPH ONTUMAIEHOMY
BHKOPHUCTaHHI PECYPCiB.

IHCTpYMEHTH KOHTPOJII0 — KOHKPETHI MEXaHI3MH Ta 3aCO0U KOHTPOJIIO.

30BHilIHE cepeoBHINE — PUHKOBI Ta €KOHOMIYHI YMOBH, IO BIUIMBAIOTH Ha
ISTBHICTb.

TECTHU

1. Ilo Take cTpaTerivyHuii KOHTPOJIb Y Mi’>KHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) 110JICHHE MEePEBIPSIHHA BCIX ONeparliii;



36

b) mporiec OImiHKM JOBrOCTPOKOBHX IIJIEH Ta pe3yibTaTiB MIKHAPOIHOT
TISTBHOCTI;

C) CKJIaJIaHHsl 3BITIB JJIsl JI€PKaBH;

d) KOHTPOJIb BUKIIFOYHO 32 (PIHAHCOBUMU MOTOKAMH.

2. SIxke 3aBJaHHS CTPATEriYHOI0 KOHTPOJIK Y 30BHIIIHbOECKOHOMIYHI
JiSIJILHOCTI?

a) 3a0e3neueHHs] BAKOHAHHS KOPOTKOCTPOKOBUX OTEPaIliif;

b) mepeBipka BIAMOBIAHOCTI MIDKHAPOIHOI ISUTBHOCTI CTPATET1UYHUM IUISIM
KOMIIaHIi;

C) KOHTPOJIb 32 OPOPMIIEHHSIM JOKYMEHTAIII;

d) opranizaiiisi KOpOpaTUBHUX 3aXO0/I1B.

3. Yum Biapi3HAETHCS CTPATeriYHUil KOHTPOJIb BiJl ONIEPATUBHOI0?

a) CTpaTeriyHuid KOHTPOJb CIPSMOBAHWM Ha  JOBFOCTPOKOBI I,
ONEpaTUBHUI — Ha MOTOYHI MPOIIECH;

b) cTpaTeriunuii KOHTPOJIb POOJISATH TUIBKA MEHEIKEPU HU3BKOTO PIBHS;

C) onepaTUBHUN KOHTPOJIb HE BIUIMBAE HA €()EKTUBHICTH;

d) HEMae BIAMIHHOCTEH MK HUMHU.

4. 5SIki MeTOIM 32CTOCOBYHOTHCS B CTPATETIYHOMY KOHTPOJIi MIXKHAPOJXHOT 0
OizHecy?

a) MIOTHMYKHERB1 3BITH Ta MIEPEBIPKHU CKIIATY;

b) aHami3 KIIOYOBHUX IMOKA3HMKIB, OCHUMApKIHT, MPOTHO3YBAHHS Ta OI[IHKA
PHU3HKIB,;

C) TUIBKU BHYTPIIIIHI MIEPEBIPKH OyXTanTepii,

d) mpoBeeHHsSI KOPIIOPATUBHUX TPEHIHT1B.

5. SIxke 3HAYeHHS MA€ ONEPATHUBHUI KOHTPOJb y NPAKTUYHIN AIAJIBLHOCTI
KOMIIaHii?

a) 3a0e3meuyye MHTTEBE pearyBaHHS Ha BIIXWICHHS Yy MDKHapOJIHUX
ormeparisx;

b) 3amiHIOE cTpaTeTiuHe MIaHyBaHHS,

C) BUKOPHUCTOBYETHCS JIIIIE JIsI CKJIaIaHHS 3BITiB;

d) xoHTpOITIOE JTHIIIE BHYTPINIHI IPOIIECH.

6. Ik B3aemMoailOTh cTPaTeriyHMii Ta ONMEPAaTUBHUII KOHTPOJIb y cCHCTEMi
ynpaBJiHHA?

a) BOHU ICHYIOTh HE3aJIE)KHO OJIWH BiJl OJTHOTO;

b) crpareriunmii 3aa€ TOBroCTPOKOBI OPIEHTHPH, OTICpaTUBHUN — 3a0e3meuye
1X BUKOHAHHS,

¢) o0uJIBa KOHTPOJI1 3aCTOCOBYIOTHCS JIMIIIE JIJisi (PIHAHCIB;

d) B3aeMoig He NOTpiOHA.
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/.Yomy cTpaTeriyHMii  KOHTPOJb  BBaKAKTh  [J0BIOCTPOKOBUM
IHCTPYMEHTOM PO3BHUTKY?

a) BIH (PIKCY€e KOPOTKOCTPOKOBI BIIXUJICHHS;

b) 103BOJIsIE OLIIHUTH MEPCIIEKTUBH 1 INIAHYBATH PO3BUTOK HAa POKU BIIEPEN;

C) BIH 3aMIHIOE ONEPaTUBHI MPOLEIYPU;

d) BUKOpUCTOBYETHCS TUIBKH JJIsl 3BITHOCTI.

8. /Iki pu3MKM BHHUKAOTHh I@PH HEJIOCTATHLOMY BHMKOPHCTAHHI
ONEPATHUBHOI0 KOHTPOJIIO?

a) Hee(DeKTUBHE BUKOHAHHS MIOJCHHUX 3aBJaHb 1 30MTKU B/l MOMUJIOK;

b) 3pocTaHHs MOAaTKOBHX TIATEXKIB;

C) 30UIbILIEHHS YUCEIbHOCTI IEPCOHAIY;

d) BiICYTHICTb CTpaTEriYHUX LILJIEH.

0.5lk omepaTMBHUH KOHTPOJb J0NOMAra€ aJanTyBaTHCA A0 3MiH
30BHIIIHBOTO cepe0BHUIIA?

) 03BOJISIE HETaHO pearyBaTd Ha HOBI PHUHKOBI yYMOBH Ta KOPHUI'YBaTH
IPOLECH;

b) cTBOpIo€ Tuianu Ha HacTynHi 10 pokiB.;

C) BUKOPHUCTOBYETHCS JIUIIIE JIJIs1 OyXranTepii;

d) 3ampoBaKye MOCTIHHE BIAKIAICHHS PIIICHB.

10. Yomy HeoOXiTHO TOEIHYBATH CTpaTeriyHuii i onmepaTuBHM
KOHTPOJIb?

a) 00 CKOPOTUTH JTOKYMEHTOOOIT;

b) 1151 KOMIUIEKCHOTO YIIPABIIIHHS Ta JTOCATHEHHS K KOPOTKOCTPOKOBUX, TaK 1
JIOBIOCTPOKOBHX IIJICH;

¢) mo06 yHukHyTH BuKopuctanus KPI;

d) ns mpoBeIeHHS HABYAIBHUX CEMIHAPIB.

HNPAKTHUYHI 3ABJTAHHA

Kommanis «beta» BUXOAWTh Ha TpU HOBI MDKHAPOAHI PUHKH 3 PIZHUMH
€KOHOMIYHHMH Ta PErYJISITOPHUMH YMOBAMHU.

3aBaaHHA:

1. BuzHaute, $Ki €JIEMEHTH CTPATEridHOTO KOHTPOJII HEOOXimHI JId
JIOBTOCTPOKOBOT'O PO3BUTKY KOMITaHii HA HOBUX PUHKAX.

2. OnumIiTh MPUKIAIA OTIEPATUBHOTO KOHTPOIIO JIJIsl 3a0e3MeueHHs aganTarii
KOMITIaHii /0 MIBHAKUX 3MIiH 30BHINIHBOTO CEPENOBUINA (HAMPHUKIAA, BaJIIOTHI
KOJIMBAHHS, 3MiHH TIOMUTY, PETYIATOPHI 3MIHHN).

3. TIpoanainizyiiTe B3a€EMOJII0 CTPATETIUHOTO T4 ONMEPATHBHOTO KOHTPOJIO: K
PE3YJIBTATH OMEPATUBHOTO KOHTPOJIO MOXYTh BIUTMBATH Ha KOPEKIIIFO CTPATET1IHOTO
TIaHy.
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4. Bu3HauTe OCHOBHI PU3MKH, Kl MOXYTb BUHUKHYTU NPU HEIOCTATHHOMY
BUKOPUCTaHHI CTPATETTYHOr0 200 OMEPaTUBHOIO KOHTPOJIIO.

5. Cknaaite TaONMIIO 1 TPEACTAaBTE B Hiil:

- CTpaTeriyHi Il KOHTPOJIIO;

- ONEpPATHBHI 3aX0U KOHTPOJIIO;

- METOJY KOHTPOJIIO;

- TMOKa3HUKH OLIIHKU €(DEKTUBHOCTI KOHTPOJIIO.

HUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. Slke 3HAYCHHS Ma€ OINEPATHUBHUN KOHTPOJIbL y TPAKTUYHIA JisITBHOCTI
KOMITaH1i?

2. Sk cTpareriyHuii Ta ONMEPATUBHHIA KOHTPOJb B3aEMOJIIOTH Y CHCTEMI
yIpaBiHHA?

3. Y YoMy momsirae poib CTPATETiYHOTO KOHTPOIIO SK JOBTOCTPOKOBOTO
IHCTPYMEHTY PO3BHUTKY?

4. SIki pU3WKH BHHHMKAIOTh 4Yepe3 HEJIOCTATHE BUKOPUCTAHHS OIEPATHBHOIO
KOHTPOJIIO?

5. Sk omepaTMBHUM KOHTPOJIb 3a0e3leduye aaanTaifilo KoMmaHii 10 3MiH
30BHIIIHBOTO CEpPEeAOBUILA?

6. Uomy miist epeKTUBHOTO yHpaBIiHHA HEOOX1THO TOETHYBATH CTpATET1UHUI
Ta ONEPATUBHUM PIBHI KOHTPOJIIO?

PexoMenaoBaHa Jiteparypa: ocHoBHaA: 1, 4, 6; nogaTkoBa: 4-6.
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TEMA 4
®IHAHCOBUI KOHTPOJIb Y CACTEMI MIZKHAPOJTHOT'O BI3HECY

Merta: 3acBO€HHS 3aB/1aHb (PIHAHCOBOI'O KOHTPOJIIO, HOrO METO/IIB 1 BIJIMBY Ha
NPUUHATTS yHOPaBIIHCHKUX pINIE€Hb, CTaOUIBHICTH KOMIIAHII Ta MPO30pICTh Oi3HEC-
MPOLIECIB.

OcHOBHi MOHATTA: (PIHAHCOBUN KOHTPOJIb, CTAOUIHHICTH KOMIIAH1i, METOJU
(p1HAHCOBOTO KOHTPOJIIO, YIPABIIHCHKI PIMICHHS, PU3UKH, (DIHAHCOBI MOKAa3HUKH,
yIpaBliHHS BUTpaTaMHu, €(QEKTUBHI 1HCTPYMEHTH, MPO30PICTh OI3HEC-MIPOIIECIB,
30BHIMIHEOEKOHOMIYHA JISJIBHICTE.

ILnan
1. 3aBnanHs (piHAHCOBOTO KOHTPOJIIO B MIKHAPOJIHIN TISITBHOCTI.
2. 3HaueHHd (PIHAHCOBOrO KOHTPOJIO JUIsl CTaOUIBHOCTI KOMIAaHli Ha
MDKHApOJHUX PUHKAX.
3. Meroau piHAaHCOBOT'O KOHTPOJIIO Y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN AISUTBHOCTI.
4. BruuB iHaHCOBOTO KOHTPOJIIO HA MPUMHSTTS YIPaBIiHCHKUX PIIICHb.

1. 3aeoannsa hinarcoeozo KOHmMpPOIO 6 MINCHAPOOHIN OIAIbHOCHL

diHaHCOBHI KOHTPOJIb Y MDKHAPOAHINA MISTIBHOCTI € KIFOYOBHUM €JIEMEHTOM
yIpaBIiHHA MIAPUEMCTBOM, 110 3a0e3neuye e(h)eKTUBHE BUKOPUCTAHHS (PIHAHCOBUX
pecypciB, CBO€YacHe BUSIBJIICHHS BIIXWJIEHb Bl (DIHAHCOBUX ILJIAHIB Ta MPUHHATTS
KOPUTYBUIBHUX 3aXoMiB. BiH crHpsMoBaHWl Ha JOCSITHEHHS CTaOUIBHOCTI Ta
pUOYTKOBOCTI KOMIIaHIi Ha TJI00IbBHUX PUHKAX, ONTUMI3aIli0 () iHAHCOBUX MOTOKIB,
a TakoXX 3a0e3MeueHHs BIAMOBIAHOCTI (PIHAHCOBOI MISIILHOCTI CTPATETIUHHM Ta
OMEepaTUBHUM IUIAM mianpueMcTtBa. OCHOBHI 3aBIaHHS (PIHAHCOBOTO KOHTPOJIO
npeacTaBiaeHo B Tabmuil 4.1.

OcHOBHMM  3aBHaHHSAM  (IHAHCOBOTO  KOHTPOJIIO €  3a0e3NedYeHHsI
e(ekTHBHOIO ynpasjaiHHA (PiHAHCOBUMM pecypcamMM y Mi’KHAPOJHHUX ONepanifx,
0 BKJIOYA€ KOHTPOJIb 3a JIOXOJaMU, BUTpATaMH, IHBECTHUIIISIMH, KpEIUTaMHU Ta
iHmUMHA  (IHAHCOBUMH TIOKa3HUKaMu. lle 103BoJIIE MIANPUEMCTBY CBOEYACHO
BUSBJIATH MPOOJIEMHI 30HH, ONTUMI3YBaTH BUTPATH, MIJBUIYBATH PEHTAOCTHHICTD 1
3a0e3nedyBaTy CTAaOUTHHUI PO3BUTOK HA 30BHINIHIX PUHKAX.

@diHaHCOBUY KOHTPOJIb Y MIDKHAPOJHIN HISITBHOCTI TAaKOX CIPSIMOBAHHWA Ha
MOHITOPMHI BAJIOTHUX PU3HMKIB Ta KOJIUBaHb KYyPCY BAJIOT, [0 € BAXKJIUBUM JJIS
KOMIIaHii, SKi BEyTh €KCIIOPTHO-IMIIOPTHY AiSUTBHICTh. BUSBIEHHS Ta ympaBiiHHS
BAJIIOTHUMU PU3MKAMH JI03BOJII€ 3HU3UTH HETaTUBHUM BIUIMB Ha (DIHAHCOBI
pe3yabTaTy MiANPUEMCTBA Ta 3a0€3MeUUTH CTA0UIBHICTh MPUOYTKY.

[le omamM 3aBaaHHSM (IHAHCOBOTO KOHTPOIIO € OHIHKA e(peKTUBHOCTI
iHBecTHIIIH Y MIZKHAPO/IHI MPOEKTH Ta JOYipHi MiINPHUEMCTBA, BKIIOYAIOYN aHAIII3
pPEHTa0ENbHOCTI, TEPMIH OKYMHOCTI Ta BIUIMB Ha 3arajibHl (DIHAHCOBI MOKAa3HUKHU
kommnanii. Ile mo3Bosisse mpuiiMaTH OOTPYHTOBaH1 YINPABIIHCHKI pIIIEHHS Ta
CIIPSIMOBYBATH PECYpPCH Ha MPIOPUTETHI HAMIPSIMKH PO3BUTKY.
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@DiHaHCOBUM KOHTPOJIb TAaKOX Mependadyae aHaj i3 BUTPAT Ha IJIO0AJbHI
omepanii Ta JOriCTMKY, IO J03BOJISIE MIANPUEMCTBY ONTHUMI3ZYBAaTH BUTPATH Ha
BUPOOHHUIITBO, TPAHCIIOPTYBAHHS Ta IPOCYBAaHHS TOBAapiB Ha 30BHILIHIX pUHKaX. Bin
3abe3reuye npo30picTh (IHAHCOBUX MOTOKIB, KOHTPOJIb 3a JOTPUMAHHSAM OIOKETIB 1

CBOE€YACHY MIATOTOBKY (pIHAHCOBUX 3BITIB JJI KEPIBHUITBA Ta MapTHEPIB.
BaxxnuBuM 3aBaaHHsAM (DIHAHCOBOTO KOHTPOJIO € 3a0e3nedeHHs] J0TPUMAHHA

Mi’)KHAPOAHHUX
3aK0HO/aBCTBA,

CTaHAAPTIB

¢pinancosoi

3BITHOCTI TA
0 J03BOJISIE YHUKATU IOPUJUYHUX PHU3HKIB,

MOaTKOBOI0
mrpadiB 1

HEraTUBHOT'O BIUIMBY Ha pENyTallil0 KOMIIaHii Ha r100aibHUX PUHKAX.

Tabmuus 4.1 — OcHOBHI 3aBAaHHS (PIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO B MIKHApOJHIM

JUSITTBHOCTI
3aBaaHHA (piHaHCOBOTO .
Mera BUKOHaHHS Meroau Ta IHCTpYyMEHTH
KOHTPOJIIO
VYnpasiniHHS (IHAHCOBUMU 3a0e3neyeHHs! €ePEeKTUBHOTO diHaHCOBE IUIAHYBaHHS,
pecypcaMu BUKOPUCTAHHSI KOIITIB oromkeryBanss, aHaniz KPIs
MOHITOpPHUHT BaTIOTHUX 3MEHIIEHHSI HEraTUBHOTO XeJKyBaHHS, BAIFOTHUI
PHU3HKIB BIUIMBY KOJIMBAaHb BAJIOT aHaJli3, MOHITOPUHT KYypCiB

Orinka e(peKTHBHOCTI
MDKHApPOJHUX IHBECTUIIIN

[IpuitHATTS 0OTrpyHTOBAHUX
pIIIeHb 1010 BKJIAJIEHB

ROI, TepMiH OKyIHOCTI, aHaNI3
PHU3HUKIB

KonTtpons BuTpar Ha
MDKHapOHI orepartii

OnrtuMizariisi BUTpaT Ha
BUPOOHMIITBO Ta JIOTICTUKY

[Tnan-dakramii ananiz, ERP-
CUCTEMH, ayJIUT BUTPAT

JloTpuMaHHS MDKHAPOTHUX
CTaHJAPTIB 1 3aKOHOIABCTBA

YHUKHEHHS IOPHITIHUX
pHU3HKIB 1 mTpadis

MuiKHApOIHI CTaHIAPTH
¢dinancoBoi 3BiTHOCTI (IFRS),
MOJIATKOBUM ayaUT

Takum uuHOM, (PIHAHCOBHM KOHTPOJb Y MDKHAPOJHIA ISJIBHOCTI BHUKOHYE
KOMILJIEKCHY POJIb, SIKa OXOIUTIOE YIPABIIHHA (DIHAHCOBUMH pecypcamMu, MOHITOPUHT

BAJIIOTHUX PHU3HKIB,
JTOTPUMAaHHS

3aKOHOJaBUYMWX BHUMOI.

OIIIHKY €(EKTUBHOCTI 1HBECTHIIIH,
Bin 3a6e3neuye

KOHTpPOJIb BHUTpPAT Ta
CTaOlIbHUN  PO3BUTOK

HiAIPUEMCTBA, MIABUINYE €(PEKTHBHICTh OI3HEC-TIPOIECIB 1 CHpPUSIE TOCATHEHHIO
KOHKYPEHTHHX IIepeBar Ha MbKHAPOJIHUX PUHKAX.

2. 3Hauenns QiHancoeo20 KOHMPOI 011 CMAOLIbHOCMI KOMRAHII Ha

MIDICHAD 0OHUX DUHKAX

diHaHCOBHI KOHTPOJb € OJHHM 13 KIIOYOBHX YHHHHUKIB 3a0€3MCUCHHS

CTaOUIBbHOCTI KOMIIAH11

MiATPUEMCTBY

HA MDKHapOJHHUX PHUHKaX,
eheKTUBHO yOpaBSITH (IHAHCOBUMHU pPECypcamu,

OCKIIBKM BIH JO3BOJISIE
CBOEYACHO

BUSBJIATH PU3MKK Ta MPUAMATH KOPUTYBAJIbHI pimeHHs. B ymoBax rmo0ambHOT
€KOHOMIKM KOMTIaHii CTUKAIOTHCS 3 YNCICHHUMHU BUKIMKAMU, TAKUMH K KOJWBAHHS
BaJIOTHUX KYpPCiB, MOJITHYHI Ta €KOHOMIYHI 3MiHHM, HECTAOLIBHICTh MIKHAPOIHHUX
PUHKIB Ta XOPCTKAa KOHKYpeHIlisi. DIHAHCOBUN KOHTPOJIb JO3BOJISIE MIHIMI3ZYBAaTH
HETaTUBHUN BIUIMB 1UX (akTOpiB 1 3a0€3MeunuTh CTaOUIbHUKM  PO3BUTOK
MIAMPUEMCTBA.

3aBasiku (piHAHCOBOMY KOHTPOJIIO KOMITaHI MOKe 3a0e3MmedyBaTH CBOEYaACHE
(¢inaHcyBaHHS MIKHAPOJAHHUX MPOEKTIB Ta omepauii, 110 € KPUTUYHO BAKIIMBUM



41

Uil TIATPUMKH ~ Oe3nepepBHOCTI  Oi3Hec-mpoueciB. KoHTponap 3a rpoumoBUMHU
MOTOKaMHU JI03BOJIAE€ IUIAHYBaTH BUTPATH, YOPABISTH OOOPOTHUM KaIliTajaoM,
yHUKaTh Jediuuty (GIHAHCOBUX pecypciB 1 3abe3neuyBaTd JAOCTaTHIA pPIBEHb
JIKBITHOCTI JUIsi BAKOHAHHS 3000B’A3aHb MEpe/1 MapTHEpaMH Ta KOHTPAareHTaMH.

@DiHAHCOBUN KOHTPOJIb TAKOX CHpPHSE 3HH:KEHHI0 PU3UKIB, MOB’SI3aHMX i3
BAJIIOTHUMH KOJUBAHHSIMM Ta HecTa0iabHicTIO puHkiB. Komnanii, mo BeayTh
30BHIIIHBOEKOHOMIYHY  JIISVIBHICTb, MOXYTh BHUKOPUCTOBYBaTH PI3HOMAaHITHI
(1HAHCOBI 1HCTPYMEHTH, 30KpeMa XE)KYBaHHS Ta BaJIOTHE CTpaxyBaHHS, IS
cTabunizalii (iHaHCOBUX PE3yJIbTATIB 1 3aM100ITaHHS BTpAaTaM uepe3 HerepeadadyBaHi
3MIHHM KYpCIB BaJIIOT.

[le ogHUM BaXJIMBUM acleKTOM € KOHTPOJb e(peKTHBHOCTI iHBeCcTHIiH y
Mi’KHAPOJAHI MPOEKTHM Ta [J0YipHi NiANpMEMCTBA, 10 JO03BOJSE€ KOMMaHIi
ONTUMANBHO PO3MOJUISITH PECYpCH, OI[IHIOBATH PH3UKH Ta IOXIAHICTh, a TaKOX
npuiiMaTi OOTPYHTOBAaHI PpIMIEHHS O[O0 TOJAJBIIOr0 po3BUTKY Oi3Hecy. Lle
3a0e3nedye MIABUIICHHS MPUOYTKOBOCTI Ta  KOHKYPEHTOCHPOMOMKHOCTI — Ha
rI00aTbHUX PUHKAX.

@diHaHCOBUW KOHTPOJb TAaKOX CHpUAE€ JAOTPUMAHHI) MiKHAPOIHUX
cTaHAapTiB (PIHAHCOBOI 3BITHOCTI Ta NMOAATKOBOI0 3aKOHOAABCTBA, 110 3MEHILYE
NMOBIPHICTh IOPUAMYHUX MpoOsieM, mTpadiB 1 penyTaniiHux pu3ukKiB. JloTpuMaHHs
MDKHApOJAHUX HOPM 1 CTaHAApTIB TMIABUINYE JIOBIpY NapTHEPiB, 1HBECTOPIB 1
PETYISATOPHUX OPraHiB, 10 € BAKJIUBUM YNHHUKOM CTaOUTHHOCT1 KOMIIaHI1.

OxkpiMm Toro, (hiHAHCOBUU KOHTPOJIH 3abe3leuye Mpo30picTh Ta CBOEYACHY
HiATOTOBKY (piHAHCOBMX 3BITiB, 110 J03BOJISIE€ KEPIBHUILITBY KOMIaHii ImpuUiMaTH
OOIDYHTOBaH1 YINpPaBIIHCbKI pINIEHHS 1 IJIaHYBaTH PO3BUTOK MiJNPUEMCTBA 3
ypaxyBaHHSAM TJ00albHUX TEHJACHLIN. 3aBAsKM [bOMY KOMIAHISI MOXeE
miATpUMYBaTH OajaHC MK JIOXOJaMH Ta BUTpaTaMH, YHUKATH (DIHAHCOBUX KpH3 1
3abe3reuyyBaTd CTAaOUIBHICT, HA MDKHAPOAHUX pHUHKax. Y Tabmuii 4.2.
OXapaKTepH30BaHO 3HAYCHHS (PIHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO.

Tabmuns 4.2 — 3HaueHHs (HIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO JUIsl CTA01ILHOCTI KOMIaHI{

Hanpsimox ¢iHaHCOBOTO KOHTPOJIIO 3HaueHHs A5 cTabUIbHOCTI KOMMIaHI1

3abesmneuye cBoeyacHe (piHAHCYBAHHS MPOEKTIB 1

YnpaBiiHHS TPOIIOBUMU OTOKAMHU . o .
HNIATPUMKY JIIKBIIHOCTI

KOHTpOJIh BAFOTHUX PU3HKIB MiHiMi3y€ BTpaTH BiJ] KOJIMBAHHS KypCiB BAJIIOT
KoHnTposs iHBecTuilii OnTumizye po3noJil pecypciB Ta MiABUIIYE NPUOYTKOBICTh
JloTpuMaHHSI CTaHJIAPTIB Ta

3MEHIIYE IOPUANYH] PU3KUKU Ta MIABUIIYE TOBIPY IIapTHEPIB
3aKOHOIaBCTBA ye ropua p IIBUILYE TOBIPY IIAPTHED

3abe3neuye oOIPyHTOBAHI yNpaBIiHCHKI PILICHHS Ta

[Ipo3opicTh piHaHCOBUX 3BITIB
TUTaHyBaHHS

@diHaHCOBUN KOHTPOJb Y MDKHApPOJHIA MiSNIBHOCTI € (yHIaMeHTaIbHUM
IHCTpYMEHTOM 3a0e3reueHHsl CcTabiIpHOCTI Kommadii. BiH mo3Bomsie edexTtuBHO
YIOPaBIATH QiHAHCAMU, MIHIMI3YBaTH PU3UKH, KOHTPOIOBATH 1HBECTHIIIi Ta BUTPATH,
JOTPUMYBATUCS MDKHAPOAHUX CTaHAAPTIB 1 MIATPUMYBATH BHCOKHHA pPiBEHb
JKBITHOCTI Ta MpUOYTKOBOCTI. Bee e cripusie cTabiibHOMY PO3BHUTKY MiATPUEMCTBA
Ta MiJBUIILY€E HOr0 KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTh Ha II00aJbHUX PUHKAX.
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3. Memoou inarncoeozo KOHmMpPOJaI0 y 306HIUHb0CKOHOMIYHIN OIA1bHOCMI

@DiHAHCOBUH KOHTPOJb Y 30BHIIIHBOEKOHOMIUHIN [ISJIBHOCTI € Ba)XJIMBOIO
CKJIAJIOBOIO  YTMPABJIHHS  MIATPUEMCTBOM, OCKUIBKM JO3BOJISIE  3a0€3MEUUTH
e(eKTUBHE BHUKOPHUCTaHHA (DIHAHCOBUX PECYpCiB Yy MDKHAPOAHUX OINepauisix,
3HM3UTH PU3UKUA Ta NIATPUMYBATH CTAOUIBHICTh KOMIAHIi Ha TJ00ANbHUX PUHKAaX.
Mertopoorist piHaHCOBOTO KOHTPOJIO (Tadu. 4.3) BKIIOYAE KOMILJIEKC THCTPYMEHTIB 1
MIIXO0JIB, IO JO3BOJSIOTH OI[IHIOBAaTH €(PEKTUBHICTh [ISJIBHOCTI, aHaJII3yBaTH
(p1HAaHCOBI MOTOKH Ta MPUHAMATH OOTPYHTOBAHI YIIPaBIIHCHK] PILICHHS.

Tabmuus 4.3 —  OcHoBHI  MeroAu  (DIHAHCOBOTO  KOHTPOJIIO B
30BHIIMIHEOEKOHOMIYHIN AISIJIbHOCTL
MeTo KOHTPOIIIO Cytb MeToy OcCHOBHI IlepeBaru

BropkeTyBaHHS Ta KOHTPOJIH
OIOKETY

Po3po0ka mnaHiB 10XOIIB 1
BUTpAT, NOPIBHSAHHS IUIaHY 3
dbakToM

BusiBiieHHs BiIXUJIEHbD,
onTUMizalist piHaHCOBHUX
pe3ynbTaTIB

[1nan-daxTauil ananiz

[TopiBHSIHHS MJIAHOBHUX 1
(haKTUYHUX TTOKA3HUKIB

Oriaka e(peKTUBHOCTI
MDKHAPO/IHHUX OTIepallii

O11iHKa TIKBIIHOCTI,
MJIATOCITPOMOYKHOCTI,
peHTa0eIbHOCTI

BusiBnenHs pu3ukiB, OIiHKA
(b1HaHCOBOIO CTaHy

Amnaniz GpiHaHCOBUX
Koe(ilieHTIB

[TepeBipka hiHaHCOBUX
omeparlii Ta OyXraiTepcbKux
JOKYMEHTIB

3abe3neuye mpo30picTh 1
JIOBIpY IapTHEPIB

diHaHCOBUU ayIUT Ta
BHYTPIIIHIN KOHTPOJIb

BukopucTaHHs XeKyBaHHS,
BaJIFOTHUX ONIIOHIB Ta IHIINX
THCTPYMEHTIB

Crabinizais ¢piHaHCOBUX
pe3ynbTaTIB Ta MPUOYTKY

VYrpaBiiHHS BATIOTHUMHA
pHU3UKaMHU

OnHYM 13 OCHOBHUX METOAIB (DIHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO € OIOJAKeTyBaHHS Ta
KOHTPOJIb BUKOHAHHA O10/keTy. Leii meTon nmepenbayae po3poOKy IUIaHIB JOXOIB
1 BUTpAT IJisi MDKHApPOJHHUX OIepalliii Ta MOPIBHAHHSA (PAKTUUYHHUX ITOKA3HHKIB 13
3aIUTaHOBAaHUMHU. AHaJI3 BIIXWUJIEHD J03BOJISE CBOEYACHO BUSBIIATH MPOOJIEMHI 30HH,
BU3HAYATH NMPUYMHU NIEPEBUIIICHHS BUTPAT a00 HEAOOTPUMAHHS JOXOIB 1 MPUMMATH
KOPHUTYBaJIbHI 3aX0/H JIJIsl onTUMi3allii HiHaHCOBUX PE3yIbTaTIB.

[IIupoko 3aCTOCOBYETHCSI TaKOXK INIAH-(DAKTHUH aHAJI3, SKU JO3BOJISIE
MOPIBHIOBATH TUTAHOBI Ta  (akTW4HI  (PIHAHCOBI TOKA3HWKHA  TIANPHUEMCTBA Y
30BHINIHBOEKOHOMIYHIN AistibHOCTI. Lleit meron mae 3Mory ormiHiOBaTH e(EKTHBHICTH
VIPaBIIHHSA BUTpaTamMH, TMPHUOYTKOBICTb MDKHAPOIHUX OMEpalliii Ta TOCATHEHHS
(biHAHCOBHX ITIJIEH, @ TAKOK BU3HAYATH MOTPEOY Y BHECEHH] 3MiH /10 (hiHAHCOBOT CTpaTeTTi.

[Ile ogHUM BaXXJIMBUM METOJOM € aHaJi3 (GiHaHCOBHX Koe(ili€eHTIB, KU
nepenbavae  OIMIHKY JIIKBIIHOCTI, IJIATOCTIPOMOXKHOCTI, PEHTa0EeNbHOCTI Ta
¢dinaHCcOBOT CTIWKOCTI miampuemMcTBa. BukopuctanHs QiHaHCOBUX KOEQIIIEHTIB
J03BOJISIE BU3HAYMTH (DIHAHCOBMM CTaH KOMIIAHIi, OIIHUTH PHU3WKH, TMOB’S3aHI 3
MDKHAPOJHOIO JISIBHICTIO, Ta CBOEYACHO pPearyBaTH Ha 3arpo3u.

Meton ¢iHaHCOBOro ayauTy Ta BHYTPIIHBOIO KOHTPOJIIO Tmepeadavae
KOMIUIEKCHY TIEpeBIpKY (iHAHCOBUX omepamid, OyXrajTepCbKUX JOKYMEHTIB 1
3BITHOCTI MiAnpueMcTBa. Lle 103BOjsi€ BUSIBASTH MOPYUIEHHS, HEIOMIKH Y BEJICHHI
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o0JIiKy Ta ynpasiiHHI (piHaHCAMHU, 3a0e3Ieuye MPo30pICTh MIKHAPOIHUX (PIHAHCOBHUX
MOTOKIB Ta MIIBUILLY€E JOBIPY NapTHEPIB 1 IHBECTOPIB.

JIODaTKOBO 3aCTOCOBYETBHCS YNPABJIHHSA BAJTIOTHUMH PH3MKAMH, 110
BKJIIOYa€ BUKOPUCTAHHS XEJKYBaHHS, BAJIIOTHUX OMNIIOHIB Ta IHIMUX (D)IHAHCOBHX
IHCTPYMEHTIB JJI1 3aXUCTy BiJ KOJIMBaHb Kypcy BamoT. Lleil merom no3Bossie
cTabuTi3yBaTl (PIHAHCOBI PE3yJNbTATH MIDKHAPOJHUX ONEpaliil, 3HU3UTH PHUUK
30UTKIB Ta 3a0€3MeUnTH CTabIbHUI MPUOYTOK KOMIAHI1.

VYci i MeToar B KOMILIEKC1 103BOJISIIOTh MIJIPUEMCTBY €(DEKTUBHO YIPABIIATH
(p1HAaHCOBUMU MOTOKAMH, KOHTPOJIIOBATH BUTPATHU i JOXOIHU, 3HHKYBATH PU3HUKHU Ta
3a0e3nedyBaTy CTaOUIbHICTD AISJIBHOCTI Ha MIKHAPOJHUX pUHKaX. Bouu popmytoTsb
OCHOBY JUIsl TOPUMHATTS CTpaTreriyHUX (IHAHCOBUX pIIEHb 1 MIIATPUMKH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIIaHI].

4. Bnaue hinancoeozo KOHmpoJi0 Ha RPURHAMM A YVAPAGAIHCOKUX PDIUMEHb

@diHaHCOBUH KOHTPOJIb Y MIKHAPO/IHIN A1SUIBHOCTI O€3MmocepeIHbO BIUIMBAE Ha
IpoleC MPUUHATTA YIPaBIIHCHKUX PIIIeHb, OCKUIBKK 3a0e3neuye KEepIBHUIITBO
JIOCTOBIPHOIO Ta CBOE€YACHOK (hiHAHCOBOIO iH(opMaIllier. BiH 103Boss€ OIIHIOBATH
NOTOYHMI CTaH KOMIIaHil, aHajui3yBaTH (IHAHCOBI pPe3yJbTaTH, BU3HAYATH
BIIXWJICHHS BiJ IUIAHOBHX TIOKAa3HUKIB 1 MPOTHO3yBaTH PO3BUTOK Oi3HECY Ha
MDKHAPOJHUX PUHKAX.

OmHuM 13 OCHOBHMX AaCMEKTIB BIUIUBY (DPIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO €
3a0e3ne4yeHHs1 OOTPYHTOBAHOCTI pimeHb moao inBectuuiii. KoHTponb no3Bossie
OI[IHUTHU JTOXIAHICTh MDKHAPOJHUX MPOEKTIB, PU3UKHU BKJIAJEHb 1 TEPMIH OKYITHOCTI
1HBECTHITIN. 3aBISKHU 1IbOMY KEPIBHUIITBO MOKE MPUMUMATH PIIICHHS MPO AOIUIBHICTh
¢iHaHCYBaHHS HOBHUX IIPOEKTIB a00 PO3IIMPEHHS MISUTBHOCTI HAa HOBUX PHHKAX,
MIHIMI3YIOYH MOJIMB1 ()iHAHCOB1 BTPATH.

@diHAaHCOBHI  KOHTPOJIb TaKOX CHpUse e(eKTUBHOMY YIPaBJIiHHIO
BUTpaTamMu. 3aBIsKd aHaiizy (IHAHCOBUX IOTOKIB, IUIaH-(GpaKTHOMY aHaizy Ta
OI[IHIII PEHTA0ETHHOCTI MIAPO3LTIB KEPIBHUIITBO MOXKE MPUUMATH PIlICHHS MI0/I0
omTUMizalii BUTpAT, TMeperyisiay O/DKETIB Ta MIABUIICHHS e()EeKTUBHOCTI
MDKHapogHux omnepaiii. Ile mo3Bonse 3abesrmeuntn OanmaHC MK J0XOAaMHU Ta
BUTpaTaMu ¥ MIABUIIUTH MPUOYTKOBICTH KOMITAHI1.

[Ile ogHUM BaXJIMBUM aclEKTOM € yNPAaBJIiHHSA PU3MKAMHM Ta (PiHAHCOBOIO
cTadinbHicTIO. 3aBaskud  (iHAHCOBOMY  KOHTPOJIO  KEPIBHHUIITBO  OTPUMYE
iHbOpMaIlil0o MPO BATIOTHI PU3UKH, KPEAUTHI 3000B’si3aHHA Ta iHII (DiHAHCOBI
3arpo3u. lle 1o3Bonsie mTpuUMATH CBOEYACHI PIMICHHS MO0 XEIKYBaHHS,
CTpaxyBaHHS pU3UKIB a00 3MiHU (PiHAHCOBOI cTpaTerii, Mo 3a0e3neuye CTablTbHICTh
TiSTTBHOCTI KOMIIaHI1 Ha MIXKHAPOJIHUX PUHKAX.

diHaHCOBHI KOHTPOJb TaKOX 3a0e3rnedye Mpo3opicTh Ta J0CTOBipHiCTH
(¢inancoBoi 3BITHOCTI, 1[I0 € OCHOBOIO [Jsi MPUUHATTS CTpATeTiYHUX Ta
OMepaTUBHUX pillleHb. KepiBHULITBO MOKE IIBHAKO OILIHIOBaTH ()iIHAHCOBUU CTaH
MiANPUEMCTBA, BU3HAYATH MPIOPUTETH PO3BUTKY, IJIAHYBATH PECYPCH Ta pearyBaTH
Ha 3MIHHM y 30BHIITHbOMY CEPEIOBHIIII.



44

Tabauus 4.4 — BB (iHaHCOBOTO KOHTPOJIIO HA YIPABIIHCHKI PIICHHS

HanpsiMok KOHTpOIIIO

BB Ha NpUHHATTS pillIeHb

IIpukiazn 3acTOCyBaHHs

KoHTpoms iHBecTuIrii

[TpuiiHATTS 0OTPYHTOBAHUX
pimeHs moao GpiHaHCyBaHHS
IIPOEKTIB

Bubip MibKHApOAHOTO pUHKY
JUISL 3aITyCKY HOBOTO MPOIYKTY

Kontpouns Butpar

Onrtumizarist BUTpAT i
MIABUIICHHS PEHTA0CIBHOCTI

[lepernsan OromxeTy
MiAPO3aUTY 200 TIPOEKTY

MOHITOPUHT BATIOTHUX
PU3UKIB

[TpuiiHATTS pilIeHb 1010
XeJDKYBaHHS Ta CTpaxyBaHHS

BukopucTanHs BaIIOTHUX
ONLIOHIB IS 3HUKEHHS
PU3HKY

Amnani3z GpiHaHCOBUX MOTOKIB

[1nanyBanHs pecypciB 1
3a0€e3IeYeHH s JIIKBITHOCTI

[Tepepo3noaiin KOMITIB MDK
JIOYIPHIMHU KOMTIAHISIMU

[Ipo3opicts piHaHCOBOT
3BITHOCTI

[ligTpuMmKa cTpareriaHux
pIlIeHb 1 JOBIpU NapTHEPIB

[TpuiHATTS pillieHb 11010
BHUXOJly Ha HOB1 pUHKHU

Takum YUHOM, q)iHaHCOBI/Iﬁ KOHTPOJIb BUCTYIIA€ KIIHOYOBUM iHCTpYMeHTOM

OPUMHSTTS YHPaBIIHCBKUX PIIIEHb Y MDKHApOJHIA AisuibHOCTI. Bin 3abesneuye
CBO€YACHY, JOCTOBIPHY Ta CTPYKTypoBaHy iHdopmalio mnpo ¢(HiHAHCOBUM CTaH
HiANPUEMCTBA, JTO3BOJIAE€ OIIHIOBATH €(EKTUBHICTh 1HBECTHIIIM, KOHTPOIIOBATH
BUTpPATH Ta YIPABIATH PU3UKaMH. 3aBISKUA I[bOMY KEPIBHHUIITBO MOXKE MPUHMATH

oOTpyHTOBaHI

pIIlIEHHs, 1[0 IJABUIIYIOThH

CTaOUIBHICTD,

e(EeKTUBHICTh 1

KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh KOMITaH11 Ha MKHAPOAHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

DiHAHCOBUII KOHTPOJIb —

¢biHaHCOBOT MiSTBHOCTI.

nepeBipka MPaBUIBHOCTI  Ta

e(heKTUBHOCTI

CrabinbHicTh KoOMNaHil — 37aTHICTH 3a0e3MevyyBaTH TMOCTIMHI (piHAHCOBI

pe3yIbTaTH.
Mertonu
(biHaHCOBHUX MOKA3HUKIB.

(¢inancosoro

KOHTPOJIIO —

ayauT,

OIO/KETyBaHHsI, aHaJi3

YnpagiiHchki pileHHs — i1 KepIBHUIITBA HA OCHOBI ()iIHAHCOBUX JTAHUX.
Pusukm — 3arpo3u (piHaHCOBUX BTpaT.
®diHaHCOBi MOKA3HUKH — YHCIIOB1 KpUTEPIi OIIHKK (DIHAHCOBOTO CTaHY.
YnpapiainHs BUTPaTaMU — KOHTPOJIb 1 OMTUMI3aIlisi BATPAT MiAMPUEMCTBA.
EdexTuBHi iHCTpyMeHTH — 3aco0U Il JTOCATHEHHS TOYHOTO (DiHAHCOBOTO

KOHTPOJIIO.

IIpo3opicTy 0Oi3Hec-mpoueciB — BIAKPUTICT, 1 3pO3yMiTiCTh (PiHAHCOBUX

MOTOKIB.

30BHIIIHHOEKOHOMIYHA TiAIBLHICTH — (piHAHCOBI omeparlii Ha MIKHAPOIHHUX

PUHKaX.

TECTH

1. Io Take ¢iHAHCOBUII KOHTPOJIb Y Mi’)KHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) 110/ICHHA MEepeBIpKa IOKYMEHTIB;
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b) mpoiiec MOHITOpUHTY (DIHAHCOBOI MISUTBHOCTI KOMIAHI1 AJisl 3a0€3MeueHHs ii
CTaOUIbHOCTI Ta €(PEKTUBHOCTI;

C) KOHTPOJIb 32 OCOOMCTUMH BUTPATAMH MEHEIKEPIB;

d) TuIbKM ayauT OyXraiarepii.

2. SIke ocHOBHe 3aBJaHHSl (PiIHAHCOBOr0 KOHTPOJIK B MiKHAPOIHIN
JiSIJILHOCTI?

a) 301p CTAaTUCTUYHUX JaHUX;

b) 3abe3neyeHHsl CTabUIBHOCTI Ta MPO30POCTi (PIHAHCOBUX MPOIIECIB KOMMaHIi
Ha MDKHApOJHUX PUHKAX;

C) CKJIaJJaHHS IIOMICSIYHHUX 3BITIB ISl TOJIATKOBUX OPTaHIB,;

d) KOHTpOJb 32 0OPMIIEHHSIM KOHTPAKTIB.

3. SIxe 3HaYeHHS (PIHAHCOBOI0 KOHTPOJIIO Ui NPUAHATTS YIPABJIIHCBKUX
pileHb?

a) Jormomarae IMIBUAKO pearyBaTd Ha (iHAHCOBI BIIXHMJICHHS Ta IUTaHYBaTH
pecypcu;

b) 3amiHIO€E cTpaTeriuHe TIaHyBaHHS;

c) 3a0e3reuye JHIle BHYTPIIIHIO 3BITHICTH;

d) BUKOPUCTOBY€ETHCS BUKIIFOUHO ISl AYAUTY.

4. SIxi MmeTOIH 32CTOCOBYIOTH Y (PiHAHCOBOMY KOHTPOJIi MizKHAPOIHOI 0 Oi3Hecy?
a) aHaii3 (piHAaHCOBUX MOKA3HUKIB, ayJIUT, OIO/KETYBaHHS, 3BITHICTD;

b) mepeBipka 0COOMCTUX PaXxyHKIB MEHEKEPIB;

C) oprasizailis KOpIIopaTUBHUX 3aXO0/I1B;

d) KOHTpOJIIb 3a CTHJIEM OJIATY MEPCOHAITY.

5. SIki pu3uKu MiHiMi3y€e (PiHAHCOBHH KOHTPOJIb?

a) MO/IaTKOBI PU3UKHU, PU3UKHU TIEPEBUTPAT, PU3UKHU IIaXPANCTBA;
b) puU3HKU KOHKYPEHIIIi;

C) pU3UKH 3MIHM PUHKOBHX TEHICHIIIMH;

d) pu3uKH BIICYTHOCTI CTPATEri4HOTO IJIAHY.

6. Y yomy noJisirae BigMiHHicTh (DiHAHCOBOr0 KOHTPOJIK B Mi’KHAPOTHOMY
Oi3Heci Ta BHYTpilIHiii AisabHOCTI?

a) y MDDKHapOoIHOMY Oi3HECi BiH BKJIOUA€ BAIOTHI PU3HWKHU, TPAHCHAIIOHATBHI
(biHAHCOBI TOTOKM Ta PETYJIIOBAHHS PI3HUX KpPaTH;

b) y BHyTpimHEOMY 0i3HECI KOHTPOIIOIOTH TUTBKH MPOJAXi;

C) HEMa€ BiIMIHHOCTEH;

d) Mi>kHApOIHUI KOHTPOJb HE BUKOPUCTOBYE (DIHAHCOBI MOKA3HUKH.

7. SIk BHKOPHUCTOBYKOTHCH (PIHAHCOBI MOKA3HUKH B CHUCTEMi KOHTPOJIIO
OizHec-mpoleciB?
a) U aHai3y BUTpPAT, J0X0/11B, IPUOYTKOBOCTI Ta €(PEKTUBHOCTI PECYpCIB;
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b) niis nepeBipKku 0OCOOMCTUX TOXO/I1B CIIBPOOITHUKIB,
C) nuIme 7y CKIaJaHHS 3BITIB;
d) 11t BU3HAYEHHS CTUIIIO YIPABIIIHHS.

8. AAkmii B3a€MO3B’SI30K  (PiHAHCOBOr0 KOHTPOJW 3 YNPABJIiHHAM
BUTpaTamu?

a) KOHTPOJIb TO3BOJISIE ONTUMI3yBaTH BUTPATH 13an100iraTu nepeBuTpaTaMm;

b) KOHTpOIIL HE BILJIMBA€E HA BUTPATH;

C) KOHTPOJIb 3aCTOCOBY€ETHCS JIMIIE IS JOXO/IB;

d) KOHTpOJb 3MEHIIIYE TOTPEOY Y 3BITHOCTI.

9.5ki iHcTpymMeHTH € edeKTHBHUMHM i (iHAHCOBOIO KOHTPOJIIO
Mi’KHAPOIAHUX KOMNaHii?

a) Or0/>KeTyBaHHS, BHYTPILIHINA ayauT, piHaHcoBuil aHaii3, KPI;

b) nmepeBipka 0COOMCTUX paxyHKIB CHIBPOOITHHKIB;

C) KOHTPOJIb KOPIIOPATHBHOTO CTHJIIO;

d) opranizaiiisi HaBYaJIbHUX CEMIHAPIB.

10. Yomy ¢inaHcoBMII KOHTPOJb BBaXKAKTh 3ac000M 3a0e3nevYeHHs
npo3opocTi OizHec-npoueciB?

) BiH JI03BOJISIE CBOEYACHO BHSBIATH TOMMWJIKH, BIIXWJICHHS Ta PU3HKH Y
¢biHaHCOBUX OIepalisx;

b) BiH 3aMiHIO€ YIPABIIHCHKI PIIICHHS;

C) BiH HE BIUTMBA€E HA IPUUHATTS PillICHB;

d) BiH moTpiOEH TUIBKHU JUIsl BHYTPIITHBOT 3BITHOCTI.

INPAKTHUYHI 3ABJTAHHA

Kommnanis «"ammay 31iHCHIOE €KCTIOPT MPOIYKINT 10 TPhOX PI3HUX KpaiH i3
PI3HUMH BATIOTHUMU Ta MOJaTKOBUMH PEKUMAMHU.

3aBaaHHA:

1. Busnaute KJIFOYOBI 3aBIaHHS (PIHAHCOBOTO KOHTPOIIO I 3a0e3medeHHS
CTaOLTFHOCTI KOMITaHIi Ha IIUX PUHKAX.

2. Onumnite MeToau (iHAHCOBOTO KOHTPOJIIO, SIKI MOYKHA 3aCTOCYBaTH IS
KOHTPOJIIO BaJIFOTHUX PU3UKIB, YIIPABIIHHS BUTPATaAMH Ta MTPUOYTKOBICTIO.

3. [Ipoanamnizyiite, K pe3yabTaTd (HIHAHCOBOTO KOHTPOJIO MOXKYTh BITUBATH
Ha TPUUHSATTS YIPaBIIHCHKUX PIIEHb Y KOMIMaHii.

4. Bu3HauTe OCHOBHI PHU3WKH, SKI MOXYTh BHHUKHYTH TPH BIJCYTHOCTI
eheKTHBHOTO (hIHAHCOBOTO KOHTPOJIO B MIXKHAPOIHIN iSUTBHOCTI.

5. Hapenmite mpukiaam peanbHUX MDKHAPOJHUX KOMMAHIN, SIKI YCHINIHO
BUKOPHUCTOBYIOTh (DIHAHCOBUM KOHTPOJb JUIsl MIABUIIEHHS MPO30pOCTi Oi3HEC-
MPOIIECIB Ta CTA0UTBHOCTI HA II100ATbHUX PUHKAX.
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HUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. Sxi pu3uku MiHIMI3Yy€ (DIHAHCOBUI KOHTPOJIb?

2. YuMm BiApi3HAETHCA (PIHAHCOBUM KOHTPOJb Y MDKHApoAHOMY Oi3HECI BIJ
(p1HAHCOBOTO KOHTPOJIIO Y BHYTPIIIHIN AISIIBHOCTI?

3. SIK BUKOPUCTOBYIOThCS (PIHAHCOBI MOKA3HUKHU B CUCTEM1 KOHTPOJIIO Oi13HEC-
nporieciB?

4. Slxuii B3a€MO3B’S30K ICHY€ MDK (DIHAHCOBMM KOHTPOJIEM Ta YIpPaBIIHHAM
BUTpaTamu?

5. ki iHCTpyMeHTH ()IHAHCOBOTO KOHTPOJIIO € HAWOUIbII €(EeKTUBHUMHM IS
MDKHAPOJIHUX KOMIAH1H?

6. Sx ¢iHaHCOBUH KOHTPOIb CcIHpuse 3a0€3MEUYEeHHI0 MPO30pOCTi Oi3Hec-
npoiieciB?

PexoMenaoBaHa JiTepaTypa: ocHOBHA: 2, 5; qonarkona: 2, 8, 11,
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3Imicmosuii Mooy/ib 3
Konmponws eghekmusnocmi ma pecypcrnozo 3aoe3neueHns MincHapoOHux oiznec-
npouecie

TEMA 5
KOHTPOJIb BUTPAT I PE3YJIbTATUBHOCTI BI3BHEC-ITPOLLECIB ¥
30BHIIIHbOEKOHOMIYHINA JISIJIBHOCTI

MeTa: 3aCBOEHHSI METOAIB KOHTPOJIIO BHUTpPAT 1 pe3yJbTaTUBHOCTI Oi3HEC-
NPOLECIB, iX BIUIMBY Ha MPUOYTKOBICTh Ta B3a€MO3B’SI3KYy 3 (PIHAHCOBOIO CTPATETIEIO
KOMIIaHij.

OCHOBHI NOHATTHA: KOHTPOJb BUTPAT, PE3YJIbTATHUBHICTH O13HEC-TIPOIIECIB,
npuOyTKOBICTb, METOAM KOHTPOJIO BHUTpAT, OI[IHKa e(EeKTUBHOCTI, Hebe3neka
BIZICYTHOCTI KOHTPOJIIO, OMNTHUMI3allisd BUTpaT, I1HPOpPMAIIiiHI CHUCTEMH, I[IHOBA
NoJIiTHKA, PIHAHCOBA CTpaTerisl.

IMnan

1. Kontponb BUTpaT SIK KIOYOBHM (akTop ePeKTUBHOCTI MIKHAPOIHUX
O13HeC-poIIeCiB.

2. Metoau KOHTPOJIIO BUTPAT Y MDKHAPOTHOMY Oi3HECH.

3. BB KOHTpOJIFO BUTpaT Ha MNPUOYTKOBICTH 30BHINIHHOCKOHOMIYHOT
TISUTBHOCTI.

4. KoHTpOJIb pe3yabTaTUBHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB Y MIXKHAPOAHIN JISIILHOCTI.

1. Konmponw eumpam  AK  KIOYOGUUL daxkmop edhexkmuenocmi
MINCHAPOOHUX OI3HEeC-RPOUECIE

Kontpons BUTpaT y MbKHapoaHHX Oi3Hec-Tipoliecax € OJHHM 13 OCHOBHHX
THCTPYMEHTIB YIpaBIiHHA, SKUN 3abe3reuye e(hEeKTUBHICTh 1
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh MIANPUEMCTBA Ha TH0OAaNbHUX pUHKaX. BiH 103BOJIsIE
MIANPUEMCTBAM HE JIUAIIE CTEXKHUTH 32 (IHAHCOBUMHM MOTOKAaMHU, a ¥ ONMTUMI3yBaTH
BUTpPATH, MIABUIIYBATH PEHTAOCIBHICTH 1 3a0€3medyBaTu CTa0UIBHICTh MISIBHOCTI y
CKJIQJHUX YMOBaX 30BHIIITHHOCKOHOMIUYHOTO CEPEIOBHUIIA.

EdexTuBHUI KOHTPOJH BUTPAT CIpHUSE€ 3MEHIIEHHI0 (PiHAHCOBUX PHU3MKIB,
MOB’SI3aHUX 13 KOJIMBAaHHSAM BAJTIOTHUX KypCiB, 3MIHAMH IIIH Ha pPECypcH,
JIOTICTUYHUMHU BUTpPATaMH Ta IHIMUMHU (PaKTOpamH, M0 BIUIUBAIOTH HA MDKHAPOIHY
TisUTBHICTH KoMmTaHii. e 103BosIsie KepIBHUIITBY MPUIMATH CBOEYACH] PIICHHS 1010
omTuMizailii BUTpAT, MEPErysiay OIOKETIB 1 BIPOBAKEHHS OUTHII e()EKTUBHUX
MPOIIECIB YIIPaBIIHHS.

Kontponb BuTpaT Takox 3a0e3neuye onTUMi3alil0 BUKOPUCTAHHS pecypciB
NiAnpueMCTBA, BKJIIOYAIOUM MartepialibHi, (iHAaHCOBI Ta HIOJCHKI pecypcu. Lle
JO3BOJISIE  KOMMAaHil  3MEHIIYBaTHM  HAJWIIKOBI ~ BUTpPATH,  MiABUINYBATH
MPOAYKTUBHICTh 1 €(EKTUBHICTh Oi3HEC-NPOLECIB Yy BUPOOHUIITBI, 3aKYMHIBIAX,
JIOTICTHIIl Ta MAPKETHUHTY.
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[Ile omHMM BaXXJIMBUM AacCIIEKTOM € MIABUIIEHHS IPO30pocTi (iHAHCOBOIL
NiJIBHOCTI mignpueMcTBa. KOHTpOJIb BUTpaT M03BOJISIE€ BIJICTEXKYBAaTH PO3MOILI
KOLITIB MDK MIIPO3AUIAMM, aHAJII3yBaTH MPUYMHM [EPEBULIECHHS BUTpaT 1
3a0e3reuyBaT JIOCTOBIPHICTh (DIHAHCOBOI 3BITHOCTI. 3aBASKH I[bOMY KEPIBHHUIITBO
MO>K€ TIaHYBATH PO3BUTOK MIANPUEMCTBA Ta MPUUMATH OOTPYHTOBAH1 YIPABIIHCHKI
pIILICHHS.

KoHTponp BUTpaT TICHO TOB’SI3aHUNA 13 YNPABJIHHAM PHU3HKAMH Ta
cTpaTeriyHuM IUIaHyBaHHsAM. CBoe€yacHe BUSIBJICHHS BIIXWJIEHb BiJl IUIAHOBHUX
MOKa3HMUKIB JIO3BOJISIE TMIANPUEMCTBY aJanTyBaTHCS JO 3MiH 30BHILIHBOTO
cepelloBuIIla, YHUKATH (DIHAHCOBHUX BTpAT 1 3a0e3neuyBaTu CTaOUIbHUNA PO3BUTOK Ha
MDKHApOJHUX PUHKAX.

Tabnuus 5.1 — OCHOBHI acleKTH KOHTPOJIIO BUTPAT Yy MIKHApOAHUX Oi3Hec-
nporecax

ACITEKT KOHTPOJIFO BUTPAT 3HaueHHs A5 eeKTUBHOCTI O13HEC-TIPOIIECIB

KOHTpO.]'H) 34 BAJIOTHUMH KOJIMBAaHHAMU,

3MeHIIeHHs (PIHAaHCOBUX PU3UKIB . . .
3MIHaMU I[IH Ta JIOTICTHKOIO

[TigBUILIEHHS TPOIYKTUBHOCTI Ta €(EeKTUBHOCTI

OnruMizailiss BUKOPUCTAHHS PECYPCIB . . .
p pecyp MPO3AUTIB

AHaJi3 IpUYuH NEPEeBUIIIEHHS BUTpPAT,

TligBumenns mpo3opocTi hiHAHCOBOT MiSITBHOCTI .. ) .
ViBHI posop b a JIOCTOBIPHICTH 3BITHOCTI

Apantartis 10 3MiH 30BHIIIHHOTO CEPEIOBUIIIA,

VYnpaBiiHHS pU3UKaMU Ta MJIaHYBAHHS e
MiHIMI3a1lisl BTpaT

Kontpons BuTpar € KIH0O4YOBUM (HAKTOPOM €(PEeKTHBHOCTI MIKHAPOIHUX
O13Hec-niporieciB. BiH 103BoJIsA€ MIATPUEMCTBY ONITUMI3YBAaTH PECYPCH, T1IBUIIYBATH
peHTa0eIbHICTh, 3HWKYBAaTH pHU3MKH, 3a0e3ledyBaTH MPO30picTh (IHAHCOBOI
TISTTBHOCTI Ta MIATPUMYBATH CTAO0LIBHICTh HA TJI00QIPHUX PUHKAX.

2. Memoou KoHmpoJiro eumpam y MiHcHapoOHOMY Oi3HeCE

KonTpons BuTpaT y MIKHapogHOMY Oi3HECI € BaXJIMBUM €JIEMEHTOM
VIOPABIIHHS MIANPUEMCTBOM, MO J03BOJsE€ 3a0e3neunTd e(PeKTHBHICTH Oi3Hec-
MpOIIECiB, ONTUMI3AII0 PECYpPCiB 1 MiJBHUINEHHS MNPUOYTKOBOCTI KOMIIaHii Ha
rII00IbHUX pUHKaX. MeTOAM KOHTPOJIO BHUTpPAT TNependadaroTh BUKOPHCTAHHS
CUCTEMHOTr'0 TIIXOMy M0 OIlIHKK (PiHAHCOBHX TOTOKIB, TUIAHYBaHHS Ta aHaJi3y
BUTpAT, IO JI03BOJISIE CBOEYACHO BHISIBIISITH BIIXWJICHHS Ta MPUHAMATH YIPABIIHCHKI
pilIeHHS.

OmHuM 13 KIIOYOBHUX METOJIB € OIKETYBAHHSI i KOHTPOJb BHKOHAHHS
O101KeTy, KUl mepenbadae po3poOKy IJIaHIB JOXOIB 1 BUTPAT I MIKHAPOIHHUX
ormeparid Ta ix perymspHuii aHami3. [lopiBHSHHS (aKTUYHUX BUTPAT 13 MJIAHOBUMHU
JI03BOJISIE BUSIBIISITU TIEPEBUTPATH, OIIHIOBATH €()EKTUBHICTH BUKOPUCTAHHS PECYPCiB
Ta CBOEYACHO BXKMBATH 3aXO/I1B JJIs1 ONTHUMI3aIlli BUTpAT.

Meron miaH-pakTHOro aHajizy nependayae MOPIBHSAHHA (PaKTHUHUX
¢biHaHCOBHMX TIOKa3HUKIB 13 IJIAHOBUMH 3HAYCHHSMH [JI1 OIIIHKA €()EKTUBHOCTI
TSUTHHOCTI MIMPUEMCTBA. BHUKOpUCTAaHHS IHOTO METOMY JO03BOJISIE BU3HAUUTH, Y
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AKUX MiApo3aiiax abo mpolecax BUHHUKAIOTh MEPEBUTPATH, & TAKOXK CBOEYACHO
BIIPOBA)KYBAaTH KOPUT'YBAJIbH1 3aX0/IH.

IIle onHMM e(EeKTUBHMM METOAOM € aHadi3 cobiBaprocTi mMpoaykuii Ta
MOCJIYr, SKUI J03BOJISIE BU3HAYATU CTPYKTYpPY BHUTpPAT 1 BUABIATH CTaTTi, WIO
HalOUIbIlle BIUIMBAIOTh HA 3arajlbHy peHTabenbHIcTh. lLleit Merox nomomarae
KEpPIBHUILITBY IPUMUMATH PIIICHHS 100 3HUKEHHS BUTPAT, ONTUMI3ALll BUPOOHUYMX
MPOLIECIB 1 MIBUILIEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCT1 HA MDKHAPOAHUX PUHKAX.

Meton ¢inaHCOBOro ayauTy Ta BHYTPIIHBOIO KOHTPOJIIO Tiepeadadae
nepeBipky (¢GiHAHCOBUX OIeEpalliif, JOKYMEHTIB 1 3BITHOCTI MiAnpueMcTBa. BiH
J03BOJISIE BUSIBJISITM TOPYIIEHHS, HEAOJNIKM Yy BEJIEeHHI OO0JNIKy W ymOpaBlliHHI
BUTpaTaMH, 3abe3nedyye mnpo30picTh (IHAHCOBMX MOTOKIB 1 MIJBUILYE JIOBIPY
napTHEpPIB 1 IHBECTOPIB.

OkpiM TOro, y MDKHapoJHOMY OI3HECI 3aCTOCOBYIOTbCS CHCTEMH
aBTOMATH30BaHOTO 00Jiky Ta KkKoHTpoiaw Burpat (ERP-cucremu), ski
J03BOJIAIOTh B PEXUMI pPEaJbHOTO Yacy BIACTEKYBAaTH BUTpPATH Ha BCIX eTamax
O13HEeC-TIPOLIEeCiB, aHANI3YBATH €(DEKTUBHICTH MIPO3AUIIB 1 TPOrHO3YyBaTH (PIHAHCOBI
notpedu. BUKopucTaHHs TaKMX CUCTEM IiJIBUIIYE ONEPATUBHICTh MPUUHATTA PIIICHb
1 3MEHIIYE PU3UK TTOMUIIOK.

Tabnuis 5.2 — OCHOBHI METOJIM KOHTPOJIIO BUTPAT Y MIKHAPOJAHOMY Oi3HECI

Meto1 KOHTPOJTIO CyTtb MeTOY IlepeBaru ayis komnasii
brommkeryBanHs Ta KOHTposib | [lmanyBaHHS HOXOMIB 1 BUTpAT, BusiBneHHs nepeBuTpar,
OIOIKETY MNOPIBHSHHS IJIaHy 3 (hakToM ONTHUMI3allisi BUTPAT
. . [TopiBHSHHS QaKTUIHUX 1 BusiBnenns HeeheKTUBHHX
[Tnan-dakTaUi aHaTi3 . -
TUTAHOBHX TIOKa3HUKIB poIieciB
. . . ... | BUBYEHHS CTPYKTYpH BUTpaT i OnTumizaiis BUpOOHUYIHNX
Amnani3 co0iBapTOCTI MPOAYKIIil HA CIPYKTYD p JLA BUD
4 HocT cTare, 1o BIUIMBAIOTH HA NPOIIECiB, MiIBUIIICHHS
T peHTa0eIbHICTD npuOyTKOBOCTI
. . . . . ITpo3opicTh diHaHCOBUX
@diHaHCOBUH ayauT 1 [lepeBipka onepartiid, o .
o .. . MOTOKIB, MiZIBUIIEHHS TOBIPH
BHYTPIIIHII KOHTPOJIb JOKYMEHTIB 1 3BITHOCTI .
napTHEpiB
ABTOMAaTH30BaHUN OOJIIK 1 .
OnepaTtuBHE NPUUHSTTS
ERP-cucremu KOHTPOJIb BUTPAT Y peaTbHOMY . Ce .
waci pillieHb, MiHIMI3aIlisl TOMHJIOK

BuxoprcTtaHHS KOMIUIEKCHUX METOIB KOHTPOJIO BHUTPAT y MDKHAPOTHOMY
0i3HECI JT03BOJISIE MIAMPUEMCTBY MIIBUIIUTA €(PEKTUBHICTH MISIBHOCTI, 3MEHIINUTH
(diHAHCOBI PHU3WKH, ONTUMIZYBaTH pecypcH Ta 3a0e3medyuTH CTaOUTHHICTh Ha
r100aTbHUX PUHKAX.

3. Bniue KoHmpo gumpam HA npudymirogicmb 308HIUHbO0EKOHOMIYHOT
dianpHocmi

KonTponbs BUTpaT € KJIOUOBUM IHCTPYMEHTOM MiABUINEHHS NPUOYTKOBOCTI
30BHIIIHBOEKOHOMIUHOI JIISUIBHOCTI KOMIaHii. BiH 3a0e3nedye cucTeMaTUYHUM
aHami3 (piHAHCOBMX TMOTOKIB, JO3BOJISIE BUSIBISTH MEPEBUTPATH, ONTHUMI3yBaTH
BUKOPHUCTaHHSI pecypciB 1 3abe3neuyBaTd €(EKTUBHICTh MIKHAPOJHUX OMEparlii.
3aBASKM KOHTPOJIIO BHUTpPAT KEPIBHUITBO MOXE MpUAMATH OOIPyHTOBaHI
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VIOPABIIHCBHKI PIMIEHHA, 110 Oe3MocepeHbO BIUIMBAIOTH HAa 3POCTaHHS MPUOYTKY
NIAIPHUEMCTBA.

EdexkTuBHUN KOHTPOJIb BUTPAT JO3BOJISIE 3MEHIIUTH CO0IBapPTiCTh MPOXYKIIL
Ta MOCJYT, U0 MIJBUILYE MAPKUHAIBHICTH 1 3a0€31e4y€e KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTb
KOMIIaH1i Ha 30BHIIIHIX puHKax. Hampukiaza, aHani3 BUTpAT HA JOTICTUKY, 3aKyIIBI1
Ta BUPOOHULTBO J1a€ 3MOT'Y BU3HAUYUTH CTATTI, /1€ MOXKIMBO CKOPOTUTH BUTPATH 0€3
3HMKEHHS IKOCT1 IPOTYKIIii.

KoHTpone BHTpaT Tako chpuse oONTHMI3amil OKMKETIB MiKHAPOIHHMX
npoekTiB. [lopiBHSHHSA TMJIaHOBUX 1 (AKTUYHUX BHUTPAT JIO3BOJIIE CBOEYACHO
BUSIBJISITH TICPEBUTPATH Ta BXKMBATH 3axoJiB Ui iX ycyHeHHs. lle momomarae
HiIBUIIUTH €(DEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHA (DIHAHCOBUX PECYpPCiB 1 30UIBIIUTA YUCTHUM
npuOyTOK BiJ 30BHIITHBOEKOHOMIYHOT JTISTIHOCTI.

[Ile omHMM BaXJIMBUM AacleKTOM € 3HH:KeHHsI (iHAHCOBHX PH3HKIB,
NOB’s3aHUX 13 KOJMBAaHHAM BAJIIOTHUX KypcCiB, 3MiHaMd I[iH Ha CHpPOBUHY Ta
JorictTuyH1 BUTpaTu. KOHTPOJIb BUTpPAT JO3BOJISIE CBOEYACHO pearyBaTu Ha HEraTHBHI
(iHAHCOBI 3MIHM, 3aCTOCOBYBATH XE/JKYBaHHS Ta I1HIII METOIM 3HWKEHHS PHU3HUKIB,
10 Oe3MmocepeIHbO BIUTUBAE HA MPUOYTKOBICTb.

KoHTponps BUTpaT Takoxk 3a0e3neuye MiABHINEHHSI MPO30POCcTi ¢iHaHCOBOL
MiSIBHOCTI, IO J03BOJISIE KEPIBHUIITBY IIBUIKO OIliHIOBATH (DiHAHCOBWIA CTaH
KOMITaHii, IUTaHyBaTH PO3BUTOK 1 TMpUAMATH CTpaTeriyHi pIlIeHHS MI0J0
MDKHapOJAHUX orepailiii. [Ipo3opicTs clipuse 3MEHIICHHIO HEMOTPIOHWX BUTPAT 1
iBUIIICHHIO PEHTA0EILHOCTI O13HECY.

Tabmums 5.3 — BmimB  KOHTpOJrO  BUTpaT Ha  MPUOYTKOBICTH
30BHIIIHFOEKOHOMIYHOI JISIJIBHOCTI
HanpsiMOK KOHTPOJIIO BUTpAT BB Ha npuOyTKOBIiCTH [Tpuknan 3acTocyBaHHs
3MmeHIeHHs co0iBapTOCTI [TinBuIIIEeHHS MapKUHATBLHOCTI OrmruMizaris JIOTICTUKHA Ta
MPOAYKIIIT Ta peHTa0EIBbHOCTI BHUPOOHUYMX TIPOIIECIB
EdexTuBHE BUKOpHUCTAHHS AHai3 rian-gaxT s

KoHTposib 0r01KETIB MPOEKTIB . . . ;
(biHaHCOBUX pecypciB MDKHAPOJJHUX MPOEKTIB

Minimi3aliist BTpat uepes

3HKeHHs (IHAHCOBUX .
BAJIFOTHI KOJIMBaHHS 200

BI/IKOPI/ICTaHHH XCIKYBAHHS

PU3UKIB . BaJIIOTHUX PU3UKIB
HenependadyBaHi BUTPaTH
. . . KonTponas Butpart y
[TigBumenHs mpo3opocTi [IpuitHATTS. 06TrPYHTOBAHUX . . L7
. . . . . MiAPO3/Iax Ta JOUIpHIX
(biHaHCOBOI AiSNTBHOCTI CTpaTeriyHuX pilieHb

KOMIIaHIAX

TakuM dYHHOM, KOHTPOJH BHUTPAT € BAXKIMBUM MEXaHI3MOM TMiJBUIICHHS
MPUOYTKOBOCTI 30BHINTHBOCKOHOMIYHOI MisSUTBHOCTI. BiH 103BOJIsIE ONTHMI3yBaTH
¢biHAHCOBI pecypcH, 3MEHINYBATH BHUTPATH, YMPABIATA PU3MKAMU Ta MiJBUIYBATH
e(eKTHBHICTh MDKHApPOAHUX omeparliii. EdexktnBHe 3acTOCYyBaHHS METOIB
KOHTPOJIO BHTpaT 3abe3medye cTaOUTbHE 3pOCTaHHS MPUOYTKY W ITiIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI KOMMaH1i Ha rI100aIbHUX PUHKAX.
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4. Koumpoav pe3yibomamueHoCHi

Jisnbnocmi

Oi3nec-npouecie vy  MINCHAPOOHIN

KoHTponb pe3ynbTaTUBHOCTI OI3HEC-TIPOIIECIB Y MIKHAPOAHIN ISJIBHOCTI €
HEB1JI'€EMHOIO CKJIaJJOBOI0 CHUCTEMHU YIPABIIHHA KOMIAHIEIO, OCKUIBKU BiH J03BOJISE
OI[iHIOBaTH €(EKTUBHICTb BUKOHAHHS CTpAaTeTUHUX Ta OMNEpalliiHUX 3aBJliaHb,
BUSBIIATH BIIXWICHHS Bl IUIAHOBMX IIOKa3HMKIB Ta CBO€YAaCHO KOPHUTYBaTH
TSUTBHICTE miapo3autiB. Lleil KoHTposb copsiMoBaHMII Ha 3a0e€3MEeYeHHS BHUCOKOI
MPOAYKTUBHOCTI,  ONTHUMIi3alli pecypciB Ta  MIJBHUIIEHHA MPUOYTKOBOCTI
OiANPUEMCTBA Ha TJI00ATBHUX pPUHKAX. METOAM KOHTPOJIIO OXapakTEpU30BaHO B
Tabsuui 5.4.

Tabnuus 5.4 — MeTou KOHTPOJIIO Pe3yJIbTATUBHOCTI O13HEC-TIPOLECIB

Metoa KOHTPOIIIO BrnuB Ha MDKHapOIHY

. CyTbh METO . .
pe3ynbTaTUBHOCTI T ay MISIBHICTD

BumiproBaHHsI TOCSTHEHHS
CTpaTeriyHuX Ta oNeparifHux
nuien

Jlo3BoJIsIE BUSIBIISITH
BIIXUJICHHS Ta MpUiiMaTu
KOPHUT'YBaJIbHI PIllIEHHS

O11iHKAa KJIFOYOBUX ITOKA3HUKIB
edpextuBHocTi (KPI)

[TopiBHSIHHS aKTUUHUX
pe3ybTaTIB 13 TUTAHOBUMU
MMOKa3HUKaMH

[TinBumeHHs ePeKTUBHOCTI
omepalliil Ta ynpaBiaiHHS
pecypcaMu

AmHani3 IpoayKTUBHOCTI
MiIPO3AUTIB

[TinBunieHHs
KOHKYPEHTOCITPOMOHOCTI1 Ha
30BHINIHIX PUHKAX

OriHKa SIKOCTI TPOIYKITIi Ta
MOCITYT

KoHTpoJb BiMTOBIIHOCTI
CTaHJIapTaM 1 BUMOTaM PUHKY

MOHITOPHHT JaHITIOTIB
MOCTa4aHHs

KoHTpoJib cBO€9acHOCTI Ta
€(EeKTUBHOCTI TTOCTABOK

OrnruMizaris JIOTICTUKHA Ta
3HIDKCHHS BUTPAT

[Tpo30picTh 1 TOCTOBIPHICTH
iHbOopMmartii

HananHust KepiBHUIITBY
JOCTOBIPHHX JTAHUX IS
IPHHHSTTS PillICHb

[TinTprMKa cTpaTeriyHOTO
IUTAaHYBAHHS Ta YIPaBIIHCHKUX
pilieHb

OcHOBHa MeTa KOHTPOJIO pEe3yJbTaTHBHOCTI TIOJISITA€ Y BHUMipIOBaHHI
JAOCATHEHHsI KJA4YoBHX mnoka3HukiB edextuBHocTi (KPI), mo BimoOpaxaroTh
YCHINIHICT, BUKOHAaHHA Oi3Hec-miporieciB. lle M03Boisie KEpiBHUIITBY BH3HAYATH,
HACKUTbKU JISUTbHICTh KOMITAHIT BIAMOBIA€ CTpAaTETIYHUM IIUIAM 1 CTaHAapTaM, a
TaKO OMEPATUBHO BUSBISATU MPOOJIEMHI 30HU.

KoHTponb pe3ynbTaTUBHOCTI BKJIIOYAE BUKOPUCTAHHS METOMIB AaHAJI3y
NPOAYKTUBHOCTI MiAPO3ai/iB, OUMiHKM SIKOCTI MPOAYKUII Ta MOCJIYr, a TAKOK
NOPiBHAHHA (PAKTHYHHX Pe3yJabTaTIB i3 NJAHOBUMH MNOKAa3HUKaMHU. Taki
MIIXOMW  JIO3BOJISIIOTH — MIABHINUTH  €(EKTUBHICTH MDKHApPOJHHMX  OIEpAaIlii,
ONTHUMI3yBaTH BUTPATH Ta 3a0E€3MEUNTH KOHKYPEHTOCTPOMOXKHICTh Ha 30BHIINIHIX
pHUHKaXx.

[Ile olHMM BaXXJIMBUM acCIEKTOM € MOHITOPHHI NPOLECiB Yy JAHIIOrax
NMOCTAYAHHS Ta JOTICTHLI, IO T03BOJSIE KOHTPOIIOBATH CBOEYACHICTH MOCTABOK,
SKICTb 0OCIIYyTOBYBaHHS KJIIEHTIB Ta €(DEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYpPCiB. 3aBASKHU
IbOMY KOMIIaHisl MOK€ IIBUJIKO pearyBaTH Ha 3MIHHM 30BHIINIHBOTO CEpPEAOBHUIIA Ta
MITPUMYBATH BUCOKUM PIBEHb PE3YJIbTATUBHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB.
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KoHTponb pe3ynbTaTUBHOCTI TaKOXK 3a0e3Medye MiABUILEHHSI MPO30POCTi Ta
AocToBipHOCTI iH(popmanii, HEOOXIAHOI A1 NPUUHATTA YNPABIIHCHKUX PIIIEHb.
KepiBHMLITBO OTpHMy€e 3MOry aHaji3yBaTH (pIHAHCOBI Ta omepariiiHi pe3yJbTaTu,
BU3HAYaTH MPIOPUTETH PO3BUTKY U IJIaHYyBaTH pPECYpCH ISl  JOCSTHEHHS
CTpaTeriyHuX LiIeH.

TakuM 4MHOM, KOHTPOJIb PE3YyIbTATUBHOCTI OI13HEC-MPOLECIB Y MIKHAPOIHIM
JISUTBHOCT1 J103BOJISIE€ MIANPUEMCTBY MIJBUIIATH €(PEKTUBHICTh pOOOTH MiAPO3LIIB,
ONTUMI3yBaTH PECYPCH, 3HU3UTHU BUTPATH Ta 3a0€3MEUUTH CTaOUIbHE 3POCTaHHS
npuOyTKoBOCTI. EdekTrBHE BIPOBaKEHHS I[OTO KOHTPOIIO CIPHUSE 3MIIHEHHIO
KOHKYPEHTHMX TO3UIIA KOMMAaHii Ha TrjJ00aJbHUX pPUHKAX 1 JIOCATHEHHIO
CTpaTeriyHuX LijeH.

BA30OBI TEPMIHHU TA ITOHATTSA

KoHTposs BUTpAT — mpo1iec nepeBipky Ta OOMEKESHHS BUTPAT IMiIPUEMCTBA.

Pe3yabTaTuBHiCTH Oi3Hec-mpoueciB — JOCSATHEHHs IIe KoMmaHii uepes
e(heKTuBHY poOOTY IPOIIECIB.

IpubdyTKOBICTH — CITIBBITHOIICHHS T0XO/(IB 1 BUTPAT.

MeToau KOHTPOJIIO BUTPAT — ay/NT, OIOKETyBaHHSI, aHAJIi3 BUTpAT.

Ouinka e)eKTUBHOCTI — BUMIPIOBAHHS pe3yJIbTaTiB Oi3HEC-TIPOIIECIB.

He6e3neka BiICyTHOCTI KOHTPOJIIO — PU3HUKH TIEPEBUTPAT 1 PIHAHCOBUX BTpAT.

OnTumizanis BUTPAT — MOKPAIEHHS BUKOPUCTAHHS PECYPCIB ISl 3HUKEHHS
BUTpAT.

Indopmaniiini cucremm — nporpamHi 3acoOu IJIsT KOHTPOJO (iHAHCIB 1
BUTpAT.

[inoBa mosiTUKa — BCTAHOBJICHHS I[1H Ha MPOAYKIIIO 3 YpaxXyBaHHSIM BUTpAT.

dinaHcoBa cTpaTerisi — JOBroCTPOKOBI IIJIaHU OO0 YIpaBiIiHHA (iHaHCAMU
KOMIIaHij.

TECTH

1. 1o Take KOHTPOJIb BUTPAT y MizKHAPOAHOMY Oi3Heci?

a) mepeBipKka 0COOMCTUX BUTPAT CIIBPOOITHHKIB;

b)cucremMa MOHITOPHHTY Ta OIIIHKA BHUTpPAT KOMIIaHIl 1Jisi 3a0e3MedeHHs
e(hEeKTUBHOCTI 30BHIIIHLOCKOHOMIYHOT TisIIbHOCTI;

C) IIO/ICHHA TIEPEeBipKa KACOBUX OMeEpaIlii;

d) KOHTpOJB JIHIIIE BHYTPINIHIX 3aKyTiBEb.

2. SIke ocHOBHe 3aBJIaHHSI KOHTPOJII0 BUTPAT Y MiKHAPO/IHI AislJIbHOCTI?
a) ONTUMI3aIlisl BUTPAT 1 MABUIICHHS TPUOYTKOBOCTI O13HEC-TIPOIIECiB;

b) cknagaHHs MIOMICSIYHUX (PIHAHCOBHX 3BITIB;

C) KOHTPOJIb 32 CTUJIEM OJSTY MEepPCOHANY;

d) anasni3 BamOTHUX KypciB O€3 BIUIMBY Ha BUTPATH.
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3. SIki MeToAM 3aCTOCOBYIOTHCS /JIsl KOHTPOJII BUTPAT Yy MiKHAPOAHOMY
OisHeci?

a) Oro/IKeTyBaHHS, ayIuT, (DIHAHCOBUM aHall13, KOHTPOJIb BUTPAT HA MPOEKTH;

b) KOHTPOJIb 0OCOOUCTUX PAXyHKIB CHIBPOOITHHUKIB;

C) Oprasizauisi KOpInopaTUBHUX 3aXO0/1B;

d) koHTpOIB 32 p0OOTOO OPICHOT TEXHIKH.

4. sk KOHTPOJIb BUTpAT BILJIUBAE Ha NpudyTKOBICTH
30BHIIIHbOCKOHOMIYHOI AilJIbHOCTI?

a) J103BOJISIE€ 3HU3UTH HETIOTPIOH1 BUTPATH Ta MiJBUILUTH PEHTAOETbHICTD;

b) 3amiHIO€ YIIPaBIiHCHKI PIllICHHS;

C) HE Ma€ BIUIMBY Ha MPUOYTKOBICTS;

d) moTpiben nuie A CKiIagaHHs 3BITIB.

5. IIlo Take KOHTPOJIb Pe3yJbTATUBHOCTI Oi3HeC-TpoueciB y MizKHAPOAHIH
TiSIBHOCTI?

a) orinka e(EKTUBHOCTI BHKOHAHHS 3aBJaHb, JOCATHCHHS I[UIed Ta
BUKOPHUCTAHHS PECYPCiB;

b) nepeBipka 0COOMCTUX AOXO/11B MEHEIKEPIB;

C) CKJIaJaHHs CTATUCTHYHUX 3BITIB;

d) KOHTPOJIb 32 KOPIIOPATUBHUM CTHUJICM.

6. SIki NOKa3HUKHM BHUKOPHCTOBYIOTHCS JJIS OUIHKN e(eKTUBHOCTI BUTPAT
y 3E?

a) peHTabenbHICTh, cO01BapTicTh MpoAykilii, ROI, koedimienTn epekTuBHOCTI;

b) smire 3aranpH1 JOXO/H;

C) KUIBKICTb CITIBPOOITHHKIB y KOMIIaHIT,

d) KUTBKICTh IPOBEACHUX HapaI.

7. 5Iki He0e3meKM BUHUKAKTHL MPH BiICyTHOCTI HAJIEXKHOTO0 KOHTPOJIIO
BUTpAaT?

a) IepEeBUTPATH, 3HWKEHHS TPUOYTKOBOCTI, (DIHAHCOB1 PU3UKH;

b) mBHIKE 3pOCTaHHS MPUOYTKY;

C) MiIBUIICHHS €(EKTUBHOCTI yIPaBIIiHHS,

d) 3MeHIIeHHs 00CATY MPOJIAXKIB Yepe3 KOHTPOIb.

8. SIk BUKOpHCTOBYIOTHCS iHpOpMaNiiiHi cHCTeMH Y KOHTPOJIi BUTpAT?
a) aBTOMAaTU3YyIOTh 301p TaHMWX, aHAIi3 BUTPAT 1 JOPMYBaHHS 3BITHOCTI;

b) TinbkH 117151 00Ky OCOOMCTUX BUTPAT;

C) ISl KOHTPOJIIO KOPIOPATUBHOTO CTUJIIO;

d) He BUKOPUCTOBYIOTBCSI Y MIXKHAPOHOMY O13HECI.

0. Ik KOHTPOJb BUTPAT BIUVIUBAE Ha (GOPMYBAHHS HIHOBOI MOJITHKH
mignpuemMcrea?
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a) JI03BOJISIE BU3HAUKMTH ONTUMAJTBHI IIiHU, BPAXOBYIOUH BUTPATH Ta PEHTA0CIHHICTB;
b) He BIIMBaE Ha ITIHH;

C) TUIbKH MIIBUILYE BUTPATH;

d) BUKOpUCTOBYETHCS 1J11 KOHTPOJIIO 3apIliaT CHiBPOOITHHKIB.

10. SIkmii B3a€MO3B’SI30K KOHTPOJII0 BHTPAT i3 3arajibHo0 (iHAHCOBOIO
CTPaTeri€l0 KOMMaHii?

a) KOHTPOJIb BUTpAT 3a0e3neuye TOCATHEHHS CTpaTeriyHuX Lijie 1 piHaHCOBY
CTaOUTLHICTE;

b) KOHTPOJIb BUTPAT 3aMiHIOE (DIHAHCOBY CTPATETIIO;

C) KOHTPOJIb BUTPAT HE TOB’ I3aHUM 31 CTPATETIELO;

d) KOHTpOJB BUTpAT NOTPIOEH JIUIIE AJI BHYTPIIIHBOT 3BITHOCTI.

IHPAKTUYHI 3ABJIAHHA

[TignpuemcTBo «CUrma» eKCnopTye MPOAYKIIIO 10 TPhOX 3apyO1KHUX PUHKIB
1 TUIaHY€E ONTHUMI3yBaTH BUTPATH JJIsl MIABUILIEHHS IPUOYTKOBOCTI.

3aBaaHHA:

1. BuzHaure KIIIOYOBI METOJM KOHTPOJIIO BHUTpAT, SKI MOXYTb OyTH
3aCTOCOBaHI Ha PI3HUX eTarnax M>XKHAPOIHOTO Oi3HEC-TIPOIIECY.

2. OnumiiTh, SK KOHTPOJb BUTpAaT BIUIMBAE Ha PE3yIbTATUBHICTh OI3HEC-
MPOILIECIB 1 MPUOYTKOBICTH KOMITaHii.

3. TlpoaHanizyiiTe HaACHiAKA BIACYTHOCTI HAJEXKHOTO KOHTPOJII BHUTpPAT Yy
30BHIIIHFOEKOHOMIYHINA TISUTBHOCTI.

4. 3anpomoHyHTe MPUKIAANM BUKOPUCTAHHS 1HPOPMALIMHUX CHCTEM s
KOHTPOJIFO BUTPAT 1 ONTUMI3allii O13HeC-poI1eciB.

5. TlosAcHITH, SK KOHTPOJb BHUTpPAT B3AEMOIOB’s3aHUN 13 (HIHAHCOBOIO
cTpateriero Ta GOpMyBaHHIM IIHOBOI IMOJITHKH MIAIPUEMCTBA.

6. Hamenith mpakTUYHUN TpHKIA[ MDKHAPOJIHOI KOMMaHii, ska ePeKTHBHO
BUKOPUCTOBYE KOHTPOJIb BUTPAT IS miBHUIICHHS edekTuBHOCTI 3E/].

HNUTAHHSA JUIA CAMOKOHTPOJIIO

1. SIki MOKa3HUKH BUKOPUCTOBYIOTHCS JUIsl OIIHKH €()EKTUBHOCTI BUTpAT Y
30BHIINTHBOEKOHOMIYHIHN AiSITBHOCTI?

2. SIxi HeOe3mekn BUHUKAIOTh Yepe3 BiICYTHICTh HAJIS)KHOTO KOHTPOITIO BUTPAT?

3. Sk iHbopMaIIiifHI CHCTEMH 3aCTOCOBYIOTHCS Y KOHTPOJII BUTPAT?

4. Sxi icHYIOTh IPUKJIAAN ONTUMI3AIlli BUTPAT Y MIKHAPOIHIN MisITEHOCTI?

5. SIk KOHTpPONL BHUTpAT BIUIMBa€ Ha (QOPMYBaHHS I[IHOBOi MOJITHKA
mianpueMcTBa?

6. Sxuii B3a€EMO3B’SI30K MK KOHTPOJIEM BUTpAT 1 3arajibHOI0 (PIHAHCOBOIO
CTpaTeri€ro KoMmnaHii?

PexoMenaoBaHa Jitepatypa: ocHoBHA: 1, 4, 6; nogaTkosa: 2-5, 10.
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TEMA 6
TH®OPMAIIVHE 3ABE3NEYEHHS CUCTEMHU KOHTPOJIIO
MIKHAPOJIHUX BIBHEC-ITPOLIECIB

Merta: 3acBoeHHs podii iHopmauii Ta iH(OpPMAIIHHUX CHUCTEM y KOHTPOJI
Oi3HEeC-TIpoLeCciB; O3HAMOMIJIEHHS 3 BUMOTaMH JO JIOCTOBIPHOCTI Ta CBO€YAaCHOCTI
JaHUX JUIsl YIIPaBIIHCHKUX PIILICHb.

OcHOBHI NOHATTSA: iHPopMalliiiHe 3abe3nedyeHHs, pKepena i1HGopMallii,
CBOEYACHICTh  1H(OpMallil, JOCTOBIPHICTh JaHMX, IH(OpPMALIAHI CHUCTEMH,
mudposizanig, o0poOka iHGopMallii, MIATPUMKA YHPABIIHCHKUX PIIIEHb, PU3UKU
iHopMallii, KOHTPOJIb O13HEC-TIPOLECIB.

IMnan

1. Indopmaris gk pecypc cUCTEMU KOHTPOJIIO Oi13HEC-TIPOLIECIB.

2. Jlxepena iHpopMalii y MDKHaApOJHOMY O13HECI.

3. Bumorwu no indopmariii a5 KOHTpOJItO0 O13HEC-TIPOLECIB.

4. 3HadyeHHsS CBOEYACHOCTI 1H(POpMAIIil y MI>KHAPOIHIN TISITBHOCTI.

1. Incdhopmauin sk pecypc cucmemu KOHmMPOoJi10 0izHeC-nPpouecie

[Hdopmarllis € KIOYOBUM PECYypcOM CHCTEMH KOHTPOJIIO Oi3HEC-TPOIeCiB,
OCKUTBKM caMe€ Ha i1 OCHOBI KEpIBHUIITBO MPHMMAaEe CTpaTETriyHi Ta ONEpaTHBHI
pileHHs. Y Cyd4acHHMX yMOBax MDKHApOAHOTO Oi3Hecy obcsr i1 sAKicTh iHdopmalii
IpsSMO BIUIMBAIOTh Ha €(QEKTUBHICTh YIPaBIIHHA IMIIIMPUEMCTBOM, CBOEYACHICTH
pearyBaHHS Ha 3MIHM PUHKY Ta 3J]aTHICTh MIATPUMYBAaTH KOHKYPEHTHI ITepEBary.

Cuctema KOHTpOJIO Oi3Hec-mipolieciB mependadae 30ip, 00poOKYy Ta aHaJi3
indopmanii mpo Bci acnmekTH AiAIBHOCTI miAnpuemMcTBa: QiHaHCH, BUPOOHHIITBO,
JIOTICTHKY, MapKeTHUHT, TTOCTa4aHHs Ta iHII migpo3aiau. g indopmarris mo3Bonse
OIliHIOBATH €(PEKTUBHICTh BUKOHAHHS IUIaHIB, BUSBJISATH BIAXHICHHS BiJ CTAaHIAAPTIB 1
MIPOTHO3YBATH PE3yJIbTATH JAiSTBHOCTI.

[adopMmartiis y cucteMi KOHTPOIIO BUKOHYE KiJIbKa KIIFOUOBUX (DYHKITIN:

OuinoBajibHa GyHKIIs1 — J03BOJISIE BUMIPIOBATH TOTOYHI pe3yJbTaTh Oi3HEC-
MPOILIECIB 1 MOPIBHIOBATH iX 3 TUIAHOBUMH MMOKA3HUKAMH.

AHajgiTuyna QyHkuiss — 3a0e3neuye BUSBICHHS NMPUYMH BIAXWICHb, aHATI3
PHU3UKIB 1 TPOTHO3YBAHHS MOXJIMBUX HACIIJKIB YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

Komynikauiiina ¢ynkuiss — crnpusie oOMiHYy NaHUMH MDK TIAPO3IIIaMU Ta
3a0e3mnedye TOCTYI KEPIBHUIITBA IO aKTyaJdbHOT iH(GOpMAIIiT 1711 TPUHHSTTS PIllICHb.

Peryawmoua ¢pyHkuis — Ha ocHOBI iH(OpMaIlii BU3HAYAIOTHCSI KOPUTYBaJIbHI
3aXOAH JJIS TABUIIECHHS €()eKTUBHOCT1 O13HEC-TIPOIIECiB.

OnHiel0 3 BaXKIUMBUX XapaKTEPUCTUK 1HPOpMaIli € HJOCTOBIPHICTHL Ta
akryajdbHictb. HemoBHa abo 3actapina iHdopmaliss MOXe MPU3BECTH 10
HEMPaBWIbHUX YIPABIIHCHKUX PIIEHb 1 3HWKEHHS €(PEeKTUBHOCTI O13HEC-IPOLIECIB.
Tomy mianmpueMcTBa BNPOBAIKYIOTH cydacH! iH(opmariiiHi cuctemu (ERP, CRM,
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BI), sixi no3BOMsI0TH 30MpaTH, OOpOOIATH Ta 30epiraTd BEIMKI OOCSITH JaHUX Y
PEXHUMI peaTbHOTO Yacy.

[npopmalist sIK pecypc KOHTpOJIIO TakoX 3a0esneuye MiIBHIIEHHSA
NPO30POCTi MiAILHOCTI KOMNAHII, 03BOJSE€ NPOBOAUTH ayIuT, aHaII3yBaTH
(¢iHaHCOBI Ta oOmepauliiHi MOTOKH, ONTUMI3ZYBAaTH BHUTpPATH Ta MIJBULIYBaTH
edeKTUBHICTH Oi3HEeC-TipoueciB. BoHa € OCHOBOIO [JIs1 CTPATEriyHOIO IUIAHYBAHHS Ta
OLIIHKM PEe3yJbTaTUBHOCTI MIAPO3ALIIB, IO 3a0e3neuye CTaOUIbHICTh 1 PO3BUTOK
NIANPUEMCTBA HA MDKHApOAHUX puHKaxX. DyHKuIi iHpopMalii mogaHo B Tadmuii 6.1.

Tabaunsg 6.1 — @yHkuii iHdopmallii B CUCTEM1 KOHTPOJIIO O13HEC-TPOIIECIB

. . . Bruiue Ha KOHTpOIH O13HEC-
Dyuxig mdopmarii Cyrbp KIi1 .
yH op yTb GyH HpoLecis
. BumiproBanss ¢pakTHUHUX Bussienssa BigxXuiieHs Big
OriHIOBaJIbHA . )
pe3ynbTaTiB IUIAHOBUX ITOKA3HUKIB
. AHaITI3 TpUYUH BIIXWIEHD [TinTpuMKa IPUHHATTSA
Anamrtnana P Il i VITP . P }
MIPOTHO3YBAHHS YOPABIIHCHKUX PIICHb
. - 3abe3neueHHss OOMIHY JaHUMU CBocuacHe iHGOpMYyBaHHS
Komynikariiitna . . . ya . (bopmys
MDK TAPO3AUIaMA KEpIBHUIITBA
BusnaueHHs KOpUTYBAIBHUX [TinBumeHHst €PeKTUBHOCTI
Perymnioroua . . .
3aXxO0/IB O13HEC-TIPOIIECIB

Otxe, iHQOpMAIlSl € KPUTHYHO BaXXJIMBHUM PECYPCOM CHCTEMH KOHTPOIIO
Oi3Hec-TpoIeciB, OCKUIbKM  3abe3reuye  OIIHKY e(QEeKTHBHOCTI, aHaJITHKY,
KOMYHIKAI[IF0 Ta PETyIIOBaHHS MISUTBHOCTI MiANPHEMCTBA, CIPHUSIE CBOEYACHOMY
NPUNAHATTIO YIPaBIIHCHPKUX PIlleHh Ta TIIBHINLYE KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh Ha
r1o0anbHIX PHHKAX.

2. /Iicepena indhopmauii y mirichapoonomy 0izHeci

VY MmixkHapoaHoMy Oi3Heci iHGOpMAIIiS € KIIOUOBUM PECYPCOM ISl IPUNHSATTS
YIOPaBIIHCBKUX PIlIEHb, IUIAHYBaHHSA Ta KOHTpoOdio Oi3Hec-mporeciB. Jkepena
iH(popMalrii 3a0e3nedyoTh KEPIBHUIITBO aKTYaJbHUMH JaHUMU PO (HiHAHCOBUM CTaH
KOMIIaHii, PWHKOBY KOH IOHKTYPY, KOHKYpPEHTIB, MapTHEPiB, IOCTaYaIbHUKIB,
CIIO’KMBAYiB 1 MaKpOCKOHOMIUHI YMOBH. Bin MpaBUIBHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI IHMX
JDKEepen 3aleKUTh €(EKTHBHICTh KOHTPOJIO Ta PEe3yJIbTaTHUBHICTH ISUTBHOCTI Ha
30BHINIHIX PUHKAX.

Jlxepena indopmariii y MiKHapoIHOMY Oi3HECI MOXHa Kiacu]ikyBaTh 3a
KUTbKOMa OCHOBHUMH TPYTIAMU:

Buytpimni kepena indopmanii — mgaHi, mo GOpPMYIOTBCS BCEepeauHi
komradii. J[o HMX HamexaTh (piHAaHCOBA 3BITHICTH, BHYTPIIIHI CTAaTUCTUYHI 3BITH,
TJIAHOB1 JJOKYMEHTH, iH(OpMaIlis IpO BUTPATH Ta JOXOAH, BUPOOHWUI Ta JOTICTUYHI
MOKa3HWKW, a Takox naHi 3 BHyTpimHIX ERP Tta CRM-cuctem. Buxopucranas
BHYTPIIIHIX JIXKEpPEN JA03BOJISIE KOHTPOJIIOBATH €(PEKTUBHICTD AISTIBHOCTI MiJIPO3/LIIB
1 IporHo3yBaTH (H1HAHCOBI PE3YJIbTATH.

3oBHimHI gxkepena indopmanii — gaHi, oTpuMani 330BHI Kommanii. lle
CTAaTUCTUKA JEp>KaBHUX OprauiB, 1HQopmalis MbkHapoauux oprasizamiii (OOH,
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CeiToBuii 6ank, Mi>kHapoHUN BamtOTHUN (OHJ), aHAIITUYHI 3BITU Ta JTOCTIIKEHHS
PUHKY, JaHl KOHKYPEHTIB, HNapTHEpIB Ta MOCTAYaJbHHMKIB, @ TAaKOX HOBHUHU Ta
my6sikanii y cnemianizoBanux 3MI. 30BHIIIHI JpKepeia 3a0e3Me4y0Th TIAIPUEMCTBO
iHpopMallier0 MpO YMOBU pHUHKY, TEHJEHLII MOMUTY, WIHU Ta KOHKYPEHTHE

CEPEIOBHUIIIE.
Od@iuiiiHi Ta HOPpMATHUBHI J’epesa — 3aKOHU, HOPMATUBHO-TIPABOBI aKTH,
MDKHapOJIHI  yrOJH, CTaHJAPTH  Ta  PENNIAMEHTH,  LI0  PETYIIOIOTH

30BHIIIHBOEKOHOMIYHY JAISUIbHICTh. BUKOpUCTAHHS LMX JXKEpeN 03BOJIsI€ KOMMaHii
JOTPUMYBATUCS BHMMOI 3aKOHOJABCTBA Ta YHUKATH (PIHAHCOBUX 1 IOPUIAUYHMX
PHU3UKIB.

Heodiniiini mxepena — indopmanisa, orpumana uyepe3 npodeciiini Mepexi,
KOHCYJIbTAIlli eKCIepTiB, KoH(DepeHilii, hopymu, 6i13HeC-acoIiallii, a TaKoX COIlilabHi
Mejia Ta cherianaizoBaHi oHyaiH-mnat@opmu. HeodiuiitHi mxepena naioTh 3MOry
OTPUMYBATHU ONEPATUBHY 1H(OPMAIliI0 TPO PUHOK Ta KOHKYPEHTIB, 1110 BXKIUBO IS
MIBUJAKOTO TPUUHATTS YNpaBIiHCbKUX pimieHb. OCHOBHI Jkepena iHQopmalii
II0JaHo B Ta0auIl 6.2.

Tabmuis 6.2 — OcHOBHI Jpkepena iHdopMarlii y MbKHApOJIHOMY Oi3HeECH

Tun mxepena . 3HaveHHs 11 KOHTPOJIIO Oi3HEC-
) [Tpuxnaaum Ta ckiaioBi h
iHbopMaii IIPOILIECIB
. dinancoBa 3BITHICTD, IJIAHOBI KoHnTtposb BUTpar, oriHka
Bayrpimni L .
nokymeHnTu, ERP/CRM-cucremu e(eKTUBHOCTI MIAPO3LITIB
SOBHILLII Craructuka aep>KaBHUX OpraHiB, [IporHO3yBaHHS PUHKY, aHAJI3
aHAJITHYHI 3BITH, KOHKYPEHTH MOTTUTY Ta KOHKYPEHIIii
Odimiitai Ta 3aKoHU, MDKHAPOIHI YTOIH, JloTprMaHHS 3aKOHOJaBCTBA,
HOPMaTHBHI CTaHIApTH 3HIKCHHS (JIHAHCOBUX PU3UKIB
Heodiiitai [Ipodeciitni Mepexi, KoH(pepeHiii, OnepatuBHa iHGOpMAIIis s
CcolllaIbH1 Megia IIBUJIKMX YIIPABIIHCHKUX PillIEHb

BukopuctanHs KOMIUIEKCHHX JpKepell iHdopMalii B MbKHapoJHOMY Oi3Heci
JI03BOJISIE KOMIIaHIi 3a0e3MeYUTH IMOBHOTY, JOCTOBIPHICTh 1 aKTYyaJbHICTh JaHUX,
HEOOXITHUX JUIsl KOHTPOJNIO Oi3HEC-TIPOIEeCiB, IUIAHYBAHHA Ta TPUUHSTTS
VIPABIIHCHKUX PIMICHb.

3. Bumozu 00 inghopmauii 011 KoHmpoaio 0iznec-npouecie

[Hdopmartist € OCHOBHHM PECypcoM CHUCTEMH KOHTPOJIO Oi3HEC-TIPOIeciB, aje il
e(eKTUBHICTh 0E3MMOCEePETHBO 3AJICKHUTh BiJl SIKOCTI Ta BIIMOBITHOCTI TICBHAM BHMOTAM.
Henosna, 3actapina abo HemocToBipHa THPOPMAIIiS MOXKE MPU3BECTH 10 HEMPABUILHIX
VIPaBIIHCHKUX PIllIeHb, IO HETaTUBHO BIUIMHE HA €QEKTUBHICTh MDKHAPOTHOI
TISTRHOCTI KommaHii. Tomy miisi 3a0€3MeyYeHHsT Pe3yJIbTATUBHOCTI KOHTPOJIO Oi3HeC-
MPOIIECIB HEOOXITHO TOTPUMYBATHCS OCHOBHUX BUMOT 10 TH(OpMAIIIi.

OcHogHI 6umozu 00 iHhopmauii:

JocToBipHicTh — iH(pOpMallisi MOBMHHA OyTH MPaBAUBOIO, MEPEBIPEHOIO Ta
MIATBEPIKEHOIO BIAMOBIIHUMH JKepelaMu. BUKOpHCTaHHS HEIOCTOBIPHUX JaHUX
MOX€E MpU3BECTH 10 (HIHAHCOBUX BTPAT 1 3HMKEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
KOMIIaH1i Ha 30BHINIHIX PUHKAX.
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AKTYyaJIbHICTh — JJaHI MOBHHHI BIIMNOBIIAaTHU MOTOYHIN CUTyalii Ta 3MIHaM y
013Hec-cepenoBuIli. 3actapijia iHQopMaIllis MOXKE CTaTH MPUYUHOK HEMPABUIBHUX
YIPABIIHCHKUX PILIEHb 1 BTPATH PUHKOBUX MOKIMBOCTEH.

IloBHoTa — iH(dOpMallisi TOBMHHA OXOIUIIOBATA BCl HEOOXITHI aCMEKTH
JISUTBHOCTI  MIAOPUEMCTBA:  (PIHAHCH, BUPOOHUUTBO, JIOTICTUKY, MAapKETHUHT,
MocTayaHHd Ta 1HII Oi3Hec-mpouecu. HemoBHI AaHl YCKIaAHIOIOTH OLIHKY
PE3yJIbTATUBHOCTI Ta MPOTHO3YBAHHS.

CBoeyacHicTh — iHpOpMallisl Ma€e HaAXOAUTH y BCTAHOBIIEHI TEPMIHH, 1100
KEpIBHUIITBO MOTJIO ONEPATUBHO pearyBaTd Ha BIAXWJIECHHS Bij IUIAHY Ta NpUAMaTH
YIPaBIIHCHKI PILICHHS.

3po3ymisicTh Ta JOCTYNHICTH — J]aH1 MOBUHHI OyTH MpEACTaBICH] y 3pyUHIN
JUTSL COPUMHATTS. GOpMi, 3pO3yMUTIHA J1JIi KOPUCTYBAUiB Ha BCiX PIBHSAX YIpPaBIIIHHS.
Le 3a0e3neuye epeKTUBHY KOMYHIKAI[IIO Ta MIABUIIYE SKICTh IPUUHATTS PIIICHb.

CucTeMHIiCTh Ta CTPYKTYPOBaHicTh — iHGOpMallisi Mae OyTH OpraHizoBaHa y
BUTJISI, IO JIO3BOJISIE IIBUIKO aHAi3yBaTU IMOKA3HUKU, MOPIBHIOBATH (DAKTHUYHI
PE3yNIbTATH 3 TNIAHOBUMHM Ta BUSIBIISITH BIAXUIICHHS.

Tabmums 6.3 — OcHOBHI BuMoOrH a0 iH(MoOpMaIii Jjisi KOHTPOI Oi3Hec-
POIIECiB

Bruius Ha KOHTpOIH Oi3HEC-
Bumora CyTb BUMOTH .
MPOLECIB
. [ndopmaris npaBauBa Ta MiHimi3alis pu3uK
JloCTOBIpHICTH bopwmar P HIA pH3HKY
nepeBipeHa HENPaBWIbHUX PIIICHb
. aH1 BIANOBIIAIOTH MOTOYHIN OnepatvBHE pearyBaHHs Ha 3MIHU
AKTyaJIbHICTh A VIMOBIAAIOTE p pearys
cUTyanii PUHKY
Hosrora Indopmartist oxorutroe Bei KommiekcHa orinka e(eKTUBHOCTI
KJIFOYOBI1 aCIEKTH IiSJIBHOCTI Oi3HeC-TIPOIIECiB
. aH1 HAJXO/SITh Y BU3HAUCH1 3a0e3neyeHHs MBUAKOTO
CBO€YaCHICTh A AXOILITD ¥ . A
TEPMIHH YIPaBIiHCHKOTO pearyBaHHs
3pO3yMLTICTH 1 Jani npencrapiieHi y 3pyuHii s | [[inBUIIEHHS SKOCTI NPUHHATTS
JOCTYITHICTh KOpHUCTYBadiB hopmi pilIeHb
CucTteMHICTb 1 [ndopmartist opranizoBana Jist JlerkicTs MOPIBHSAHHS TUIaH-(aKT,
CTPYKTYpPOBAHICTb aHaizy BUSIBJICHHS BIIXUJICHb

HotpumanHs 1mx BuMOr 3a0e3mneuye e(eKTHBHICTH KOHTPOJII Oi3Hec-
npoueciB, MABHUINYE MPO30PICTh (IHAHCOBOI Ta OMEPAIIHOI MiSIIBHOCTI, CHpPHUSE
CBOEYACHOMY BUSIBIICHHIO TPOOJIEM 1 MPUHHATTIO OOTPYHTOBAHUX YIPAaBITHCHKHX
pIlICHB.

4. 3nauenna ceocuacrnocmi indhopmauii y mixicnapooniv 0isiabHoCHi

CBoevacHicTh 1H(MOpMAIli € OJHUM 13 KIIOYOBUX UYWHHHKIB €(EKTUBHOTO
KOHTpOJIIO Oi3HEC-MPONECIB Yy MDKHApOJHIN aisnbHOCTI. B rinobGanpHOMYy Oi3HEc-
CepeJIOBHIII, /1€ YMOBU PUHKY 3MIHIOIOTHCS IIBUIKO, @ KOHKYPEHIIIS € BUCOKOIO, B1JT
OMEPATUBHOCTI OTPUMAHHS Ta OOpPOOKM JaHUX 3aJeXKHUTh YCHIX KOMIAaHII Ha
30BHINIHIX pPUHKAX.
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CBoeyacHa 1H(opMalis A03BOJIA€ MBUAKO pearyBaTH Ha 3MiHM PUHKOBHX
YMOB, Takl SIK KOJMBAaHHS BaJIOTHUX KYypCIB, 3MIHM ILIiH Ha CUPOBHHY, JHHAMIKA
MOMUTY Ta MPONO3HULIi, JOTICTUYHI 3aTPUMKH a00 MOMTHYHI moxli. Yum pawimie
KEpIBHUIITBO OTPUMYE TOYHI JaHl, TUM OUIbII OOIPYHTOBAHHUMH € YIPaBIIHCHKI
pIICHHS 1 TUM MEHIIUNA PU3UK (P1HAHCOBUX BTpAT.

CBoeyacHicTh 1H(]OpMalii 3a0e3neuye onepaTUBHUA KOHTPOJIb BUKOHAHHS
iaHiB Ta OwmketiB. Hanpuknan, nopiBHAHHSA (AKTUYHUX BUTPAT 13 IUIAHOBUMHU Y
peXHMI pea’dbHOr0 4Yacy JO3BOJISIE BHSIBISITH TEPEBUTPATH Ta  BXKHUBATH
KOPUTYBAJIBLHUX 3aXO0J1B /10 3aBEPIICHHS MPOEKTY 200 Mepioy 3BITHOCTI.

Oxkpim TOrO, CBO€YacHa 1HpopMaIis cripusie MiIABUIICHHIO
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI KoMmaHii. MOXIUBICTh IIBUJIKO pearyBaTh Ha 3MIHU
NOMUTY, BIPOBAJKYBATH HOBI MPOAYKTH, KOPUIYBaTH LIHK ab0 ONTUMI3yBaTu
JIOTICTHKY J03BOJISIE yTPUMYBATH a00 3MIITHIOBATH MO3UIIIT HA MDKHAPOAHUX PUHKAX.

BaxxnmBo TakoX, M0 CBOE€YACHICTh 1H(OpMalii MIABUIIYE TOYHICTH
NPOTHO3yBaHHS Ta IUIaHyBaHHs. OTpUMaHHS aKTyaJbHUX JAHUX MPO TEHIEHI]
PUHKY, IOBEJIIHKY CIOXHUBAYIB 1 J1i KOHKYPEHTIB A03BOJISIE PO3POOISATH CTpATETrivH1
Ta TAaKTUYHI IUJIaHW, $IKI BiIOOpa)kaloTh peajibHl YMOBU 30BHIITHBOEKOHOMIYHOT
JSUTbHOCTI. 3HauYeHHS CBO€4YacHOCT1 1H(opmalii B MDKHApPOJIHIA AISUIBHOCTI
peACTaBIeHO B TaOIHIll 6.4.

Tabmuis 6.4 — 3HaueHHsT CBO€YacHOCTI iH(opMarlii y MbKHAPOIHIN isSTbHOCTI

ACIIEKT CBOE€YACHOCTI 3HaYEeHHs 1J11 KOHTPOJIIO Ta
. . [Ipuknan 3acTtocyBaHHs
1HbOopMartii YIPABJIIHHS
o IIBuake BUSIBICHHS BIOXWJIEHD [Tnan-dakt ananiz O0KETY
OnepaTuBHHI KOHTPOJIb .
BiJl TUIaHY MIPOEKTY
. . 3HmKeHHs (PIHAHCOBHUX Kopurysanus mid aBJIIHHSI
Peakiris Ha 3MIHU PHHKY b ) pHUrys LH, YIp
PHU3HUKIB 3aracaMu
[TinBuienss MOoKIHUBICTH IIBUIKO Hogi npoaykru, ontumizaiist
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI BIIPOBAKYBATH 3MIHU JIOTICTUKU

. Po3po0ka crpaTeriyunnx o
TouHiCcTh MPOTHO3YBAaHHS Ta . . [TporHo3 monuTy Ha 30BHINIHIX
pillleHb Ha OCHOBI aKTyaJIbHHUX

IUTAHYBaHHS HHKaX
yB IaHuX p

CBoevacHicTh iH(OpMaIli € KPUTUYHO BaXKIUBUM UYUHHUKOM €()EKTUBHOTO
KOHTPOJIO OI3HEC-TIPOIeCiB  y MDKHApOAHIN nisnbHOCTI. BoHa 3abesmeuye
OTIEPATUBHICTh MPUUHATTS PIllIEHb, MiABUILYE €(DEKTUBHICTh YIPABIIHHS, 3HUKYE
PU3UKH Ta CTIpHUsi€ CTAOUIBHOCTI 1 PO3BUTKY KOMITaHI1 Ha T100aTbHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTSA

Indopmaniiine 3a0e3meyeHHs1 — HATaHHA  JAHUX JUISL  TIPUAHATTA
YIPABIIHCHKUX PIMICHb.

xepena indopmanii — BHYTpIIIHI Ta 30BHINIHI KAHAIM OTPUMAHHS JaHUX.

CBoecuacHicTb iHpopMamii — OTpUMaHHS JaHUX Y MOTPIOHUNA MOMEHT.

JoCTOBIPHICTH JAHUX — TOYHICTD 1 MPABUJIBHICTH 1HGOPMAILII.

Indopmauniiini cuctemu — nporpamHi KOMIUIEKCH st 300py Ta 0OpoOKu
iH(popMarii.
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Hudposizanis — BOpoBa)kKeHHS Cy4acHUX LUPPOBUX TEXHOJOTIH Yy
KOHTPOJIb.

O0podka indgopmanii — cuctemaTuzallis Ta aHai3 JaHUX.

IinTpuMka ynpapBaiHCBKHX pimeHb — iHQoOpMalis SK OCHOBAa IS JiH
KEpIBHMIITBA.

Pusnkn ingopmanii — 3arpo3u BiJ HEMOBHOI a00 HEMPaBIKUBOiI 1HPOpPMaIi.

Kontpoab Oi3Hec-mpoueciB — MOHITOPUHI €(QEKTUBHOCTI Ta JOTPUMAHHS
CTaHJapTIB.

TECTH

1. Ilo Take inpopmanis y cucTeMi KOHTPOJII0 Oi3Hec-TpoueciB?

a) OyIp-sK1 JaH1, HE TIOB’sA3aH1 3 AISUTHHICTIO MIAITPUEMCTBA;

b) pecypc, 110 3a6e3neuye MmIaHyBaHHs, KOHTPOJIb 1 TPUNUHATTS YIPABIIHCHKUX
pillIeHb;

¢) nmire GpiHaHCOBI 3BITH;

d) cratucTiKa HaceJIeHHsS KpaiHH.

2. 5Iki € ocHOBHI xxepesa ingopmanii y MizkHAapogHOMY Oi3Heci?

a) BHYTPIIIHI 3BITH, PUHKOBI1 IOCTI/KEHHS, ITyOJIIUH1 1aH1, €JICKTPOHHI 0a3u;
b) TiabKHM II0CHHI KaCOB1 OIepallii;

C) iIHTEPB O 3 KIIIEHTaMU BUKIIIOYHO;

d) KOHTpOIIb 3a CTHJIEM OJIATY MEPCOHAITY.

3. f{Iki BuMoru BucyBawThbcsi 10 iHopmaunii AJasi KOHTPOJI Oi3Hec-
npouecin?

a) CBOEYACHICTh, JOCTOBIPHICTh, IOBHOTA, PEJICBAHTHICTS;

b) 000B’A3KOBO MTyOIIYHICTB;

C) HE Ba)KJIMBa JIOCTOBIPHICTH;

d) Mmae OyTu JOCTYIHOIO JIUIIIE KEPIBHUKY.

4. Yomy cBoeuacHicTh iHpopManii BazkIuBa y MizKHAPOAHIi XislJIbHOCTI?
a) I03BOJISIE IPUMMATH MIBUJIK] Ta €(PEKTUBHI YIPABIIHCHKI PIIIICHHS;

b) He BIIIMBA€ HA MPOLIECH YIIPABITIHHS;

C) moTpiOHa JUIIe JUI CKIIaJaHHs IIOPIYHUX 3BITiB;

d) BU3Ha4a€ CTUIIHL KOPTIOPATUBHOTO OJIATY.

5. Ske NPU3HAYEHHS iHpopmaniiiHux CHCTEM y KOHTPOJTi
30BHIIIIHbOEKOHOMIYHOI AiSlJIbHOCTI?

a) aBToMaru3ailis 300py, oOpoOKH Ta aHami3y JAaHUX JJISl IPUHHATTS PIllIeHb;

b) nepeBipka 0COOMCTUX PaxyHKIB CHiBPOOITHUKIB;

C) KOHTPOJIb 32 KOPIOPATUBHUM CTHUJIEM;

d) BeneHHS 0ICHHUX 3aMITOK y OJIOKHOTI.
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6. SIxk nudposizanisa BiuiuBa€ Ha iHgopmaniliHe 3a0e3ne4eHHsT KOHTPOJIIO?
a) MiIBHIIYE MBUAKICTh, TOYHICTD 1 JOCTYMHICTD iHGOPMAIIIT TSl YIIPABITIHHS;
b) 3meHuIye 00car iHbopmaii;

C) YCKJIAJHIOE JOCTYI KEPIBHULITBA 10 JAHUX;

d) He Mae )KOHOTO BILIUBY.

7. SIki npoOjieMn MOXKYyTh BUHHUKATH NPHU 300pi Ta 00podui ingopmauii y
MiKHapoaHoMYy Oi3Heci?

a) HeaKTyallbH1 JJaH1, TOMUJIKH, 3aTPUMKH, HaAMIpHA KUIBKICTb 1H(OpMaIii;

b) mMBUAKUIA TOCTYN J0 BCIX JIaHUX;

C) BIICYTHICTb BUTpAT Ha iH(pOpMAILiIO;

d) 30u1bIIeHHS] TPUOYTKOBOCTI aBTOMATHUYHO.

8. Uomy indopmaniiiHa MiATPUMKA € BAKJIUBOI YMOBOIO YIIPABJIHCHKHX
pileHb?

a) 103BOJIsiE 00’ €EKTUBHO OIIIHIOBATH CUTYALlIIO Ta €EKTUBHO TUIAHYBATH Jii;

b) notpiOHa JuIe sl CTATUCTUKH;

C) 3aMIHIO€ KOHTPOJIbHI (PYHKIIIT MEHEIKEpa;

d) BIMBa€ Ha KOPIOPATUBHUIMA CTUJIb.

9. SIk 3a0e3mevyeThCs AOCTOBIpHICTH iHGoOpMaNii y MixkHApoaHUX Oi3Hec-
npouecax?

a) TMmepeBipKa JpKepell, ayIuT JaHUX, BUKOPUCTAaHHS HAJIHHUX crcTeM 300py Ta
00poOKH;

b) He epeBipsETHCS;

C) JIIIIE IIUITXOM OIMTYBaHHS TIEPCOHAITY;

d) misxoM aBTOMaTHYHOTO (POPMYBaHHS JaHUX O€3 KOHTPOJIIO.

10. Sxmnii BB indopmaniiiHoro 3ade3nedyeHHsi Ma€ HA e(eKTUBHICTH
KOHTPOJII0 TA YIIPABJIHHA PU3UKaMu?

a) MiABUINY€E e(EeKTUBHICTH KOHTPOJIIO, JTO03BOJISIE CBOEUYACHO BUSBISATH PU3UKU
Ta IPUIMATH PIIICHHS;

b) He BIIIMBA€ HA PU3UKH;

C) JuIe 30UTbIIYE OOCAT TaHMX;

d) 3MeHIIye MBUAKICTH TPUUHSITTS PIllICHb.

INPAKTHUYHI 3ABJIAHHSA

Kommanis «3eta» miuaHye BOPOBAaIUTH CUCTEMY KOHTPOJIO BUTpAT y CBOIM
30BHINTHBOEKOHOMIYHIHN JISUTBHOCTI.

3aBiaHHA:

1. BusHauTe OCHOBHI kepena iH(opmarlii, sAKi HEOOXiTHI JJisI KOHTPOIIO
013HeC-NpoNEeCciB y MKHAPOJIHOMY Oi3HeEcCI.
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2. llpoananizyiiTe BUMOIM /O CBOE€YACHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI JAHUX IS
NPUIHATTS yNPABIIHCHKUX PILIEHb.

3. OnumiiTh, K 1H(OPMAIIHI CUCTEMH MOXYTh MIATPUMYBATU KOHTPOJIb 1
MIABULTYBaTH €(PEKTUBHICTH O13HEC-TIPOLIECIB.

4. PosrnsgHbTe MOXIMBI mpoOiemMu 300py Ta oO0poOku iHboOpMmamii y
MDKHApOJHIN AISIIbHOCTI Ta 3aPONOHYNUTE HUISIXU 1X BUPILICHHS.

5. IoscHiTe BIMB 1MdpoBi3alii Ha 1HPopMalliiiHe 3a0e3MeueHHs KOHTPOJIIO
Ta YNpPaBJIIHHSA PU3HKAMHU.

6. HaBenite mpukiag MKXHApOIHOI KOMIAaHIi, ika €(pEKTUBHO BUKOPHUCTOBYE
iHpopmarliiiHe 3abe3neyeHHs i1 KOHTPOJI0 CBOiX 30BHIIITHBOCKOHOMIYHHMX
oreparfiu.

HUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. Sxi  iHdopmarliiHi  CUCTEeMH  3aCTOCOBYIOTbCS  JUISi  KOHTPOJIIO
30BHIIIHFOEKOHOMIYHOT JISLIIBHOCTI?

2. SIx umdposizaiis BIUIMBaEe Ha iH(oOpMaliiiHe 3a0e3NeueHHs KOHTPOJIIO Y
3EA?

3. SIxi mpoOnemMu BHUHHMKaIOTH Tpu 300pi Ta 00podbui iHopmaii y
MDKHapoaHOMY Oi3Heci?

4., Yomy i"dopmMaliifHa TIATPUMKA € yMOBOI NPUUHATTSA YIPaBIIHCHKHX
pimens y 3E/1?

5. SIx 3abe3meuyeThcsl NOCTOBIPHICTH iHGOpMaIi y MiXHAPOJHMX Ol3HEC-
nporecax?

6. Axuii BB iHGOpMaliifHOro 3abe3leueHHsT Mae Ha e(EKTUBHICTh
KOHTPOJIIO Ta yMPABIiHHS PU3HUKAMH B 30BHINTHbOEKOHOMIYHIN AiSIIbHOCTI?

PexoMenoBaHa JitepaTypa: ocHOBHA: 2, 4; nonarkoBa: 5-7, 11,
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Imicmosuii moodyiv 4
CyuacHni incmpymenmu ma nioxoou 00 KOHMPOJII0 8 YyRPAGIAIHHI MIHCHAPOOHO10
OiANIbHICM IO

TEMA 7
IHCTPYMEHTMU TA IIIAXOIU 10 3ABE3IIEYHEHHSA TAKTUYHHUX I
CTPATEI'TYHUX ITOTPEB YIIPABJIIHHA MI’KHAPO/AHOIO
JIAJBHICTIO

MeTa: 3aCBOEHHSI IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOTO Ta CTPATEriYHOTO KOHTPOIIIO,
CyyaCHUX MIAXOMIB /0 KOHTPOJIO Ta HAOYyTTA YSABIEHHS PO OCOOJIMBOCTI IX
BUKOPUCTAHHS JJIS MiJIBUILIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 MIXKHAPOJAHOTO O13HECY.

OCHOBHI  NMOHATTH: TAKTUYHUN  KOHTPOJb,  CTPAaTETIYHUH  KOHTPOJIb,
IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO, KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh, TO€IHAHHS 1HCTPYMEHTIB,
IHHOBAIIIHI MiAX0AW, OamaHC PIBHIB KOHTPONIO, TJI00alibHI 3MIHH, aJamnTarlis,
CTpaTerisi pO3BUTKY.

ILnan
1. [HCTpyMEHTH KOHTPOJIIO /JIsl YIPABIIHHSI MDKHAPOAHOIO NISTBHICTIO.
2. BiaAMIHHOCTI IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOTO 1 CTPATETTYHOT'O KOHTPOJIIO.
3. CyyacHi NiIX0H 10 KOHTPOJIIO SIK (paKTOp KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.
4.  HeoOXiAHICTh MO€JHAHHS TAKTUYHUX 1 CTPATETIYHUX IHCTPYMEHTIB
KOHTPOJIIO.

1. Incmpymenmu Koumpoaro 0151 YRPAGAIHHA MIXCHAPOOHOI0 OiA1bHICHIO

KoHTpons  MDKHApOAHOI  JISNIBHOCTI  TIPYHTYEThCS  HA  CYKYIHOCTI
CIeliai30BaHUX IHCTPYMEHTIB, $KI JO3BOJSIOTH IMIJNPUEMCTBY CHUCTEMATHUYHO
BIJICTe)KYBaTH, aHaJi3yBaTH Ta KOPUTYBaTH OIi3HEC-TIPOIECH Yy TJIOOATBLHOMY
cepenoBuili. B MixkHapogHomy Oi3Heci piB€Hb PH3WKY 3HAYHO BHINHUK, HDK Ha
BHYTPIIIHBOMY PHHKY, TOMY KOMIIaHISIM HEOOXITHO 3aCTOCOBYBATH KOMIUIEKCHI
METO/IM KOHTPOJIIO, 10 OXOILUTIOITH (PIHAHCOBI, ONEpAIliifHi, CTpaTeriyHi, JOTICTHUYHI
Ta aHATITUYHI IHCTPYMEHTH.

BuxopucranHs IHCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO JO3BOJISIE MIATPUEMCTBY 3a0€3MEUUTH
CTabIbHICTD, MepeadavyBaHicTh, MPUOYTKOBICTh Ta AIaNTUBHICTh MIKHAPOTHUX
omepanii. OcHOBHa iXHA MeTa — 3a0€3MEYCeHHS BIAMOBITHOCTI (DAKTUIHHUX
PE3YNbTATIB CTPATETIYHUM TUTAHAM, HOPMaM, CTaHAapTaM Ta 3aKOHOJIaBUMM BHUMOTaM
KpaiHu-eKcTopTepa 1 KpaiHU-iMIopTepa.

[HCTpyMEHTH KOHTPOJNIO PI3HATHCA 32 (PYHKI[IOHAIBHUM TPHU3HAYCHHSM,
piBHEM jeTaiizalii, iHhOpMaIiitHOI CTPYKTYporo Ta cdeporo 3acTtocyBanns. OHI 3
HUX OpIEHTOBaHI Ha (PIHAHCOBUI MOHITOPHUHT, IPYT1 — HAa OI[IHKY PU3UKIB, TPET1 — Ha
KOHTPOJIb JIOTICTUYHHUX TMPOIECIB, AOTPUMAHHS CTaHIApTiB a00 e(EeKTUBHICTH
30BHIIIHROCKOHOMIYHUX OIEpalriii.

Jlo KJIIOYOBHUX  IHCTPYMEHTIB  KOHTPOJIO  YIpPaBIIHHS  MIDKHApPOIHOIO
MISUTBHICTIO HAJIEXKATh:
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1. ®inaHCOBI IHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 — BOHU 3a0€3M€YyI0Th MOHITOPHUHT
JOXOJ1IB, BUTPAT, pyXy KaliTajly, OLIHKY ()IHAHCOBOi CTIMKOCTI Ta PEHTA0EIbHOCTI
O13HecCy.

2. AHaJITHYHi iHCTPYMEHTH KOHTPOJI — I[I IHCTPYMEHTHU JO3BOJISIIOTH
3IACHIOBATH TIMOOKY OI[IHKY PHHKY, NPOTHO3YBaHHS Ta aHalli3 pe3yJbTaTUBHOCTI
O13HeC-poIIECiB.

3. JloricTHYHi iIHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 — 32CTOCOBYIOTHCS JIsl MOHITOPUHTY
pyXy TOBapiB, 3amaciB, MIEPEBE3CHB 1 JOTpUMaHH YMOB Incoterms.

4. IngopmaniiHO-uM(PPOBi IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO.

VY uudpoBy enoxy KOHTPOJIb 3HAUHO MIPOIO 31MCHIOETHCS Yepe3 CrielialibH1
IT-cucremu.

5. Opramni3zauiiiHo-npaBoOBi IHCTPYMEHTH — CIPSMOBaHI Ha 3a0e3MeyeHHs
BIJIMOBIIHOCTI ISUTBHOCTI MDKHAPOAHUM HOpMaM, CTaHJIapTaM 1 3aKOHOJaBCTBY.

6. CrparteriuHi iHCTpyMEHTH KOHTPOJK — IIi IHCTPYMEHTH J03BOJSIOTH
31CTABJIATH CTPATET14HI L1 3 PAKTUYHUMU pe3ysibTaTaMyd MI>KHAPOIHOT TISITBHOCTI.

7. KagpoBi IHCTpPyMeHTH KOHTPOJIO — CIPSMOBaHI Ha YNPaBIiHHA
NEPCOHAJIOM, KU Oepe ydacTh Y 30BHIITHbOEKOHOMIYHHUX OTIEPAIIisIX.

Tabnuns 7.1 — OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO MI>KHAPOJIHOT AISIBHOCTI

I'pyna
. pyna XapakTepucTHKa IIpuknaay BUKOpUCTaHHS
THCTPYMEHTIB
DIHAHCOB 3abe3neuyroTh KOHTPOJb JOXOIIB, bromxeryBanns, piHaHCOBUHI
BHUTPAT, PEHTA0ETHLHOCTI aHaji3, ayauT
) ) J103BOJISIIOTH OIIHIOBATH PUHKH, SWOT, KPI, mapkeTrHroBI
AnxanitTuuHi . . .
KOHKYPEHTIB, €()EeKTUBHICTH JOCHIHKEHHS
. . KoHTpomrooTh nepeMiriieHHs1 TOBapiB, SCM, GPS-TpekiHr, KOHTpOJIb
JloricTiuHI1
IIOCTAYaHHsI, 3alacH Incoterms
. ABTOMaTH3yIOTH KOHTPOJIb
[adopmariiiai yio HTpOIIb, ERP, CRM, Bl-cucremu
3a0€31e4yI0Th MPO30PICTh TaHUX
pasosi 3ab6e3nevyroTh BiIOBITHICT Aynut 3E]], KOHTPOJIb MUTHUX
p MDKHAPOJHUM HOpMaM IpoLeIyp
. KOoHTpOoI0I0Th TOCATHEHHS CTPATETIYHHX . .
Crpareriuni . BSC, crpareriunuii ayaur
inen
. . . HR-ananiTuka, KOHTPOJIb
Kanposi OnuiHI0I0Th €(heKTUBHICTH MEPCOHATY )
MDKHAPOJHUX KOMaH]T

Tabmuns 7.1 cucreMatusye OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO MDKHAPOIHOT
TISUTBHOCTI Ta JEMOHCTpyE ixHe (yHKIioHaNbHEe npu3HadeHHs. KoxkHa rpyma
IHCTPYMEHTIB BUKOHY€ crenu@idHi 3aBAaHHSA 1 JTOMOBHIOE iHINI, 3a0e3medyroun
KOMIUTCKCHUH ITIIX1JT IO YIIPABIIIHHS 30BHINTHBOSKOHOMIYHUMU OTICPAITISIMH.

@diHaHCOBI Ta aHATITUYHI IHCTPYMEHTH JI03BOJISIOTH MIANPUEMCTBY OILIHIOBATH
€KOHOMIYHY e(EeKTHUBHICTh Ta PHU3WKH, JIOTICTUYHI Ta iHMOpMaIiitHO-TIuppoBi —
3a0e3MeuyloTh KOHTPOJIb TMPOIECIiB TMOCTa4aHHs, TPAHCIOPTYBAaHHA Ta OOpOOKHU
JaHUX y peaidbHoMy yaci. OpraHi3aliifHO-mpaBOBI Ta CTpaTeriyHi 1HCTPYMEHTH
rapaHTylOTh JOTPUMAaHHS HOPM, CTAHJAPTIB 1 JJOCATHEHHS CTpaTEriuHUX LUIeH, TOI1
K KaJIpoBi IHCTPYMEHTH CHPUSIOTH ONTUMAJbHOMY BHUKOPHUCTAHHIO JOJICHKUX
pecypciB y MIKHAPOJAHUX ONEpallisix.
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BukopucTtaHHSd KOMILJIEKCHOIO HA0Opy I1HCTPYMEHTIB KOHTPOJIO J03BOJISE
MIAIPUEMCTBY HE JIMIIE CBOEYACHO BUSBIATH BIAXWICHHS BIJ IUJIaHIB, a M
3IACHIOBAaTH MPEBEHTUBHI Ali JUIsl 3HU)KEHHS PU3MKIB, MIIBUIICHHS NPUOYTKOBOCTI
Ta aJaNTUBHOCTI O13HECY B AMHAMIYHOMY I[NIO0ANbHOMY CepeAOoBHIII. Takuil miaxina
3a0e3nedye  CTaOUIBHICTb ~ MDKHApPOJHUX  OMNepauliid, CHpUs€  NIABULIEHHIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI KOMITaHIl Ta J03BOJII€ €QEKTUBHO pearyBaTH Ha 3MIHU
30BHILIHIX 1 BHYTPIIIHIX YMOB.

2. Biominnocmi incmpymenmie maxkmuuno2o i Clpameiuno2o KOHmpoJiio

VY MixHapogHOMY Oi3HEC] CCTeMa KOHTPOJIIO CKIAJAETHCS 3 JEKUTBKOX PIBHIB,
cepel SIKUX KIIOYOBHMHU € CTPATerivHuii i TAKTHYHUI KOHTPOJIb. BOHU BUKOHYIOTH
pi3H1 (yHKIII, 3aCTOCOBYIOTH pi3HI 1HCTPYMEHTH Ta MalOTh pI3HUHN BIUIMB Ha
yIpaBliHHS KOMMaHi€ro. Po3yMiHHS iXHIX BIAMIHHOCTEH € BaXJIUBUM A
3abe3reueHHs €)eKTUBHOCTI MIXKHAPOHOT JISTTLHOCTI MiINMPUEMCTRA.

CTpaTeriuyHuii KOHTPOJIb Ma€ JOBIOCTPOKOBHIA XapaKTep i CIpSIMOBaHUN Ha
3a0e3MedeHHs] BIAMOBIAHOCTI (DAKTUYHUX pEe3yNbTaTIB peaizallli cTpaTerii kKoMmnaHii
il wmicii, rMo0anbHUM ULUIIM Ta IUIAaHaM PO3BUTKY Ha MDKHAPOJAHUX pPHUHKaX.
CrpaTeriuHuil KOHTPOJb OXOIUIIOE aHaJi3 3MiH Y 30BHIIIHBOMY CEpPEOBUIII, OI[IHKY
NEPCIEKTHB, BUSHAYCHHS PIBHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI, €(PEKTUBHICTh OOpaHUX
CTpaTerii, BIAMOBIIHICTH A1l KOMITaHii BUMOTaM TJI00aJIbHOTO PUHKY.

IHCTpyMeHTH CTpPAaTeriyHoro KOHTPOJII0 OPIEHTOBaHI Ha JOBTOTPHUBAJIHI
IPOTrHO3, OI[IHIOBaHHS MOTEHIIMHUX PU3HKIB, MOIIYK MOMJIMBOCTEH 1 KOPUTYBAaHHS
cTpaterii. Jlo HUX HalIeXaTh:

- Balanced Scorecard (BSC);

- CTpaTeriyHui ayaurT;

- anani3 makpocepenosumia (PEST, STEEPLE);

- KOHKYPEHTHHUH aHajli3 MDKHAPOJHOTO MacliTaoy;

- ClLIEHapHE TUIaHyBaHHS;

- nmoptdenpuuii ananiz (BCG, McKinsey);

- KOHTPOJb peaizallii MbKHAPOJHUX CTPATETTYHUX MPOEKTIB.

TakTHYHMHA KOHTPOJb Ma€ CEPEIHHOCTPOKOBUH a00 KOPOTKOCTPOKOBUU
XapakTep 1 cHopsMOBaHWMI Ha 3abe3nedeHHs e(QEeKTUBHOTO BHUKOHAHHS IIJIAHIB,
mporpaM 1 orepamiii y Mexkax OJHOro poky abo KopoTmwmx mukiaiB. lled Bua
KOHTPOJIIO 30CEpPE/DKCHUN Ha KOOPJIMHAINI TOTOYHOI [isIIBHOCTI, JOTPUMAaHHI
OI0JKETIB, SKOCTI BHKOHAHHS MDKHAPOJHWUX KOHTPAKTIB, JIOTICTHYHHUX OIICpaIlii,
MapKETHHTOBUX MPOrpaM TOLIO.

TakTUYHUN KOHTPOJIP BUKOPHUCTOBYE IHCTPYMEHTH, IO JO3BOJISIOTH OIIHUTH
OTIEpaTUBHI MOKA3HUKH Ta MIBHUJIKO BHOCUTU 3MiHU. |0 IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOI O
KOHTPOJII0 HAJIEKATh:

KPI ta onepaniiini NOKa3HUKHU Pe3yJIbTaTUBHOCTI;
KOHTPOJIb BUKOHAHHS OI0/IKETIB;

MAapKETHHTOB1 Ta JIOTICTUYHI aHAIITUYHI TAHEI1;
KOHTPOJIb BUPOOHUYHX MPOIIECIB;
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- aHaJi3 BIIXWieHsb (variance analysis);
- ayJWT ONEpALIHUX PIIIEHb;
- KOHTpPOJb A0TpuMaHHs yMOB 3E/[-KOHTpaKTIB.

Tabmuus 7.2 — IlopiBHSHHSA I1HCTPYMEHTIB CTPAaTETiYHOTO Ta TAaKTUYHOI'O

KOHTPOJTIO
Kpurepiii Crpareriyauii KOHTPOJIb TakTUYHHUI KOHTPOJIb
. . . KopoTko- Ta cepeqHpOCTpOKOBa
OpienTanis JHosroctpoxosa (3-10 poxiB) POTKO™ T cep p
(micai, KBapTay, piK)
OO0’ ekt Crparerii, MbKHApOIHI TIPOEKTH, Oneparrii, 00 KETH, KOHTPAKTH,
KOHTPOJIIO r7100aJIbH1 pUHKH IIPOLIECH
PiBenb Tomn-MeHeKMEHT, cTpaTeriuHi CepenHili MEHEIPKMEHT, KEPIBHUKHU
YIpaBJiHHS KOMITETH MIAPO3UTIB
3abe3nedeHHs peanizaiii 3abe3nedyeHHs e(heKTUBHOCTI TOTOYHOT
OcHoBHa MeTa . . . .
MDKHApOJHOI CTpaTerii JUSUIBHOCTI
Twum PEST, BSC, BCG, cuenapue KPI, GroxeTHHN KOHTPOJIb, Variance
IHCTPYMEHTIB IJIaHYBaHHS, CTpAaTeriyHuil ayauT analysis, ayauT onepartiit
Yacrora . . .\,
Pa3 na xBaptan / miB poky / pik [TocriiiHo, 110/IeHHO a00 HIOTHKHEBO
3aCTOCYBaHHS
Pesynprar KopuryBanns ctparerii KopuryBanus onepariit

KirouoBa pizHuIs MizK iIHCTPYMEHTAMM.

['omoBHA BiAMIHHICTH TOJIATA€ y 4YacoBiii opieHTaunii Ta piBHI BILUIMBY Ha
ynpagpjainHsa kommnaniew. CtpaTeridydi iIHCTpyMEHTH (POPMYIOTh 3arajibHU HaIpsiM
PO3BHUTKY Oi3HECY, TOIl SK TaKTHYHI 1HCTPYMEHTH 3a0e3MeuyroTh €(EeKTUBHICTh
I10JICHHOTO ()YHKITIOHYBaHHS.

Crpareriynuii KOHTPOJIb BIJIIOBIJIA€ 3a JTIOBFOCTPOKOBI pimeHHs (3-5 pokiB i
OuThIIIEe), TOMI SK TAKTHYHHN KOHTPOJb — 3a peali3alilo piuHUX 1 KBapTaIbHUX
TIaHIB.

TaxkTuuH1 THCTpYMEHTH OLIbIIE CIPSIMOBAHI Ha omepamiiHy e(eKTHBHICTD,
TOJI1 SIK CTpATeriyHi — Ha CTIHKHUA PO3BUTOK i I100aJIbHY KOHKYPEHTHY NepeBary.

3. CyuacHi nioxo0u 00 KOHMPO.10 AK PaKmop KOHKYPEHHOCHPOMOHCHOCHT

CydacHi migxoau 10 KOHTpouto (Tabn. 7.3) BimirparoTh KIOYOBY POJIb Y
¢dbopMyBaHHI Ta 3MIIIHEHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiJMPUEMCTB, IO MPAIIOIOTh
Ha MDKHapOJHUX pPHUHKaX. Y TJ100a1i30BaHOMY CEpPEIOBHINI KOHTPOIb IEpPECTaB
BUKOHYBAaTH BUKIIOUYHO (DYHKIIIIO TEPEBIPKU BiIXWJIEHb a00 BUSBICHHS MOMMJIOK.
Bin tpancdopmyBaBcs B iIHTETpPOBaHMI THCTPYMEHT CTPATETi1YHOTO YMPABIIHHSA, IO
JI03BOJISIE KOMTIAHISIM ITIIBUIITYBATH €(PEKTUBHICTH JAISIILHOCTI, MBUAKO pearyBaTH Ha
30BHIIITHI 3MIHU Ta MiHIMI3yBaTH PU3HKH.

OmHuM 13 HaBaXXIMBIIIUX CyYacCHHWX ITJIXOMIB € IMepeXil BiJ TPaJUIIHOTO,
PEaKTUBHOTO KOHTPOJIIO JO TMPOAKTUBHOTO, CIPSIMOBAHOTO Ha TIOMEPEIHKCHHS
npo6seM. Y MUHYJIOMY KOHTPOJIb YacTO 3/J1MCHIOBABCS ITICJISI 3aBEPIICHHS MEBHOTO
eTany JIJIbHOCTI, 110 TPU3BOJUIIO 0 3aTPUMOK Y KOPUT'YBaHHI pilieHb. ChOrogHi
MDKHApOJHI KOMIIaHIl MparHyTh Mnepeadadyatd MOXJIMBI PHU3UKH HAa OCHOBI
aHAJITUKHU, MPOTHO3IB Ta OI[IHKM TEeHACHIINH puHKy. Lle mo3Boiisie pearyBaTu Ha
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3arpo3u Ie 10 TOTO, SIK BOHU CIPUYUHATH HETaTUBHUN BIUIUB Ha pPE3yJIbTATH
IISUTBHOCTI.

Tabmuus 7.3 — CywacHl nigxXoawm JO KOHTPOJO Ta iX BIUIMB Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh
. Bruius Ha
[Tinxix 10 KOHTPOIIO OcHOBHa XapaKTepUCTHKA .
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb
. OpienTartis Ha MONEPEHKEHHS | 3MEHIICHHS PU3UKIB, CTA0UTBHICTD
[IpoakTHBHUI KOHTPOJIb
npoOiem Ha PUHKY
o Buxopucranns ERP, Al, Big HIBUAKICTD, TOYHICTH, ONTHMI3AIlis
udposizalist KOHTPOIIO
Data BUTpAT
[IpouecHo-opieHTOBaHUI KoHnTpons iHTerpoBanuii y [TigBuILIEHHS AKOCTI Ta
X1 O13Hec-Tipo1iecH e(pEeKTUBHOCTI
Kontpouns uepe3 KPI ta CucreMHe BUMIpIOBaHHS Crpareriuia y3roJKeHicTb,
OKR pe3yIbTaTUBHOCTI THYYKICTh
[HTerpoBannii pu3ukK- KommnnekcHuit anamni3 pusukis y . .\, .
[TinBUIIIEHHS CTIMKOCTI KOMITaHil
MEHEHKMEHT 3E/]

BaxxnmBo0 03HAaKOIO Cy4acHOrO KOHTPOJIIO € ioro nudposizaiis. 3aBAsKu
BrpoBakeHHI0 ERP-cuctem, CRM-muiatrgopM, TEXHOJOTrIH IITYYHOTO I1HTENEKTY,
anamituku Big Data Ta 6i3Hec-aHATITUYHUX CUCTEM, KOHTPOJIb CTA€ OUIBII TOYHUM,
IMIBUIKUM 1 po3opuM. KomnaHii MaroTh 3MOTy OTpUMYBaTH iHQOpMAIIiIO Y PEXKUMI
peagbHOTO Yacy, aBTOMAaTU3yBaTH aHAJIITHYHI IIPOIIECH, ITIIBUIITYBATH JIOCTOBIPHICTh
JaHUX 1 MIHIMI3yBaTH BIUIMB JIFOACBKOro ¢akrtopa. LudpoBi iHCTpyMEeHTH
JO3BOJIAIOTh TJIOOQJIBHUM KOMIAHIIM €(EeKTUBHO KOHTPOJIIOBATH MIKHAPOJHI1
JOTiCTHYHI omeparlii, (iHAHCOBI TMOTOKH, MAapKETHHIOBI KammaHii Ta BUPOOHUYI
IIPOIIECH HE3aJIC)KHO BiJl KpaiHU iX pearizalrii.

CydacHuil KOHTPOJIb TaKOXX 0a3yeThbcsl HA MPOIECHOMY ITIIXOII, IO O3HAYae
IHTErpariio KOHTPOJIBHUX MPOLEAYP Y BCi eTanmu Oi3HEC-TPOIECiB — BiJ IJIaHYBaHHS
70 3aBepIIAIbHOTO aHaizy pe3ynbTaTiB. KoHTponab mnepectae OyTH OKpPEMOIO
GyHKIIIE0O 1 CTae 4YacTUHOKW MIOJACHHOI MJISJIBbHOCTI KoMmadii. Takui miaxin
3abe3reuye cTabUTBHICTD Olepalliii, BUCOKY SIKICTh IMPOAYKIIi Ta MOCIYT, 3HUKEHHS
PHU3HKIB 1 BIIMOBIIHICTS MDKHAPOAHUM CTaHIApTaM.

[Ile omHMM Ccy4YacHUM HampsIMOM € Opi€HTamis Ha BUMIPIOBaHHS
pesynbratuBHOCTI. JImsi 1mboro BUKOPHCTOBYIOThCs cuctemu KPI (ximrodoBux
noka3HuKiB epexTuBHOCTI) Ta OKR (11111€#1 1 KITFOYOBHX PEe3yNbTATIB). 3aBISIKH TAKUM
IIX0/1aM KOMITaH1i MOXYTh KUIBKICHO OIIHIOBAaTH JOCSATHEHHS IMOCTABJICHUX ITUICH,
BIJICTEXKYBaTH MPOTPEC Yy MDKHAPOAHWX MIAPO3ijaX, CBOEYACHO pearyBaTH Ha
BIIXWJICHHS Ta 3a0e3MeuyBaTh y3rOKeHICTh OMEpaIlifHUX PIIeHB 31 CTPATeTIYHUMU
TSIMH.

Cy4acHi cCUCTEMU KOHTPOJIIIO JeAalli YaCTIlIe IHTeTPYIOTh PU3UK-MEHEKMEHT.
Ile o3Hawyae KOMIUICKCHHMI aHATI3 MOJIMBHX HEOE3MEK y 30BHINTHHOCKOHOMIUHIN
JUSTTBHOCTI — BAJIIOTHUX, MOJITUYHUX, JIOTICTUYHUX, TPABOBUX 1 PUHKOBHUX PU3HKIB.
Taxkuii mAXig A03BOJSE IMABUINATH CTIMKICTH KOMIIAHIi, 3MIIHHUTH i1 ITO3HINI B
YMOBaxX HEBHU3HAUYEHOCTI Ta MIHJIMBOCTI INI00abHOTO CEPEIOBHUILIA.




69

VY pesynabTaTi BOPOBAIXKEHHS CYYaCHUX MIAXOMAIB 1O KOHTPOJIIO KOMIaHIi
OTPUMYIOTh CYTT€BI KOHKYpPEHTHI nepeBaru. lliampuemMcrBa, 110 BOJOAIIOTH
e(pEeKTUBHUMU KOHTPOJIBHUMHU MEXaHi3MaMH, 3a0e3MeuyloTh BHUCOKY SKICTb
MPOAYKUIi, ONTUMI3YIOTh BUTPATH, MIABUILYIOTh WIBHJKICTh YXBAJIEHHS pILIEHb 1
3/1aTHI ONEpPAaTMBHO pearyBaTH Ha 3MIHM MDKHApOJHOTO PUHKY. Takuil KOHTPOJb
pOOUTH KOMMAHIIO OUIBII THYYKOI, 1HHOBAIIHOIO Ta 3aXMILNEHOIO BiJ 30BHINIHIX
PHU3HUKIB, IO Y MICYMKY (hOpMYE ii JOBrOCTPOKOBY KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb.

4. Heobxionicms nocOHAHHA MAKMUYHUX | CHIPAMEIYHUX ITHCMPYMEHNLLE
KOHMPOJ110

[loenHaHHS TAKTUYHUX 1 CTPATErTYHUX IHCTPYMEHTIB KOHTpouto (Tabiu. 7.4) €
KPUTUYHO BAXJIMBUM JUJIi €(PEKTUBHOIO YMPABIIHHSI MIKHAPOJHOIO AISUIBHICTIO
HiANPUEMCTBA, OCKUIBKM TIJIO0ANbHI PUHKU XapaKTEePU3YIOThCS BUCOKHUM pIBHEM
JUHAMIYHOCTI, KOHKYpeHIii Ta HemnepeadauyBaHocTi. CTpaTeriyHuii KOHTPOJb
3a0e3nedye OayeHHs JOBTOCTPOKOBOI MEPCHEKTHBH PO3BUTKY KOMIIaHIi, BU3HAYA€E
npiopuTeT, GOpMye paMKH I MPUUHATTS PILLIEHb 1 3a]1a€ HAMIPSIMOK pyXy Ol13HecY.
BogHouac TakTHMYHMI KOHTpOJIb Ja€ 3MOTY OIEPAaTHBHO pearyBaTd Ha 3MIHU
CepelloBHIIa, KOPUTYBATH MOTOYHI JIii Ta 3aMo0iraTi HEraTUBHUM BIAXUJIEHHSIM, 110

MOXYTb IICPCINKOAUTH JOCATHCHHIO CTpaTGFi‘{HI/IX Hiﬂeﬁ.

Tabmuns 7.4 — B3aeMo/1is TAKTHYHUX 1 CTPATETIYHUX 1HCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO
B MDDKHapOJHOMY Oi3HecC1

Enement .. .
TaktnuHi iHCTpyMeHTH | CTpareriyHi IHCTPyMEHTH .
CUCTEMH Pesynbrar ix moeqHanHs
KOHTPOJTIO KOHTPOJTIO
KOHTPOJTIO
. V3romKeHHsT MOTOYHHX
Yacosuit . . o
1 nens — 1 pik 3-5 pokiB 1 OinbIIe Tl 3 JOBFOCTPOKOBUMHU
TOPU30HT .
LUTSIMHA
MoHITOpHUHT BHUTpAT, AHaJi3 KOHKYpEHTHOTO
OcCHOBHUH MOKa3HUKIB MPOJIAXKY, CepeIoBHIIA, OI[IHKA CTBOpEHHS MUTICHOT
aKIICHT peHTa0EIbHOCTI PHU3HKIB, TIEPETIIST CUCTEMH YIPaBIIHHS
oneparin crparerii
Tun indopmarii OnepaTuBHA, TOYHA, AHajiTi4Ha, IPOrHO3Ha, Kommiekcua
p LIOACHHA arperoBaHa iH(dopmarniiina 6a3a
Peakiiig Ha OBI'OCTPOKOBA CBoeuacHe KOPUTYBaHHS
. MuTtTeBa, KOpUTyrOUa A e ’ PHTYB:
3MIHH cTpareriyia KypCy KOMMaHii
Mpricnam bropkeTHHIT KOHTPOJIb, SWOT, PESTEL, T T E—
iHe f CHTIE KPI, ABC-ananis, KOHKYPEHTHUI aHani3, or Z[Tlerﬁ 10 PHHK
pYM KOHTPOJIb JIOTICTUKH BSC p pHHIY
V IDBITHCEK TakThuHi: 3MiHA IliH, Crpareriysi: BUXiJ Ha Minimizalis pu3uKiB Ta
piLHeHH;I KOpeKLis rpadika HOBMI PUHOK, 3MiHa YTPUMaHHS
P IIOCTABOK Mot Oi3Hecy KOHKYPEHTHUX II€peBar
Hagmipua . OnruManbHUN OagaHe
; Brpara ray4kocri, )
Pusuku OTICpaTUBHICTH 0€3 . . MIBHIKOCTI Ta
3ari3HEeHHS PIillIeHb . )
BpaxyBaHHs CTparerii CTaOUIBLHOCTI
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HeoOXigHICTh iX MO€JHAHHS 3yMOBIIOETHCS THM, IO CTPATEriyHi PIlICHHS
MaroTh TPUBAJIl HACIIIKHA 1 PEAN3yIOThCS MPOTATOM 3HAYHOTO 4Yacy, a MIKHApOJIHI
PUHKM YacTO 3MIHIOIOTBHCS IIBUAIIE, HIDK 3aKJIaJIeHO Yy CTpareriix. Tomy
NIANPUEMCTBO Ma€ MOCTIHHO 3ICTaBISATH CTPATETidHI OPIEHTUPU 3 peaJbHUMU
yMOBaMH BeJieHHSI Oi3Hecy. SIKIIO BMHUKAIOTh PU3UKH, IMOB’sA3aHI 31 3pOCTaHHAM
BUTpPAT, 3MIHOIO TOINUTY, HOBUMHU PETYJALISIMU YU AISIMU KOHKYPEHTIB, TAKTUUHUN
KOHTPOJb Ja€ MOXJIMBICTh IIBHJAKO aJlalTyBaTUCS, 30epiraloud IMpU LbOMY
CTpaTeriyHuil Kypc.

OxkpiM TOTO, CHUIbHE BUKOPUCTAHHS TAKTUYHHUX 1 CTPATEr1YHUX 1IHCTPYMEHTIB
CIpUsi€ TMIABUIIEHHIO TOYHOCTI TMPOTHO3YyBaHHS, OCKUIBKM TOTOYHI JaHl Ta
pe3yJIbTaTH MOHITOPUHTY JO3BOJISIIOTH YTOUHIOBAaTH JOBTOCTPOKOBI IUTaHH. Y
MDKHApOJHINA MISUIBHOCTI, Ji€ AIIOTh CYTT€B1 BaJlOTHI, JOTICTUYHI, MOJITHYHI Ta
PUHKOB1 pU3MKH, TaKe TOEJHAHHA € TapaHTIE0 CTa0UIBHOTO PO3BUTKY Ta
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI.

30aiaHcOBaHa CUCTEMa KOHTPOJIIO JTO3BOJISIE CTBOPUTU €AMHUN 1H(HOPMAIIHHUIMA
IPOCTIP JIUISI MEHEHKEPIB PI3HUX PIBHIB, 3a0€3MMEUUTH Y3TOIKEHICTD Jil, OMTUMI3yBaTH
peCypcH Ta yHHMKAaTH AyOyroBaHHS (DYHKIH. Y pe3yibTaTi KOMIaHIisS 37aTHA HE JIMIIE
KOHTPOJIIOBATH TIOTOYHI TMPOLECH, ajlé W CBOEYACHO OHOBIIOBATH CTPATETIIO,
HIATPUMYIOUH 1i pEJICeBAHTHICTh YMOBaM TJI00abHOTO PUHKY.

OTxe, MOE€THAHHS TAaKTUYHUX 1 CTpPATErIYHUX IHCTPYMEHTIB KOHTPOJIO €
HEOOXITHO YMOBOIO €(EKTHBHOTO YIIPaBJIIHHSI MIKHAPOIHUMH Oi3HEC-TIpoliecamu,
OCKUIbKH 3abe3leuye THYUYKICTh, CTaOUIBHICTh, AJallTUBHICTH Ta JOBTOCTPOKOBY
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb MIJIPUEMCTBA.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

TakTHYHUA KOHTPOJIb — KOHTPOJIH KOPOTKOCTPOKOBHUX OTIEpAIliil.

CrpaTeriyanii KOHTPOJIb — KOHTPOJIb JIJISl IOCSITHEHHS! TOBTOCTPOKOBHUX ITUICH.

IHCcTPpYyMEHTH KOHTPOJIIO — 33CO0M Ta METOJIM MOHITOPUHTY Oi3HEC-IIPOIIECIB.

KonkypeHTOCTIPOMOKHICTH — 3/1aTHICTh €(DEKTUBHO KOHKYPYBATH HAa PUHKY.

IMoennanHsi IHCTPYMEHTIB — BHUKOPUCTAHHS TAKTUYHUX Ta CTPATETIYHUX
METO/IiB Pa30M.

InnoBamiiiHi migXoau — HOBI METOIM Ta TEXHOJIOT1 KOHTPOJIIO.

bananc piBHIB KOHTPOJIIO — ONTUMAalbHE TMOEJHAHHSA KOPOTKO- Ta
JIOBTOCTPOKOBHX MIEPEBIPOK.

I'106abHi 3MiHM — BITUB 30BHINIHIX €KOHOMIYHUX 1 MOMITHYHUX (HaKTOPIB.

AnanTauisi — 3JaTHICTh MIBHJIKO pearyBaTH Ha 3MIiHM CEPEJIOBHIIIA.

Ctparerisi po3BUTKY — JOBTOCTPOKOBHI IIJIaH MIiABUIICHHS €(EKTUBHOCTI
MDKXHAPOHOTO Oi3HECY.

TECTHU

1. IIlo Take IHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 B MI’KHAPOIHIN AILILHOCTI?
a) OyJb-sIK1 JOKYMEHTH MiINPUEMCTBA;
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b) MeToau Ta 3aco0u OLIIHKY 1 yHpaBiIiHHA O13HEC-TIpolLiecamMu JIJisi TOCATHEHHS
IIICH;

¢) nuiie piHaHCOBI 3BITH;

d) KOHTPOJIb KOPHOPATUBHOIO CTHUIIIO.

2. 'Y 4oMy NOJISITA€ BIIMIHHICTh TAKTHYHOI'0 TA CTPATETiYHOr0 KOHTPOJIIO?

d) TAKTHYHUA — KOPOTKOCTPOKOBHI 1 ONEpPAaTUBHUM, CTpaTeriyHuil —
JOBrOCTPOKOBH 1 LIJIbOBUA;

b) Hemae BiIMIHHOCTEH;

C) CTpaTeriuHuil KOHTPOJIIOE JIUIIE BUTPATH;

d) TakTUYHUN BUKOPUCTOBYETHCS TUIBKU BCEPEAMHI KPATHHU.

3. Sxmii CYy4YacHUM iaXia 0 KOHTPOJII0 MiABUIIY €
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh KOMIIAHii?

a) IHTerparlisi CTpaTeriyHOro 1 TAKTUYHOTO KOHTPOJIIO;

b) irHOpyBaHHS BHYTPIIIHIX TaHUX;

C) KOHTPOJIb JIUIIIE 33 IPUOYTKOBICTIO;

d) oOmesxenHs iHpopMalii JjIsi MEHEIKEPIB.

4. YoMy BaKIMBO MOEAHYBATHM TAKTHYHI i cTpareriydi iHCTpyMeHTH
KOHTPOJII0?

a) JuTst 30aJTaHCOBAHOTO YITPABIIHHS KOPOTKOCTPOKOBUMH 1 TOBTOCTPOKOBUMH
UISIMU;

b) 11106 30UTBIINTH 0OCAT JOKYMEHTAIIIT,

) 00 YHUKHYTH KOHTPOJTIO;

d) Tinbku 111 iHAHCOBUX 3BiTIB.

5. llpuxkaag BUKOPUCTAHHSA TAKTHYHOIO iHCTPYMEHTY B MIKHAPOXHOMY
Oi3Heci:

a) MOICHHU MOHITOPUHT BUTPAT Ta ONEpaIiiHUX MPOIIECIB;

b) TOBrocTpoKoBe CTpaTeriyHe MIaHyBaHHS,

C) OIlIHKA MOTEHIIHHUX PUHKIB Yepe3 5 POKiB;

d) bopmyBaHHS KOPIOPATHUBHOT KYJIBTYPH.

6. /st 4Ooro BUKOPUCTOBYKOTHCH CTPATEriYHi iIHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO?
a) U TOCATHECHHS JIOBrOCTPOKOBHUX ITIJICH Ta ajanTariii 10 ri1o0albHUX 3MiH;
b) murie nms mepeBipKyU MIOJICHHUX OTIepaIlii;

C) 3aMIHIOIOTh TAKTUYHUN KOHTPOJIb;

d) KOHTPOIIOIOTH JINIIIE BHYTPIIIHI MIPOIIECH.

7. SAkM# MiAXiA 10 KOHTPOJII0 BBAKAETHCH IHHOBALIMHUM Yy MIXKHAPOJIHHUX
OizHec-mpomecax?

d) BUKOPUCTaHHA  IU(GPOBUX  CHUCTEM  MOHITOPHHTY, AaHAJITHKHA  Ta
MIPOTHO3YBaHHS;
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b) manepoBe BeAEHHs KypHAIIB;
C) OOMeXeHHS AOCTYNY J0 TaHUX;
d) momicsuHi ycH1 Hapaau 0e3 aHamizy.

8. IIlo 3a0e3meuye 0ajaHC MiK TAKTHYHUMM i CTPATEeriYHUMH MOTPedaMu
y 3E?

a) IHTETpOBaH1 CUCTEMH KOHTPOJIIO Ta IUIAHYBAaHHS O13HEC-TIPOLIECIB;

b) KOHTPOJIb TUTBKH BUTPAT;

¢) oOMexeHHs AoCTyny 0 (piHaHCOBOI iH(pOpMAIlii;

d) iIrHopyBaHHS PU3UKIB.

0. Sk KOHTPOJb [AONOMAra€ aganTyBATH MIiKHAPOAHY AiSJIBHICTH 10
r7100aJbHUX 3MiH?

a) yepes3 aHaji3 JaHUX, IPOTHO3YBAHHS Ta KOPUT'YBAHHS CTpaTeriii;

b) HUITXOM 3MEHIIIEHHS OTepaliiHuX BUTpPAT;

C) JIIIIe Yepe3 BHYTPIIIHI HApaIu;

d) yepe3 iIrHOpyBaHHS PUHKOBUX TEHEHIIN.

10. filka poab KoHTpPOIW Yy (¢opmMyBaHHi cTpaTerii  PO3BUTKY
Mi’KHApPOAHOr O Oi3Hecy?

a) 3abe3neuye iHGoOpMaIliiHy 0a3y JIJisd yYXBaJleHHS YNPaBIIHCHKUX PIIICHb Ta
OIIHKH €(eKTUBHOCTI;

b) He BITMBA€E HA CTPATETIIO;

C) BUKOPUCTOBYETHCSI JIUIIIE JUISI BHYTPIITHBOTO OOJTIKY;

d) KOHTPOITIOE CTHIIb KOPIIOPATHBHOTO OJIATY.

INPAKTHUYHI 3ABJTAHHA

Kommanis «Owmera» IuiaHye ONTUMI3yBaTh CHUCTEMY KOHTPOJIIO JUIsl CBOEI
MDKHAPOIHOT AISUTHHOCTI.

3aBaaHHA:

1. Bu3HauTe OCHOBHI IHCTPYMEHTH TaKTUYHOTO KOHTPOJIIO Ta TOSCHITH, 5K
BOHHU JIONIOMAraroTh y KOPOTKOCTPOKOBOMY YIPaBIiHHI Oi3HEC-TIPOIIECAMHU.

2. BusHauTe IHCTPYMEHTH CTPATETiYHOTO KOHTPOJIIO Ta iX POJIb Yy JNOCATHEHHI
JIOBIOCTPOKOBHX IIJICH KOMIIaHI1.

3. I[lpoananizyiite, K MOETHAHHS TAKTUYHUX 1 CTPATETIYHUX IHCTPYMEHTIB
MABUIIYE KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh MIXXHAPOTHOTO O13HECY.

4. HaBenmiTh NMpUKIAIA 1HHOBAIIMHUX MITXOJIB JO0 KOHTPOJIO MIKHAPOIHHUX
6i3nec-mporneciB (mudpoBi TexHONIOT11, aBTOMaTH3aIis, Big Data Tomo).

5. PosrmsiabTe, AK OamaHC MiXK TaKTUYHHMH 1 CTpPAaTETIYHUMHU TOTpedaMu
BIUIMBACE HA aJanTaliio KOMIIaH1l 70 r100ajJIbHUX 3MIH.

6. Cxnamite Tabmui0 «IHCTPYMEHTH KOHTPOJIO Ta iX MNPU3HAYCHHS», e
3a3HAYTE:

- IHCTPYMEHT KOHTPOJIIO;
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- piBeHb (TaKTUYHUI/CTpaTET1UHUI);

- OCHOBHA (PyHKIIIS;

- MpPUKJIaJ] 3aCTOCYBaHHA Y MDKHApOJHOMY OI3HECI.

7. IlosicHITh, SIKUM YMHOM KOHTPOJIb MOXKE CIpUATH (HOPMYBAHHIO CTpaTerii
PO3BUTKY KOMITaHii Ha I100aJTbHUX PUHKAX.

HUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. ki npukiagM BUKOPUCTAHHS TAKTMUHHUX IHCTPYMEHTIB Y MIDXHAPOJHOMY
013Heci1?

2.5k crTpaTeriyHi  IHCTPYMEHTH  3aCTOCOBYIOTbCS  JJIA  JIOCATHEHHS
JOBrocTpokoBux 1uieu y 3EJ1?

3. ki iHHOBalIMHI N1AXO0AX BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl KOHTPOJIIO MIKHAPOIHUX
O13Hec-poreciB?

4. Sk 3a0e3neuyeTbes OalaHC MK TAKTUYHUMH Ta CTPATETTYHUMU MOTpeOaMu
y 30BHIIIHBOCKOHOMIUH1M TISTIEHOCTI1?

5. SIk KOHTpoOJIb JONOMarae ajaanTyBaTH MUDKHApOJIHY JISUIBHICTH 10
rJ100aJIbHUX 3MIH?

6. SIky ponb Bimirpae KOHTpoOJb Yy (OPMYBaHHI CTpaTerii pPO3BUTKY
MDKHapOJIHOTO Oi3HeCy?

PexoMenaoBaHna Jjitepatypa: ocHoBHa: 1, 3, 5; nogatkosa: 2-4, 8.
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TEMA 8
AYJIHUT TA OHIHIOBAHHA EPEKTUBHOCTI CUCTEMH KOHTPOJIIO
MIKHAPOJIHUX BIBHEC-ITPOLIECIB

Meta: 3aCBOEHHSI ~NPUHLMMIB  ayJUTy CUCTEMHU  KOHTPOIIO, METO/IB
OLIIHIOBaHHS €()EKTUBHOCTI, BUKOPUCTAHHS MDKHAPOJHMX CTAHAAPTIB Ta IHTErpaiii
pE3yNbTATIB ayJIUTY B YNPABIIHCHKI PIILIEHHS.

OCHOBHI NOHATTS: ayJAUT CUCTEMU KOHTPOJIIO, BHYTPILIHINA ayUT, 30BHIIIHIMI
ayJuT, METOJU OLIIHIOBAHHA, MOKA3HUKHU SKOCTI, MDKHAPOAHI1 CTAHIapTH, BUSBICHHS
CabKuX MICIIb, MIHIM13a11151 PU3UKIB, YIPaBIIHCHKI pIIIeHHS,
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb.

ILnan
1. TloHATTA ayauTy CUCTEMHU KOHTPOJIO MIXKHAPOAHUX O13HEC-TIPOLECIB.
2. Bunu aynurty: BHYTpIIIHINA Ta 30BHINIHIA ayAUT Y MDXHApPOJHOMY Oi3HECI.
3. Meroau oniHOBaHHS €()EKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIIO.
4. Tloka3HUKHU SKOCTI KOHTPOJIIO B 30BHIIIHROCKOHOMIYHIN JTISITBHOCTI.

1. Honuammasa ayoumy cucmemu KOHMPOJIIO MIXCHAPOOHUX OI3HeC-RPOoUeCis

AyAUT CHUCTEMH KOHTPOJIIO MDKHApOJHUX Oi3HEC-POIeCiB SBISE COOO0IO
KOMILIEKCHY, CTPYKTYpPOBaHYy Ta CUCTEeMAaTU4YHY OIIHKY €(eKTUBHOCTI, HaIITHOCTI Ta
BIJIMOBIIHOCTI ~ MEXaHI3MIB  KOHTPOJI, 1m0  (QYHKIIOHYIOTH Yy  cdepi
30BHIIIHPOEKOHOMIYHOI JisIBHOCTI mianpueMcTBa. MOro OCHOBHA MeTa IOJSTae y
BUSIBJICHHI CJIAOKWX MICI[b Y CHCTEMI YyOpPaBIiHHA MDKHApOIHUMHU OTEpAIlisIMH,
OIIIHIII TOTPUMAHHS BHYTPIIIHIX pErIaMeHTIB Ta MDKHAPOJHUX CTaHAApPTIB, a TAKOXK
y 3a0e3nedeHHl CTaOLILHOCTI Ta IPO30POCTI MPOIECIB, MOB’SI3aHUX 13 BHUXOJOM
HiAIPUEMCTBA Ha 30BHIITHI PUHKH.

Ha BimMiHy Bim TpaauiiiiHoro (iHaHCOBOTO ayauTy, IO (OKYCYEThCA Ha
MPABMWIBLHOCTI OOJIKY Ta 3BITHOCTI, ayJUT CHUCTEMH KOHTPOJIO OXOIUTIOE MIUPIIAN
CHEKTp AacHeKTiB — BiJ] CTPATETIYHOrO IUIAHYBaHHS JO BUKOHAHHS KOHKPETHHX
Oi3HEeC-TIpOoIIECiB.

Tabmuns 8.1 — OCHOBHI XapakTEPUCTHUKU ayAUTYy CHCTEMH KOHTPOJIO
MDKHApOIHUX O13HEC-TPOoIeCiB
Kpurepiii

. 3MICTOBE HAIIOBHEHHS
OL[IHKU

Cucrtema KOHTPOJIIO MDKHAPOIHUX Oi3HEC-TIPOIIECiB, il €1eMEHTH, POLEAYPH,

OO0’€eKT ayauT : EEV
YAUTY iH(pOpMaIliiHI TOTOKH

Merta ayaury BusiBneHHst c1aOKux MicCllb, OIIHKA €()eKTUBHOCTI, BIIIOBITHOCTI Ta PU3HKIB
Oco6muBocti | Illupoke oxomueHHs: (iHAHCH, JIOTICTUKA, MAPKETHUHT, IPABOB1 aCHEKTH, PU3UKU
. AmHani3 JOKyMEHTIB, IHTE€PB’10, TECTYBaHHS KOHTPOJIIB, IIOPIBHSHHS 31
Meronooris m ’ PBI0, B p > TTOP
CTaHJapTaMH

PexomeHnartii 11st BIOCKOHAJICHHS CHCTEMHU KOHTPOJIIIO Ta MIABUIICHHS 11

Pesynbrar .
e(eKTUBHOCTI




75

Y  ckmagl  ayauTy  OLIHIOETBCS  CTPYKTypa CHCTEMH  KOHTpPOJIO, il
IHCTpYMEHTapii, B3aeMOAIS MDK MIAPO3JIJIaMU Ta SIKICTh 1H(QOpMALIHHUX MOTOKIB.
OcoOnuBa yBara MpUAUIAETBCI TOMY, SAK CHCTEMAa KOHTPOJIIO JOINOMAarae
NIANPUEMCTBY pearyBaTd Ha 30BHIIIHI 3arpo3M, MiJBUIIYBAaTH €(EKTUBHICTb
omepauid Ta 3a0e3neyyBaTH JOCSITHEHHSI CTPATETIYHUX IUIEM Ha MIDKHApOJHUX
PHUHKAX.

AynuT TakoX BiAirpae BaXJIMUBY poJib Yy (hOpMYyBaHHI AOBIPU MK KOMIAHIEIO

Ta 1i MDKHapOJHUMHU TApTHEpPAMH, OCKUIBKM JEMOHCTPYE MpO30pICTh 1
BIIMOBINAJIBHICTG Yy BEJAEHHI 30BHINIHBOCKOHOMIYHOI isNIbHOCTI. BiH 103BOJIsAE
NEepEeKOHATUCS, 10 Oi3HEC-MPOLECH 3AIMCHIOIOTHCS BIAMOBIAHO 1O BUMOI MHUTHOI'O
3aKOHOJJaBCTBA, TOPTOBEJIBHUX YrOJ, BaJIOTHOTO PETYJIIOBAHHS, CTAHAAPTIB SKOCTI, a
TaKOX MOJITUKH KOPIOPATUBHOI COIATIBbHOT BIAMOBIAAIBHOCTI.
VY cydacHMX yMOBax I00aldbHOI KOHKYPEHIIi ayIuT CHUCTEMH KOHTPOJIIO CTa€
BRXJIMBUM  IHCTPYMEHTOM  onTuUMi3alii  Oi3Hec-mporeciB. Bin  gomnomarae
HiAMPUEMCTBY CBO€YACHO BHSBISATH W YCyBaTH HEY3TOPKEHOCTI, IiJIBUIYBATH
€(eKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYPCIB, MOKPAIYBAaTH SKICTh YIPaBIIHCHKUX PIlIEHb
1 3HMKYBaTH pU3UKU. CTPYKTYpPHY MOJEIb ayAUTY CUCTEMU KOHTPOJIO MI>KHAPOIHHUX
O13HeC-TpoIIeCiB MPEACTaBICHO HA PUCYHKY 8. 1.

AYJUT CUCTEMU KOHTPOJIIO
MDKXHAPOJIHNX BISHEC-TIPOLIECIB

4-//\

Bayrpimsiit aynut 30BHINIHIN ayauT
[TepeBipka mporeayp, O1iHKa BIAIIOBIIHOCTI
BHYTPIIIHIX PETJIAMEHTIB MDKHapOJHHUM CTaHIapTaM

—

BucHoBOK 1 pekoMeHaaIil 11

BAOCKOHAJICHHA CUCTCMU KOHTPOJIIO

Pucynok 8.1 — CTpykTypHa MOJEIb ayIUTy CUCTEMH KOHTPOJIFO MDKHAPOIHUX
Oi3HeC-mpoIeciB

TakuM 9WHOM, ayAUT CHCTEMH KOHTPOIIO MDKHAPOAHUX OI3HEC-TIPOIECIB €
0aratodyHKIIOHATHPHIM 1HCTPYMEHTOM IJBHINCHHS €(QEKTUBHOCTI isITBHOCTI
MIAIPUEMCTBA, L0 Mpalioe Ha riao0albHUX pUHKaX. BiH 3a0e3nedyye KOMILIEKCHY
OI[IHKY SIKOCT1 KOHTPOJIIO, MIJCUIIOE YIPABIIHCHKI PIIICHHS Ta CHPUSE MIBUILCHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIIaHii.
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2. Buou ayoumy: enympiwunin ma 306HIWIHIN ayOum y MINCHAPDOOHOMY
oizneci

Aynutr y MDKHapogHOMY OI3HEC1 BiJlIrpa€e KIIOUOBY pOJib y 3a0e3MeueHHI
po30pocTi, €hEeKTUBHOCTI ¥ BIATIOBITHOCTI AISUIBHOCTI MIAMPUEMCTBA MIKHAPOIHUM
BUMOraM Ta cTaHjaapram. Y cdepl 30BHIIIHBOCKOHOMIYHOI MIsNIBHOCTI BUAUISIIOTH
JIBA OCHOBH1 BUJY ayJIWUTy — BHYTPIlUIHiH Ta 30BHIIIHIN, KOXEH 3 SAKUX BUKOHYE
CBOIO crenudpiuyHy (QYHKIIIO 1 MO-PI3HOMY BIUIMBA€ HA CUCTEMY KOHTpPOJO Ol3Hec-
MPOLIECIB.

BuyTpimniid ayauT — e He3anexxHa, ajie BHYTPIIIHBO KOprmopaTtuBHa (popma
OI[IHIOBaHHS CUCTEMU KOHTPOJIIO, 0 31HCHIOETHCS CIIBPOOITHUKAMU MIAMPUEMCTBA
a60 CIIeliabHO CTBOPEHUM BHYTPILIHIM ayIMTOPCHKMM Iiapo3inoM. HMoro romosua
MeTa TMoJjsirae y 3a0e3ledeHHl KEepiBHUIITBA 00’ €KTUBHOI 1H(POpPMAIIED TIPO
€(EeKTUBHICTh BHYTPILIHIX MPOLEAYP, BIAMOBIAHICTG OIEpaliid BCTaHOBJICHIN
NOJIITUL, ONTUMAJbHICTh BUKOPUCTAHHS PECypCiB Ta pPIBEHb JOCATHEHHS
CTpaTeriyHUX IUIed Ha MDKHAPOJAHMX pUHKAX. BHYTpIHIA ayauT OXOIUTIOE
KOHTPOJIb JIOKYMEHTAJIbHUX IMOTOKIB, OI[IHKY CHCTEMH YIPABIiHHA pPH3UKaAMHU,
NEPEeBIPKY BUKOHAHHS KOHTPAKTHUX YMOB, aHaji3 JOTICTUYHUX, (DIHAHCOBHX Ta
MapKETUHTOBHUX IporeciB. BiH € TNOCTIiHUM 1 CHUCTEMAaTHUYHUM IHCTPYMEHTOM
MiABUIECHHS €()eKTUBHOCTI ISUIBHOCT1 KOMITaHii.

30BHIIIHIM ayauT, HABMAKHU, 3/IHCHIOETHCS HE3AIECKHUMU ayIUTOPCHKUMU
KOMIIAHISIMH, SKi HE € YaCTHHOIO CTPYKTYpH miampueMctaa. Moro ocHoBHa (YHKIiI —
HaJaTH HE3ICKHY TMpodeciiiHy OIlIHKY BIAMOBIAHOCTI (HIHAHCOBOI 3BITHOCTI
MDKHapOJHUM  CTaHAAapTaM, OILIHUTH  JOTPUMAHHS BUMOT  MDKHAPOJIHOTO
3aKOHOJ/IaBCTBA, TOPTiBEILHUX YTOJl, MUTHHX IPaBHJI, CTAHJIAPTIB KOHTPOJIIO SKOCTI,
€KCIIOPTHOTO PETYIIOBAHHS Ta IHIIMX HOPMATHBIB. 3OBHIMIHIA ayguT 0COOJIMBO
BOKIUBHMA JJI1 KOMIIaHIM, 10 TMpaIOTh 13 MDKHAPOJAHUMHU IHBECTOPAMH,
napTHEpPaMHu Yd TPaHCHAI[IOHATLHUMH KOPIIOPAIliSIMH, aJIKE BiH MIABUIILYE AOBIPY 10
KOMITaHii Ta MATBEPKYE 11 HAAIHHICTh Ha TJI00ATFHOMY PUHKY.

[loenHanHsT BHYTPIIHBOTO 1 30BHINIHBOTO ayJaUTy 3a0e3leuye KOMIIEKCHHM
MIAXig A0 OIHKH CHUCTEMH KOHTPOJIIO MIDKHAPOIHUX Oi3HEC-MPOIECiB, MIHIMI3Y€
pU3UKH, ycyBae ciabKi Miclsi B yOPaBIiHHI Ta CHOPUSE MIACHICHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MIAPUEMCTBA.

Tabnusa 8.2 1eMOHCTpYE OCHOBHI BIIMIHHOCTI MK BHYTPIIIHIM 1 30BHIIIHIM
ayIUTOM Yy MDKHapoJHOMY Oi3Heci Ta MigKpechioe crnenudiky iXHIX (QYHKITIH.
BryTpimHiii aynuT chopsMOBaHWN Ha 3a0€3MEUeHHS MOCTIHHOTO KOHTPOJIIO
BHYTPIIIHIX TPOIIECIB, OIMIHKY €()EKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS PECYPCIB, JOTPUMAaHHS
MOJIITHK 1 TIporielyp kommanii. Bin € 6e3mocepenHiM IHCTPYMEHTOM YTIPaBIiHHS JJIS
KEpIBHUIITBA TMIANPUEMCTBA 1 JO3BOJSE OMNEPATUBHO BHUSBISATH BIAXUJIEHHS Ta
KOPHUTYBaTH O13HEC-TIPOIIECH.

30BHINIHINA ayIHUT, Y CBOIO Yepry, 3abe3neuye He3aJekHY OLIHKY isUIbHOCTI
MIAIPUEMCTBA, MIATBEPAXKY€E ITOCTOBIPHICTH (PIHAHCOBOI 3BITHOCTI, BIAMOBIIHICTH
MDDKHAPOJHMM CTaHJAapTaM Ta HOPMATHBHMM BHMOraM. MoOro pe3yiubTaTH
BUKOPHUCTOBYIOTHCSI 30BHIIIHIMU 3al[1IKABIICHUMHU CTOPOHAMH, TAKUMU K 1HBECTOPH,
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0aHKW, MDKHApOAHI MapTHEPU Ta JAEpXaBHI OpraHu, MiABUIIYIOUYH PIBEHb TOBIPU /10
KOMIMaH1i Ha rI100albHOMY PUHKY.

Tabmuusa 8.2 — IlopiBHAHHS BHYTPIIHBOTO Ta 30BHINIHBOTO AYIUTy B
MDKHApOJHOMY O13HecCl
Kpurepiii BHyTpimHii ayaur 30BHIIIHIN ayauT

CriBpoOITHUKH KOMIIaHii,

. He3zanexHi ayautopchki GipMu
BHYTPIIIHS ayIUTOPChKa cIyx0a YAUTOP Pip

XTO 3AIACHIOE

[TinTBepKEHHS OCTOBIPHOCTI
3BITHOCTI Ta BiMOBITHOCTI
CTaHJapTaM

[TigBumiennst epeKTHBHOCTI

OcHoOBHA MeTa ) .
YIPABIIIHHS 1 KOHTPOJIIO

. [ToTtounwmii, peryisipHuil, . . L
Xapakrep nepeBipok [TepioauuHnii, NEPEBaX}KHO MIOPIYHUIMA

CUCTEMAaTUIHHH
OXOILICHHS Bayrpimai 6i3Hec-mipoiiecH, ®diHaHCOBA 3BITHICTH, BIMOBITHICT
W3UKH, TOKYMEHTH, ITOIITUKHI MDKHApPOIHUM HOPMaM
9 yM 9

YacTkoBa, 0OMeKeHa

KOPHOPATHUBHOIO CTPYKTYPOIO

Kopucrysaui . . IaBectopu, OaHKM, AEpPKaBHI OpraHu
pHCTYB KepiBHuuTBO mianpueMcraa pH; > ACP P ’

CrymiHb He3aJIeXKHOCTI [ToBHa HE3aJIEKHICTD

pe3yabTaTiB MIapTHEPH
3Ha4YeHHS I [ligBumienHs onepauiiHoi 3MIlIHEHHs penyTallii Ta JToBIpU Ha
MDKHApPOJHOTO Oi3HECY e(heKTUBHOCTI r7100aTbHUX PUHKAX

Pucynok 8.2 imocTpye cxemy B3aeMOJii BHYTPIIIHBOI'O Ta 30BHIIIHBOTO
ayIUTy, J€ KOXXeH 13 BHJIIB ayJUTy BUKOHYE BJIACHI (yHKINI, a iX MOeTHAHHS
3a0e31euye KOMIUICKCHY OI[IHKY CHUCTEMH KOHTPOJIIO MIKHAPOJAHUX O13HEC-TIPOIIECIB.
Taka iHTerpailis M03BOJISIE IMIAMPUEMCTBY JOCSATATH BUCOKOTO PIBHS IMPO30POCTI,
e(eKTUBHOCTI Ta BIAMOBIHOCTI BCTAHOBJIEHUM CTaHJapTaM, CBOEYACHO pearyBaTH
Ha PU3HKH 1 MIJIBUIYBAaTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh Ha CBITOBUX PHUHKAX.

CUCTEMA AVYIUTY
MDKHAPO/IHMNX BISHEC-TIPOLIECIB

/\

BuytpimHiit ayaut 30BHIIIHIN ayauT
Ominka npoueayp, pu3uKiB, MOJITUK Ta ITepeBipka (hiHAaHCOBOT 3BITHOCTI Ta
e(eKTUBHOCTI onepartii BIZIMOBIHOCTI MDKHAPOJHUM HOpMaMm

\/

KommiekcHa OI_[iHKa CHUCTEMU

KOHTPOJIO Ta peKOMeHI[aI_[ﬁ

Pucynox 8.2 — Cxema B3aeMo/Iii BHYTPIIITHOTO Ta 30BHINTHBOTO ayJUTY
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TakuM 4MHOM, BHYTPILIHIA 1 30BHIIIHIA ayAUT AOMNOBHIOIOTH OAMH OJIHOTO,
YTBOPIOIOYM  €AMHUI MeXaHI3M 3a0e3ledeHHd Mpo30pocTi ¥ cTaOUIBHOCTI
MDKHApOAHOT MisUIbHOCTI kommaHii. Came iX B3aeMOlisl JT03BOJISE MINPUEMCTBY
€(hEeKTUBHO YIPABIATH PU3HKAMHU, JOTPUMYBATHUCS CTAHAAPTIB 1 3MII[HIOBATH MO3UIII1
Ha CBITOBUX pUHKaX.

3. Memoou ouintoeannsa epekmuernocmi cucmemu KOHmpoaro

OuinroBaHHs €(GEKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIIO MDKHApOJAHUX Oi3Hec-
IPOLECIB € KIIOYOBUM IHCTPYMEHTOM JJII BCTAHOBJIEHHSI TOTO, HACKUIBKH CHCTEMA
KOHTPOJIIO 3/1aTHA 3a0e3NeuyBaTd JOCSITHEHHSI CTPATEriYHUX 1 OomepauiiHuX Liien
HiANPUEMCTBA B yMOBax JMHAMIYHOTO Tyio0aimpHOTO cepeaoBuia. EdexTuBHiCTh
CUCTEMHU KOHTPOJIO BU3HAYAETHCH il 3ATHICTIO BUSBISTH PU3UKH, MONEPEIKATU
BIAXWJIEHHS, 3a0e3nedyyBaTH  JOCTOBIPHICTh  1H(POpPMALIMHUX  MOTOKIB  Ta
HOiATPUMYBAaTH CTaOUIBHICTH Oi3Hec-TpoleciB Yy cdepl 30BHINTHbOEKOHOMIYHOT
TSUTBHOCTL. JI711 IbOTO BUKOPHUCTOBYIOTH Pi3HI METOAM, KOXKEH 3 SIKUX JA€ 3MOTY
OI[IHUTH TIEBHUU aCMEeKT CHUCTEMH, Bil 11 Pe3yJIbTaTUBHOCTI JO BIIMOBIIHOCTI
MDKHApOJHUM cTaHaapTam (Tad:. 8.3).

Tabmuist 8.3 — OCHOBHI METOIM OLIHIOBAHHS €(PEKTUBHOCTI CUCTEMHU KOHTPOJIIO

I'pyna .
pyn . Meton CyTHICTB
METO/IIB
KPI (kmrouoBi BumiproBaHHSI pe3yIbTaTUBHOCTI KOHTPOJIIO Yepe3
TTOKa3HUKH KOHKPETHI METPUKH (4ac BUKOHAHHS, PIBEHb BIIXHUIICHD,
€(hEeKTHUBHOCTI) TOYHICTh JIAHUX)
.. . ) . Bu3HadyeHHS €eKOHOMIYHOI JOIUIBHOCTI CHCTEMH
KinpkicHi AHati3 BUTpAT 1 BUT1] .
MeTo KOHTPOJIIO Ta ii BIULIUBY HA PEHTAOEIbHICTD
. [TopiBHSHHS MUIAHOBUX 1 (JaKTUYHUX 3HAYEHB
AmHai3 BIAXWICHb .
MOKA3HUKIB JIJIs1 BUSBIICHHS ITPOOIeM
.| Oninka e(heKTUBHOCTI pOOOTH CTPYKT 0 BUKOHYIOTb
AyauT MpoyKTUBHOCTI H b p PYKTYP, Yo
KOHTPOJIb
ExcniepTHi o1iHKH AHani3 eeKTUBHOCTI CHCTEMH 3a y4acTio (paxiBIliB
AHKeTyBaHHS Ta 30ip iHopmarii mpo npodaemMu, siki HEMOKIIUBO
Sxicwi IHTEPB 10 BUMIPSATH KUTHKICHO
. IlepeBipka MOBHOTH, Y3rOKEHOCTI Ta BiAMOBIIHOCTI
METOOU AHani3 npoueayp PeBIp ; y3 . .
BHYTPINIHIX PETJIaMEHTIB
. [TopiBHAHHSA PIBHA KOHTPOJIIO 3 MDKHAPOIHUMA
benumapkiar p p P p
CTaHJapTaMu a0 KOHKYpEHTaMu

MeToau OLHIOBAHHS BKJIIOYAIOTh SK KUIBKICHI, TaK 1 SKICHI ITIAXOIH.
KinpkicHi wMeromu 0a3ylOThcsi Ha UYWCIOBUX TMMOKAa3HUKAX, IO JO3BOJISIOTH
3MIACHIOBATH 00’ €KTUBHI MOPIBHSAHHA, OyyBaTH TPEHIW Ta aHATI3yBaTU AMHAMIKY
smid. Jlo Takux meroxiB Hamexath KPI-koHTponb, aHami3 BUTpaT 1 BUTI, ayauT
MPOAYKTUBHOCTI, OIlIHKA PEHTA0CIbHOCTI OKpeMHuX Ol3Hec-MpoleciB, aHaji3
BIIXWUJIEHb, KOHTPOJb OOOPOTHOCTI aKTUBIB TOLIO. SIKICHI METOAHU, Y CBOIO 4Yepry,
3a0€3MeuyloTh TAU0IIe PO3yMIHHS CTPYKTypH ¥ (YHKIIOHYBAHHS CHUCTEMH
KOHTPOJIIO, aJ)K€ OXOIUIIOIOTH aHaIl3 MPOLEAYp, IHTEPB 10 3 MEPCOHANIOM, €KCIIEPTHI1
OL[IHKH, AaHKETYBAaHHS 1 OEHUMAPKIHT.
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[loequanHs KUIBKICHMX 1 SKICHMX METOIIB JO3BOJIAE  3O1MCHIOBATH
KOMIUJIEKCHY OILIIHKY CHCTEMH KOHTPOJIO, BUSBIIATH HEJONIKM, BU3HAYATU HUIAXU
BJIOCKOHQJIEHHS Ta MPOTHO3YBaTH €()EKTUBHICTh YNPABIIHCHKUX PIIMIEHb Y
MDKHapoJHId nisuibHOCTL. Ile 3a0e3nedye OamaHc MDK 00 €KTHBHICTIO JaHHUX 1
MIMOMHOIO aHaTI3y.

OuiHoBaHHS €(PEKTUBHOCTI CHCTEMHU KOHTPOJIO HE TUIBKH J03BOJISIE
BCTAHOBUTH ii CWJIBbHI ¥ CJIa0K1 CTOPOHM, ajie ¥ CpUsie MIABUIIEHHIO TPO30POCTi Ta
MIPOTrHO30BAHOCT1 JISUIBHOCTI MiAnpueMcTBa. Ha OCHOBI OTpUMaHUX pe3yJbTaTiB
KEpIBHUIITBO MOXK€ MPUWMATH OOIPYHTOBAHI PIlIEHHS IIOAO ONTHUMI3alli MPOLECIB,
MiBUILCHHS PIBHA aBTOMAaTH3allii, YJOCKOHAJEHHS TOJITUK KOHTPOJI Ta
MiICUJICHHS IHCTPYMEHTIB YIPABIIHHS PU3UKAMH.

[TOYATOK OIIHIOBAHHA EOEKTUBHOCTI
CUCTEMU KOHTPOJIIO

v
BU3HAUEHHS KPUTEPIIB OLIIHIOBAHHS
(KPI, crangapTH, periaMeHTH)

v
3BIP JAHUX
(KUIBKICHHX Ta SKiCHHX)

v
AHAJII3 PE3YJIbTATIB
(TIOp1BHSIHHSI, BUSIBIICHHS B1IXUJICHD)

v
BUCHOBKHU 1 PEKOMEHJIALII
I1I0/10 BAOCKOHAJIEHHSI CUCTEMHU

v
IMITUIEMEHTALIA ITOJIIIIIEHD

'

KOHTPOJIb PE3VJIbTATIB TA TIOBTOPHA
OLITHKA (IIUKJI BE3IIEPEPBHOT'O VJOCKOH)

Pucynok 8.3 — Jloriuna cxema oI1iHIOBaHHS €(DEKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJTIO

TakuM YWHOM, METOAW OIIHIOBaHHS €(EKTUBHOCTI CHUCTEMH KOHTPOJIO
320€31euyoTh 00’ €KTUBHHH, TIMOOKMA 1 BCEOIUHHME aHami3, SKHH JI03BOJISE
MiABUIIYBATH SKICTh YIPABIiHHS MDKHAPOAHUMH Ol3HEC-TIPOIlecCaMu, 3MEHITYBATH
PU3UKH, ONTUMIZyBaTH pecypcu Ta (QopMyBaTH KOHKYPEHTHI TIiepeBard Ha
rI00aTbHUX PUHKAX.

4. Hoka3nuku aKocmi KOHmMpPOJaI0 y 306HIUHbOCKOHOMIYHINU OiA1bHOCMI

SKicTh KOHTPOJIIO B  30BHINTHBOCKOHOMIYHIN  MISJIBHOCTI  MiAMPUEMCTBA
BU3HAYAETHCS 3/IATHICTIO CUCTEMH KOHTPOJIO 3a0€3MeYyBaTh CBOEYACHICTh, TOUHICTD,
HAJIMHICTD 1 MOBHOTY YHPaBIiHCHKOI 1H(GOpMallii. BUCOKMi1 piBeHb KOHTPOJIIO JTO3BOJISE
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KOMIIaHIi CBO€YACHO BUSIBISATH BIAXWIECHHS Bl IUIAHOBMX IIOKA3HHUKIB, 3HIKYBAaTH
PU3MKM TpU 3AIMCHEHHI MIDKHAPOJHUX ONEpaliid, ONTUMI3YyBaTH BHUKOPHCTaHHS
pecypciB 13a0e3neuyBaTH IOCSTHEHHS CTPATETIYHUX I[UJIeH Ha rI100aibHUX puHKax. J{mst
OLIIHKU SIKOCTI KOHTPOJIK BUKOPUCTOBYIOTh Pi3HI MOKA3HUKH, SIKI BITOOPaXKaroTh HOro
€(EKTUBHICTD y KIIOYOBUX HAIMPSAMKaX JISTIbHOCTI.

Tabmusa 8.4 — OCHOBHI NOKa3HUKH SIKOCTI KOHTPOJIIO B 30BHIIIHBOSKOHOMIUHIMN

TISUTBHOCTI

3HaueHHs I

[Tokazuux CyTHICTB Mertoj BUMipIOBaHHS ;
yIpaBJiHHS
. . 3abe3neuye
. .. . [TopiBHSAHHS 3BITHHX .
. Binnosignicts iHpopmariii MIPaBWIBHICTh
TounicTh TaHUX JTAHUX 3 pealbHUMU .
(hakTUYHUM pe3ysibTaTaM YIPaBIIHCHKUX
MOKa3HUKAMH :
pileHp
BumiproBanus Jlo3BoJIsi€ MBUIKO
. Yac HaX01KEeHHS 3aTPUMKH MDK earyBaTH Ha
OnepaTuBHICTD AXOA pHn pearys
KOHTPOJIBHOI 1H(opMalii MOJIIEI0 Ta BIIXUJICHHS Ta
OTPUMAaHHSM 3BITY PU3HKH
. AHaIi3 NOKPUTTH 3abe3neuye
OOGcsr mpo1ieciB, OXOMIICHUX . S .
[ToBHOTa KJIIOYOBHX O13HEC- LUTICHICTD OI[IHKH
KOHTpPOJIEM . ) .
POIECIB JUSUTBHOCTI
[TonepemxeHHs

PiBeHb BUABIECHHS

YacTka BUSIBICHUX ITOMUIIOK

CraTUCTHYHUNI aHaII3

(diHaHCOBHX Ta

BIIXUJICHB 1 pU3HKIB KOHTPOJIBHHX 3BITIB o\
onepauiiiHuX BTpaT
BILius Ha Cryninb, 10 SIKOTO Orinka gepes [Tigumye
. . KOHTPOJIbHI JIaH1 IHTEPB 10 e(EeKTUBHICTh
YIPaBIIHCHKI .
S BUKOPUCTOBYIOTBCS JJISt KEpIBHUIITBA Ta IUTaHYBaHHS Ta
P MPUHAHATTS PIICHB aHaji3 mporeayp crparerii
. ButpaTtu Ha KOHTPOJIb . OnTumizye BUTpaTH
EdexTuBHicTh P . POJIE Y AHaJti3 BUTparT Ta 3y p
. HNOPIBHSAHHI 3 OTPUMAaHOIO . Ta M1ABUILYE
pecypciB BUT1]1

KOPHUCTHO

pEHTAOCIbHICTD

OCHOBHUMH XapaKTEPUCTUKAMHU TOKA3HHUKIB SKOCTI KOHTPOJIO €: TOYHICTh
inpopmanii, onepaTuBHICTHL TI HAJAXO/KEHHSI, TOBHOTA OXOILICHHSI TPOIECIB,
e(peKTUBHICTL BHMIBJIEHHSI BiAXWJEeHb Ta CTYNiHb BIUVIMBY HAa MNPUHHATTH
ynpaBJiiHCbKHMX pilieHb. BUCOKi 3HaYeHHs MX MOKAa3HUKIB CBIAYATh MPO HATINMHY
CUCTEMY KOHTPOIIIO, sika 3a0be3rnedye cTabuIbHICTh 1 MPOTHO30BAHICTh AISUTBHOCTI Ha
MDKHApPOJHUX pUHKAaX. HU3bKI MOKa3HWKU CHUTHATI3YIOTh MPO HASBHICTh PHU3UKIB,
noTpedy y BIOCKOHAJICHHI Tpoueayp abo IHTerparlii J0JaTKOBHUX KOHTPOJIBHHX
MEXaHI3MIB.

SIKicTh KOHTPOJIO BH3HAYA€ He TUIbKHM CTAaOUIbHiCTH AisJIBHOCTI, ame ©
KOHKYPEHTHI nepeBaru miinpueMcTBa HA MiKHApPOAHUX puHKaXx. [linnpueMcTna,
AKi PETYJISIPHO OIIHIOIOTh TOKAa3HWKU SKOCTI KOHTPOIIO, MOXYTh €(EeKTHUBHIIIE
pearyBatd Ha 3MIHHM TIOMUTY, BAIIOTHI KOJIMBAaHHS, PETYJISTOPHI BUMOTH Ta il
KOHKYPEHTIB.

TakuM YMHOM, CHUCTEMATHYHE BUKOPHCTAHHS IMOKA3HUKIB SIKOCTI KOHTPOJIO
J03BOJISIE MIANPUEMCTBY HE TUIBKM OI[IHIOBAaTH CTaH CHUCTEMHU KOHTpPOJIIO, aje
IUIAHYBATH BJAOCKOHAJIEHHSI POLEXYP, NIABUIYBaTH €()EKTUBHICTh YIPABIIHHSA Ta
3MIIHIOBATH KOHKYPEHTHI MO3UI[li Ha MI>KHAPOJIHUX PUHKAX.
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BA3OBI TEPMIHHU TA ITOHATTA

AyIHMT CHCTEeMH KOHTPOJIIO — HE3aJIeKHA MepeBipKa CUCTEMH YIIPaBIIiHHS.

BuyTpimHii ayquT — nepesipka BHYTPIIIHIX MPOLECIB KOMIIAHII.

30BHILIHINi ayIUT — OI[IHKA 30BHIIIHBOIO OPTraHi3allI€lo.

MeToam olliHIOBaHHS — IHCTPYMEHTH aHali3y eeKTUBHOCT1 KOHTPOJIIO.

Ilokasunkm sAKOCTIi — KpuUTepii OLIHKKM e(EeKTUBHOCTI Ta HaAIMHOCTI
KOHTPOJIIO.

MixHapoaHi cTaHIAPTH — CBITOBI ITpaBUJjia IPOBEJICHHS ayAUTY.

BusiBjieHHs1 c1a0KuX Micllb — BUSIBJICHHS HEJOJIKIB y CUCTEM1 KOHTPOJTIO.

Minimizaniss pu3MKiB — 3MEHILIEHHS WMOBIPHOCTI TOMUJIOK 1 BTpaT.

YnpaBiaiHchbKi pillleHHS — BIOPOBAa/KEHHS 3MIH HAa OCHOBI pe3yJbTaTiB
ayaquTy.

KoHnkypeHTOCTIpOMOKHICTh — TIOKpAllleHHs TMO3MIIM  KoMmaHii  4epes
e(eKTUBHUN KOHTPOJIb.

TECTH

1. IIlo Take ayauT CHCTEMH KOHTPOJIIO Mi’KHAPOAHUX Oi3Hec-npoueciB?

a) BUMAJAKOBAa MepeBipKa JOKYMEHTAIliT,

b) cucremaTiuna mepeBipka Ta  OIiHKa e()EKTHBHOCTI KOHTPOJIK B
MDKHApOIHIN AISIbHOCTI;

C) KOHTPOJIb Juiiie (hiHAHCOBUX OTEpaIliif;

d) aynut cTUIII0 KOPIOPATUBHOTO OASTY.

2. SIki BUAM ayIUTY BUKOPUCTOBYIOThHCH Y MisKHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) BHYTPIIIHIN Ta 30BHIIIHIN;

b) KOPOTKOCTPOKOBHUY Ta JOBIOCTPOKOBUH;

C) CTpaTeriyHHUM Ta TAKTUYHUH;

d) Oyxrantepchkuii Ta KaJipOBHUH.

3. SIka ocCHOBHA MeTa BHYTPIIHBOI'0 Ay INTY CUCTEMH KOHTPOJII0?

a) mepeBipka  ©(PEKTUBHOCTI Ta  BIATMOBIMIHOCTI  BHYTPIIIHIX MPOIECIB
CTaHaapTaM;

b) KOHTPOJIH KOHKYPEHTIB;

C) OIlIHKA 30BHIIIHIX PUHKIB;

d) BenenHus (piHaHCOBHX 3BITIB.

4. Ilns 4Y0ro BHUKOPHUCTOBYETHCS 30BHILIHI ayaIuT y MIiXKHAPOAHOMY
OisHeci?

a) TSl HE3QICXKHOi  OIIHKKM  e(EKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIO Ta
MIATBEPIKEHHS i1 TOCTOBIPHOCTI;

b) nJis 0J€HHOTO KOHTPOJIKO BUTPAT;

C) [Jisg pO3pOOKU BHYTPIILIHIX NPOLEAYP;
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d) 11t BCTAaHOBJIEHHS MPaBUJI KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPH.

5. SIki meToaM 3aCTOCOBYIOThCS /ISl OLIHIOBAHHS €(PEeKTHUBHOCTI CUCTEMH
KOHTPOJII0?

d) aHaNi3 TIOKA3HWKIB, TOPIBHSHHSI 3 MDKHApOJHMMHU  CTaHIapTaMH,
TECTYBaHHS MPOLIECIB;

b) numie migpaxyHoK NpuOyTKYy;

C) OLIIHKA CTUJIIO OJSTY MpPAaIliBHUKIB;

d) mepermnsaa momicsIYHUX Hapaa 0e3 aHai3y.

6. SIki MOKA3HUKM BiOOPAKAOTH AKICTH KOHTPOJI0 Yy 3E/I?

a) TouHicTh  iH(OpMaIlii, CBOEYACHICTh,  BIAMOBIAHICTH  CTaHIAPTAM,
MIHIMI3a1[isl PU3UKIB;

b) KITBKICTh MpAIiBHUKIB Y BiILIL;

C) 00CsT peKJIaMHHUX MaTepialis;

d) KUTBKICTB MIAMUCAHUX JJOTOBOPIB.

7. YoMy Ba:KJIMBO BHKOPHCTOBYBATH MiKHAPOJHI CTaHAaApTH ayauTy Ta
KOHTPOJII0?

a) 3a0e3MeuyroTh MOPIBHAHHICTh, IPO30PICTh Ta BIAMOBIAHICTh HAHKpaIIUM
NpaKTUKaM;

b) 103BOJISIFOTH YHHKATH KOHTPOJIIO;

C) 3MEHIIIYIOTh KUIbKICTD MPaIliBHUKIB;

d) 3aMiHIOIOTH BHYTPIIIHIN ayInT.

8. SIk ayauT qonmomarae MiHIMi3yBaTH PpU3HUKH Mi’KHAPOAHUX onepaiii?

a) BUSABIIAE€ CIA0Ki MICII B CHCTEMI KOHTPOJIO Ta MPOIMOHYE MIIAXH iX
YCYHCHHS;

b) nuire nmepeBipsie HaABHICTD TOKYMEHTIB;

C) KOHTPOJIIOE CTUITb KOPTIOPATUBHOTO OJISTY;

d) BmuBae Ha (hopMyBaHHS MPUOYTKY.

9. SIka poab iHTerpaumii pe3yJbTaTiB ayJAUTy B YIPABJIIHCHKI pilieHHs?

a) I03BOJISIE€ BIOCKOHAIOBATH CUCTEMY KOHTPOJIIO Ta MPpUTMATH OOTPYHTOBaHI
pilICHHS;

b) poOuth ayaut GpopmMaTbHICTIO;

¢) oOMexye A0CTyIl 10 (iHAHCOBUX JTAHUX;

d) 3amiHIO€E BHYTPIITHIA KOHTPOJIb.

10. Ak OLIIHIOBAHHSA CHCTEMH KOHTPOJII0 BILIMBAc€ Ha
KOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTH MiNpUeEMcTBa?

a) nokpaiiye epeKTUBHICTh O13HEC-TIPOLIECIB, MIABUILYE MPO30PICTh Ta IOBIPY
MapTHEPIB;

b) He Mae BILUTHBY;
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C) BUKOPHUCTOBYETHCS JIMILE JJIs1 BHYTPILIHBOTO OOJIKY;
d) BruIMBa€ TUIBKHU HA CTHJIb KEPIBHUIITBA.

IHPAKTUYHI 3ABJIAHHA

Kommnanig «Jlenbra)» miaHye OpPOBECTH AyAUT CBO€I CHUCTEMU KOHTPOJIIO
MDKHApOJHUX O13HEC-TIPOLIECIB.

3aBaanHHs:

1. BuzHauyTte OCHOBHI BUJIM ayauTy (BHYTPIIIHIA Ta 30BHILIHIN) Ta TOSACHITH iX
poJib y 3a0e3neueHH] €()eKTUBHOCTI KOHTPOJIIO.

2. OnuuiTh METOAM OUIHIOBaHHSA €(EKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIO Ta
KITFOUOB1 MOKA3HUKH SIKOCT1 KOHTpoJto y 3E]I.

3. [lpoananizyiite, sK BUKOPUCTaHHS MDKHApOJHUX CTaHAApTIB ayAUTY
J0TIOMarae BUSIBUTH C1a0K1 MICIS Ta MIHIMI3yBaTH PU3UKU MDKHAPOJHUX ONepariiil.

4. HaBenitb mnpuKIaaAM I1HTErpaunii pe3ysbTaTiB ayAuTy B YIPABIIHCHKI
pIlIEHHS] KOMIaHIi ISl MiIBUILEHHS 11 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI.

5. PosrnsapTe pons  ayauty  iHQOpMALIMHHUX CHUCTEM  KOHTPOJIO Y
3a0€3MeUeHHl MPO30POCTI Ta HAMIMHOCTI NAaHUX MJIS TNPUAHATTS YIPABITHCHKHUX
pIllICHb.

6. Cximamite TaOMUIIO «AYIUT CUCTEMH KOHTPOJI Ta OI[IHFOBaHHS
e(EeKTUBHOCTI», /1€ 3a3HauTe:

- BUJ ayJuUTy;

- METOJ OL[IHIOBaHHS;

- TOKa3HHUK €(EeKTUBHOCTI;

- TNIPUKIJIAJl 3aCTOCYBAHHS Y MDKHAPOJIHOMY Oi3HECI.

7. TlosicHITB, IKUM YMHOM ayJUT CUCTEMHU KOHTPOJIIO BIJIMBAE HA CTpaTEriuHe
yIPaBIiHHS Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh KOMITaH1i Ha TI00aJbHUX PUHKAX.

HUTAHHA JUIA CAMOKOHTPOJIIO

1. SIk BUKOPHCTOBYIOTHCS MDKHApOJHI CTaHIAPTH AyAUTYy Ta KOHTPOIIO B
30BHIINTHBOEKOHOMIYHIHN AiSITBHOCTI?

2. SIky pouib Bifirpa€ ayJauT y BUSIBICHHI CITA0KUX MICIIb 1 MIHIMI3aIlli pU3HKIB
MDKHApOIHUX OIeparriii?

3. SIx iHTETpyIOThCA pE3yNbTaTH ayauTy B  YIOPaBIIHCHKI  pIllICHHS
mianpueMcTBa?

4, Sxuii BIUIVB Mae OITIHIOBAHHS CHCTEMU KOHTPOJTIO Ha
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb MIANPUEMCTBA?

5. Slk  mpoBoauThCS  aynuT  IHQOPMAIIMHHUX CHCTEM  KOHTPOJIO B
MDKHApOIHOMY Oi3HEC1?

6. SIKi mepCreKTUBU PO3BUTKY MPAKTUKH ayJUTy Ta OIIHIOBAHHS KOHTPOIIO B
yMOBax rio0amnizaii?

PexoMeHaoBaHa JriTepaTypa: ocHOBHA: 2, 6; qomarkoBa: 2-5, 9.
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