TEMA 3
CTPATEI'TYHUI TA ONIEPATUBHUM KOHTPO.JIb Y MI’KHAPO/THIN
NISITBHOCTI HIIITPUEMCTBA

Merta: 3aCBOEHHS  BIIMIHHOCTEH Ta  B3a€EMO3B’SI3Ky  CTpaTeriyHoro 1
OMEPAaTUBHOIO KOHTPOJIIO, METOIB iX BUKOPUCTAHHS Ta 3HAYEHHS JUIs aJanTaiii 10
3MiH 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA.

OCHOBHI NOHATTA: CTPATEr1UHUI KOHTPOJIb, ONIEPATUBHUN KOHTPOJIb, METOIH
KOHTPOJIIO, JOBIMOCTPOKOBUH PO3BUTOK, ajamTarlis, PU3UKH, B3aEMOJIS pPIBHIB
KOHTPOJIO, €(EeKTUBHICTh YIPABIIHHS, I1HCTPYMEHTH KOHTPOJIO, 3OBHIIIHE
CepeloBHUIIIE.

ILnan
1. CyTHICTB CTpaTETrTYHOrO KOHTPOIIO MIXHAPOJHUX O13HEC-TIPOIIECIB.
2. 3aBAaHHS CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO Y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JISUTBHOCTI.
3. BinMiHHOCTI CTpaTEriyHOro KOHTPOJIIO BiJl ONEPATHUBHOTO.
4. Metoau cTpaTerivHoro KOHTPOJ0 Yy MKHApOJHOMY Oi3HecC!.

1. Cymuicms cmpameziuino20 KOHHPOJII0 MINCHAPOOHUX DI3HEeC-RPOUeCia.

CrpareriyHuii KOHTPOJIb Y MDKHApOJHOMY Oi3HECi € OJHUM 13 KIIFOYOBUX
IHCTPYMEHTIB YIpaBJliHHS, SKUW 3a0e3meuye TOCATHEHHS JOBIOCTPOKOBHUX IIUICH
MiAIPUEMCTBA Ta BIAMOBIAHICTh MOTO MISJIBHOCTI 3arajbHIA TiI00aJIbHIN cTpaTertii.
Bin Bigpi3HAETBCA BiJ ONEPATHUBHOTO KOHTPOJIFO THM, IO CIOPSIMOBaHWUN HE Ha
II0JICHHE BUKOHAHHS 3aB/JaHb, a Ha OIIIHKY €(PEKTUBHOCTI CTpaTeTiuHHX pIllIeHb,
ajanTario 110 3MIiH 30BHILIHHOTO cepeoBHIIa Ta HMIATPUMKY
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMITaH1i Ha MI>KHAPOHUX PUHKAX.

CrtpaTeriunuii KOHTPOJIb XapaKTePU3y€eThCS JOBIOCTPOKOBOIO CIPSIMOBAHICTIO,
OCKLTBKMA BIH (DOKYCYETHCS Ha JIOCSATHEHHI CEpPeAHBO- Ta JOBTOCTPOKOBHX IIUICH
PO3BUTKY MIANMPUEMCTBA 3 ypaxyBaHHSIM TJ00adbHUX TEHACHIIH Ha pUHKY. BiH
TaKOXK BiJ3HAYAETHCS KOMIUICKCHICTIO Ta IHTETPOBAHICTIO, a/)Ke OXOIUTIOE BCI PiBHI
VIOpaBIiHHS Ta OI3HEC-TPOIECH, BKIOYatouu (iHAHCH, MAPKETUHT, BUPOOHUIITBO,
JIOTICTUKY Ta 1HHOBAIIIIHI HAMPSAMKHU. BakIMBOIO XapaKTEPUCTUKOIO € aJaTUBHICTh
KOHTPOJIIO, SIKa JIO3BOJIAE TIAMPUEMCTBY CBOEYACHO pearyBaTd Ha 3MIHA B
MDKHApOJHIA €KOHOMIIII, TTOJITHYHI Ta COIliaibHI (paKTOPH, BAITIOTHI KOJWBAHHS Ta
nii KoHKypeHTiB. KpiM Toro, crpareriyHuii KOHTPOJb CIPSMOBAaHUN Ha OIIHKY
e(eKTUBHOCTI TPUHHATUX pIlIeHb, [0 JIO3BOJSE BUSBISATH, HACKUIBKA oOOpaHa
cTpaterisi 3a0e3medye KOHKYPEHTHI TepeBaru Ta BIMOBIA€ CTPATETIYHUM IIUIAM
PO3BUTKY.

OCHOBHHMM 3aBJJaHHSIM CTPATEr1YHOTO KOHTPOJIO € MOHITOPUHT CTPATErTYHUX
IJIEM KOMIIaHii Ta OI[IHKa BIAMOBITHOCTI TMOTOYHOI AISJIIBHOCTI JOBIOCTPOKOBHM
mwiaHaM. KOHTpoib M03BOJIIE CBOE€YACHO BUSBISATH BIIXWICHHS Yy TOKAa3HUKAX



e(EeKTHUBHOCTI, PEHTA0EIbHOCTI Ta MO3MLIOHYBAHHS MIANPUEMCTBA Ha PUHKY 1
KOPUT'YBaTH CTpaTerii y pa3i noTpedu.

Tadaumua 3.1 -
Mi’KHApOAHOMY Oi3Heci

OcHOBHI 3aBIaHHA

CTPATeriYyHoro KOHTPOJIK B

3aBIaHHS KOHTPOJIIO

MeTta BUKOHAHHSA

IncTpyMeHTH Ta MeTOAM

MOHITOPHHT CTpaTeriyHuX

3a0e3rneyeHHs BiAMOBiIHOCTI

Balanced Scorecard, KPI,

iten cTparerii CTpaTerivuHi KapTh
BusiBneHHs BiTXUIICHB 1 OneparvBHE pearyBaHHs Ha AHai3 MoKa3HUKIB, ayIUT
KOPEKIIist HEeraTHBHI TeHAEHIII] CTpaTerii
O11iHKa BITUBY 30BHIITHBOTO Apnantaiiis ctpaTerii 10 3MiH PESTEL-anamniz, SWOT,
CepeloBUINA Ha PUHKY ClLIEHapHE IJIaHyBaHHs
[ligTpuMmKa cTpaTeriyHoro [ToninmenHs npouecy IIporHO3yBaHHS, MOJIEIIOBAHHS
IIJIAHYBaHHs OPUMHSTTS pillIEHb CTparerii
3a0e3neueHHs 30epekeHHs Ta pO3BUTOK KoHkypeHTHuUl aHanis,
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI nepeBar niinpueEMCTBa OEHUYMapKIHT

CrpaTeriunuii KOHTPOJIb TaKOX Iepeadadae OIIHKY BIUIMBY 30BHIITHBOTO
Cepe/IOBUINA, BKIIOYAIOYM EKOHOMIYHI, TIOJITHYHI, COIllajJbHI Ta TEXHOJIOTIYHI
dakTopH, 110 MOXYTh BIUIMHYTH Ha AISUTBHICTH KoMmaHii. BiH miaTpumye mporuec
CTpaTeTriuHOro IUIAaHYBaHHS, Hajawuu 1HQOpMAIlilo sl BAOCKOHAJICHHS IUIaHIB
PO3BUTKY Ta MPOTrHO31B HA TI00aNbHUX PUHKAX, Ta CIPSIMOBAHUN HA 3a0e3MeueHHs
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT! MIINPUEMCTBA, BHUSBICHHS MHOro CHJIBHUX 1 CIAOKUX
CTOpIH IIOJI0 OCHOBHUX KOHKYPEHTIB.

[{ukn cTpaTeriyHoro KOHTPOJIO Tepeadadyae KidbKa IOCTIJOBHUX €TalliB.
Croyatky 3I1MCHIOETHCS BCTAHOBJIGHHS CTpaTeriyHUX LUIed Ta (opMyBaHHS
KJTFOUOBHMX TOKAa3HUKIB €(PEKTUBHOCTI AisTbHOCTI. [ToTiM IIPOBOIUTHCS MOHITOPHHT
BUKOHAHHS CTpATETiH, i Yac SKOro BIICTEXKYIOThCA Xia peaizaliii Oi3HeC-poIeciB
1 pe3yJIbTaTH JAiSTILHOCTI HA MDKHAPOIHUX PUHKAX.

BcranosiieHHs cTpaTeriyHux nesiei

MOHITODMHT BUKOHAHHS CTDATEr1i

v

AHani3 BIIXWIEHb Ta IDUYUH
Konekuisa cTpareriyaux piieHb

v

3BODPOTHHH 3B’SI30K Ta BAOCKOHAJICHHS

|

(MOBTOP LUKITY)

Pucynok 3.1 - Huxka crpaTeriyHoro KOHTPOJIIO
npoiuecis

Mi’)KHAPOAHUX Oi3Hec-

HactynHuMm etanom € aHami3 BIAXWICHb Ta NPUYUH 1X BUHUKHEHHS, IO
J03BOJISIE BUBHAYUTHU €(EKTUBHICTh peanizauii ctpaterii. [icias mporo 311iCHIOETHCS



KOPEKIIisl CTpaTeriyHUX PIlIeHb, CIPSMOBAaHA HA aJamnTallil0 J0 3MIH 30BHIIIHBOTO
cepe/ioBUINa Ta MiBUIICHHS €()EKTUBHOCTI MISUIBHOCTI. 3aBepIlaJbHUM €TarloM €
3BOPOTHMM  3B’SI30K Ta  BJAOCKOHAJIEHHSA, KOJM  OTpUMaHa  1H(popmalis
BUKOPUCTOBYETHCS ISl ONTHUMI3alli OPUUHATTS pilleHb y MaiOyTHOMY, IO
3abe3reuye O0e3nepepBHUN ITUKI KOHTPOJIIO.

OTxe, cTpaTeriyHMi  KOHTPOJb MDKHApOJHUX  Oi3HEC-TPOLECIB A€
MOXJIMBICTh ~MIANPUEMCTBY 3a0€3MeuyBaTH peai3allilo CTPATEriyHuX IUICH,
CBOEYACHO BUSBISATH PHU3UMKM Ta BIAXWICHHS, aJanTyBaTH cCTpaTerii 10 3MIH
30BHIIIHBOTO  CEpPEJOBUINA,  MIABUIIYBATH  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh  Ta
edeKkTUBHICTh Oi3Hec-mpoueciB 1 ¢opMmyBaTH HaAldHy 1HQOpMaliiHy 0a3zy ais
MOJIaJIBIIOr0 CTPATET1YHOTO MUIaHYBaHHS 1 PO3BUTKY KOMIaHIi.

2. 3ae0amnmus cmpameiuno20 KOHHIPOJAI V 306HIUWIHbOCKOHOMIUHIN
OlAIbHOCH.

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb Yy 30BHIIIHHOCKOHOMIUHINA AISUIBHOCTI MiANPUEMCTBA
€ KJIIOYOBUM €JIEMEHTOM YIIpaBJIiHHA, KU 3a0e3neuye epeKTUBHY peaiizalliio
MDKHapOJAHUX OI3HEC-TIPOIIeCiB  Ta JIOCSATHEHHS JIOBFOCTPOKOBUX IIeH Ha
ro0aIbHUX pUHKaxX. BiH crpsMoBaHUN Ha OWIHKY €(EeKTUBHOCTI MIKHApPOJAHHUX
CTpaTeriii, CBO€YacHE BUSIBJICHHS PHU3UKIB Ta BIIXHWIEHb, a TAKOX Ha aJamnTallito
MISUTBHOCTI KOMIaHIi 10 3MIH 30BHIIIHBOTO €KOHOMIYHOIO Ta IIOJIITHYHOTO
CepeIOBHUIIIA.

OCHOBHUM 3aBJaHHSM CTPATETIYHOTO KOHTPOJIO Y 30BHINIHHOCKOHOMIYHIN
TISTTBHOCTI € 3a0e3nedeHHs BIAMOBIIHOCTI TOTOYHOI MiSUTBHOCTI TMiANPUEMCTBA
BU3HAYCHUM CTpaTeriyHuM IiisaM. Lle 103Bojisie OIiHIOBaTH, HACKUIBbKM OOpaHa
CTpaTerisi eKCHOopTy YH IMIIOPTY, MDKHApOJHOTO TapTHEpPCTBA ab0 1HBECTHUINIM
BIJIMIOBIZA€ JIOBFOCTPOKOBUM IIJIaHAM PO3BUTKY KomriaHii. CTpaTeriyHuil KOHTPOJIb
TaKOXXK Tiepefadavyae TOCTIMHMM MOHITOPUHI MDKHApOJHMX PHUHKIB, aHaII3
KOHKYPEHTHOT'O CEpPEIOBHINA Ta OI[IHKY 30BHINIHIX ()aKTOPIB, IO MOXKYTh BIUTMBATH
Ha e(DEeKTUBHICTH AISUTBHOCTI MiAMTPUEMCTBA.

Tadaumua 3.2 - OcHOBHI 3aBJaHHS CTPATEriyHOr0 KOHTPOJIIO Yy
30BHIIIIHbOCKOHOMIiYHIH TiAJIbHOCTI
3aBaaHHS KOHTPOJIIO MeTa BUKOHAHHSA MeToau Ta iHCTPYMeHTH
3a0e3neueHHs BiAMOBIIHOCT1 BuznauenHs epeKkTUBHOCTI KPI, Balanced Scorecard,
CTpaTEeriYHUM LUIAM MDKHAPOJHOI CTpaTerii CTpaTeriyHi KapTu
) . . O11iHKa TeHAEHI[IA Ta 3MIH Ha PESTEL, SWOT, anamni3
MOHITOPHHT 30BHIIIHIX PUHKIB ;
r7100aTbHOMY PUHKY KOHKYPEHTIB
BusBneHnus BigXuieHs Ta MiHimizallis pu3uKiB Ta [Tnan-daxTauii aHami3, ayaur
KOPEKILis NiBULIEHHS €()EeKTUBHOCTI CTpaTerii
. . . Onrtumizaliss BUTpaT Ha bromkeryBanns, ERP-cucremu,
Ominka eeKTUBHOCTI pecypciB ) . .
MDKHApOHI omepartii aHaJIi3 BUTPAT

®opMyBaHHS CTPATETTYHUX
nepeBar Ha 30BHIIIHbOMY
PHUHKY

IMigBueHas
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI

benumapkinr, SWOT,
CTpaTerivyHe TIaHyBaHHS




KoHuTponb y 30BHINIHBOEKOHOMIYHIM JISJIBHOCTI Ja€ 3MOTY BUSBISTU
BIIXWJICHHS BiJl IUIAHOBUX IOKa3HUKIB, TaKUX SK OOCSTU EKCIOPTY, MOXOIU BIJ
30BHIIIHHOEKOHOMIUHOI JISNIBHOCTI, PEHTA0ENbHICTh MDKHAPOJHHUX OINepalii Ta
piBEHb 3aJ0BOJIEHOCTI MapTHEpiB. Y pa3l BUSBJICHHS BIIXWIEHb CTpPATErTYHUM
KOHTPOJIb 3a0e3Meuye CBOEYACHE BHECEHHS KOPUTYBAJIBHUX 3aXOJNIB y CTPATEriio
PO3BUTKY, L0 J103BOJISIE MIHIMI3yBaTU PU3MKHU Ta MIABULIUTU €()EKTUBHICTH Oi3HEC-
MpOLIECIB HA MDKHAPOJAHUX PUHKAX.

[Ile omHWM BaXJIWBUM 3aBJaHHSIM CTPATETiuHOTO KOHTPOJIO € OIliHKA
€(EeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHSI PECYpCiB y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JistabHOCTL. Lle
CTOCYeThCSl (DIHAHCOBHMX, MaTepiaJibHUX Ta JIIOJCBKUX PECypCiB, LI0 3aaisHI B
EKCIIOPTHO-IMITIOPTHUX ~ OMEpaIlisiX, MDKHAPOJHUX TMPOEKTaX Ta MapTHEPCHKUX
nporpamax. KoHTposab 103Bosi€ BU3ZHAUUTH €(PEKTUBHICTh 1HBECTHUIIIM, BUTPATH Ha
JIOTICTUKY, MapKETUHI Ta MPOCYBaHHS TOBApiB Ha 30BHILIHIX pUHKax 1 3a0e3mnedye
ONTHUMI3AIlII0 PECYPCHOTO 3a0€3MEeUCHHS.

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb y 30BHIIITHROCKOHOMIUHIN AISUTBHOCTI TaKOXK CIIPHUSE
MiIBUIIEHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiANpUeEMCTBA. BiH J03BOJISIE CBOEYACHO
BU3HAUATH CUJIbHI Ta CJNAa0Ki CTOPOHM KOMMAaHIi y TOPIBHSHHI 3 MDKHAPOJIHUMHU
KOHKypeHTamH, ¢popMmyBaTh €(EeKTHBHI CTpaTerii MO3UIIOHYBAaHHSA Ha TJI00AIbHOMY
pUHKY Ta 3a0e3neyyBaTH pPO3BUTOK HOBHUX HampsaMmiB IisiibHOCTI. Kpim TorO,
KOHTpPOJIb 3a0e3mneuye iHhopMaliiiHy TIATPUMKY MpOLeCY MPUUHATTSA CTPAaTeTTYHUX
piIlIeHb, 110 MiABUIIYE TXHIO TOYHICTh Ta €()EKTHUBHICTD.

VY pesynbrari cTpaTeriyHUil KOHTPOJb Y 30BHIIIHBOCKOHOMIYHINA MiSITBHOCTI
BUKOHYE KOMIUJIEKCHY POJib, SIKa OXOIUTIOE OIIHKY JOCSTHEHHS CTpaTeriyHUX IIUICH,
aHaJi3 30BHINIHIX Ta BHYTPIMHIX (BakTopiB, yHpaBiIiHHA PU3UKAMH, ONTHUMI3aIIiIO
pecypciB Ta MiIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCT1 MIAIMPUEMCTBA HA MIDKHAPOTHUX
pUHKaX. 3aBISKH IIbOMY IIINPHEMCTBO MOXKE 3a0€3MEYUTH CTaOUTBPHUI PO3BUTOK 1
e(heKTUBHY peaiizailito CBO€i 30BHIIIHLOCKOHOMIYHO1 CTpaTerii.

3. Biominnocmi cmpameiuno2o KOHMpPOJao 610 OnepamueHoo.

Crpateriunuii Ta OINEpPaTUBHUNM KOHTPOJb € JBOMAa OCHOBHHMH BHIAMU
VIOPABIIHCHKOTO KOHTPOJIO B JISJIBHOCTI IMIANPUEMCTBA, TPOTE BOHU 3HAYHO
BIIPIBHSAIOTBCSA 32 CBOIMHU IIUIIMH, 00’€KTaMH, YaCOBUMH pPaMKaMH Ta METOJIaMH.
CrpaTteriuHuii  KOHTPOJb  CIOPSMOBAaHWM  HA  3a0€3MEYEHHS  JIOCSITHECHHS
JIOBIOCTPOKOBHX IIUICH KOMITaHIl Ta BiAMOBIAHICTh MISJIBHOCTI MiAIPHEMCTBA HOTO
3arajpHIN cTparterii. BiH oriHioe e)eKTUBHICTh peami3allii CTpaTeriyHuX PIlIeHb,
aganTamiro Oi3HEC-TIPOIECIB 70 3MiH 30BHINIHHOTO CEPENOBUINA Ta KOHKYPEHTHI
IepeBarn Ha PUHKY. B TOW K€ 4ac ONnepaTMBHUN KOHTPOJIb 30CEPE/KCHUN Ha
I0JICHHOMY BHKOHAaHHI 3aBJlaHb, CBOEYaCHOMY BUSIBJICHHI BIIXMJICHb Ta iX KOPEKIIii
Ha KOPOTKOCTPOKOBOMY TOPU3OHTI.

['ooBHA BIAMIHHICTH CTPATETIYHOI'O KOHTPOJIIO BiJl ONMEPATUBHOTO IMOJSATAE Y
yacoBoMy ropu3oHTi. CTpareriyHuii KOHTPOJb OLIHIOE pe3yJNbTaTH iSNIBHOCTI
MIJIPUEMCTBA Y CEPEJIHbO- Ta JIOBFOCTPOKOBINA MEPCHEKTHUBI, TOJ1 SIK ONEPATUBHUIA
KOHTPOJIb TMPAIIOE Ha IIOJCHHOMY ab0 KOPOTKOCTPOKOBOMY PiBHI 1 3a0e3reuye



e(eKTUBHICTh NMOTOYHUX MpoleciB. KpiM Toro, ctpareriyHuii KOHTPOJIb OXOIUTIOE BCi
piBHI yOpaBIiHHSA Ta OI3HEC-MPOIECH MIANPUEMCTBA, BKIIOYAOUM (piHAHCH,
MapKETUHT, BUPOOHMUTBO Ta MDKHAPOAHY MISUIBHICTh, TOJI $K OINEpPaTUBHUN
KOHTPOJIb 30CEPE/KEHUI MEepEeBa)KHO Ha KOHKPETHUX NIAPO3AUIAX Ta OKPEMHX
nporecax.

[Ile oaHIEI0 BaXXKJIMBOIO BIAMIHHICTIO € XapaKTep OUiHIOBAHUX NMOKA3ZHMKIB.
CrpaTeriyuHuii KOHTPOJb BUKOPUCTOBYE KOMIUIEKCHI MOKA3HUKHU €(PEKTUBHOCTI, 1110
B1I0OpaaloTh JOCSITHEHHS JOBFOCTPOKOBHX IIUIEH, 30KpeMa peHTAOeNIbHICTb,
YacTKy PpHUHKY, IHHOBAllIMHMII MOTEHLIal 1 PIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI.
OnepaTuBHUN KOHTPOJIb, Y CBOIO 4YEpry, CIHUPAEThCS Ha OLIbII KOHKPETHI Ta
KUTbKICHI TIOKa3HUKH, TaKl SIK OOCAT BUPOOHHWIITBA, BUKOHAHHS IUIAHY IPOJAXKIB,
BUTPATH HA KOHKPETHI orepailii Ta TepMiHM BUKOHAHHS 3aB/IaHb.

Meronu Ta IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO TaKOX BIAPI3HAIOTHCSA. CTpaTeriuHui
KOHTPOJIb Tnependayae BUKOPUCTaHHS TakKuX IHCTpyMeHTiB, sk SWOT-ananis,
PESTEL-anani3, Balanced Scorecard, cuenapHe ruianyBaHHS Ta OE€HUMAapKIHT, SK1
JI03BOJIAIOTH  OI[IHIOBAaTH €(QEKTUBHICTh CTpATEriyHUX pIlIeHb 1 MPOrHO3YyBaTU
PO3BUTOK MIANPUEMCTBA y JOBTOCTPOKOBIM mepcrekTtuBi. OnepaTUBHUNA KOHTPOIb
3aCTOCOBYE I1HCTPYMEHTH IIOJACHHOTO MOHITOPUHTY, TIUIaH-(QaKTHUNA aHai3,
nambopau, ERP-cuctemu Ta BHYTpIillIHI perJaMeHTH ISl CBOEYACHOTO BUSIBJICHHS Ta
YCYHEHHS BUIXUJICHD Y TTOTOYHIN A1SILHOCTI.

Tadauusa 3.3 - OcHOBHi BiAMiHHOCTI cTpaTeriyHoro Tta OnepaTUBHOIO
KOHTPOJII0

IMoka3Huk CrparteriyHuii KOHTPOJIb OnepaTuBHUII KOHTPOJIb

YacoBHil TOPU30HT CepenHbo- Ta JOBrocTpokoBuil | KOpOTKOCTpOKOBUH, NIOACHHUI

Bci piBHi ynipaBiiHHS Ta

. KonkpeTHi migpo3aiu Ta mpoLecu
Oi3HeC-TIpoIIeCH p O3 p

OO0’ €eKT KOHTPOJIIO

KomrmuiekcHi, T0BrocTpoKoBi
(peHTabeIBHICTD, YaCTKA

PHUHKY,
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHICTH )

KinbkicHi, KOPOTKOCTPOKOBI
(oOcsAr BUpOOHMIITBA, BUTPATH,
TEPMiHN)

[Toka3Huuku epeKTUBHOCTI

SWOT, PESTEL, Balanced [Tnan-dakTHHil aHami3, Jamoopau,

[HCTpYyMEHTH Scorecard, 6eHUMapKiHT, ERP-cucremu, BHyTpilIHI
CIICHApHE TUTaHYBaHHS periIaMeHTH
3abe3neyeHHs peatizallii 3abe3neyeHHs €PEeKTUBHOTO
Mera CTparTerii, afanTariis 10 3MiH, BUKOHAHHS NIOTOYHUX 3aBJIaHb,
KOHKYPEHTHI IepeBaru YCYHEHHS BiIXWJICHb

TakuM dYWHOM, CTpaTeTiyHUNA KOHTPOJIb 1 ONEPAaTUBHUA KOHTPOJIh €
B32€MOJIOTIOBHIOIOUMMH CKJIAJIOBUMH CUCTEMH YIIPABIIHHS MiANPpUEMCTBOM. [lepmmii
3a0e3Ieuye pealizalio JOBMOCTPOKOBUX IIIJICH 1 ajamnTarlitfo J0 ri100albHUX 3MIiH,
TON1 SIK APYrUil MIATpUMYE CTaOUTbHY Ta e(peKTUBHY poOOTy Oi3HEC-TpOIeciB y
MOTOYHOMY pexuMi. OOuABa BUIU KOHTPOJIIO Pa3oM JO3BOJSIOTH MIINPUEMCTBY
JOCSITaTH BUCOKO1 €P)EKTUBHOCTI, CTA0LILHOCTI Ta KOHKYPEHTHUX TIEpeBar Ha PUHKY.




4. Memoou cmpameiuro2o KOHMPOIIO Y MINCHAPDOOHOMY DI3HeCl.

Metonu CTpaTeriyHOro KOHTPOJIIO Yy MDKHApPOJHOMY OI3HECI € BaKJIMBUM
IHCTPYMEHTOM  YIpaBJiHHA, SKAA  JO3BOJIIE  NIANPUEMCTBAM  OLIHIOBATH
e(EeKTUBHICTh CBOiX CTpaTeriii, CBOEYACHO BUSBISTH BIIXWICHHS Ta MNpUAMaTU
HEOOX1/IHI KOPUTYBaJIbHI 3aXOJW JJIsi 3a0€3IMEUeHHs] JOCSITHEHHS JOBMOCTPOKOBHUX
uineil. Bubip KOHKpETHOro METOAy KOHTPOJIO 3aJIeKUTh BIJ TUIY HIAIPHEMCTBA,
rajiy3i, MaclmitTady OisUIBHOCTI Ta OCOOJMBOCTEH MIKHAPOAHOTO PUHKY, HA SKOMY
KOMIIaHig (YHKI[IOHYE.

Tadaumua 3.4 - OcHOBHI MeTOAH CTPATEriYHOT0 KOHTPOIK Yy
Mi’KHApPOAHOMY Oi3Heci
MeToa KOHTPOJIIO CyTtb MeTORy OcHoBHI nepeBaru
[TopiBHSIHHS aKTUYHUX Ta MIAHOBUX BusiBiieHHs BiIXUJIEHbD,

Amnaii3 BIIXWJICHb . N .
MOKA3HUKIB CBO€YACHA KOPEKIisl CTpaTerii

. . . CucreMaTHYHUN MiAXIT 10
Or1iHKa CHIIBHUX 1 CJTAOKUX CTOPIH,

SWOT-anani3 N OIIIHKY BHYTPINTHIX i
MOJKJIMBOCTEH Ta 3arpo3 . .
30BHINIHIX (h)aKTOPIB
AHai3 NOJITUYHUX, EKOHOMIYHHUX, O1iHKa BIJIUBY 30BHIIIHBOTO
PESTEL-anai3 COIllaJIbHUX, TEXHOJIOTTYHUX, EKOJIOTTYHUX | CepelloBHUIIa, IPOrHO3YBaHHS
Ta IPaBOBUX (aKTOPIB PHU3HUKIB

Ormninka epeKTUBHOCTI 3 (hiHAHCOBOI,

Balanced Scorecard ) .. L i
KJIIEHTCHKOI, BHYTPIIIHIX IIPOLIECIB Ta

KowmrnekcHuii KOHTPOJIb 3a

(BSC) peaizalfiero cTparerii
HABYAHHS/PO3BUTKY MEPCIICKTUB
[TigroToBKa A0 3MiH,
Cuenaphe Po3po0Oka anpTepHaTHBHUX CIICHAPIiB . .
MiJIBUIIICHHS THYYKOCTI
TUTaHYBaHHS PO3BUTKY .o
CTpaTerii
benumapkinr i . . .
COHKVDHTHIL [opiBHSHHS MiSUTBHOCTI KOMITaHii 3 BusiBneHHs Kpamux MpakTUK,
a}ll{panb KOHKYpPEHTaMHU MiIBUIIEHHS €(EKTUBHOCTI

OnHUM 13 OCHOBHHMX METOJIB CTPATETYHOTO KOHTPOJIO € aHajdi3 BiAXujieHb
Bigl crTpareriunux mianiB. Ileit meron mnependadae mMOpIBHAHHSA (PaKTHIHUX
MMOKA3HUKIB JISUTBHOCTI MIAMPHUEMCTBA 3 TUIAHOBUMHU CTPATETIYHUMH IUIIMH. Y pasi
BUSIBJICHHS BIIXWJICHb MPOBOJAUTHCSA aHANI3 MPUYMH iX BHHUKHEHHS, IO JIO3BOJISE
CBOEYACHO TMPUHAMATH KOPWUTYBAJIbHI PIlIEHHS 1 aJanTyBaTH CTPATETii0 10 3MIH Y
30BHIITHBOMY CEPEIOBUIIII.

[Mupoke 3actocyBaHHA y MiKHapomaHoMy OizHeci mae SWOT-anani3, skwuii
JI03BOJISIE OIIHIOBATH CWJIBHI Ta ClIa0Ki CTOPOHHM MIMPUEMCTBA, a TAKOK BHU3HAYATH
MOXXJIMBOCTI Ta 3arpo3ud Ha TIoOambHMX puHKax. Lleit wmeton 3abesmeuye
CUCTEeMAaTHYHHMK  TiAXiA 0 BHUSBICHHA  (akTopiB, 110 BIUIMBAIOTh HAa
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh ~ KOMMaHii, Ta copuse QopMyBaHHIO e(QEKTUBHHUX
CTpaTeriii pO3BUTKY.

[Ile omaum edextmBHUM MetogoM € PESTEL-anami3, sxuii mg03BoJIse
OITIHIOBATH BIUIMB 30BHINIHIX (D)aKTOPIB HA MISUTBHICTH MIAMPUEMCTBA, BKIIIOYAIOUYH
MOJIITAYHI, €KOHOMIYHI, COIllaJibHI, TEXHOJIOT1YHI, €KOJOTTYHI Ta MPaBOBl ACHEKTH.
BukopuctanHs 11p0ro MeTOAy Ja€ 3MOry mepeadadaTd 3MIHM Ha MDKHApOIHHUX
PHHKAX 1 MATOTOBIISITH KOMIIAHIIO /10 TIOTSHIIMHUX PU3UKIB.




Meronx Balanced Scorecard (BSC) € KOMIUIGKCHUM 1HCTPYMEHTOM
CTPATEriYHOr0 KOHTPOJIO, SIKUW J03BOJIAE€ OLIHIOBATH AISUIBHICTH MIJNPUEMCTBA 3
YOTUPHOX MEPCHEKTUB: (PIHAHCOBOI, KIIEHTCHKOI, BHYTPIIIHIX Oi3HEC-MpPOLECIB Ta
HaBYaHHA 1 po3BUTKY. Bukopucranus BSC no3Bosisie xomMmnaHii OTpUMAaTH LUTICHY
KapTUHY peaii3allii cTpaTerii 1 CBOEYaCHO pearyBaTH Ha BIIXHUIJICHHS.

[Ile ogHUM MOIIMPEHUM METOJOM € CHeHApHe IUIAHYBAHHS, SKE€ JO3BOJISIE
HNIAIPUEMCTBY pO3pOOJISTH Pi3HI BaplaHTU PO3BUTKY MO HA MIKHAPOJHUX PUHKAX
1 BU3HAYaTU ONTHUMAaJIbHI CTpaTerii AJid KOXKHOro cueHapitoo. Lleir meron mo3Boiise
3HU3UTH PU3UKHU Ta 3a0€3MEUUTH THYUKICTh Yy NPUHHATTI CTPATETTYHUX PILIEHb.

KpiMm TOro, y MixHapoIHOMYy OI3HECI 3aCTOCOBYIOTbCS OeHUYMAPKIHI Ta
KOHKYPeHTHMH aHaJi3, fKi JO03BOJISIIOTH OI[IHIOBAaTH AISUIBHICT KOMIIAHII Y
NOPIBHSIHHI 3 OCHOBHUMM KOHKYpPEHTaMM, BU3HA4YaTH CUJIBHI Ta CJIaOKi CTOPOHH, a
TaKOX 3alpoBaJKyBaTH Kpallll MPAKTUKU JUIsl MiJBUINEHHS e(EeKTHUBHOCTI OI3HEC-
IPOLIECIB.

3acToCyBaHHS  PI3HUX  METOAIB  CTPATEriyHOrO  KOHTPOJIIO  JI03BOJISIE
HiANPUEMCTBY OTPUMATH MOBHY 1HQOpMaliiHy 0a3y NI MPUHHATTS OOIPYHTOBAHUX
YIPaBIIHCHKUX PillIEHb, CBOEYACHO pearyBaTH Ha 3MIHM 30BHIIIHBOIO CEPEOBHINA,
niABUIIYBaTH €(EeKTUBHICTh Oi3Hec-mpoleciB 1 3a0e3nedyBaTd JIOCATHEHHS
KOHKYPEHTHHMX TNepeBar Ha MDKHAPOJAHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

CrpaTeriynuii KOHTPOJb — TEpeBipKa BIAMOBITHOCTI MISVIBHOCTI KOMITaHI1i
JIOBTOCTPOKOBHM IIUISIM.

OnepaTuBHMH KOHTPOJb — NEpeBipKa MOTOYHOI MiSUTBHOCTI JUISI IIIBHUIKOTO
KOPUT'YBaHHS.

MeToau KOHTPOJIIO — IHCTPYMEHTH OIlIHKH Ta MOHITOPUHTY JiSUIBHOCTI.

JIOBrocTpokoBMii pO3BUTOK — 3a0€3MEUCHHS CTINKOTO 3pOCTaHHs Oi3HECY.

AnanTauisi — 34aTHICTh 3MIHIOBATHUCS 1] BILTHBOM 30BHIIIHIX (paKkTOPiB.

Pu3uKH — MOTEHIIIIHI 3arpo3u JIJIs JOCSATHEHHS LJIEH.

B3aemonisi piBHIB KOHTPOJIIO — Yy3roJkeHa po0OOTa CTpaTeriyHOro Ta
OTIEPAaTUBHOT'O KOHTPOITIO.

EdexTuBHiCTH YHpaBIiHHSA — 31aTHICTh JOCATATH IIJICH MPU ONTUMAILHOMY
BUKOPHCTaHHI PECYPCiB.

[HCTPYMEHTH KOHTPOJII0 — KOHKPETHI MEXaHI3MHU Ta 3aCO0M KOHTPOJTIO.

30BHIllIHE cepeqoBHINE — PUHKOBI Ta €KOHOMIYHI YMOBH, IO BIUIMBAIOTh Ha
ISTBHICTb.



