TEMA 7
IHCTPYMEHTHU TA IIIAXOIU 10 3ABE3IIEYHEHHSA TAKTUYHHUX I
CTPATEI'TYHUX ITOTPEB YIIPABJIIHHA MI'KHAPOJIHOIO
JIAJBHICTIO

MeTa: 3aCBOEHHSI IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOTO Ta CTPATEriYHOTO KOHTPOIIIO,
CydyacHUX MIAXOJIB JI0 KOHTPOJIO Ta iX BHUKOPUCTAHHSA JJis I1ABUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIKHAPOIHOTO Oi13HECY.

OCHOBHi  MOHATTHA: TAKTUYHUM  KOHTPOJIb,  CTPATETIUHUN  KOHTPOJIb,
THCTPYMEHTH KOHTPOJIFO, KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh, TOEJIHAHHS 1HCTPYMEHTIB,
IHHOBAIIIHI MiAX0AW, OajaHC PIBHIB KOHTPOJIO, IJ00albHI 3MIHM, aJamnTailis,
CTpaTerisi pO3BUTKY.

ILnan
1. [HCTpyMEHTH KOHTPOJIIO JAJI YIPABIIHHS MDKHAPOIHOIO AISUTHHICTIO.
2. BiTMIHHOCTI IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOTO 1 CTPATErTYHOT'O0 KOHTPOJIIO.
3. CyyacH1 NIAX0H 10 KOHTPOJIIO K (GaKTOP KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI.
4. HeoOXiIHICTh MOEAHAHHS TAKTUYHUX 1 CTPATET1YHUX 1HCTPYMEHTIB
KOHTPOJIIO.

1. Incmpymenmu KoHmpoJi10 0131 YRpasJAIHHA MINCHAPDOOHOIO OiA1bHICHIO.

Kontpons  MDKHaApOAHOI  JISNIBHOCTI  IPYHTYEThCS  HA  CYKYIHOCTI
CIeliai30BaHUX IHCTPYMEHTIB, $Ki JO3BOJSIOTH IMIINPUEMCTBY CHUCTEMATHIHO
BIJICTe)KYBaTH, aHaJi3yBaTH Ta KOPUTYBaTH OI3HEC-TIPOIECH Yy TJIOOATBLHOMY
cepenoBHIll. Y MDKHApOJHOMY Oi3HeCi piB€Hb PHU3HMKY 3HAYHO BHUIIWNA, HDK Ha
BHYTPIIITHEOMY PHHKY, TOMY KOMIIaHISIM HEOOXIJHO 3aCTOCOBYBAaTH KOMILUICKCHI
METOAM KOHTPOJIIO, 0 OXOILTIOITh (hiHAHCOBI, OTeparliiiHi, CTpaTeTidHi, JOTiICTHYH1
Ta aHAJITUYHI IHCTPYMCHTH.

BukopuctanHs iHCTpYMEHTIB KOHTPOJIIO JO3BOJISE MAMPUEMCTBY 3a0€3MeUnTH
CTabIBbHICTH, MepeadavyBaHicTh, MPUOYTKOBICTh Ta AIaNTUBHICTh MIDKHAPOTHUX
omepanid. OcHOBHa 1iXHS MeTa - 3a0e3medyeHHs BIAMOBIAHOCTI (HaKTHIHHUX
PE3yNbTATIB CTPATETIYHUM TUTAHAM, HOPMaM, CTaHAApTaM Ta 3aKOHOJIaBUMM BHMOTaM
KpaiHu-eKCcTopTepa 1 KpaiHU-IMIopTepa.

[HCTpyMEHTH KOHTPOJNIO PI3HATHCA 32 (PYHKI[IOHAIBHUM TPU3HAYCHHSM,
piBHEM jeTaiizailii, iHpOpMaIiitHOIO CTPYKTYporo Ta cheporo 3actocyBanHs. OmHi 3
HUX OpIEHTOBaHI Ha (piHAHCOBUU MOHITOPHUHT, IHII - HA OI[IHKY PHU3UKIB, TPETIi - Ha
KOHTPOJb JIOTICTUYHUX TMPOIECiB, JOTPUMAHHS CTaHAApTiB ab0 eQeKTUBHICTH
30BHIITHLOCKOHOMIUYHHX OIEpaIlii.

Jlo KIIOYOBMX  IHCTPYMEHTIB  KOHTPOJIKO  YIPaBIiHHA  MIDKHapOIHOIO
MISUTBHICTIO HAJIEXKATh:

1. ®diHaHCOBI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO - BOHU 3a0€3MEUyIOTh MOHITOPUHT
JIOXOM1B, BUTPAT, PyXy KaliTaily, OLIHKY (PIHAHCOBOI CTIMKOCTI Ta pEeHTA0ENbHOCT1
Oi13HeCy.



2. AHaNiTH4YHi IHCTPYMEHTH KOHTPOJI - L1 IHCTPYMEHTH JI03BOJSIOTH
3IACHIOBAaTU TIMOOKY OI[IHKY PHHKY, MPOTHO3YBaHHS Ta aHalli3 pe3yJbTaTUBHOCTI
013HeC-poIIECiB.

3. JloricTH4Hi iHCTPYMEHTH KOHTPOJIO - 3aCTOCOBYIOTHCS JJIsI MOHITOPUHTY
pyXy TOBapiB, 3amaciB, IEPEeBE3CHb Ta JOTPUMaHHS yMOB Incoterms.

4. InpopmaniiHO-uM(PPOBi IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO.

Y uudpoBy enoxy KOHTPOJIb 3HAUHOIO MIPOI0 31MCHIOETHCS Yepe3 CrelialibH1
IT-cucremu.

5. OpranizaniiiHo-npaBoBi IHCTPYMEeHTH - COpPSIMOBaHI Ha 3a0e3MeyeHHs
BIJIMOBIIHOCTI IISUTBHOCTI MDKHAPOAHUM HOpMaM, CTaHJIapTaM 1 3aKOHOJaBCTBY.

6. CtpareriuHi IHCTPYyMEHTH KOHTPOJK - 1[I IHCTPYMEHTH J03BOJSIOTH
31CTABJIATH CTPATET14HI L1 3 PAaKTUYHUMU pe3ySibTaTaMU MI>KHAPOIHOI A1STBHOCTI.

7. KagpoBi iHCTpyMEHTH KOHTPOJK - CHPSAMOBAaHI Ha YIpaBJIIHHA
NEPCOHAJIOM, KUK Oepe ydyacTh Y 30BHINTHOEKOHOMIYHHUX OTIEPaIlisiX.

Ta6auns 7.1 - OcHOBHI iHCTPYMEHTH KOHTPOJII0O Mi>KHAPOIHOI TisSVIbHOCTI

I'pyna
. . XapakrepucTuka IIpukjagu BUKOPUCTAHHS
iHCTpyMeHTIB
DIHAHCOB 3a0e3meuyroTh KOHTPOJIb T0XO/IB, bromxeryBanHns, pinaHcoBuUit
BUTpPAT, pEHTA0EIbHOCTI aHaJIi3, ayIuT
P R— J103BOJISAIOTH OI[IHIOBATH PUHKH, SWOT, KPI, mapkeTuHroBi
KOHKYPEHTIB, €()EKTUBHICTH MOCIIHKEHHS
. . KoHTpomooTh nepeMirieHHs1 TOBapiB, SCM, GPS-TpekiHr, KOHTpOJIb
JlorictnyHi
MMOCTAaYaHHsI, 3aI1acH Incoterms
. ABTOMAaTH3yIOTh KOHTPOJIb
[Hdopmarriitai yIo HTPOIIb, ERP, CRM, Bl-cucremu
3a0e31eyyIoTh MPO30PICTh TAHUX
pasosi 3abe3nevyroTh BiMOBITHICTh Aynut 3E]], KOHTPOJIb MUTHUX
p MDKHapOJAHUM HOpMaM poLeayp
o KoHTpom1010Th JOCATHEHHSI CTpaTerYHUX L
Crpareriuni - BSC, cTpareriunuii ayaut
nuien
. . . HR-ananiTnka, KOHTPOJIb
Kanpogi OnuiHI0I0Th €(heKTUBHICTH MEPCOHATY .
MDKHApOJHUX KOMaH]I

Tabmunsa 7.1 cucrematusye OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIO MDKHAPOIHOI
TSUTBHOCTI Ta JEMOHCTpye ixHe (QyHKIIOHambHE mpu3HadueHHs. KoxkHa Tpymna
IHCTPYMEHTIB BUKOHY€ crenu@iuHi 3aBIaHHSA 1 JIOMOBHIOE iHINI, 3a0e3medyrouu
KOMIUTICKCHUH ITIIX1/T IO YIIPABIIIHHS 30BHIITHHOSKOHOMIYHUMH OIEPaIlisiMHU.

@diHaHCOBI Ta aHATITUYHI IHCTPYMEHTH JI03BOJISIIOTH MIAIPUEMCTBY OILIHIOBATH
€KOHOMIYHY €(EeKTHUBHICTh Ta PHU3UKH, JIOTICTHYHI Ta iHPOpMamiiHO-IIM(PPOBI -
3a0e3MeuyloTh KOHTPOJIb TMPOIECIiB TMOCTa4aHHs, TPAHCIOPTYBAaHHA Ta OOpOOKHU
JaHUX y peanbHOMy uyaci. OpranizamiifHO-TIpaBOBI Ta CTpaTEriyHi 1HCTPYMEHTH
rapaHTyloTh JOTPUMAHHS HOPM, CTaHJAPTIB 1 JOCATHEHHS CTPATETIYHUX IIUIEH, TOI
K KaJpoBl IHCTPYMEHTH CHPUSIOTH ONTUMAJIbHOMY BHUKOPHUCTAHHIO JIOJCHKUX
pecypciB y MIKHAPOIHUX OMEpaliix.

Bukopucranuss KOMIUIEKCHOTO HAa0Opy 1HCTPYMEHTIB KOHTPOJIO JO3BOJISIE
MIANPUEMCTBY HE JIMIIE CBOEYACHO BHUSABIATA BIAXWICHHS BiJI TIUIaHIB, a M
3M1MCHIOBATH MPEBEHTHUBHI i1 IS 3HIWKEHHS PHU3MKIB, MABUILCHHS MPUOYTKOBOCTI




Ta aJaNTUBHOCTI Oi3HECY y AMHAMIYHOMY IJ100aIbHOMY cepeaoBMILI. Takuil miaxina
3a0e3nedye  CTaOUIBHICT ~ MDKHApOJHUX  OMNepauliid, CHpUS€  MNIIBULIEHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIIaHIl Ta /J03BOJIsi€ €(DEKTUBHO pearyBaTd Ha 3MIHU
30BHIIIHIX 1 BHYTPIIIHIX YMOB.

2. Biominnocmi incmpymenmie maxkmuuHo2o i CmpameZivHo2o KOHMpPOio.

VY MixkHapogHOMY Oi3HECI CCTEMa KOHTPOJIIO CKIIAIa€ThCS 3 IEKUIBKOX PIBHIB,
cepell SIKUX KIIOYOBUMU € CTPATeriYHuil 1 TAKTHYHUI KOHTPOJIb. BOHM BUKOHYIOTH
pi3H1 (yHKIII, 3aCTOCOBYIOTH pi3HI 1HCTPYMEHTH Ta MalOTh pI3HUI BIUIMB Ha
yIpaBliHHS KOMIaHi€ro. Po3yMiHHS iXHIX BIAMIHHOCTEH € BaXJIUBUM A
3a0e3Mne4eHHs €(PEKTUBHOCTI MI>KHAPOIHOT AISUTbHOCTI MIAPUEMCTBA.

CrpaTteriuHuii KOHTPOJIb Ma€ JOBIOCTPOKOBUI XapakTep 1 CIPSIMOBAaHUN Ha
3a0€e3MeUeHHs] BIAMOBIAHOCTI (DAKTUYHUX pEe3yNbTaTIB peaizallli cTpaTerii koMmmnaHii
il wmicii, o0anbHUM UUIIM Ta IUIAaHaM PO3BUTKY Ha MDKHApPOJHUX PHHKaX.
CrpaTeriyuHuil KOHTPOJIb OXOIUTIOE aHaJi3 3MiH Y 30BHIIIHBOMY CEPEOBUIII, OI[IHKY
NEPCIIEKTUB, BU3HAYEHHS PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, €(EeKTUBHICTh BUOPAHUX
CTpaTerii, BIAMOBIIHICTh A1l KOMITaH1i BUMOTaM TJI00aJIbHOTO PUHKY.

IHCTpyMeHTH CTpPaTeriyHoro KOHTPOJII0 OpIEHTOBaHI Ha JOBrOTPHUBAJIHIMA
IPOTHO3, OI[IHIOBaHHS MOTEHIIMHUX PU3MKIB, MOIIYK MOMIJIUBOCTEH 1 KOpUTYBaHHS
cTpaterii. Jlo HUX HalIeXaTh:

- Balanced Scorecard (BSC);

- CTpaTeriyHui ayauT;

- anaimiz makpocepenosuia (PEST, STEEPLE);

- KOHKYPEHTHHUH aHaJli3 MI>)KHApOJHOTO MacIiTady;

- CLICHapHE TUTAHYBaHHS;

- noprdenbuanii ananiz (BCG, McKinsey);

- KOHTPOJIb peaizailii MbDKHApOIHUX CTPATETTYHUX MTPOCKTIB.

TakTHYHUA KOHTPOJIb Ma€ CEPEeIHHOCTPOKOBUH ab0 KOPOTKOCTPOKOBHUM
XapakTep 1 cHOpsMOBaHMII Ha 3a0e3neueHHS e()EeKTUBHOTO BHKOHAHHS TIJIaHIB,
mporpaM 1 orepamiii 'y Mexax OJHOro poky abo KopoTmmx mnukiiB. lled Bua
KOHTPOJIIO 30CEpPE/DKCHUN Ha KOOPJIUHAINI TOTOYHOI [isJIBHOCTI, JOTPUMAaHHI
OI0JKETIB, SKOCTI BHKOHAHHS MDKHApOIHHUX KOHTPAKTIB, JIOTICTUYHHX OIIEpallii,
MapKETUHIOBUX IIPOrpam TOLIO.

TakTUUHUN KOHTPOJIb BUKOPUCTOBYE IHCTPYMEHTH, IO JO3BOJIAIOTH OLIIHUTU
OTEpaTUBHI MOKAa3HUKHU Ta IIBUIKO BHOCHUTHU 3MiHU. Jl0 IHCTPYMEHTIB TAKTHYHOTI O
KOHTPOJIK0 HAJIEKATh:

- KPI Ta onepariiiiHi mOKa3HUKH pe3yIbTaTUBHOCTI;

- KOHTPOJIb BUKOHAHHS OFOKETIB;

- MAPKETUHTOBI Ta JIOTICTHYHI aHATITUYHI TTAaHET];

- KOHTPOJIb BUPOOHUYUX TIPOLIECIB;

- aHaJI3 BIAXWJIeHb (variance analysis);

- ayJUT ONepalIiHUX PIIICHB;

- KOHTPOJb AoTpuMaHHsl yMOB 3EJ[-KOHTpaKTiB.



Ta6auusa 7.2 - IlopiBHAHHSA iHCTPYMEHTIB CTPATEriYHOr0 Ta TAKTUYHOIO

KOHTPOJII0
Kputepiii Crpareriynmnii KOHTPOJIb TakTHYHUI KOHTPOJIb
. . . KopoTtko- Ta cepeqHbOCTpOKOBa
OpienTarnis Hosroctpokosa (3—10 poxiB) POTKO™ T Cep p
(micd1i, KBapTay, pik)
OO0’ ekt Crparerii, MbKHApOIHI TIPOSKTH, Oneparrii, Or0KETH, KOHTPAKTH,
KOHTPOJIIO ry100aIbHI pUHKA IIpoLIECU
PiBenn Tomn-MeHeKMEHT, cTpaTeriuHi Cepenniii MEHEDKMEHT, KEPIBHUKH
YIpaBIiHHS KOMITETH MIAPO3IUTIB
3abe3neucHHS pearizarii 3abe3neueHHs €PEKTUBHOCTI MOTOYHOL
OcHoBHa MeTa . . . .
MDKHAPOJIHOI cTpaTerii JUsUTBHOCTI
Twum PEST, BSC, BCG, cuenapue KPI, GroxeTHUN KOHTPOJIb, Variance
IHCTPYMEHTIB IJIaHYBaHH$, CTPATEriYHUMN ayauT analysis, ayaut onepartiit
Yacrorta . . .
Pa3 na kBaptan / miB poky / pik [TocriiiHo, 1110/IeHHO 200 HIOTHKHEBO
3aCTOCYBaHHS
Pesynprar KopuryBanns ctparerii KopuryBanss onepariit

KurovoBa pizHMIs MK iHCTPYMEHTAMH.

['onoBHa BIIMIHHICTH TOJIATAa€ y YacoBiii opieHTamii Ta piBHI BIUIMBY HAa
ynpaBJiiHHA KoMnaHierw. CTpaTeriydi iIHCTpyMEHTH (OPMYIOTh 3arajJbHUN HaIpsM
PO3BUTKY Oi13HECY, TOJI SK TaKTHUYHI IHCTPYMEHTH 3a0e3MeuyloTh e()EeKTUBHICTD
I10JICHHOTO (hYHKITIOHYBaHHS.

Crpareriynuii KOHTPOJIb BIATIOBIAA€ 3a JOBrOCTPOKOBI pimeHHS (3—5 pOKIB i
OuTbIIIEe), TOM1 SK TAKTHUYHUNA KOHTPOJH - 3a peaiizamiio pPiYHUX 1 KBapTAIBHUX
TUTaHIB.

TaxkThuH1 1HCTpYMEHTH OLIBIINE CIPSMOBAaHI Ha omepamiiHy e(eKTHBHICTD,
TOJI1 SIK CTPATETiyHI - HA CTIHKMHA PO3BUTOK i I7100a/IbHY KOHKYPEHTHY MepeBary.

3. CyuacHi nioxoou 00 KOHmMpOJIo AK haKkmop KOHKYPEHHOCHPOMOICHOCHLL,

CydJacHi miaXoau 10 KOHTPOJIO BIAITPAIOTh KIOUOBY poJib y (OpPMyBaHHI Ta
3MIITHEHHI ~ KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI  MIINPUEMCTB, IO  MPaIOOTh  Ha
MDKHApPOJHUX pHUHKAaX. Y TI00ali30BaHOMY CEpEIOBHUIII KOHTPOJIbL IE€pPECcTaB
BUKOHYBAaTH BUKIIOUHO (DYHKIIIIO MEPEBIPKM BIIXWUJICHb a00 BUSBICHHS MOMMIOK.
Bin tpancdopmyBaBcs B IHTETpPOBAaHMI THCTPYMEHT CTPATETIYHOTO YIPABIIHHS, IO
JI03BOJISIE KOMIAHISIM IT1IBUIYBAaTH €(PEKTUBHICTH JAISIILHOCTI, MIBUAKO pearyBaTu Ha
30BHIITHI 3MIHU Ta MiHIMI3yBaTH PU3HKH.

OnHuM 13 HaWBaXXIMBIIIUX CyYacHHUX ITJIXOMIB € IMepeXiJ BiJ TPaIUIIIHOTO,
PEaKTUBHOTO KOHTPOJIO JO TMPOAKTUBHOTO, CIPSMOBAHOTO Ha TMONEPEIKEHHS
npobiemM. Y MUHYJIOMY KOHTPOJIb 9acTO 31MCHIOBABCS MICIS 3aBEPIICHHS TIEBHOTO
eTamy MisUTbHOCTI, 0 MPHU3BOJWIO JI0 3aTPUMOK y KOpHUTyBaHHI pimeHb. ChOTOIHI
MDKHApOJIHI KOMMAaHIi MparHyTh TnependadaTd MOXIWBI PH3UKH HA OCHOBI
aHaAJITUKKU, MPOTHO3IB Ta OI[IHKM TeHJEeHIi puHKy. lle no3Boisie pearyBatu Ha
3arpo3u 1Ie J0 TOTO, SIK BOHU CIPUYMHATH HETATUBHHWHA BIUIMB HA PE3yJIbTaTH
IISUTBHOCTI.




BaxxmBoI0 03HAaKOIO Cy4acHOrO KOHTPOJIO € Horo uudposizamis. 3aBAsiKu
BrpoBakeHHI0 ERP-cucrem, CRM-mnaTdopm, TEXHOJOrid IITYYHOTO IHTENEKTY,
anamituku Big Data Ta 6i3Hec-aHaTITUYHUX CUCTEM, KOHTPOJb CTA€ OUIBII TOYHUM,
HIBUAKUAM Ta Tipo3opuM. KoMmanii MaroTh 3MOTy OTpUMYBATH 1H(OPMALIIIO Y pEeXKUMI
peanbHOro 4acy, aBTOMaTU3yBaTH aHAJITUYHI MPOLIECH, MIJBULTYBATH JOCTOBIPHICTD
JaHUX 1 MIHIMI3YBaTH BIUIMB JIojAcbKoro @akropy. Lludposi iHCTpyMeHTH
JO3BOJIAIOTh TJIOOQJIBHUM KOMIAHIIM €(QEKTUBHO KOHTPOJIOBATH MIXKHAPOJHI1
JIOTICTUYH1 omepauii, (iHAHCOBI NMOTOKH, MAapKETHMHIOBI KammaHIii Ta BHUpPOOHMUYI
MIPOIIECU HE3AJICKHO BiJl KpaiHU iX peaizaliii.

CyyacHuii KOHTPOJIb TaKOXX 0a3yeTbCsl HAa MPOIECHOMY IMIAXOl, 10 O3HAYaE
IHTETpalilo KOHTPOJIBHUX MPOLEAYp Y BCl €Tanu O13HeC-MPOIIECiB - Bij MJIAHYBaHHS
70 3aBeplIaJbHOrO aHaiizy pe3yabTaTiB. KOHTpodap mnepectae OyTH OKpPEMOIO
GyHKIIIEI0O 1 CTae 4YacTUHOKW MIOJACHHOT MJISJIBHOCTI KoMmmadii. Takué miaxin
3a0e3neuye cTaOUIbHICTD Omepaliif, BUCOKY SKICTh MPOJYKIIi Ta MOCIYT, 3HUKEHHS
PHU3HKIB 1 BIJIMOBIIHICTh MDKHAPOAHUM CTaHIapTaM.

[Ile ogHUM CcyYacHUM HampsMOM € OpIEHTAIliss Ha BUMIPIOBaHHS
pe3yabTaTuBHOCTI. JIJIsT 11bOTO BUKOPUCTOBYIOTHCS cuctemu KPI (ximrogoBux
noka3HukiB edextuBHOCTI) Ta OKR (11111€# 1 KIIFOUOBHUX Pe3yNbTaTIB). 3aBISIKH TAKUM
MiAX0JjaM KOMIIaH11 MOXKYTh KUIBKICHO OI[IHFOBATH JIOCATHECHHS MOCTABJICHUX IIUICH,
BIJICTEXKYBAaTH MPOTpeC y MDKHAPOJHMUX MIAPO3LIaX, CBOEYACHO pearyBaTd Ha
BIJIXWJICHHS Ta 3a0€3IMeuyBaTH y3ro/DKEHICTh ONEpaIlifHUX PillIeHb 31 CTpaTerYyHUMHU
LTSIMU.

Cy4acHi cuCTEMU KOHTPOJIIO JeAalll YaCTIilIe IHTETPYIOTh PUBUK-MEHEHKMEHT.
Ile o3Hauae KOMIUICEKCHUM aHali3 MOXXJIHUBHUX HEOE3NEeK Yy 30BHINIHBOCKOHOMIUHIM
JUSTTBHOCTI - BAJIFOTHUX, MOJTITUYHUX, JOTICTUYHUX, TPABOBUX Ta PUHKOBUX PU3HKIB.
Takuii mMAXig JO03BOJSE MIABHIIATH CTIMKICTh KOMIIAHIl, 3MIIHUTH 1i MO3MIII B
yMOBax HEBU3HAYEHOCTI Ta MIHJIIMBOCTI TJI00AILHOTO CEPEOBHIIIA.

Tadauua 7.3 - Cy4yacHi migxoam a0 KOHTPOJW Ta iX BIUVIUB Ha
KOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTD

N Brnuius Ha
IMinxin 10 KOHTpPOJIIO OcHOBHA XapaKTepUCTHKA .
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh
. OpienTarriss Ha MoNepeKEHHS 3MeHIlIeHHS PU3HKIB, CTAOLIbHICTD
[IpoakTHUBHUIT KOHTPOJIb
npoOiem HA PUHKY
. Bukopucranus ERP, Al, Big HIBUAKICTh, TOYHICTH, ONTUMI3aIisg
Hudposizaliss KOHTPOIIO
Data BHUTpAT
[IponiecHO-0pieHTOBaHUI KouTpons iHTerpoBanuii y [TinBUIIEHHS SIKOCTI Ta
MAXIT Oi3HeC-TIpoIiecH e(eKTUBHOCTI
KounTpons uepe3 KPI ta CucreMHe BUMIPIOBAaHHS Crpareriyna y3roJKeHicTb,
OKR pe3ynbTaTUBHOCTI THYYKICTh
InTerpoBanuii pusukK- KommuiekcHuit anaini3z pusmkiB y . . .
[TigBHUIIEHHS CTIMKOCT1 KOMIIaHii
MEHEKMEHT 3E/[]

VY pe3ynabTaTi BOPOBAIKEHHS CYYaCHUX MIAXOMAIB 1O KOHTPOJIIO KOMIIaHIi
OTPUMYIOTh CYTTE€BI KOHKYpeHTH1 nepeBaru. IliampuemMcTBa, 10 BOJOJIIOTH
e(DEeKTUBHUMHU KOHTPOJIBHUMHU MeEXaHI3MaMmu, 3a0e3Ne4yl0oTh BHUCOKY SKICTb




MPOAYKUIi, ONTUMI3YIOTh BUTPATH, IMIIBUILYIOTh LIBUJKICTh yXBaJ€HHS PIIIEHb 1
3/1aTHI OMEpPAaTUBHO pearyBaTH Ha 3MIHM MDKHApOJHOTO PUHKY. Takuil KOHTPOJIb
pOOUTH KOMMAHII0 OLIBII THYYKOI, 1HHOBAIIMHOIO Ta 3aXUILNEHOKO BiJl 30BHINIHIX
PHU3HUKIB, IO y MICYMKY (hOpMYE ii JOBrOCTPOKOBY KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb.

4. Heooxionicmob nOECOHAHHA MAKMUYHUX | CIPAME2IYHUX IHCIMPYMEHMIE
KOHMPOI0.

[loenHaHHS TaKTUYHUX 1 CTPATEriYHUX THCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO € KPUTHUYHO
BaXUJIMBUM JJIs1 €(DEKTUBHOTO YNPaBIIHHSI MDKHAPOAHOIO TISJIBHICTIO MIINPUEMCTBA,
OCKUIbKM TJI00ajJbHI PUHKU XapaKTEPU3YIOTbCSA BUCOKUM pPIBHEM JIUHAMIYHOCTI,
KOHKYpeHIIii Ta HenepeaoauyBaHocTl. CTpaTeriunuii KOHTPOJIb 3a0e3neuye OaueHHs
JIOBIOCTPOKOBOI TEPCIIEKTUBU PO3BUTKY KOMIaHii, BU3HA4Ya€ MpPIOpUTETH, Hopmye
paMKi JUIsl TIpUMHATTSA pIlIeHb 1 3aJlae HampsMOK pyxy Oi3Hecy. Bognouac
TAaKTUYHUN KOHTPOJIb JAa€ 3MOTY OINEPAaTHBHO pearyBaTH Ha 3MIHU CEpEeOBUIIIA,
KOpPUTYBaTH TOTOYHI Jii Ta 3amo0iraTd HEraTUBHUM BIIXWICHHSM, IO MOXYTh

NEPEIIKOUTH JOCATHEHHIO CTPATErTYHUX IIJICH.
Tab6nuua 7.4 - B3aemoais TAKTHMYHMX i CTpaTeriyHUX IHCTPYMEHTIB

KOHTPOJIK0 Y Mi’KHApOoaHOMY Oi3Heci

Enement TakTuuni Crpareriuni .
. . Pesyasbrar ix
CHCTEMH iHcTpyMeHTH iHcTpyMeHTH
MOETHAHHS
KOHTPOJII0 KOHTPOJII0 KOHTPOJII0
.« V3romkeHHS MOTOYHUX
Yacosuit . o .
1 menp — 1 pik 3-5 pokiB 1 OubIIe Tl 3 TOBFOCTPOKOBUMHU
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HeoOxiaHICTh X MO€AHAHHS 3YMOBIIOETHCS THUM, LIO CTPATETidHl PIIICHHS
MaroTh TpHUBaJl HACIIAKUA 1 Peali3yloThCsi MPOTIATOM 3HAYHOTO 4acy, a MIKHAPOJHI1

PHHKHM YacCTO 3MIHIOIOTBHCS MBUAIIC,

HIK 3aKIaJIecH0 Yy CTpaTerisx.

Tomy

MIJIPUEMCTBO Ma€ TOCTIHHO CIIBCTaBIISITA CTPATETIYHI OPIEHTHPU 3 PEaTbHUMHU




yMOBaMHU BeJeHHs1 Oi3Hecy. SIKIIO BHUHUKAIOTh PHU3UKH, OB sA3aHI 31 3pOCTaHHSAM
BUTpPAT, 3MIHOIO TMOIMUTY, HOBUMHU PETYJALISIMU YU AISIMM KOHKYPEHTIB, TAKTHUHUN
KOHTPOJIb Ja€ MOXIIMBICTh IIBUJAKO aJanTyBaThcs, 30epiralodd Mpu LbOMY
CTpaTeTiuHHM KypC.

KpiMm Toro, crniibHe BUKOPUCTAHHS TaKTHYHHMX 1 CTPATErIYHUX IHCTPYMEHTIB
copusie TIABUIICHHIO TOYHOCTI MPOTHO3YBAaHHS, OCKUIBKM MOTOYHI JaHl Ta
pe3yJIbTaTH MOHITOPUHTY JO3BOJISIIOTH YTOUHIOBAaTH JOBFOCTPOKOBI IUTaHH. Y
MDKHApOAHIA AISTIBHOCTI, J€ JII0Th CYTTEBI BaJIOTHI, JIOTICTHYHI, TOJITHYHI Ta
PUHKOBI PpHU3HMKH, TaKe TOE€JHAHHA € TapaHTIE0 CTa0UIBHOTO PO3BUTKY Ta
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI.

30anaHcoBaHa  cHCTeMa  KOHTPOJIO  JIO3BOJSIE  CTBOPUTH  €UHUMN
iHGOpMaIIITHUI MPOCTIp Il MEHEKEPIB PI3HUX PIBHIB, 3a0€3MEUUTH y3TOJIKEHICTh
I, ONTUMI3ZYBaTH pECypcHM Ta YyHUKaTH AyOntoBaHHS (QYHKIIH. Y pe3ynbrari
KOMIIaHIs 3/1aTHA HE JIMIIe KOHTPOJIIOBAaTH IMOTOYHI MPOILIECH, aje W CBOEYACHO
OHOBJIIOBATH CTpATErilo, MIATPUMYIOUM 1i PEJIEBAHTHICTH yMOBaM TJ100albHOTO
PUHKY.

OTxe, NMOE€IHAHHA TAKTUYHUX 1 CTPATET1YHUX IHCTPYMEHTIB KOHTPOIIO €
HEOOX1THOI0 YMOBOIO €(EKTUBHOI'O YIpPaBIiHHSA MIXXKHAPOJHUMH Oi3HEC-TIpollecamH,
OCKUIbKM 3abe3nedye THYUYKICTh, CTaOUIbHICTh, AJANTUBHICTh Ta JIOBFOCTPOKOBY
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb MIJIPUEMCTBA.

BA3OBI TEPMIHU TA HOHATTA

TakTHYHUH KOHTPOJIb — KOHTPOJIb KOPOTKOCTPOKOBUX OIEpaIliii.

CTpaTeriyauii KOHTPOJIb — KOHTPOJb JJIs JOCSATHCHHS JOBTOCTPOKOBHUX
LJIEH.

IHcTpyMEeHTH KOHTPOJIIO — 3aCO0M Ta METOJIM MOHITOPUHTY Oi3HEC-IIPOIIECIB.

KonkypeHTOCTIPOMOKHICTH — 3/1aTHICTh €(EKTUBHO KOHKYPYBATH Ha PUHKY.

IloenHaHHsI IHCTPYMEHTIB — BUKOPUCTAHHS TAKTUYHHUX Ta CTPATETTUYHUX
METO/IIB Pa3oM.

InHoBamilHi MiIX0AU — HOB1 METOJIM Ta TEXHOJIOT1i KOHTPOJIIO.

bananc piBHIB KOHTPOJIIO — ONTUMalbHE TOEAHAHHS KOPOTKO- Ta
JIOBTOCTPOKOBHX MIEPEBIPOK.

I'7106a7bHi 3MiHU — BIUTMB 30BHINTHIX €KOHOMIYHHX 1 TOJMITUYHUX (PAKTOPIB.

AnanTauisi — 3JaTHICTh MIBUIKO pearyBaTH Ha 3MiHM CEPEJIOBHIIIA.

Crpareriss po3BMTKY — JIOBFOCTPOKOBUW TUIaH IiJIBUINCHHS €()EKTUBHOCTI
MDKHAPOHOTO Oi3HECY.



