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Сутність кадрового планування
Визначення поняття

Кадрове планування — це систематичний процес визначення 

майбутніх потреб організації у персоналі та розробки стратегій їх 
забезпечення. Це ключовий елемент стратегічного управління, 
що дозволяє підприємству мати необхідних працівників у 
потрібний час та на відповідних посадах.

Стратегічне значення

Ефективне кадрове планування забезпечує конкурентні переваги 

організації через оптимальне використання людських ресурсів. 
Воно дозволяє передбачити зміни на ринку праці, адаптуватися 
до технологічних інновацій та забезпечити безперервність бізнес-
процесів навіть у періоди змін.



Мета та завдання кадрового планування

Основна мета
Забезпечення організації необхідною 

кількістю кваліфікованих працівників у 
потрібний час для досягнення 
стратегічних цілей

Ключові завдання
Прогнозування потреб у персоналі

Оптимізація структури кадрів

Забезпечення якісного підбору

Розвиток кадрового потенціалу

Результати
Підвищення продуктивності праці, 

зниження плинності кадрів, 
раціональне використання трудових 
ресурсів та підвищення 
конкурентоспроможності
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МЕТОДИ РОЗРАХУНКУ

Методи визначення потреб у персоналі
1

Метод експертних оцінок
Використання думки керівників та фахівців для прогнозування 
кадрових потреб на основі їхнього досвіду та знань специфіки 
діяльності

2

Екстраполяція
Перенесення тенденцій минулих періодів на майбутнє з 
урахуванням динаміки зміни чисельності персоналу

3

Метод нормування праці
Розрахунок потреб на основі норм виробітку, обслуговування 
та часу виконання робіт

4

Комп'ютерне моделювання
Використання математичних моделей та алгоритмів для 
прогнозування оптимальної чисельності персоналу
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Планування чисельності персоналу

Основна потреба
Чисельність працівників, необхідна для 
виконання запланованих обсягів робіт 

при нормальних умовах праці та 
встановленому режимі роботи

Додаткова потреба
Додаткова кількість працівників для 
компенсації природного вибуття, 

плинності кадрів, відпусток, навчання та 
розширення виробництва

Загальна потреба
Сума основної та додаткової потреби, що 
визначає загальну кількість працівників 

для забезпечення стабільної роботи 
організації

Розрахунок потреби здійснюється окремо за категоріями: керівники, спеціалісти, службовці, робітники. Для кожної категорії 
застосовуються специфічні методи розрахунку та нормування.



���Р�ЛА �АЛУЧ�ННЯ

В=CB@іш=і Bа 7>в=іш=і 
465@5ла ?5@A>=алC
В=CB@іш=і 
465@5ла

�9D9@VM9AAя F4 DBF4JVя 
ECV6DB5VFA<>V6

�V86<M9AAя >64?VHV>4JVW 
A4я6A<I CD4JV6A<>V6

ВAGFDVLAV= >BA>GDE A4 64>4AFAV 
CBE48<

ФBD@G64AAя >48DB6B7B D9;9D6G

!G@VM9AAя CBE48 F4 HGA>JV=

Пере6а7и: @BF<64цVя 
C9DEBA4?G, ш6<8>4 
484CF4цVя, 9>BAB@Vя A4 
CV85BDV, ;A4AAя 

>BDCBD4F<6ABW >G?ьFGD<

З>в=іш=і 
465@5ла

!?G:5< ;4=AяFBEFV F4 
D9>DGF<A7B6V 479AJVW

Н46K4?ьAV ;4>?48< F4 J9AFD< 
CV87BFB6><

�DBH9EV=AV EBJV4?ьAV @9D9:V

 9>B@9A84JVW ECV6DB5VFA<>V6 F4 

C4DFA9DV6

ІAVJV4F<6AV ;69DA9AAя 
>4A8<84FV6

Пере6а7и: AB6<= CB7?я8, 
E6V:V V89W, ш<Dш<= 6<5VD 
>4A8<84FV6, AB6V 

>B@C9F9AцVW F4 8BE6V8



Способи нормування трудових ресурсів

Норми часу
Встановлення часу, необхідного для виконання одиниці роботи 
кваліфікованим працівником при нормальних умовах праці

Норми виробітку
Визначення кількості продукції або обсягу робіт, що має бути 
виконано за одиницю часу

Норми обслуговування
Встановлення кількості обладнання, робочих місць або 

клієнтів, які має обслуговувати один працівник

Норми чисельності
Розрахунок необхідної кількості працівників для виконання 

певних функцій або обсягів робіт

Нормування є основою для раціональної організації праці, визначення оптимальної чисельності персоналу та встановлення 
справедливої системи оплати праці. Сучасні підходи до нормування враховують психофізіологічні особливості працівників та ергономічні 

вимоги.
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Маркетинг персоналу та бренд 
роботодавця

Сильний бренд роботодавця — це конкурентна перевага, що дозволяє залучати кращих кандидатів, знижувати витрати на рекрутинг 
та підвищувати лояльність працівників.

Ціннісна пропозиція
Унікальна комбінація матеріальних та 
нематеріальних вигод, які організація 

пропонує своїм працівникам

Комунікація
Просування бренду через різні канали: 
сайт компанії, соціальні мережі, job-
портали, події для кандидатів

Репутація
Формування позитивного іміджу через 
відгуки працівників, нагороди, рейтинги 
роботодавців та публікації

Досвід працівника
Створення позитивного employee 

experience на всіх етапах: від першого 
контакту до завершення співпраці



Формування ціннісної пропозиції 
роботодавця

Аналіз та дослідження
Вивчення очікувань цільової аудиторії, аналіз пропозицій 
конкурентів, оцінка внутрішніх можливостей організації

Розробка концепції
Формулювання унікальних переваг, визначення ключових 
повідомлень, створення емоційного зв'язку з аудиторією

Створення контенту
Розробка візуальних та текстових матеріалів, історій 

співробітників, відео-контенту про компанію та її культуру

Запуск та просування
Розповсюдження через обрані канали комунікації, залучення 
амбасадорів бренду серед працівників, участь у професійних 
подіях

Ефективна ціннісна пропозиція роботодавця має бути автентичною, релевантною для цільової аудиторії та послідовно транслюватися 

через всі точки контакту з кандидатами та працівниками.
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Сучасні підходи до планування 
персоналу

Гнучке бюджетування
Створення динамічних бюджетів на 
персонал, що адаптуються до змін бізнес-
середовища та дозволяють швидко 

реагувати на нові можливості

Нові професійні ролі
Врахування emerging-професій та 
трансформації існуючих ролей під 
впливом цифровізації та автоматизації 

бізнес-процесів

Agile-планування
Перехід від жорстких річних планів до 
гнучких ітеративних підходів з 
регулярним переглядом та коригуванням 

пріоритетів

Якісна потреба

Визначення необхідних компетенцій, навичок та кваліфікації 
персоналу з урахуванням стратегічних цілей організації та 
майбутніх викликів. Включає аналіз gap-аналіз компетенцій та 
планування розвитку.

Кількісна потреба

Розрахунок оптимальної чисельності працівників за категоріями 
та підрозділами на основі прогнозованих обсягів робіт, 
продуктивності та норм навантаження. Враховує сезонність та 
циклічність бізнесу.
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