
Перелік питань на екзамен «Професійно-психологічна підготовка правоохоронця» 
 

1. Психологічні основи професійної діяльності правоохоронця. Поняття 
професійно-психологічної підготовки.  

2. Психологічна характеристика професійної діяльності працівника 
правоохоронного органу.  

3. Психологічна готовність правоохоронця до професійної діяльності.  
4. Ознаки, функції та структура професійної стресостійкості.  
5. Роль психології у забезпеченні ефективності професійної діяльності.  
6. Професійна компетентність, професіоналізм.  
7. Психологічна надійність як передумова професійної доброчесності.  
8. Мотивація професійної діяльності правоохоронця.  
9. Специфіка професійної діяльності правоохоронця в умовах правового 

режиму воєнного стану. 
10. Професійне спілкування та комунікація в правоохоронній діяльності.  
11. Поняття, структура та функції спілкування.  
12. Особливості професійного спілкування правоохоронців.  
13. Комунікативні бар’єри і способи їх подолання.  
14. Вербальна та невербальна поведінка.  
15. Активне слухання, імпакт-повідомлення, емпатія.  
16. Психологія переговорної діяльності, тактика та техніка ефективного 

спілкування.  
17. Психологічний вплив у професійному спілкуванні правоохоронців.  
18. Гендерні аспекти професійної комунікації.  
19. Специфіка спілкування та взаємодії правоохоронців з різними 

верствами населення. 
20. Соціально-психологічні аспекти роботи в колективі.  
21. Сутність та психологічні особливості поліцейського колективу.  
22. Соціально-психологічні процеси у службовому середовищі.  
23. Система управління колективом. Стилі управління та їх вплив на 

психологічний клімат.  
24. Командна взаємодія та її психологічна ефективність.  
25. Усунення конфліктів у колективі та підтримка моральної стійкості.  
26. Професійне вигорання та професійна деформація в службовому 

колективі та шляхи її профілактики.  
27. Формування культури доброчесності у підрозділі. 
28. Психологічні особливості підготовки до діяльності в надзвичайних 

умовах.  
29. Надзвичайні ситуації в службовій діяльності.  
30. Особливості психологічного забезпечення професійної діяльності в 

надзвичайних умовах.  
31. Професійна психологічна підготовленість працівників правоохоронних 

органів до дій у надзвичайних умовах.  
32. Основні прийоми саморегуляції працівників правоохоронних органів 

під час участі в спецопераціях та несення служби в надзвичайних умовах.  



33. Порядок надання психологічної допомоги в надзвичайних умовах.  
34. Психологічні особливості діяльності правоохоронців в умовах 

воєнного стану, зокрема у кризових ситуаціях.  
35. Профілактика посттравматичних стресових розладів. 
36. Психологічні особливості забезпечення публічної безпеки та 

правопорядку. 
37. Забезпечення публічної безпеки та правопорядку під час проведення 

масових заходів.  
38. Поведінка протестних груп і психологія натовпу.  
39. Інструменти спостереження та оцінки поведінки у великих групах.  
40. Психологічна підтримка під час масових заходів.  
41. Уникнення надзвичайних ситуацій при забезпеченні публічної безпеки 

та правопорядку.  
42. Взаємодія із засобами масової інформації при забезпеченні публічної 

безпеки та правопорядку.  
43. Забезпечення публічної безпеки та правопорядку в умовах воєнного та 

надзвичайного станів. 
44. Психоемоційне напруження у професійній діяльності правоохоронців. 
45. Стрес: визначення, сутність, ключові концепції, види та прояви.  
46. Бойовий стрес та змінені психічні стани правоохоронців, викликані 

бойовими діями.  
47. Методи управління та профілактики стресу.  
48. Характеристика резильєнтності та основних аспектів її формування.  
49. Психологічне вигорання: причини та наслідки.  
50. Профілактика та корекція негативних психічних станів.  
51. Практичні методи розвантаження та регуляції емоцій.  
52. Психологічні ресурси правоохоронців в умовах тривалого воєнного 

навантаження.  
53. Формування та розвиток психологічної стійкості правоохоронців. 
54. Професійна етика, толерантність і недискримінація у професійній 

діяльності. 
55. Теоретико-нормативні засади професійної етики правоохоронця. 

Категорії професійної етики.  
56. Принципи толерантності у професійній діяльності.  
57. Стереотипи, упередження, ксенофобія та їх подолання.  
58. Антидискримінаційні практики у професійній взаємодії.  
59. Гендерна рівність у правоохоронній діяльності.  
60. Психологічні та етичні засади взаємодії з молоддю та неповнолітніми 

(молодіжна превенція). 


