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1. Опис навчальної дисципліни  
Метою навчальної дисципліни «Соціальне лідерство» є підготовка бакалаврів соціальної роботи, здатних, на підставі наукового доробку з соціального лідерства, розв’язувати складні спеціалізовані професійні завдання і практичні проблеми у сфері соціальної роботи в умовах соціальної нестабільності та зростання вразливості населення; на основі систематизованих знань щодо теорії соціального лідерства, сформованих практичних умінь і дотримання етичних принципів професії приймати обґрунтовані рішення щодо покращення соціального добробуту і соціальної безпеки, взаємодіяти з установами соціальної сфери та організаціями-партнерами, забезпечуючи готовність до подальшого професійного розвитку. 
Основними завданнями вивчення дисципліни «Соціальне лідерство» є: ознайомити студентів з основними класичними та сучасними теоріями соціального лідерства; основоположними тезами, постулатами і концепціями, що розкривають сутність лідерства, як типу управлінських відносин у відкритій підсистемі соціальної роботи; класифікацією стилів соціального лідерства; методами формування стилю соціального лідерства. Курс є необхідною складовою частиною базової теоретичної та практичної підготовки
Практичне значення навчальної дисципліни полягає у формуванні у студентів знань, умінь та навичок із соціального лідерства, як складової майбутньої професійної діяльності. 

Інтерактивний формат курсу спонукає до дебатів, полеміки, аргументованого відстоювання власної точки зору, орієнтований на розвиток критично важливих для фахівця у галузі теорії та практики соціальної роботи навичок ефективної усної та письмової комунікації. 
Паспорт навчальної дисципліни

Паспорт навчальної дисципліни

	Нормативні показники  
	денна форма здобуття освіти 
	заочна форма здобуття освіти 

	1 
	2 
	3 

	Статус дисципліни 
	Вибіркова 

	Семестр  
	3-й 
	3-й 

	Кількість кредитів ECTS  
	7 

	Кількість годин  
	210 

	Лекційні заняття 
	44 год. 
	

	Семінарські / Практичні / Лабораторні заняття 
	30 год. 
	

	Самостійна робота 
	136 год. 
	

	Консультації  
	дистанційні – Zoom, за попередньою домовленістю 

Запис на консультації: olegpriimak75@gmail.com 

	Вид підсумкового семестрового контролю:  
	залік

	Посилання на 

електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle) 
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  


2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 

	Компетентності/

результати навчання


	Методи навчання 
	Форми і методи оцінювання

	1
	2
	3

	Загальні компетентності



	ЗК 1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні. 
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання тестових  завдань, опрацювання першоджерел.
Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання.

	ЗК 2. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, використовувати різні види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення здорового способу життя. 


	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання тестових  завдань, опрацювання першоджерел.
Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті, опрацювання першоджерел.
Підсумкові контрольні заходи: усна відповідь з екзаменаційного питання

	ЗК 5. Здатність планувати та управляти часом.


	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	ЗК 14. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і взятих обов’язків. 


	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  опрацювання першоджерел, виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	ЗК 15. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	Спеціальні компетентності



	СК 10. Здатність розробляти шляхи подолання соціальних проблем і знаходити ефективні методи їх вирішення. 
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	СК 13. Здатність до розробки та реалізації соціальних проектів і програм. 
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	СК 14. Здатність до застосування методів менеджменту для організації власної професійної діяльності та управління діяльністю соціальних робітників і волонтерів, іншого персоналу. 
	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	СК 23. Здатність здійснювати просвітницьку та інформаційну діяльність, спрямовану на формування позитивного іміджу фахівця з соціальної роботи та інформування громадськості про соціальні послуги і шляхи вирішення соціальних проблем.

	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	Програмні  результати навчання

	ПРН 01. Здійснювати пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел для розв’язування професійних задач і встановлювати причинно-наслідкові зв’язки між соціальними подіями та явищами. 


	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	ПРН 22. Демонструвати уміння креативно вирішувати проблеми та приймати інноваційні  рішення, мислити та застосовувати творчі здібності до формування принципово нових ідей.

	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті,  виконання  тестових  завдань.

Підсумкові контрольні заходи: виконання  тестових завдань, усна відповідь з екзаменаційного питання

	ПРН 26. Здатність ефективно співпрацювати у команді, виконуючи професійні завдання у межах спільної відповідальності.

	Пояснювально-ілюстративний, ретроспективний, проблемне викладання, частково-пошуковий, репродуктивний (робота з підручником, посібником); дослідницький (самостійна робота з науковою літературою, робота з фактичним матеріалом); інтерактивні (дискусія, мозковий штурм).

	Поточні контрольні заходи: участь в дискусіях, розкриття проблемних питань у вигляді доповіді на семінарському занятті, опрацювання першоджерел.
Підсумкові контрольні заходи: усна відповідь з екзаменаційного питання, виконання тестових завдань.


3. Зміст навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Методологічні засади дисципліни «Соціальне лідерство »
Тема 1. Вступ до дисципліни «Соціальне лідерство»

Об’єкт, предмет, мета та завдання дисципліни «Соціальне лідерство». Понятійно-категоріальна база дисципліни: еволюція дефініції «соціальне»; співвідношення понять «управління», «керівництво», «лідерство». Проблема інституціоналізації понятійної номінації «соціальне лідерство». Співвідношення понять «організаційне лідерство», «політичне лідерство», «харизматичне лідерство», «патримоніальне лідерство», «релігійне лідерство», «соціальне лідерство». Структура «соціального лідерства», як навчальної, науково-практичної та прикладної системи знань. Зв'язок дисципліни з гуманітарними, суспільствознавчими науками та складовими філософського світогляду. 

Тема 2. Системний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства
Етапи розвитку системного підходу. Понятійно-категоріальна база системного підходу: система, структура, елемент, поведінка системи, реакція системи, мета системи, емерджентність. Системний теоретичний та прикладний підходи. Теорії систем Акоффа, Ульріха, Черчмена, Чекленда. Соціальна сфера та соціальна робота, як типи системи. Алгоритм дослідження соціальних систем. Волонтерский рух та громада, як система та соціальний простір існування соціального лідерства. Соціальне лідерство як феномен та система. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин у волонтерстві та громаді. Елементи, структура лідерських відносин. Етапи розвитку лідерських відносин 
Тема 3. Когнітивний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства
Етапи розвитку когнітивного підходу. Когнітологія, як метод, принцип та науковий підхід. Міждисциплінарний характер когнітивного підходу. Когнітивна парасоля та принципи її використання у міждисциплінарному дослідницькому просторі, розкритті проблем соціальної сфери, соціальної роботи та соціального лідерства. Соціальне лідерство, як феномен та когнітивна карта. Когнітивні коридори соціального лідерства. Підходи до класифікації когнітивних стилів, як основа дослідження стилів соціального лідерства. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин та когнітивної стилістики. 
Тема 4. Соціальне лідерство як феномен

Управління як система та відносини. Роль лідерства в управлінні. Формальний та неформальний спектри соціального лідерства. Природа соціального лідерства. Загальні риси, сутність та специфіка соціального лідерства. 

Тема 5. Сфери докладання зусиль соціального лідерства
Соціальний простір громади та волонтерство, як об’єкт докладання зусиль у соціальному лідерстві. Складові соціального простору громади; соціальна сфера громади. Функції соціального лідерства в громаді: ініціювання змін, мобілізація ресурсів, управління та координація учасників волонтерського руху в громаді. Роль соціального лідерства в реалізації соціальних програм та проєктів в громаді. Підготовка та реалізація соціальних програм із залученням волонтерських організацій та соціального лідерства. Потенціал соціального лідерства в реалізації соціальних проєктів в громаді. Мотивація та натхнення послідовників лідером у повсякденній діяльності. 
Змістовий модуль 2. Історія теорій соціального лідерства 
Тема 6. Розвиток концептуальних підходів у дослідженні соціального лідерства  
Універсально-історичні закони М.Вебера. Соціальна ієрархія. Закони ієрархії в громадському секторі та соціальній сфері. Ієрархія як система соціальних фільтрів. Публічна історія та її актори в теоріях П. Сорокіна, Т. Парсонса, П. Штомпки. Суб’єкт-суб’єктний, суб’єкт-об’єктний, суб’єкт-суб’єкт-об’єктний підходи в теорії соціального управління, управління соціальною сферою, менеджменті соціальної роботи та соціальному лідерстві. 
Тема 7. Тема соціального лідерства в роботах представників одномірних соціально-управлінських шкіл 
Виникнення та етапи розвитку соціально-управлінської науки. Одномірні та синтетичні теорії соціального управління. Співвідношення «керівник-лідер» в працях представників одномірних шкіл. Тема лідерства та керівництва в працях представників школи наукового управління. Лідер та керівник в дослідженнях представників школи людських відносин. Школа адміністрування та ідея формального керівництва. Діалектичний зв'язок бюрократичної діяльності та лідерства у соціальній сфері та соціальній роботі в тематиці праць представників веберіанства та неовеберіанства. 
Тема 8. Тема соціального лідерства в роботах представників синтетичних соціально-управлінських шкіл
Передумови та причини виокремлення теми лідерства та керівництва в науковому управлінському світогляді в сер. ХХ ст. Тема стилістики лідерства та керівництва в теорії «ХY» Д. МакГрегора, теорії «Z» В. Оучі та інших. Критерії, індикатори, риси вдалих та ефективних соціальних лідерів та формальних керівників. Актуалізація питання співвіднесення лідерства та керівництва у соціальній сфері та соціальній роботі в працях представників синтетичних шкіл соціального управління. 
Тема 9. Традиційні теорії соціального лідерства 
Передумови та причини виокремлення проблематики лідерства та керівництва як окремого тренду в соціально-управлінській науці. Етапи розвитку традиційних шкіл лідерства та керівництва. Теорії лідерських якостей, лідерської поведінки, ефективного керівництва, атрибутивних якостей і рис керівника. Обрій наукової дискусії 30-50-х рр. ХХ ст.: Мічеганська та Мінесотська дослідницькі школи стилістики управління. Дослідницька група університету штату Огайо. Вкраплення соціально- управлінського аспекту в дискусію про роль вроджених і набутих якостей лідерів та керівників. Потенціал використання наукового доробку традиційних теорій соціального лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: набуті та вродженні якості лідерів волонтерських організацій, лідерська поведінка керівників закладів соціальної сфери, «великі люди» у соціальному просторі громади. 
Тема 10. Ґенеза ситуаційних теорій соціального лідерства 
Сутність ситуаційного підходу в теорії соціального управління. Континіум лідерської та керівної поведінки Танненбаума – Шмідта. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Фідлера. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Херсея і Бланшарда. Модель лідерства та керівництва «шлях – ціль» Хауза і Мітчелла. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Стинсона – Джонсона. Ситуаційна модель прийняття рішень Врума – Йеттона – Яго. Порівняльний аналіз ситуаційних моделей лідерства та керівництва. Соціально-управлінський аспект ситуаційного лідерства та керівництва Потенціал наукового доробку ситуаційного лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: вплив персоналу на розвиток лідерських здібностей керівника закладу соціальної сфери; попит на соціальне лідерство в громаді,імідж соціального лідера у волонтерській організації. 
Тема 11. Новітні теорії соціального лідерства 

Кристалізація новітніх теорій соціального лідерства на зламі ХХ – ХХІ ст. Концепція атрибутивного лідерства (причинно-наслідковий підхід до вивчення соціального лідерства). Головні положення концепції харизматичного лідерства; натурсоціальні умови існування харизматичного лідерства в громаді та закладах соціальної сфери. Головні принципи концепції перетворюючого лідерства, або лідерство для змін; попит на керуючого змінами соціального лідера. 
Змістовий модуль 3. Спектри аналізу та складові стилів соціального лідерства
Тема 12. Сутність та поняття «стиль соціального лідерства» 
Сутність та підходи визначення стилю соціального управління та стилю управління у соціальній сфері. Співвідношення понять «Стиль управління», «стиль лідерства», «стиль керівництва». Чинники та фактори розвитку соціального лідерства у соціальні роботі, волонтерському русі, соціальній сфері громади. Проблема єдності лідерських та менеджерських якостей в особі керівника соціальної організації. Баланс та дисбаланс керівництва та лідерства в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. Фактори формування стилю управління соціальними та організаційними процесами у волонтерських організаціях та соціальній сфері громади. Наукові підходи до класифікації стилю керівництва. 
Тема 13. Стиль влади та впливу соціального лідера
Визначення поняття «стиль влади соціального лідера» та «стиль впливу соціального лідера». Значущість формальної влади та неформального впливу, як критерії класифікації стилів соціального лідерства першого спектру. Джерела влади та впливу соціального лідера. Джерела влади з організаційною та особистісною основою. Потреба влади, право на владу, експертна влада, влада над ресурсами, влада винагороди, влада зв’язків, влада над інформацією, харизматична влада, патріархальна влада. Соціальний лідер та його менеджерські якості. Причини, передумови балансу та дисбалансу між менеджментом та лідерством в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. Демократичний, автократичний та ліберальний стилі соціального лідерства. 
Тема 14. Класифікація комунікативних стилів в соціальному лідерстві 

Головні положення теорії комунікації. Дефініція комунікативного стилю та його структурні компоненти. Історична еволюція наукових підходів до класифікації стилів лідерської комунікації. Критерії та параметри класифікації комунікативних стилів у контексті соціального лідерства. Діалогічний та монологічний типи комунікативної поведінки соціального лідера. Вербальні та невербальні складники комунікативного стилю в практиці соціального лідерства. Чинники та фактори формування індивідуального комунікативного стилю лідера. Проблема ефективності різних комунікативних стилів соціального лідерства у забезпеченні соціальної згуртованості у волонтерській організації та громаді.
Тема 15. Стилі прийняття рішень в соціальному лідерстві 
Теоретико-методологічні підходи до дослідження стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. Феномен стилю прийняття рішень та його структурно-функціональні характеристики. Еволюція наукових концепцій щодо типологізації стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. Критерії класифікації стилів прийняття рішень у діяльності соціального лідера. Авторитарний, колегіальний та делегативний стилі прийняття рішень соціального лідера. Раціональний, інтуїтивний та ситуаційний підходи до ухвалення рішень у соціальному просторі громади та волонтерській групі. Індивідуальні та групові моделі прийняття рішень у соціальному лідерстві.
Тема 16. Стилі відповідальності в соціальному лідерстві 

Основні положення та принципи теорії соціальної відповідальності. Категорія «стиль відповідальності» в контексті лідерської діяльності. Критерії та індикатори класифікації стилів відповідальності у соціальному лідерстві. Індивідуалістичний, колективний, централізований і делегований стилі відповідальності. Формальний та морально-етичний виміри відповідальності соціального лідера. Соціокультурні та організаційні чинники трансформації стилів відповідальності соціального лідера перед громадою. Вплив стилю відповідальності на ефективність управлінської діяльності та рівень довіри у волонтерській групі.

Тема 17. Стилі розв’язання конфліктів засобами соціального лідерства 
Соціальний конфлікт, як предмет науково-теоретичного осмислення. Еволюція наукових підходів до класифікації стилів управління конфліктами в лідерській діяльності. Критерії та параметри класифікації стилів розв’язання конфліктів у соціальному лідерстві. Порівняльний аналіз конкурентного, компромісного та кооперативного стилів розв’язання конфліктів Стратегії уникнення та пристосування як специфічні моделі поведінки соціального лідера в конфліктних ситуаціях. Вплив соціального оточення та організаційного контексту на вибір соціальним лідером стратегії конфліктного врегулювання. Ефективність різних стилів розв’язання конфліктів у забезпеченні соціальної стабільності та згуртованості волонтерської організації. 
Тема 18. Стилі мотивації соціального лідера 
Мотивування та стимулювання в мотиваційній структурі соціального лідера і послідовника. Сутність та зміст етнометодології та її роль в розвитку парадигми соціального лідерства. Вплив цілераціональних, атрактивних та соціально-ціннісних орієнтирів на формування статусу, іміджу та престижу соціального лідера в волонтерській організації, соціальному просторі та соціальній сфері громади. Критерії та стилі мотивації в соціальному лідерстві: справедлива та несправедлива мотивація. Причини демотивації лідера та послідовників в організаціях соціальної сфери. 

Змістовний модуль 4. Праксеологічний аспект соціального лідерства 
Тема 19. Діагностика ефективності соціального лідерства 

Класифікація підходів щодо діагностики та оцінки ефективності стилів соціального лідерства у волонтерській організації. Технологічний аспект та алгоритм діагностики системи управління в ході організаційного аудиту в закладі соціальної сфери. Критеріальна основа діагностики соціального лідерства. Проблема оцінки ефективності та якості стиля лідерства та керівництва. Соціологічні методики оцінки ефективності стилю соціального управління та соціального лідерства. Анкетування, інтерв’ю, фокусована групова дискусія, кваліметричні шкали діагностики ефективності та результативності соціального лідерства. Психологічні методики дослідження соціального лідерства. 
Тема 20. Роль наукового консультування у розвитку соціального лідерства 

Сутність наукового консультування; етапи розвитку теорії та практики наукового консультування у соціальній сфері та соціальній роботі. Функції, принципи та методи наукового консультування у сфері соціального лідерства. Роль наукового консультування у розвитку стратегічного мислення та управлінської компетентності соціального лідера. Роль експертно-аналітичної підтримки у науковому консультуванні з питань розвитку соціального лідерства. Інституційні форми організації наукового консультування соціального лідера в громадській діяльності. Перспективи розвитку наукового консультування як чинника формування сучасного соціального лідерства.

Тема 21. Тренінгові методики розвитку соціального лідерства 

Сутність та зміст тренінгових програм розвитку лідерських якостей особистості. Складові та алгоритм проведення тренінгів з формування основ соціального лідерства в громаді та волонтерській організації. Методики формування здібностей, якостей та поведінки лідерського типу. Курси перепідготовки та підвищення кваліфікації керівників закладів соціальної сфери в громаді. Проблема оцінки ефективності тренінгових методик та курсів з розвитку соціального лідерства. Концептуальні відмінності розвивальних практик ситуаційного, атрибутивного, поведінкового, харизматичного підходів.
Тема 22. Актуальні проблеми соціального лідерства в Україні

Дуалізм теорії та практики стилістики управління в Україні. Характер конкуренції в бюрократичному соціальному просторі і місце в ньому феномену соціального лідерства. Роль співвідношення рис патримоніального, ситуаційного та харизматичного лідерства в діалектиці соціальної роботи сучасної України. Дихотомія соціального лідерства та формального менеджменту у соціальній роботі та соціальній сфері. Соціетальний зріз лідерства та керівництва. Традиції та інновації в соціальному лідерстві в умовах воєнного стану. 
4. Структура навчальної дисципліни 

	Вид заняття 
/роботи 
	Назва теми 
	Кількість годин 
	Згідно з розкладом 

	
	
	о/д.ф. 
	з.ф. 
	 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	Лекція 1  
	Тема 1. Вступ до дисципліни «Соціальне лідерство»


	2 
	 
	1 раз на тиждень тиждень 1 

	Семінарське заняття 1 
	Тема 1. Вступ до дисципліни «Соціальне лідерство»

Питання для обговорення:

1. Об’єкт, предмет, мета та завдання дисципліни «Соціальне лідерство». 
2. Понятійно-категоріальна база дисципліни: еволюція дефініції «соціальне»; співвідношення понять «управління», «керівництво», «лідерство». 
3. Проблема інституціоналізації понятійної номінації «соціальне лідерство». 
4. Співвідношення понять «організаційне лідерство», «політичне лідерство», «харизматичне лідерство», «патримоніальне лідерство», «релігійне лідерство», «соціальне лідерство». 
5. Структура «соціального лідерства», як навчальної, науково-практичної та прикладної системи знань. 
6. Зв'язок дисципліни з гуманітарними, суспільствознавчими науками та складовими філософського світогляду. 


	0,5
	 
	1 раз на тиждень тиждень 1 

	Самостійна робота 
	Тема 1. Вступ до дисципліни «Соціальне лідерство»

Питання до  самостійного вивчення: 

Здійснюючи пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел охарактеризуйте еволюцію структури «Соціального лідерства», як науки та навчальної дисципліни 

	7
	
	 

	Лекція 2 
	Тема 2. Тема 2. Системний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства


	3
	
	1 раз на тиждень тиждень 2 

	Семінарське заняття 2 
	Тема 2. Тема 2. Системний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Питання для обговорення:

1. Етапи розвитку системного підходу. 
2. Понятійно-категоріальна база системного підходу: система, структура, елемент, поведінка системи, реакція системи, мета системи, емерджентність. 
3. Системний теоретичний та прикладний підходи. 
4. Теорії систем Акоффа, Ульріха, Черчмена, Чекленда.
5. Соціальна сфера та соціальна робота, як типи системи. Алгоритм дослідження соціальних систем. Волонтерский рух та громада, як система та соціальний простір існування соціального лідерства. 

6. Соціальне лідерство як феномен та система. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин у волонтерстві та громаді. 
7. Елементи, структура лідерських відносин. Етапи розвитку лідерських відносин 

	0,5
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 2 

	Самостійна робота 
	Тема 2. Тема 2. Системний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Питання до  самостійного вивчення: 

На основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної області системного підходу складіть алгоритм дослідження соціального лідерства в громаді, як системи
	7
	
	 

	Лекція 3 
	Тема 3. Когнітивний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства


	2
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 3 

	Семінарське заняття 3 
	Тема 3. Когнітивний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Питання для обговорення:

1. Етапи розвитку когнітивного підходу. Когнітологія, як метод, принцип та науковий підхід. Міждисциплінарний характер когнітивного підходу. 
2. Когнітивна парасоля та принципи її використання у міждисциплінарному дослідницькому просторі, розкритті проблем соціальної сфери, соціальної роботи та соціального лідерства. 
3. Соціальне лідерство, як феномен та когнітивна карта. Когнітивні коридори соціального лідерства. 
4. Підходи до класифікації когнітивних стилів, як основа дослідження стилів соціального лідерства. 
5. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин та когнітивної стилістики. 

	0,5
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 3 

	Самостійна робота 
	Тема 3. Когнітивний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Спираючись на наукові цінності та закономірностей розвитку предметної області когнітології визначте потенціал просторової матриці класифікації соціальних стилів у розв’язанні теоретичних проблем соціального лідерства 
	7
	
	 

	Лекція 4 
	Тема 4. Соціальне лідерство, як феномен


	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 4 

	Семінарське заняття 4 
	Тема 4. Соціальне лідерство, як феномен

Питання для обговорення:
1. Управління, як система та відносини. 
2.Роль лідерства в управлінні. 
3. Формальний та неформальний спектри соціального лідерства. 
4. Природа соціального лідерства. 
5. Загальні риси, сутність та специфіка соціального лідерства. 


	0,5
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 4 

	Самостійна робота 
	Тема 4. Соціальне лідерство, як феномен

Питання до  самостійного вивчення: 

Визначте обрій та шляхи вирішення соціальних проблем в громаді через феномен соціального лідерства 

	7
	
	 

	Лекція 5 
	Тема 5. Сфери докладання зусиль соціального лідерства
	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 5 

	Семінарське заняття 5 
	Тема 5. Сфери докладання зусиль соціального лідерства

Питання для обговорення:
1. Соціальний простір громади та волонтерство, як об’єкт докладання зусиль у соціальному лідерстві. 

2. Складові соціального простору громади; соціальна сфера громади. 

3. Функції соціального лідерства в громаді: ініціювання змін, мобілізація ресурсів, управління та координація учасників волонтерського руху в громаді. 

4. Роль соціального лідерства в реалізації соціальних програм та проєктів в громаді. Підготовка та реалізація соціальних програм із залученням волонтерських організацій та соціального лідерства. Потенціал соціального лідерства в реалізації соціальних проєктів в громаді. 

5. Мотивація та натхнення послідовників лідером у повсякденній діяльності. 


	1
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 5 

	Самостійна робота 
	Тема 5. Сфери докладання зусиль соціального лідерства

Питання до  самостійного вивчення: 

Розробіть головні положення проекту розвитку соціального лідерства в громаді тилового регіону. 
	6
	 
	 

	Лекція 6  
	Тема 6. Розвиток концептуальних підходів у дослідженні соціального лідерства  

	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 6 

	Семінарське заняття 6 
	Тема 6. Розвиток концептуальних підходів у дослідженні соціального лідерства  
Питання для обговорення:
1. Універсально-історичні закони М.Вебера. 
2. Соціальна ієрархія. Закони ієрархії в громадському секторі та соціальній сфері. Ієрархія як система соціальних фільтрів. 
3. Публічна історія та її актори в теоріях П. Сорокіна, Т. Парсонса, П. Штомпки. 

4. Суб’єкт-суб’єктний, суб’єкт-об’єктний, суб’єкт-суб’єкт-об’єктний підходи в теорії соціального управління, управління соціальною сферою, менеджменті соціальної роботи та соціальному лідерстві. 
	1
	
	1 раз на тиждень /тиждень 6 

	Самостійна робота 
	Тема 6. Розвиток концептуальних підходів у дослідженні соціального лідерства  
Питання до  самостійного вивчення: 

Охарактеризуйте суб’єкт-суб’єктний підхід в соціальному лідерстві виходячи з сутності цінностей громадянського (вільного демократичного) суспільства та необхідності його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні 
	6
	 
	 


	Лекція 7 
	Тема 7. Тема соціального лідерства в роботах представників одномірних соціально-управлінських шкіл 


	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 7 

	Семінарське заняття 7 
	Тема 7. Тема соціального лідерства в роботах представників одномірних соціально-управлінських шкіл 

Питання для обговорення:
1. Виникнення та етапи розвитку соціально-управлінської науки. 
2. Одномірні та синтетичні теорії соціального управління. Співвідношення «керівник-лідер» в працях представників одномірних шкіл. 
3. Тема лідерства та керівництва в працях представників школи наукового управління. 
4. Лідер та керівник в дослідженнях представників школи людських відносин. 
5. Школа адміністрування та ідея формального керівництва. 
6. Діалектичний зв'язок бюрократичної діяльності та лідерства у соціальній сфері та соціальній роботі в тематиці праць представників веберіанства та неовеберіанства. 
	1
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 7 

	Самостійна робота 
	Тема 7. Тема соціального лідерства в роботах представників одномірних соціально-управлінських шкіл 

Питання до  самостійного вивчення: 

Здійснюючи пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел визначте внесок представників одномірних шкіл у розвиток теорій соціального лідерства. 
	6
	 
	 

	Лекція 8 
	Тема 8. Тема соціального лідерства в роботах представників синтетичних соціально-управлінських шкіл


	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень8 

	Семінарське заняття 8 
	Тема 8. Тема соціального лідерства в роботах представників синтетичних соціально-управлінських шкіл

Питання для обговорення:

1. Передумови та причини виокремлення теми лідерства та керівництва в науковому управлінському світогляді в сер. ХХ ст. 
2. Тема стилістики лідерства та керівництва в теорії «ХY» Д. МакГрегора, теорії «Z» В. Оучі та інших. 
3. Критерії, індикатори, риси вдалих та ефективних соціальних лідерів та формальних керівників. 
4. Актуалізація питання співвіднесення лідерства та керівництва у соціальній сфері та соціальній роботі в працях представників синтетичних шкіл соціального управління. 
	1
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 8 

	Самостійна робота 
	Тема 8. Тема соціального лідерства в роботах представників синтетичних соціально-управлінських шкіл

Питання до  самостійного вивчення: 
Застосовуючи принципи теорії «7S» розробіть 

методи менеджменту для організації власної професійної діяльності та управління діяльністю соціальних робітників і волонтерів, іншого персоналу у закладах соціальної сфери
	6
	
	 

	Лекція 9 
	Тема 9. Традиційні теорії соціального лідерства 


	2 
	
	1 раз на тиждень /тиждень 9 

	Семінарське заняття 9 
	Тема 9. Традиційні теорії соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Передумови та причини виокремлення проблематики лідерства та керівництва як окремого тренду в соціально-управлінській науці. 
2. Етапи розвитку традиційних шкіл лідерства та керівництва. 
3. Теорії лідерських якостей, лідерської поведінки, ефективного керівництва, атрибутивних якостей і рис керівника. 
4. Обрій наукової дискусії 30-50-х рр. ХХ ст.: Мічеганська та Мінесотська дослідницькі школи стилістики управління. 
5. Дослідницька група університету штату Огайо. 
6. Вкраплення соціально- управлінського аспекту в дискусію про роль вроджених і набутих якостей лідерів та керівників. 
7. Потенціал використання наукового доробку традиційних теорій соціального лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: набуті та вродженні якості лідерів волонтерських організацій, лідерська поведінка керівників закладів соціальної сфери, «великі люди» у соціальному просторі громади. 

	1
	
	1 раз на тиждень /тиждень 9 

	Самостійна робота 
	Тема 9. Традиційні теорії соціального лідерства 

Питання до  самостійного вивчення:
Адаптуйте окреслені в теоріях лідерських якостей та лідерської поведінки проблеми  визначеності і наполегливості щодо поставлених завдань і взятих обов’язків до викликів у соціальній роботі в Україні

	6
	 
	 

	Лекція 10 
	Тема 10. Ґенеза ситуаційних теорій соціального лідерства 


	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 10 

	Семінарське заняття 10 
	Тема 10. Ґенеза ситуаційних теорій соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Сутність ситуаційного підходу в теорії соціального управління. 
2. Континіум лідерської та керівної поведінки Танненбаума – Шмідта. 
3. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Фідлера. 
4. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Херсея і Бланшарда. 
5. Модель лідерства та керівництва «шлях – ціль» Хауза і Мітчелла. 
6. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Стинсона – Джонсона. 
7. Ситуаційна модель прийняття рішень Врума – Йеттона – Яго. 
8. Порівняльний аналіз ситуаційних моделей лідерства та керівництва. Соціально-управлінський аспект ситуаційного лідерства та керівництва 
9. Потенціал наукового доробку ситуаційного лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: вплив персоналу на розвиток лідерських здібностей керівника закладу соціальної сфери; попит на соціальне лідерство в громаді,імідж соціального лідера у волонтерській організації
	1
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 10 

	Самостійна робота 
	Тема 10. Ґенеза ситуаційних теорій соціального лідерства 

Питання до  самостійного вивчення:

Розкрийте питання здатності соціального лідера планувати та управляти часом через призму теорії Танненбаума-Шмідта


	6
	 
	 

	Лекція 11 

 
	Тема 11. Новітні теорії соціального лідерства 
	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 11 

	Семінарське заняття 11 
	Тема 11. Новітні теорії соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Кристалізація новітніх теорій соціального лідерства на зламі ХХ – ХХІ ст. 

2. Концепція атрибутивного лідерства (причинно-наслідковий підхід до вивчення соціального лідерства). 
3. Головні положення концепції харизматичного лідерства; натурсоціальні умови існування харизматичного лідерства в громаді та закладах соціальної сфери. 
4. Головні принципи концепції перетворюючого лідерства, або лідерство для змін; попит на керуючого змінами соціального лідера. 


	1
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 11 

	Самостійна робота 
	Тема 11. Новітні теорії соціального лідерства 

Питання до самостійного вивчення
Розкрийте питання здатності соціального лідера
демонструвати уміння креативно вирішувати проблеми та приймати інноваційні  рішення через призму теорій Дж. Конгера
	6
	 
	 

	Лекція 12 
	Тема 12. Сутність та поняття «стиль соціального лідерства» 

	2 
	
	1 раз на тиждень /тиждень 12 

	Семінарське заняття 12 
	Тема 12. Сутність та поняття «стиль соціального лідерства» 
Питання для  обговорення

1. Сутність та підходи визначення стилю соціального управління та стилю управління у соціальній сфері. 

2. Співвідношення понять «Стиль управління», «стиль лідерства», «стиль керівництва». 
3. Чинники та фактори розвитку соціального лідерства у соціальні роботі, волонтерському русі, соціальній сфері громади. 
4. Проблема єдності лідерських та менеджерських якостей в особі керівника соціальної організації. 
5. Баланс та дисбаланс керівництва та лідерства в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. 
6. Фактори формування стилю управління соціальними та організаційними процесами у волонтерських організаціях та соціальній сфері громади. 
7. Наукові підходи до класифікації стилю керівництва. 

	2
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 12 

	Самостійна робота 
	Тема 12. Сутність та поняття «стиль соціального лідерства» 
Питання до самостійного вивчення

Здійснюючи пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел окресліть фрейм стилю соціального лідерства 
	6
	 
	 

	Лекція 13 
	Тема 13. Стиль влади та впливу соціального лідера

	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 13 

	Семінарське заняття 13 
	Тема 13. Стиль влади та впливу соціального лідера
Питання для  обговорення

1. Визначення поняття «стиль влади соціального лідера» та «стиль впливу соціального лідера». 
2. Значущість формальної влади та неформального впливу, як критерії класифікації стилів соціального лідерства першого спектру. 
3. Джерела влади та впливу соціального лідера. Джерела влади з організаційною та особистісною основою. 
4. Потреба влади, право на владу, експертна влада, влада над ресурсами, влада винагороди, влада зв’язків, влада над інформацією, харизматична влада, патріархальна влада. 
5. Соціальний лідер та його менеджерські якості. Причини, передумови балансу та дисбалансу між менеджментом та лідерством в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. 
6. Демократичний, автократичний та ліберальний стилі соціального лідерства. 


	2
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 13 

	Самостійна робота 
	Тема 13. Стиль влади та впливу соціального лідера
Питання до самостійного вивчення

За критерієм здатності демонструвати уміння креативно вирішувати проблеми та приймати інноваційні  рішення, мислити та застосовувати творчі здібності до формування принципово нових ідей здійсніть порівняльний аналіз демократичного та автократичного стилів соціального лідерства.

	6
	
	 

	Лекція 14 
	Тема 14. Класифікація комунікативних стилів в соціальному лідерстві 


	2 
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 14 

	Семінарське заняття 14 
	Тема 14. Класифікація комунікативних стилів в соціальному лідерстві 

Питання  для обговорення

1. Головні положення теорії комунікації. Дефініція комунікативного стилю та його структурні компоненти. 

2. Історична еволюція наукових підходів до класифікації стилів лідерської комунікації. Критерії та параметри класифікації комунікативних стилів у контексті соціального лідерства. 

3. Діалогічний та монологічний типи комунікативної поведінки соціального лідера. 

4. Вербальні та невербальні складники комунікативного стилю в практиці соціального лідерства.

5. Чинники та фактори формування індивідуального комунікативного стилю лідера. 

6. Проблема ефективності різних комунікативних стилів соціального лідерства у забезпеченні соціальної згуртованості у волонтерській організації та громаді.


	2
	 
	1 раз на тиждень /тиждень 14 

	Самостійна робота 
	Тема 14. Класифікація комунікативних стилів в соціальному лідерстві 

Питання до самостійного вивчення
Доведіть, що сформований соціальним лідером певний комунікативний стиль здатний забезпечити ефективність співпраці у команді та виконання завдань волонтерської організації

	6
	 
	 

	Лекція 15 
	Тема 15. Стилі прийняття рішень в соціальному лідерстві 

	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 15 

	Семінарське заняття 15 
	Тема 15. Стилі прийняття рішень в соціальному лідерстві 
Питання  для обговорення
1. Теоретико-методологічні підходи до дослідження стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. 

2. Феномен стилю прийняття рішень та його структурно-функціональні характеристики. 

3. Еволюція наукових концепцій щодо типологізації стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. 

4. Критерії класифікації стилів прийняття рішень у діяльності соціального лідера. 

5. Авторитарний, колегіальний та делегативний стилі прийняття рішень соціального лідера. 

6. Раціональний, інтуїтивний та ситуаційний підходи до ухвалення рішень у соціальному просторі громади та волонтерській групі. 

7. Індивідуальні та групові моделі прийняття рішень у соціальному лідерстві.

	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 15 

	Самостійна робота 
	Тема 15. Стилі прийняття рішень в соціальному лідерстві 
Питання до самостійного вивчення
Сформулюйте перелік таких особистісних якостей соціального лідера, які б, на вашу думку, стали у нагоді при розробці шляхів подолання соціальних проблем і знаходженні ефективних методів їх вирішення
	6
	
	

	Лекція 16 
	Тема 16. Стилі відповідальності в соціальному лідерстві 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 16 

	Семінарське заняття 16 
	Тема 16. Стилі відповідальності в соціальному лідерстві 

Питання  для обговорення
1. Основні положення та принципи теорії соціальної відповідальності. Категорія «стиль відповідальності» в контексті лідерської діяльності. 

2. Критерії та індикатори класифікації стилів відповідальності у соціальному лідерстві. 

3. Індивідуалістичний, колективний, централізований і делегований стилі відповідальності. 

4. Формальний та морально-етичний виміри відповідальності соціального лідера. 

5. Соціокультурні та організаційні чинники трансформації стилів відповідальності соціального лідера перед громадою. 

6. Вплив стилю відповідальності на ефективність управлінської діяльності та рівень довіри у волонтерській групі.


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 16 

	Самостійна робота 
	Тема 16. Стилі відповідальності в соціальному лідерстві 

Питання до самостійного вивчення
Охарактеризуйте ті методи управління соціального лідера, застосування яких сформувало б у членів керованої ним волонтерської організації здатність діяти соціально відповідально та свідомо
	6
	
	

	Лекція 17 
	Тема 17. Стилі розв’язання конфліктів засобами соціального лідерства 

	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 17

	Семінарське заняття 17 
	Тема 17. Стилі розв’язання конфліктів засобами соціального лідерства 
Питання  для обговорення
1. Соціальний конфлікт, як предмет науково-теоретичного осмислення. 

2. Еволюція наукових підходів до класифікації стилів управління конфліктами в лідерській діяльності. 

3. Критерії та параметри класифікації стилів розв’язання конфліктів у соціальному лідерстві. 

4. Порівняльний аналіз конкурентного, компромісного та кооперативного стилів розв’язання конфліктів 

5. Стратегії уникнення та пристосування як специфічні моделі поведінки соціального лідера в конфліктних ситуаціях. 

6. Вплив соціального оточення та організаційного контексту на вибір соціальним лідером стратегії конфліктного врегулювання. 

7. Ефективність різних стилів розв’язання конфліктів у забезпеченні соціальної стабільності та згуртованості волонтерської організації. 

	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 17

	Самостійна робота 
	Тема 17. Стилі розв’язання конфліктів засобами соціального лідерства 
Питання до самостійного вивчення
Сформулюйте перелік таких особистісних якостей соціального лідера, які б, на вашу думку, стали у нагоді при розробці шляхів подолання соціальних проблем і знаходженні ефективних методів управління конфліктами в громаді 
	6
	
	

	Лекція 18
	Тема 18. Стилі мотивації соціального лідера 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 18

	Семінарське заняття 18
	Тема 18. Стилі мотивації соціального лідера 

Питання  для обговорення
1. Мотивування та стимулювання в мотиваційній структурі соціального лідера і послідовника. 
2. Сутність та зміст етнометодології та її роль в розвитку парадигми соціального лідерства. 
3. Вплив цілераціональних, атрактивних та соціально-ціннісних орієнтирів на формування статусу, іміджу та престижу соціального лідера в волонтерській організації, соціальному просторі та соціальній сфері громади. 
4. Критерії та стилі мотивації в соціальному лідерстві: справедлива та несправедлива мотивація. 
5. Причини демотивації лідера та послідовників в організаціях соціальної сфери. 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 18

	Самостійна робота
	Тема 18. Стилі мотивації соціального лідера 

Питання до самостійного вивчення
Перерахуйте мотиви та стимули, що забезпечили б здатність членів волонтерської організації 
ефективно співпрацювати у команді, виконуючи професійні завдання у межах спільної відповідальності.

	6
	
	

	Лекція 19
	Тема 19. Діагностика ефективності соціального лідерства
	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 19

	Семінарське заняття 19
	Тема 19. Діагностика ефективності соціального лідерства 
Питання  для обговорення
1. Класифікація підходів щодо діагностики та оцінки ефективності стилів соціального лідерства у волонтерській організації. 
2. Технологічний аспект та алгоритм діагностики системи управління в ході організаційного аудиту в закладі соціальної сфери. 
3. Критеріальна основа діагностики соціального лідерства. 
4. Проблема оцінки ефективності та якості стиля лідерства та керівництва. 
5. Соціологічні методики оцінки ефективності стилю соціального управління та соціального лідерства. Анкетування, інтерв’ю, фокусована групова дискусія, кваліметричні шкали діагностики ефективності та результативності соціального лідерства. 
6. Психологічні методики дослідження соціального лідерства. 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 19

	Самостійна робота
	Тема 19. Діагностика ефективності соціального лідерства
Питання до самостійного вивчення
Окресліть причинно-наслідкові зв’язки між етапами алгоритму діагностики системи управління у соціальній сфері громади 

	6
	
	

	Лекція 20
	Тема 20. Роль наукового консультування у розвитку соціального лідерства 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 20

	Семінарське заняття 20
	Тема 20. Роль наукового консультування у розвитку соціального лідерства 

Питання  для обговорення
1. Сутність наукового консультування; етапи розвитку теорії та практики наукового консультування у соціальній сфері та соціальній роботі. 

2. Функції, принципи та методи наукового консультування у сфері соціального лідерства. 

3. Роль наукового консультування у розвитку стратегічного мислення та управлінської компетентності соціального лідера. 

4 .Роль експертно-аналітичної підтримки у науковому консультуванні з питань розвитку соціального лідерства. 

5. Інституційні форми організації наукового консультування соціального лідера в громадській діяльності. 

6. Перспективи розвитку наукового консультування як чинника формування сучасного соціального лідерства.


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень20

	Самостійна робота
	Тема 20. Роль наукового консультування у розвитку соціального лідерства 

Питання до самостійного вивчення
Сформулюйте головні принципи та алгоритм реалізації науково-консультативного соціального проєкту з теми розвитку соціального лідерства в громаді. 
	6
	
	

	Лекція 21
	Тема 21. Тренінгові методики розвитку соціального лідерства 


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 21

	Семінарське заняття 21
	Тема 21. Тренінгові методики розвитку соціального лідерства 

Питання  для обговорення
1. Сутність та зміст тренінгових програм розвитку лідерських якостей особистості. 
2. Складові та алгоритм проведення тренінгів з формування основ соціального лідерства в громаді та волонтерській організації. 
3. Методики формування здібностей, якостей та поведінки лідерського типу. 
4. Курси перепідготовки та підвищення кваліфікації керівників закладів соціальної сфери в громаді. 
5. Проблема оцінки ефективності тренінгових методик та курсів з розвитку соціального лідерства. 
6. Концептуальні відмінності розвивальних практик ситуаційного, атрибутивного, поведінкового, харизматичного підходів.


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 21

	Самостійна робота
	Тема 21. Тренінгові методики розвитку соціального лідерства 
Питання до самостійного вивчення
Спираючись на знання про програми тренінгів з розвитку соціального лідерства, адаптуйте його до умов релакованої громади

	6
	
	

	Лекція 22
	Тема 22. Актуальні проблеми соціального лідерства в Україні


	2
	
	1 раз на тиждень /тиждень 22

	Семінарське заняття 22
	Тема 22. Актуальні проблеми соціального лідерства в Україні
Питання  для обговорення
1. Дуалізм теорії та практики стилістики управління в Україні. Характер конкуренції в бюрократичному соціальному просторі і місце в ньому феномену соціального лідерства. 
2. Роль співвідношення рис патримоніального, ситуаційного та харизматичного лідерства в діалектиці соціальної роботи сучасної України. 
3. Дихотомія соціального лідерства та формального менеджменту у соціальній роботі та соціальній сфері. 

4. Соціетальний зріз лідерства та керівництва. 
5. Традиції та інновації в соціальному лідерстві в умовах воєнного стану. 


	1
	
	1 раз на тиждень /тиждень 22

	Самостійна робота
	Тема 22. Актуальні проблеми соціального лідерства в Україні

Питання до самостійного вивчення
Визначте рівень актуальності проблеми 
формування позитивного іміджу фахівця з соціальної роботи та соціального лідера
	6
	
	


5. Види і зміст контрольних заходів 

	Вид заняття/ роботи  
	Вид контрольного заходу 
	Зміст контрольного заходу* 
	Критерії оцінювання та термін виконання* 
	Усього балів 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	
	Поточний контроль 
	

	Семінарське заняття №1-15 
	Усна доповідь; участь у обговренні, дискусії. 
	Завдання розміщено в СЕЗН 

ЗНУ 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	Критерії оцінювання: 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	44

	Модульний контроль №1 
	Завдання
	Завдання розміщено в СЕЗН ЗНУ https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	Завдання розміщено в СЕЗН 

ЗНУ 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	8 

	Модульний 

контроль №2 
	Завдання
	Завдання розміщено в СЕЗН ЗНУ https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	Завдання розміщено в СЕЗН 

ЗНУ 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	8

	Усього за поточний контроль  
	17
	 
	 
	60 

	
	Підсумковий контроль 

	[image: image1.png]
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	Теоретичне завдання та виконання тесту на платформі Moodle 


	Питання для підготовки розміщено в СЕЗН ЗНУ https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650  
	Критерії оцінювання 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4650   

Тестові питання оцінюються:

правильно/неправильно.

Кількість питань – 20.

Правильна відповідь оцінюється у 2 бали.
	40 

	Усього за  підсумковий контроль 
	
	 
	 
	40 


Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


6. Основні навчальні ресурси

Рекомендована література 

Основна: 

1. Бурмака, Т. М. Комунікативне управління : конспект лекцій для студ. першого (бакалаврського) рівня вищої освіти всіх форм навчання спец. 281 - Публічне управління та адміністрування. Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2021.  70 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049306.pdf. 
2. Калениченко Р. А. Конфліктологія і психологія управління : навч. посіб. Київ : Компринт, 2021.  167 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi66/0048705.pdf. 
3. Кісіль З. Р. Основи управління : посібник. Львів : Львівський ДУВС, 2021. 232 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049066.pdf. 
4. Косенко Н. В. Управління командою проекту : опорний конспект лекцій для студентів магістратури всіх форм навчання за спец. 073 - Менеджмент і 122- Комп'ютерні науки освітньої програми «Управління проектами». Харків : ХНУМГ ім. О. М. Бекетова, 2020.  116 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049260.pdf. 
5. Приймак О. М., Приймак Ю. О. Методологічний аспект дослідження співвідношення лідерства та менеджменту в управлінні закладом соціального обслуговування. Науковий вісник Ужгородського університету. Серія: «Педагогіка. Соціальна робота»,. 2025. № 2(57). C. 145-149. URL: https://doi.org/10.24144/2524-0609.2025.57.145-149.
Додаткова:
1. Бірта Г. О., Бургу Ю. Г. Методологія і організація наукових досліджень. К. : Центр учбової літератури, 2014. 142 с.
2. Захарчин Г.М. Корпоративна культура: навч. посібник. Львів : Новий Світ, 2011. 342 с., с. 122
3. Капська А. Й. Соціальний супровід різних категорій сімей та дітей : навч. посіб. Київ : Центр учбової літератури, 2021.  231 с. 130,00.
4. Колбіна Л. А. Менеджмент соціальної роботи : навч. посіб. Одеса : Букаєв Вадим Вікторович, 2017.  406 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi59/0044069.pdf. 
5. Корпоративна культура : навч. посіб. / Г. М. Захарчин, Н. П. Любомудрова, Р. О. Винничук, Н. В. Смолінська. – Львів, 2011.  317 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Shavkun/0039632.pdf. 
6. Лі Ц. Лідерські якості менеджерів: вектори успіху : монографія. Київ : Центр учбової літератури, 2018.  184 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi56/0042111.pdf. 
7. Лугова В. М. Основи самоменеджменту та лідерства : навч. посіб. Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2019.  211 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi59/0043971.pdf. 
8. Масюк О. П. Менеджмент соціальної роботи : курс лекцій для здобувачів ступеня вищ. освіти бакалавра напряму підгот. «Соціальна робота». Запоріжжя : КСК-Альянс, 2017.  96 с. 
9. Приймак О.М. Ідея політичного лідерства у козацькому літописі. Нова парадигма. Альманах наукових праць.  Запоріжжя: типографія ЗЦНТІ, 2003. �Вип. 32. � С. 26-32.
10. Приймак О. М., Широбокова О. О., Кирієнко М. М. Когнітивна парасоля дослідження управлінського аспекту соціальної роботи. Соціальна робота та соціальна освіта. 2025. № № 2(15) . C. 62-69. URL: https://doi.org/10.31499/2618-0715.2(15).2025.343356.. 
11. Семигіна Т. Сучасна соціальна робота. Київ : Академія праці, соціальних відносин і туризму, 2020.  275 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049446.pdf.
12. Управління діяльністю соціальних служб : метод. посіб. ПРООН в Україні, Проект «Підтримка реформи соціального сектору в Україні».  Київ : К.І.С., 2013.  178 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Masuk/0045202.pdf.
13. Юкіш В. В. Вплив корпоративної культури підприємства на формування лідерських якостей керівника. Аграрна економіка. 2010. № 1-2. С. 103-109.
14. Anastas, J. W. Teaching in social work : an educator's guide to theory and practice. Second edition.  New York : Columbia University Press, 2022.  321 p.  Access mode: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049434.pdf. 
15. Borg-Laufs M. The Functional Analysis of Behavior : A Practical Guide for Psychotherapy, Social Work, and Counseling. Wiesbaden : Springer, 2022.  47 p.  Access mode: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049431.pdf. 
16. Ross B. Writing Skills for Social Work Student. London : Red Globe Press, 2021.  244 p. Access mode: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049429.pdf. 
17. Todd S. Community Practice and Social Development in Social Work / S. Todd, Julie L. Drolet.  Sydney : Springer, 2020.  481 p.  Access mode: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi67/0049430.pdf. 
Інформаційні ресурси:

1. Брич В. Я. Креативний менеджмент : підручник. Тернопіль : ТНЕУ, 2018.  220 с. Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi59/0043945.pdf. 
2. Гнеденко М.В. Модель лідерських компетенцій. 2012.  № 12. с. 53-53. Режим доступу: http://www.toptechnologies.ru/ru/article/view?id=31148  
3. Гуторова О. О. Територіальне управління : навч. посіб. Харьків : ХНАУ, 2017.  261 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi59/0043347.pdf. 
4. Довгань Л. Є. Управління проектами : навч. посіб. Київ : КПІ, 2017.  420 с. : іл., табл.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi61/0045690.pdf. 
5. Мороз О. С. Стратегічне управління людськими ресурсами : навч.-метод. посіб. для здобувачів ступеня вищ. освіти магістра зі спец. «Економіка» за освіт.-проф. програмою «Інформаційна економіка». Запоріжжя : ЗНУ, 2020.  171 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/ZII/metodychky/2020/0044906.docx. – 66.33. 
6. Щербина-Яковлева О. Ю. Менеджмент соціокультурної діяльності як напрям наукового та технологічного знання . Суми : СумДУ, 2019.  249 с.  Режим доступу: http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi59/0044050.pdf. 
7. Регуляції і політики курсу

Відвідування занять. 

Вивчення дисципліни передбачає роботу на  лекційних  та  семінарських  заняттях, виконання тестів  на  контрольному модулі.  Всі ці форми роботи є обов’язковими й забезпечують отримання студентом відповідної кількості балів упродовж семестру. Якщо  студент  не виконує  якийсь  з  видів  роботи,  це  не  передбачає надання додаткових  завдань. Добір балів відбувається тільки у випадку неотримання студентом необхідної для допуску до екзамену кількості балів (тобто, 34 бали і менше) і передбачає можливість доскладання невиконаних вчасно тестових або семінарських завдань.

Політика академічної доброчесності

Дотримання принципів академічної доброчесності передбачає: 1) обов’язкове та у відповідності до вимог оформлене посилання на джерело інформації; 2) використання у якості джерел інформації матеріалів виключно наукових або навчальних ресурсів (літератури), сайтів державних або науково-дослідних установ; 3) усвідомлення негативних наслідків порушення Кодексу академічної доброчесності ЗНУ (http://surl.li/whlqpc ).

Визнання результатів неформальної / інформальної освіти

Окремі теми або модулі курсу, за погодженням з викладачем, можуть бути зараховані як результати формальної чи неформальної освіти. Результат здобувача освіти, який  має  офіційне  підтвердження  (сертифікат) отриманий  під  час навчання  на інших  програмах, може бути офіційно визнаний, якщо він відповідає елементам змісту та меті курсу.

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ

ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2025-2026 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості з практики за результатами екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне проходження та складання заліку з практики. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович

Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua
Гаряча лінія: тел. (061) 227-12-76, факс 227-12-88
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони). Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.

ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius


