Тема 1. Вступ до дисципліни «Соціальне лідерство»

Питання для обговорення:

1. Об’єкт, предмет, мета та завдання дисципліни «Соціальне лідерство». 

2. Понятійно-категоріальна база дисципліни: еволюція дефініції «соціальне»; співвідношення понять «управління», «керівництво», «лідерство». 

3. Проблема інституціоналізації понятійної номінації «соціальне лідерство». 

4. Співвідношення понять «організаційне лідерство», «політичне лідерство», «харизматичне лідерство», «патримоніальне лідерство», «релігійне лідерство», «соціальне лідерство». 

5. Структура «соціального лідерства», як навчальної, науково-практичної та прикладної системи знань. 

6. Зв'язок дисципліни з гуманітарними, суспільствознавчими науками та складовими філософського світогляду. 

Тема 2. Тема 2. Системний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Питання для обговорення:

1. Етапи розвитку системного підходу. 

2. Понятійно-категоріальна база системного підходу: система, структура, елемент, поведінка системи, реакція системи, мета системи, емерджентність. 

3. Системний теоретичний та прикладний підходи. 

4. Теорії систем Акоффа, Ульріха, Черчмена, Чекленда.

5. Соціальна сфера та соціальна робота, як типи системи. Алгоритм дослідження соціальних систем. Волонтерский рух та громада, як система та соціальний простір існування соціального лідерства. 

6. Соціальне лідерство як феномен та система. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин у волонтерстві та громаді. 

7. Елементи, структура лідерських відносин. Етапи розвитку лідерських відносин 

Тема 3. Когнітивний підхід, як методологічна основа дослідження соціального лідерства

Питання для обговорення:

1. Етапи розвитку когнітивного підходу. Когнітологія, як метод, принцип та науковий підхід. Міждисциплінарний характер когнітивного підходу. 

2. Когнітивна парасоля та принципи її використання у міждисциплінарному дослідницькому просторі, розкритті проблем соціальної сфери, соціальної роботи та соціального лідерства. 

3. Соціальне лідерство, як феномен та когнітивна карта. Когнітивні коридори соціального лідерства. 

4. Підходи до класифікації когнітивних стилів, як основа дослідження стилів соціального лідерства. 

5. Лідер-послідовник в контексті системності соціальних відносин та когнітивної стилістики. 

Тема 4. Соціальне лідерство, як феномен

Питання для обговорення:

1. Управління, як система та відносини. 

2.Роль лідерства в управлінні. 

3. Формальний та неформальний спектри соціального лідерства. 

4. Природа соціального лідерства. 

5. Загальні риси, сутність та специфіка соціального лідерства. 

Тема 5. Сфери докладання зусиль соціального лідерства

Питання для обговорення:

1. Соціальний простір громади та волонтерство, як об’єкт докладання зусиль у соціальному лідерстві. 

2. Складові соціального простору громади; соціальна сфера громади. 

3. Функції соціального лідерства в громаді: ініціювання змін, мобілізація ресурсів, управління та координація учасників волонтерського руху в громаді. 

4. Роль соціального лідерства в реалізації соціальних програм та проєктів в громаді. Підготовка та реалізація соціальних програм із залученням волонтерських організацій та соціального лідерства. Потенціал соціального лідерства в реалізації соціальних проєктів в громаді. 

5. Мотивація та натхнення послідовників лідером у повсякденній діяльності. 

Тема 6. Розвиток концептуальних підходів у дослідженні соціального лідерства  

Питання для обговорення:

1. Універсально-історичні закони М.Вебера. 

2. Соціальна ієрархія. Закони ієрархії в громадському секторі та соціальній сфері. Ієрархія як система соціальних фільтрів. 

3. Публічна історія та її актори в теоріях П. Сорокіна, Т. Парсонса, П. Штомпки. 

4. Суб’єкт-суб’єктний, суб’єкт-об’єктний, суб’єкт-суб’єкт-об’єктний підходи в теорії соціального управління, управління соціальною сферою, менеджменті соціальної роботи та соціальному лідерстві.
Тема 7. Тема соціального лідерства в роботах представників одномірних соціально-управлінських шкіл 

Питання для обговорення:

1. Виникнення та етапи розвитку соціально-управлінської науки. 

2. Одномірні та синтетичні теорії соціального управління. Співвідношення «керівник-лідер» в працях представників одномірних шкіл. 

3. Тема лідерства та керівництва в працях представників школи наукового управління. 

4. Лідер та керівник в дослідженнях представників школи людських відносин. 

5. Школа адміністрування та ідея формального керівництва. 

6. Діалектичний зв'язок бюрократичної діяльності та лідерства у соціальній сфері та соціальній роботі в тематиці праць представників веберіанства та неовеберіанства.

Тема 8. Тема соціального лідерства в роботах представників синтетичних соціально-управлінських шкіл

Питання для обговорення:

1. Передумови та причини виокремлення теми лідерства та керівництва в науковому управлінському світогляді в сер. ХХ ст. 

2. Тема стилістики лідерства та керівництва в теорії «ХY» Д. МакГрегора, теорії «Z» В. Оучі та інших. 

3. Критерії, індикатори, риси вдалих та ефективних соціальних лідерів та формальних керівників. 

4. Актуалізація питання співвіднесення лідерства та керівництва у соціальній сфері та соціальній роботі в працях представників синтетичних шкіл соціального управління.

Тема 9. Традиційні теорії соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Передумови та причини виокремлення проблематики лідерства та керівництва як окремого тренду в соціально-управлінській науці. 

2. Етапи розвитку традиційних шкіл лідерства та керівництва. 

3. Теорії лідерських якостей, лідерської поведінки, ефективного керівництва, атрибутивних якостей і рис керівника. 

4. Обрій наукової дискусії 30-50-х рр. ХХ ст.: Мічеганська та Мінесотська дослідницькі школи стилістики управління. 

5. Дослідницька група університету штату Огайо. 

6. Вкраплення соціально- управлінського аспекту в дискусію про роль вроджених і набутих якостей лідерів та керівників. 

7. Потенціал використання наукового доробку традиційних теорій соціального лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: набуті та вродженні якості лідерів волонтерських організацій, лідерська поведінка керівників закладів соціальної сфери, «великі люди» у соціальному просторі громади. 

Тема 10. Ґенеза ситуаційних теорій соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Сутність ситуаційного підходу в теорії соціального управління. 

2. Континіум лідерської та керівної поведінки Танненбаума – Шмідта. 

3. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Фідлера. 

4. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Херсея і Бланшарда. 

5. Модель лідерства та керівництва «шлях – ціль» Хауза і Мітчелла. 

6. Модель ситуаційного лідерства та керівництва Стинсона – Джонсона. 

7. Ситуаційна модель прийняття рішень Врума – Йеттона – Яго. 

8. Порівняльний аналіз ситуаційних моделей лідерства та керівництва. Соціально-управлінський аспект ситуаційного лідерства та керівництва 

9. Потенціал наукового доробку ситуаційного лідерства в теорії та практиці соціальної роботи: вплив персоналу на розвиток лідерських здібностей керівника закладу соціальної сфери; попит на соціальне лідерство в громаді,імідж соціального лідера у волонтерській організації

Тема 11. Новітні теорії соціального лідерства 

Питання для обговорення:

1. Кристалізація новітніх теорій соціального лідерства на зламі ХХ – ХХІ ст. 

2. Концепція атрибутивного лідерства (причинно-наслідковий підхід до вивчення соціального лідерства). 

3. Головні положення концепції харизматичного лідерства; натурсоціальні умови існування харизматичного лідерства в громаді та закладах соціальної сфери. 

4. Головні принципи концепції перетворюючого лідерства, або лідерство для змін; попит на керуючого змінами соціального лідера. 

Тема 12. Сутність та поняття «стиль соціального лідерства» 

Питання для  обговорення

1. Сутність та підходи визначення стилю соціального управління та стилю управління у соціальній сфері. 

2. Співвідношення понять «Стиль управління», «стиль лідерства», «стиль керівництва». 

3. Чинники та фактори розвитку соціального лідерства у соціальні роботі, волонтерському русі, соціальній сфері громади. 

4. Проблема єдності лідерських та менеджерських якостей в особі керівника соціальної організації. 

5. Баланс та дисбаланс керівництва та лідерства в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. 

6. Фактори формування стилю управління соціальними та організаційними процесами у волонтерських організаціях та соціальній сфері громади. 

7. Наукові підходи до класифікації стилю керівництва. 

Тема 13. Стиль влади та впливу соціального лідера

Питання для  обговорення

1. Визначення поняття «стиль влади соціального лідера» та «стиль впливу соціального лідера». 

2. Значущість формальної влади та неформального впливу, як критерії класифікації стилів соціального лідерства першого спектру. 

3. Джерела влади та впливу соціального лідера. Джерела влади з організаційною та особистісною основою. 

4. Потреба влади, право на владу, експертна влада, влада над ресурсами, влада винагороди, влада зв’язків, влада над інформацією, харизматична влада, патріархальна влада. 

5. Соціальний лідер та його менеджерські якості. Причини, передумови балансу та дисбалансу між менеджментом та лідерством в соціальноорієнтованій та волонтерській організації. 

6. Демократичний, автократичний та ліберальний стилі соціального лідерства. 

Тема 14. Класифікація комунікативних стилів в соціальному лідерстві 

Питання  для обговорення

1. Головні положення теорії комунікації. Дефініція комунікативного стилю та його структурні компоненти. 

2. Історична еволюція наукових підходів до класифікації стилів лідерської комунікації. Критерії та параметри класифікації комунікативних стилів у контексті соціального лідерства. 

3. Діалогічний та монологічний типи комунікативної поведінки соціального лідера. 

4. Вербальні та невербальні складники комунікативного стилю в практиці соціального лідерства.

5. Чинники та фактори формування індивідуального комунікативного стилю лідера. 

6. Проблема ефективності різних комунікативних стилів соціального лідерства у забезпеченні соціальної згуртованості у волонтерській організації та громаді.

Тема 15. Стилі прийняття рішень в соціальному лідерстві 

Питання  для обговорення

1. Теоретико-методологічні підходи до дослідження стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. 

2. Феномен стилю прийняття рішень та його структурно-функціональні характеристики. 

3. Еволюція наукових концепцій щодо типологізації стилів прийняття рішень у соціальному лідерстві. 

4. Критерії класифікації стилів прийняття рішень у діяльності соціального лідера. 

5. Авторитарний, колегіальний та делегативний стилі прийняття рішень соціального лідера. 

6. Раціональний, інтуїтивний та ситуаційний підходи до ухвалення рішень у соціальному просторі громади та волонтерській групі. 

7. Індивідуальні та групові моделі прийняття рішень у соціальному лідерстві.

Тема 16. Стилі відповідальності в соціальному лідерстві 

Питання  для обговорення

1. Основні положення та принципи теорії соціальної відповідальності. Категорія «стиль відповідальності» в контексті лідерської діяльності. 

2. Критерії та індикатори класифікації стилів відповідальності у соціальному лідерстві. 

3. Індивідуалістичний, колективний, централізований і делегований стилі відповідальності. 

4. Формальний та морально-етичний виміри відповідальності соціального лідера. 

5. Соціокультурні та організаційні чинники трансформації стилів відповідальності соціального лідера перед громадою. 

6. Вплив стилю відповідальності на ефективність управлінської діяльності та рівень довіри у волонтерській групі.

Тема 17. Стилі розв’язання конфліктів засобами соціального лідерства 

Питання  для обговорення

1. Соціальний конфлікт, як предмет науково-теоретичного осмислення. 

2. Еволюція наукових підходів до класифікації стилів управління конфліктами в лідерській діяльності. 

3. Критерії та параметри класифікації стилів розв’язання конфліктів у соціальному лідерстві. 

4. Порівняльний аналіз конкурентного, компромісного та кооперативного стилів розв’язання конфліктів 

5. Стратегії уникнення та пристосування як специфічні моделі поведінки соціального лідера в конфліктних ситуаціях. 

6. Вплив соціального оточення та організаційного контексту на вибір соціальним лідером стратегії конфліктного врегулювання. 

7. Ефективність різних стилів розв’язання конфліктів у забезпеченні соціальної стабільності та згуртованості волонтерської організації. 

Тема 18. Стилі мотивації соціального лідера 

Питання  для обговорення

1. Мотивування та стимулювання в мотиваційній структурі соціального лідера і послідовника. 

2. Сутність та зміст етнометодології та її роль в розвитку парадигми соціального лідерства. 

3. Вплив цілераціональних, атрактивних та соціально-ціннісних орієнтирів на формування статусу, іміджу та престижу соціального лідера в волонтерській організації, соціальному просторі та соціальній сфері громади. 

4. Критерії та стилі мотивації в соціальному лідерстві: справедлива та несправедлива мотивація. 

5. Причини демотивації лідера та послідовників в організаціях соціальної сфери. 

Тема 19. Діагностика ефективності соціального лідерства 

Питання  для обговорення

1. Класифікація підходів щодо діагностики та оцінки ефективності стилів соціального лідерства у волонтерській організації. 

2. Технологічний аспект та алгоритм діагностики системи управління в ході організаційного аудиту в закладі соціальної сфери. 

3. Критеріальна основа діагностики соціального лідерства. 

4. Проблема оцінки ефективності та якості стиля лідерства та керівництва. 

5. Соціологічні методики оцінки ефективності стилю соціального управління та соціального лідерства. Анкетування, інтерв’ю, фокусована групова дискусія, кваліметричні шкали діагностики ефективності та результативності соціального лідерства. 

6. Психологічні методики дослідження соціального лідерства. 

Тема 20. Роль наукового консультування у розвитку соціального лідерства 

Питання  для обговорення

1. Сутність наукового консультування; етапи розвитку теорії та практики наукового консультування у соціальній сфері та соціальній роботі. 

2. Функції, принципи та методи наукового консультування у сфері соціального лідерства. 

3. Роль наукового консультування у розвитку стратегічного мислення та управлінської компетентності соціального лідера. 

4 .Роль експертно-аналітичної підтримки у науковому консультуванні з питань розвитку соціального лідерства. 

5. Інституційні форми організації наукового консультування соціального лідера в громадській діяльності. 

6. Перспективи розвитку наукового консультування як чинника формування сучасного соціального лідерства.

Тема 21. Тренінгові методики розвитку соціального лідерства 

Питання  для обговорення

1. Сутність та зміст тренінгових програм розвитку лідерських якостей особистості. 

2. Складові та алгоритм проведення тренінгів з формування основ соціального лідерства в громаді та волонтерській організації. 

3. Методики формування здібностей, якостей та поведінки лідерського типу. 

4. Курси перепідготовки та підвищення кваліфікації керівників закладів соціальної сфери в громаді. 

5. Проблема оцінки ефективності тренінгових методик та курсів з розвитку соціального лідерства. 

6. Концептуальні відмінності розвивальних практик ситуаційного, атрибутивного, поведінкового, харизматичного підходів.

Тема 22. Актуальні проблеми соціального лідерства в Україні

Питання  для обговорення

1. Дуалізм теорії та практики стилістики управління в Україні. Характер конкуренції в бюрократичному соціальному просторі і місце в ньому феномену соціального лідерства. 

2. Роль співвідношення рис патримоніального, ситуаційного та харизматичного лідерства в діалектиці соціальної роботи сучасної України. 

3. Дихотомія соціального лідерства та формального менеджменту у соціальній роботі та соціальній сфері. 

4. Соціетальний зріз лідерства та керівництва. 

5. Традиції та інновації в соціальному лідерстві в умовах воєнного стану. 

