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План 

1. Тлумачення термінів 

«новація», «інновація», 

«нововведення». 

2. Нововведення в 

організаціях. 

3. Комунікаційна схема 

нововведень 

(ставлення персоналу). 

4. Поняття «венчурної 

команди». 

5. Взаємозв'язок 

організації та 

нововведення. 

 



Терміни «новація», «інновація», 

«нововведення» 

• Під новацією розуміють 

новий порядок, новий 

звичай, новий метод, нове 

явище.  

• В буквальному перекладі з 

латини інновація означає 

введення (впровадження) 

новацій.  

• Нововведення — це 

впровадження нових ідей, 

продуктів, послуг і 

виробничих процесів. 



Нововведення в організації 

• Розрізняють два типи 

нововведень в 

організації:  

• Нововведення, які є 

результатом 

організаційних рішень і 

не потребують зміни 

індивідуальної 

поведінки від більшості 

членів організації 

(наприклад, освоєння 

нової продукції). 



Нововведення в організації 

• Нововведення, які 

потребують зміни 

поведінки індивідів.  

• Це: реорганізація 

організаційної структури, 

перебудова структури 

комунікацій, зміна вимог до 

персоналу, зміни 

технологій і організації 

виробництва, які 

потребують нової 

кваліфікації робітників, 

ціннісних орієнтацій, 

відмови від стереотипів 

поведінки.  



Опанування нововведення в 

організації 

• Опанування 

нововведення 

складається з двох стадій:  

• ініціювання — процес, за 

допомогою якого 

організація дізнається про 

новацію і вирішує її 

опанувати;  

• упровадження — це 

процес, за допомогою 

якого організація здійснює 

інновацію і вона стає 

невід'ємною частиною 

самої організації.  



Сприйнятливість організації до 

нововведень 

• Сприйнятливість 

організації до 

нововведень 

розглядається 

як похідна 

кількох груп 

чинників:  

• структурних,  

• індивідуально-

психологічних,  

• ринкових,  

• комунікаційних,  

• контекстуальних

.  



Сприйнятливість організації до 

нововведень 



Сприйнятливість організації до 

нововведень 

• На характер і 

спрямованість 

нововведень в 

організації мають 

істотний вплив чотири 

групи чинників:  

• інформованість 

організації про 

нововведення;  

• зовнішня 

підконтрольність;  

• резервні ресурси;  

• організаційна 

структура управління. 



Ймовірність сприйняття 

нововведення організацією 

• Залежить від 

кількості новацій, про 

які організації відомо, 

їх ефективність.  

• Інформованість 

залежить від стилю 

керівництва 

організації та якісних 

характеристик 

персоналу, таких як 

широта інтересів, 

професіоналізм, 

настанови на зміни, 

схильність до ризику.  



Завдання менеджера-інноватора 

• Своєчасно 

розпізнати 

й усунути 

можливі 

перешкоди

, що 

виникають 

унаслідок 

негативних 

уявлень 

персоналу 

про 

інновацію. 

  



Ставлення персоналу до 

нововведень 



Інтеграція новацій в організацію 

• Серед форм інтеграції 

новацій у формальні та 

неформальні організаційні 

структури в літературі 

називаються:  

1) структури управління 

новаціями, орієнтовані на 

вертикальні взаємозв'язки;  

2) конференції;  

3) створення «комітету з 

нових товарів», «венчурної 

команди» з нового проекту 

або проектно-

координаційної групи. 



«Венчурна команда» 

• «Венчурна команда» —

група, створена з метою 

розробки та реалізації 

інноваційного проекту.  

• Яка б організаційна 

модель не 

використовувалась, її 

головними завданнями 

є: 

• вироблення планів для 

всіх підрозділів;  

• координація роботи;  

• спрямування 

інформаційних потоків;  

• забезпечення 

інформування всього 

персоналу;  

• делегування 

повноважень;  

• високий ступінь 

залучення персоналу до 

вироблення рішень, 

мотивації та 

стимулювання праці;  

• забезпечення більшої 

гнучкості виробничих 

модулів.  



Організаційна структура 

венчурної команди 



Етапи адаптації нововведення в 

організації 



Різниця між новацією та 

інновацією 

• Новація набуває іншої 

якості — стає 

нововведенням або 

інновацією — з моменту 

прийняття до 

поширення.  

• Інновація — новий підхід 

до конструювання, 

виробництва, збуту 

товарів, завдяки 

якому інноватор (автор 

інновації) та його 

компанія здобувають 

переваги над 

конкурентами. 



П'ять типів інновації 

• Й. Шумпетер вирізняє п'ять 

типів інновацій: 

• виготовлення нового, 

невідомого споживачам 

блага; 

• впровадження нового для 

даної галузі промисловості 

методу виробництва; 

• • освоєння нового ринку 

збуту; 

• залучення нового джерела 

сировини; 

• • введення нових 

організаційних та 

інституційних форм. 



Взаємозв'язок організації та 

нововведення 



Організація — користувач 

інновації 

• Даний тип взаємодії 

ґрунтується на критерії, 

що нововведення — благо і 

чим більше нововведень, 

тим краще.  

• Практично проблема 

полягає в тому, як 

підсилити сприйнятливість 

організації до нововведень 

і підвищити «потенціал 

опанування» або 

прискорити процес 

поширення інновацій 

серед потенційних 

споживачів.  



Організація — творець 

нововведення 

• Головне завдання – 

пошук шляхів збільшення 

обсягів нововведень і 

скорочення часу виходу їх 

на ринок.  

• Це змушує керівництво 

фірми зосереджувати 

увагу на організаційних 

аспектах управління 

нововведеннями, 

стимулюванні творчої 

активності працівників, 

підвищенні активності 

вивчення попиту і потреб 

споживачів.  



Організація — розроблювач і 

користувач нововведення 
• Це — особливий тип 

взаємозв'язку між 

організацією і 

нововведенням, який 

називається «внутрішнім 

нововведенням».  

• Основне завдання полягає в 

необхідності силами фірми 

швидше вирішувати 

проблеми в реальному 

масштабі часу, ніж 

створювати нову продукцію 

для зовнішнього ринку за 

допомогою зовнішніх 

наукових центрів.  



Організація — носій 

нововведення 
• Особливість цього 

типу 

взаємозв'язків між 

організацією та 

нововведенням 

полягає в тому, що 

організаційні 

форми як носії 

нововведення самі 

є новими, хоча це 

не обов'язково.  

• Прикладом 

можуть бути 

ризикові венчурні 

підприємства.  



Організація — нововведення 

• Це різноманітні організаційні 

форми взаємодії науки — 

виробництва — споживання:  

• науково-технічні центри,  

• державні організації, 

призначені для зміцнення 

зв'язків між промисловими 

фірмами й університетами, 

для консолідації фондів,  

• що забезпечують розвиток 

дослідних робіт і появу нових 

значних технічних 

досягнень;  

• інкубатори, технополіси. 



Узагальнюючи: 


