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2016 рік
Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів –  3
	Галузь знань

0306 «Менеджмент і адміністрування»


	за вибором

	Модулів –  2
	Спеціальність:

8.03060107 «Логістика»

	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	1-й
	1-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання: створення бізнес-плану консалтингової організації
            
	
	Семестр 

	Загальна кількість годин - 108
	
	 1-й
	1-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2,7
самостійної роботи студента – 6,3
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

магістр
	16 год.
	6 год.

	
	
	Практичні

	
	
	16 год.
	4 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	 37 год.
	50 год.

	
	
	  Індивідуальні завдання:

	
	
	     39 год.
	 48 год.

	
	
	Вид контролю

	
	
	  залік
	  залік


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить: 

для денної форми навчання – 1: 2,4
для заочної форми навчання – 1: 9,8
1. Мета та завдання навчальної дисципліни
Мета навчального курсу «Основи логістичного консультування» є формування уявлення про стан проблемах і перспективах ефективного використання послуг професійних  консультантів; формування у студентів теоретичних знань і практичних навичок з питань організації і здійснення менеджмент-консалтингу, необхідних для правильної орієнтації в питаннях надання консультаційних послуг і підбору консалтингових організацій.
Предметом вивчення дисципліни є:

- здобуття теоретичних знань з логістичного консалтингу та логістичного адміністрування;
-  організація роботи служби логістики на підприємстві;
- розуміння завдань організації, планування, контролювання логістичної діяльності підприємства;

- формування навичок щодо організації координації діяльності структурних підрозділів компанії, а також взаємодії з бізнес-партнерами.

Завдання навчальної дисципліни: 

- розкрити зміст консалтингової діяльності та необхідність цієї діяльності для планування і організації успішного бізнесу;

- розглянути умови успішного консультування, усвідомити технологію надання консалтингових послуг;

- набути навичок підготовки і проведення консалтингової діяльності.
У результаті вивчення дисципліни «Основи логістичного консультування» студенти повинні 

Знати:

- теоретичні основи логістичного консультування;

- завдання і методи логістичного консультування;

- можливості і обмеження консультування як виду професійної діяльності;

- процедуру пошуку і вибору консультаційної організації;

- методи оцінки результативності консультування;

Вміти:

- використовувати отримані знання для здійснення консультаційної діяльності;

- аналізувати пропозиції консультантів;

- формувати умови консультаційних кейсів;

- встановлювати необхідні консультативні відносини;

- використовувати експертне, проектне і процес не консультування;

- здійснювати логістичний аудит;

- оцінювати логістичні ризики;

- використовувати на практиці рекомендації консультантів.
Значення курсу полягає в тому, що в сучасних умовах розвитку діяльності підприємств різних галузей економіки нашої держави вкрай важливим є вміння управляти наскрізними інтегрованими бізнес-процесами, пов'язаними з просуванням продукції і супутніх йому потоків від моменту виникнення потреби у продукції до моменту задоволення даної потреби з метою підвищення ефективності діяльності компанії і оптимізації ресурсів.
3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль І «Сутність  зміст та процес логістичного консультування »
Тема 1 Консалтинг-індустрія як складова інфраструктури бізнес-процесів

Тема 2 Основні аспекти розвитку логістичного консультування

Тема 3 Форми і напрямки проведення логістичного консалтингу

Тема 4 Організація процесу  логістичного консультування 

Змістовий модуль ІІ «Організація консалтингової діяльності з логістичного менеджменту»
Тема 1.Складові ефективності процесу логістичного консультування

Тема 2. Оцінка ризиків проекту з логістичного консалтингу

Тема 3. Особливості логістичного консультування щодо оптимізації складського господарства

Тема 4. Особливості логістичного консультування щодо розподілу продукції

4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с/п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	с/п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Змістовий модуль І. 
«Сутність  зміст та процес логістичного консультування»

	Тема 1 Консалтинг-індустрія як складова інфраструктури бізнес-процесів
	12
	2
	2
	
	
	4
	7
	1
	-
	
	
	6

	Тема 2 Основні аспекти розвитку логістичного консультування
	12
	2
	2
	
	
	4
	7
	1
	-
	
	
	6

	Тема 3 Форми і напрямки проведення логістичного консалтингу
	12
	2
	2
	
	
	4
	8
	1
	1
	
	
	6

	Тема 4 Організація та методологія процесу  логістичного консультування 
	13
	2
	2
	
	
	5
	9
	1
	1
	
	
	7

	Разом за змістовим модулем І
	49
	8
	8
	-
	-
	17
	31
	4
	2
	
	-
	25

	Змістовий модуль 2.
«Ефективність та особливості організації консалтингової діяльності з логістичного менеджменту»

	Тема1Складові ефективності процесу логістичного консультування
	13
	2
	2
	
	
	5
	8
	1
	1
	
	
	6

	Тема 2 Оцінка ризиків проекту з логістичного консалтингу 
	13
	2
	2
	
	
	5
	8
	1
	1
	
	
	6

	Тема 3 Особливості логістичного консультування щодо оптимізації складського господарства
	14
	2
	2
	
	
	5
	6
	-
	-
	
	
	6

	Тема 4. Особливості логістичного консультування щодо розподілу продукції
	14
	2
	2
	
	
	5
	7
	-
	-
	
	
	7

	Разом за змістовим модулем ІІ
	54
	8
	8
	
	
	20
	29
	2
	2
	
	
	25

	Усього годин 
	69
	16
	16
	
	-
	37
	60
	6
	4
	
	-
	50

	ІНДЗ
	39
	
	
	
	39
	
	48
	
	
	
	48
	

	Усього годин
	108
	16
	16
	
	39
	37
	108
	6
	4
	
	48
	50


5. Теми лекційних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Денне 
	Заочне 

	1
	Консалтинг-індустрія як складова інфраструктури бізнес-процесів
	2
	1

	2
	Основні аспекти розвитку логістичного консультування
	2
	1

	3
	 Форми і напрямки проведення логістичного консалтингу
	2
	1

	4
	Організація та методологія процесу  логістичного консультування 
	2
	1

	5
	Складові ефективності процесу логістичного консультування
	2
	1

	6
	Оцінка ризиків проекту з логістичного консалтингу        
	2
	1

	7
	Особливості логістичного консультування щодо оптимізації складського господарства.
	2
	-

	8
	Особливості логістичного консультування щодо розподілу продукції
	2
	-

	
	Разом
	16
	6


6. Теми практичних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Денне 
	Заочне 

	1
	Консалтинг-індустрія як складова інфраструктури бізнес-процесів
	2
	-

	2
	Основні аспекти розвитку логістичного консультування
	2
	-

	3
	 Форми і напрямки проведення логістичного консалтингу
	2
	1

	4
	Організація та методологія процесу  логістичного консультування 
	2
	1

	5
	Складові ефективності процесу логістичного консультування
	2
	1

	6
	Оцінка ризиків проекту з логістичного консалтингу        
	2
	1

	7
	Особливості логістичного консультування щодо оптимізації складського господарства.
	2
	-

	8
	Особливості логістичного консультування щодо розподілу продукції
	2
	-

	
	Разом
	16
	4


7. Самостійна робота
	№

з/п
	Назва теми
	Денне 
	Заочне 

	1
	Консалтинг-індустрія як складова інфраструктури бізнес-процесів
	4
	6

	2
	Основні аспекти розвитку логістичного консультування
	4
	6

	3
	 Форми і напрямки проведення логістичного консалтингу
	4
	6

	4
	Організація та методологія процесу  логістичного консультування 
	5
	7

	5
	Складові ефективності процесу логістичного консультування
	5
	6

	6
	Оцінка ризиків проекту з логістичного консалтингу        
	5
	6

	7
	Особливості логістичного консультування щодо оптимізації складського господарства.
	5
	6

	8
	Особливості логістичного консультування щодо розподілу продукції
	5
	7

	
	Разом
	37
	50


8. Індивідуальні завдання
Створення бізнес-плану консалтингової організація з питань логістичної діяльності. Презентація бізнес-плану.
9. Методи навчання
Пояснювально-ілюстративний, репродуктивний, метод проблемного викладу, частково-пошуковий, евристичний, дослідницький.

10. Методи контролю
Систему контролю складають: тестування, залік, усне опитування (співбесіда), реферати, електронні презентації, заняття у форматі «круглих столів».

За часом педагогічний контроль передбачає поточний, тематичний, модульний і підсумковий.

11. Розподіл балів, які отримують студенти

	Поточний контроль знань 
	залік
	Сума

	Контрольний модуль № 1
	Контрольний модуль № 2
	Інд. завдання
	
	

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	20
	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	
	20
	100

	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	
	
	


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою

університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100
(відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89
(дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84
(добре)
	
	

	D
	70 – 74
(задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69
(достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59
(незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34
(незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


12. Методичне забезпечення
1. Навчальна програма.

2. Методичні матеріали для забезпечення самостійної роботи.

3. Контрольні завдання та тести.

4. Перелік питань до заліку.

5. Методичні матеріали для забезпечення практичних занять.
13. Рекомендована література
Основна:

1.   Крикавський С. Логістичне управління : підручник / Є. Крикавський. – Л. : Вид-во нац. ун-ту «Львівська політехника», 2005. – 684 с.
2. Логістичний менеджмент фармацевтичного підприємства: монографія [О.В. Посилкіна, Р.В. Сагайдак-Нікітюк, Г.В. Загорій та ін.]. – X. : НФаУ, 2011. – 772 с.

3. Миротин Л.Б. Современный инструментарий логистического управления / Л.Б. Миротин, В.В. Боков. – М. : Экзамен, 2005.
4.  Пономаренко В.С. Логістичний менеджмент : підручник / В.С. Пономаренко, К.М. Таньков, Т.І. Лепейко. – Xарків: Інжек, 2010. – 440 с.
5. Смиричинський В.В. Основи логістичного менеджменту : навч. посіб. / В.В. Смиричинський, А.В. Смиричинський. – Тернопіль : Екон. думка, 2000.
6.  Сток Дж. Р. Стратегическое управление логистикой: пер. с 4-го англ. изд. / Сток Дж. Р., Д.М. Ламберт. – М. : ИНФРА-М, 2005. – 797 с.
7. Фролова Л.В. Логістичне управління підприємством: теоретико- методологічні аспекти / Л.В. Фролова. – Донецьк: ДонДУЕТ, 2004. 
8. Эффективность логистического управления : учебник для вузов / под общ. ред. Л.Б. Миротина. – М. : Экзамен, 2004. – 448 с.
Додаткова:

1. Виробнича логістика: навч. посіб. для студ. вищ. навч. закл. / О.В. Посилкіна, Р.В. Сагайдак-Нікітюк, О.В. Доровський, Г.В. Кубасова. – X. : Вид-во НФаУ, 2009. – 364 с.

2. Логистика. Базовый курс : учебник / М. Н. Григорьев, С. А. Уваров. – М.: Издательство Юрайт, 2011. – 782 с.
3. Кемпбелл Э. Стратегический синергизм / Э. Кемпбелл, Л. Саммерс. – СПб. : Питер, 2004.
4. Корпоративная логистика. 300 ответов на вопросы профессионалов / Под общ. и научн. редакцией проф. В.И. Cepгeeвa. ​ М.: ИНФРА​М, 2005. ​– 976 с.

5. Крикавський Є.В. Логістика. Для економістів: Підручник. – Львів: Вид-во Нац. ун-ту «Львівська політехніка», 2004. – 448 с.

6. Скоробогатова Т.Н. Логистика: Учебное пособие: 2-е изд. – 
Симферополь: ООО «ДиАйПи», 2005. – 116 с.
7. Сумець О.М. Стратегія підприємства: теорія, ситуації, приклади : навч. посіб. / О.М. Сумець. – К. : Професіонал, 2005. – 320 с.
8. Ташбаев Ы., Бульба А. Анализ практики логистического менеджмента // Логистика. – 2003. – № 2 (23). – С. 23-24.
14. Інформаційні ресурси
Періодичні видання з проблем логістичного консалтингу
1. http://www.dis.ru/library/manag/archive/2006/5/4086.html «Менеджмент в России и за рубежом»

2. http://www.logistika-prim.ru/logistika «Специализированный научно-практический журнал «Логистика»

3. http://loginfo.ru// «Логинфо - ведущий российский ежемесячный журнал о логистике в бизнесе»

4. http://lscm.ru/node/22 «Научно-аналитический журнал «Логистика и управление цепями поставок»»

5. http://journals.kpi.ua/ua/22 «Сучасні проблеми економіки і підприємництво»: збірник наукових праць

6. http://bulletin.kpi.ua/ «Наукові вісті НТУУ «КПІ»: науково-технічний журнал»

7. http://journals.kpi.ua/ua/8 «Наукові вісті НТУУ «КПІ»: науково-технічний журнал HYPERLINK ""  8. http://journals.kpi.ua/ua/29 «Економічний вісник НТУУ «КПІ»: збірник наукових праць

9. http://probl-economy.kpi.ua/ «Актуальні проблеми економіки і управління»: збірник наукових праць
10 http://pidruchniki.ws/# – українські підручники он-лайн.

Корисні сайти з питань логістичного консалтингу:
1. www.bcg.ru (сайт консалтингової компанії BCG)

2. www.cfin.ru/consulting (Теорія і практика консалтингової діяльності)

3. www.consulting.ru (Теорія і практика консалтингової діяльності)

4. www.deloitte.com (сайт компанії «Делойт»)

5. www.expert.ru (електронна версія журналу «Експерт»)

6. www.feaco.org (Європейська Асоціація Консалтингових послуг)

7. www2.ifc.org/ukraine (Міжнародна Фінансова Корпорація)
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