МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

економічний Факультет

Кафедра УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ І МАРКЕТИНГУ

                                                       ЗАТВЕРДЖУЮ

Декан економічного факультету 

  ______                  А.В. Череп 

       (підпис)                        (ініціали та прізвище) 

                                                                                            «29» серпня 2016

Маркетинг в інноваційній діяльності

РОБОЧА ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

підготовки: бакалавра

напряму підготовки 6.030507 «Маркетинг»

2016-2017 рік

Робоча програма з навчальної дисципліни «Маркетинг в інноваційній діяльності» для студентів за напрямом підготовки: 6.030507 «Маркетинг» 2016. – 12 с.

Розробники: Гельман В.М., к.е.н., доцент кафедри управління персоналом і маркетингу, Череп О.Г., к.е.н., доцент кафедри управління персоналом і маркетингу

Робоча програма затверджена на засіданні кафедри управління персоналом і маркетингу. 

Протокол від  «29» серпня 2016 року №1

Завідувач кафедри _______________________(В.М.Гельман)

Схвалено науково-методичною радою економічного факультету 

Протокол від  «29» серпня 2016 року № 1

Голова     _______________ (І.І. Колобердянко)

1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, рівень вищої освіти
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 4
	0305 «Економіка і підприємництво» 

 
	Нормативна



	Загальна кількість годин - 120
	Напрям підготовки

6.030507 «Маркетинг»
	Рік підготовки:



	
	
	4-й


	

	
	
	Семестр 
	

	
	
	2-й
	-

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2


	Рівень вищої освіти: 

бакалаврський 
	20 год.
	-

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	20 год.
	-

	
	
	Лабораторні

	
	
	
	-

	
	
	Самостійна робота

	
	
	80 год.
	

	
	
	Вид контролю:

	
	
	Вид контролю 

екзамен
	-


2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою
викладання
навчальної
дисципліни
«Маркетинг в інновацій діяльності»
є формування у студентів
умінь та навичок щодо аналізу ринкових позицій, визначення перспектив просування нових видів продукції, розроблення заходів з формування й стимулювання споживацького попиту на нові товари та послуги.

Завданнями даної дисципліни є:

· аналіз ринкових позицій і визначення ймовірних напрямків розвитку підприємства, прийнятних з погляду зовнішніх умов господарювання (ринкових можливостей і загроз) і його наявного потенціалу;

· розробллення на цій основі ідей і задумів нових товарів, які користуватимуться попитом у споживачів і будуть ефективними у виробництві, збуті та споживанні;

· оцінка ринкових перспектив нових видів продукції (оцінка достатності ринкового потенціалу як здатності ринку сприйняти конкретні інновації,

        наявності попиту або можливості його сформувати);

· розроблення заходів з формування й стимулювання споживацького попиту на нову продукцію (просування інновацій на ринок);

· управління життєвим циклом товарної інновації.

· Результаті вивчення дисципліни "Маркетинг в інноваційній діяльності" студент повинен знати:

· суть маркетингу інновацій і його місце в управлінні підприємством;

· теоретичні основи формування маркетингових інновацій;

· методологію формування маркетингу інновацій;

· інструменти формування, реалізації і управління інноваціями

повинен вміти:

· ставити цілі та розробляти програми маркетингових інновацій на підприємстві;

· розробляти інновацій за всіма складовими комплексу маркетингу;

· управляти процесом розробки і впровадження інновацій;

· оцінювати ефективність реалізації інноваційних пропозицій.

3. Програма навчальної дисципліни

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. Концептуальні основи та особливості розроблення й реалізації комплексу маркетингу товарних інновацій 

Тема 1. Концептуальні основи маркетингу інновацій. 

Тема 2. Особливості аналізу ринку, розроблення і відбору ідей товарних інновацій

Тема 3. Товарна інноваційна політика сучасного підприємства

Тема 4. Формування системи розподілу інноваційної продукції 

Тема 5. Стратегії просування товарних інновацій на споживчому ринку

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. Інновації  в  маркетингу  та  потенціал  інноваційного  розвитку підприємства

Тема 6. Нові підходи до розроблення і реалізації комплексу просування

Тема 7. Удосконалення підходів до оцінювання економічної ефективності маркетингових заходів

Тема 8. Інвестиційне забезпечення товарної інноваційної політики

Тема 9. Управління потенціалом інноваційного розвитку підприємства

4. Структура навчальної дисципліни

	Назва змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма 

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с/п
	лаб
	сам.р
	
	л
	с /п
	лаб
	сам.р.

	
	
	
	
	
	
	Інд.завд. (при наявності)
	
	
	
	
	
	Інд.завд. (при наявності)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Змістовий модуль 1. Концептуальні основи та особливості розроблення й реалізації комплексу маркетингу товарних інновацій

	Тема 1. Концептуальні основи маркетингу інновацій.
	4
	2
	2
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Особливості аналізу ринку, розроблення і відбору ідей товарних інновацій.
	14
	2
	2


	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Товарна інноваційна політика сучасного підприємства
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 4. Формування системи розподілу інноваційної продукції.
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Стратегії просування товарних інновацій на споживчому ринку 
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 1
	60
	10
	10
	
	
	40
	
	
	
	
	
	

	Змістовий модуль II. Інновації  в  маркетингу  та  потенціал  інноваційного  розвитку підприємства

	Тема 6. Нові підходи до розроблення і реалізації комплексу просування
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Удосконалення підходів до оцінювання економічної ефективності маркетингових заходів
	18
	4
	4
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 8. Інвестиційне забезпечення товарної інноваційної політики
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Тема 9. Управління потенціалом інноваційного розвитку підприємства
	14
	2
	2
	
	
	10
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 2
	60
	10
	10
	
	
	40
	
	
	
	
	
	

	Усього годин 
	120
	20
	20
	
	
	80
	
	
	
	
	
	


5. Теми лекційних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Концептуальні основи маркетингу інновацій. 
	2

	2
	Особливості аналізу ринку, розроблення і відбору ідей товарних інновацій
	2

	3
	Товарна інноваційна політика сучасного підприємства
	2

	4
	Формування системи розподілу інноваційної продукції 
	2

	5
	Стратегії просування товарних інновацій на споживчому ринку
	2

	6
	Нові підходи до розроблення і реалізації комплексу просування
	2

	7
	Удосконалення підходів до оцінювання економічної ефективності маркетингових заходів
	4

	8
	Інвестиційне забезпечення товарної інноваційної політики
	2

	9
	Управління потенціалом інноваційного розвитку підприємства
	2

	
	Разом 
	20


6. Теми практичних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Концептуальні основи маркетингу інновацій. 
	2

	2
	Особливості аналізу ринку, розроблення і відбору ідей товарних інновацій
	2

	3
	Товарна інноваційна політика сучасного підприємства
	2

	4
	Формування системи розподілу інноваційної продукції 
	2

	5
	Стратегії просування товарних інновацій на споживчому ринку
	2

	6
	Нові підходи до розроблення і реалізації комплексу просування
	2

	7
	Удосконалення підходів до оцінювання економічної ефективності маркетингових заходів
	4

	8
	Інвестиційне забезпечення товарної інноваційної політики
	2

	9
	Управління потенціалом інноваційного розвитку підприємства
	2

	
	Разом 
	20


7. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Концептуальні основи маркетингу інновацій. 
	5

	2
	Особливості аналізу ринку, розроблення і відбору ідей товарних інновацій
	5

	3
	Товарна інноваційна політика сучасного підприємства
	10

	4
	Формування системи розподілу інноваційної продукції 
	10

	5
	Стратегії просування товарних інновацій на споживчому ринку
	10

	6
	Нові підходи до розроблення і реалізації комплексу просування
	10

	7
	Удосконалення підходів до оцінювання економічної ефективності маркетингових заходів
	10

	8
	Інвестиційне забезпечення товарної інноваційної політики
	10

	9
	Управління потенціалом інноваційного розвитку підприємства
	10

	
	Разом 
	80


Індивідуальні завдання

Виконання індивідуального завдання студентом полягає в написанні дослідницької роботи з дисципліни «Маркетинг в інноваційній діяльності» на одну із запропонованих тем. Перелік тем рефератів надається викладачем. Студент має надати ІЗ для перевірки наприкінці другого контрольного тестування, але не пізніше дати складання заліку/екзамену. Бали за виконання ІЗ враховуються під час виставлення підсумкової оцінки з дисципліни.

8. Види контролю і система накопичення балів 

Курс «Маркетинг в інноваційній діяльності» розбито на 2 розділи. Кожен розділ містить поточні контрольні заходи. Система накопичення балів – проста сума балів, які отримано студентом за семестр. Розподіл балів наведено в таблиці.

	Вид контрольного заходу

в 1 модуль вивчення дисципліни
	Кількість контрольних заходів
	Кількість балів за 1 захід
	Усього балів

	Підготовка та виконання лабораторних робіт змістовного модуля 1
	5
	2
	10

	Підготовка та виконання лабораторних робіт змістовного модуля 2
	5
	2
	10

	Контрольне тестування за розділом 1 (проводиться після завершення вивчення теми 7)
	1
	0-20
	20

	Контрольне тестування за розділом 2 (проводиться після завершення вивчення теми 13)
	1
	0-20
	20

	Індивідуальне завдання
	1
	0-20
	20

	Екзамен
	1
	0-20
	20

	Усього
	12
	 
	100


Критерії оцінювання контрольних питань та контрольного тестування  за змістовними модулями 

Контрольні питання обираються з переліку питань, викладених у програмі дисципліни «Маркетинг в інноваційній діяльності» згідно з темою практичного заняття. Студент розкриває сутність та проблематику питання у вигляді індивідуальної доповіді. За повне висвітлення сутності питання, вільне володіння понятійним апаратом та правильні відповіді на додаткові чи уточнюючі питання з тематики доповіді студент отримує 2 бали. За неповне висвітлення тематики, але володіння понятійним апаратом студент отримує 1 бал. Студент отримує 0 балів, якщо не презентував індивідуальну доповідь на питання з теми практичного заняття.

Критерії оцінювання тестування за змістовним модулем 1

Тестування складається з теоретичної та практичної частин. Теоретична частина дозволяє перевірити теоретичні знання студента та проводиться у формі тестування в системі MOODLE. Максимальна оцінка, яку студент може отримати по результатом кожної теоретичної модульної контрольної, складає 20 балів. Теоретична модульна контрольна складається з 20 тестових завдань. Тест містить 3-4 відповіді, одна з яких є вірною. За правильну відповідь на одне запитання студент отримує 1 бал, таким чином, відповівши вірно на всі запитання студент може отримати 20 балів.

Критерії оцінювання тестування за змістовним модулем 2

Тестування складається з теоретичної та практичної частин. Теоретична частина дозволяє перевірити теоретичні знання студента та проводиться у формі тестування в системі MOODLE. Максимальна оцінка, яку студент може отримати по результатом кожної теоретичної модульної контрольної, складає 20 балів. Теоретична модульна контрольна складається з 20 тестових завдань. Тест містить 3-4 відповіді, одна з яких є вірною. За правильну відповідь на одне запитання студент отримує 1 бал, таким чином, відповівши вірно на всі запитання студент може отримати 20 балів.

Критерій оцінювання індивідуального завдання

Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання індивідуального завдання, складає 20 балів.

максимальна оцінка (20 балів): тему реферату висвітлено повністю без помилок у визначений строк; 

15 балів: тему реферату висвітлено повністю без суттєвих помилок або з незначними помилками, але здана після визначеного строку протягом тижня; 

10 балів: тема розкрита не повністю, але здана в строк; 

5 балів: тема розкрита не повністю, робота здана із значною затримкою в обумовленому часі; 

0 балів -  індивідуальну роботу не виконано.

Якщо за результатами поточного контролю знань студент отримає менше 35 балів, то на екзамен він не допускається.

Підсумковий контроль проводиться після закінчення семестру в формі екзамену.

Критерії оцінювання екзаменаційної роботи

Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання екзаменаційної роботи, Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання екзаменаційної роботи, складає 20 балів Екзаменаційна робота містить два теоретичних питання, кожне з яких оцінюється в 7 балів та задачу, яка оцінюється в 6 балів.

Результат виконання студентом кожного теоретичного завдання оцінюється  за такою шкалою:

- максимальна оцінка (7 балів): студент правильно відповів на теоретичне питання;

- 5-6 балів: студент дав не повну відповідь без суттєвих помилок або з незначними помилками;

- 2-4 бали: студент отримує у випадку, якщо він відповідає не менше ніж на 30 % питання, зокрема знає тільки визначення понять та з загальних рисах може відповісти на поставлене запитання;

- 1 бал: студент отримує у випадку, якщо він знає тільки визначення понять;

- 0 балів: студент не відповів на питання або дав не вірну відповідь.

Результат вирішення студентом задачі оцінюється  за наступною шкалою:

максимальна оцінка (6 балів): студент правильно розв'язав задачу;

- 5-6 балів: студент вирішив задачу з помилками, але зрозуміло, що він знає алгоритм вирішення задачі;

- 3-4 бали: студент вирішив задачу з помилками, з яких зрозуміло, що він не знає алгоритм вирішення задачі;

- 2 бали: студент правильно виписав формулу за якою вирішується задача та зробив спробу її вирішення, наприклад виконав допоміжні розрахунки;

- 1 бал: студент правильно виписав формулу за якою вирішується задача;

- 0 балів: студент не вирішив задачу.

Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою

університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100

(відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89

(дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84

(добре)
	
	

	D
	70 – 74

(задовільно)
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69

(достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59

(незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34

(незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


9. Рекомендована лтература

Основна:

1. Баранчеев В. П. Маркетинг инноваций / В. П. Баранчеев. – М. : Благовест-В, 2007. – 506 с.

2. Дойль Питер. Маркетинг, ориентированный на стоимость : пер. с англ. / Питер Дойль. – СПб. : Питер, 2001. – 400 с.

3. Котлер Ф. Маркетинговый менеджмент : підручник / Ф. Котлер, К. Л. Келлер, А. Ф. Павленко. – К. : Хімджест, 2008. – 720 с.

4. Ламбен Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на ринок / Ж.-Ж. Лам-бен ; пер. с англ. СПб. : Питер, 2004. – 800 с.

5. Малхора Н. К. Маркетинговые исследования. Практическое руко-водство / Н. К. Малахора ; пер. с англ. – 3-е изд. – М. : Вильямс, 2002. – 960 с.

6. Немцов В. Д. Стратегічний менеджмент / В. Д. Немцов, Д. Є. Довгань. – К. : ЕксЩб, 2001. – 560 с.

7. O'Шонесси Дж. Конкурентный маркетинг: стратегический подход/Дж. O'Шонесси ; пер. с англ. – СПб. : Питер, 2001. – 864 с.

8. Траут Дж. Позиционирование: битва за умы / Дж. Траут, Э. Райс. –СПб. : Питер, 2007. – 336 с.

9. Фатхутдинов Р. А. Стратегический маркетинг / Р. А. Фатхутдинов. –2-е изд. – СПб. : Питер, 2002. – 448 с.

Додаткова:

1.Балабанова Л. В. Маркетинг : підручник / Л. В. Балабанова. – Донецьк : ДонДУЕТ, 2002. – 600 с.

2.Боровиков В. STATISTICA: искусство анализа данных на компьютере / В. Боровиков. – 2-е изд. перераб. и доп. – СПб.:Питер, 2003. – 700 с.

3.Гаркавенко С. С. Маркетинг : підручник / С. С. Гаркавенко. – К. :Лібра, 2004. – 712 с.

4.Глівенко С. В. Економічне прогнозування : навч. посібник для екон. спец. / С. В. Глівенко, М. О. Соколов, О. М. Теліженко. – Суми : Університетська книга, 2001. – 208 с.

5.Головлева Е. Л. Основы рекламы : учебн. пособ. / Е. Н. Голов-лева. – М.: Главбух: Вершина, 2003. – 268 с.

6.Джефкінс Ф. Реклама : практ. посібн. / Ф. Д. Джефкінс, Д. Ядіна. – К. : Т-во "Знання", КОО, 2001. – 456 с.

7.Макаренко Т. І. Моделювання та прогнозування в маркетингу : навч. посібн. / Т. І. Макаренко. – К. : Центр навчальної літератури, 2005. – 160 с.

8.Матанцев А. Н. Эффективность рекламы / А. Н. Матанцев. – М. : Финпресс, 2002. – 412 с.

Інформаційні ресурси

1.Сайт Державного агентства України з інвестицій та інновацій. – Режим доступу : http://www.in.gov.ua.
2.Сайт Державного комітету статистики України. – Режим доступу : http://www.ukrstat.gov.ua.

