Модуль 1. 
1. Предмет і завдання психології організацій як сфери наукового знання 
2. Місце психології організацій в системі наукового знання. 

3. Основні поняття психології організацій.

4. Методи дослідження психології організацій.

5. Системний підхід до аналізу організації.
6. Ознаки і структура організації як соціальної системи. 

7. Результативність та ефективність діяльності організації.

8. Поняття про організаційну культуру. 

9. Основні характеристики організаційної культури.

10. Механізми впливу організаційної культури на діяльність організації.

11. Функції організаційної культури.

12. Внутрішні та зовнішні складові організаційної культури.

13. Закони організаційної культури.

14. Елементи організаційної культури та напрямки її формування.

15. Моделі активності організації у сфері міжнародних зв`язків.

16. Базові етнопсихологічні орієнтації і стереотипи.

17. Національні особливості проведення переговорів.

