[MTPAKTUYHA POBOTA 2

AHaJi3 egeKTUBHOCTI 30yTOBOI PyHKIIII MADKETHHTY.
BuaineHns: HaliOLIb1I MEPCNEKTUBHUX TOBAPIB TAa PiBHA CTA0iIbHOCTI
MPOAAKAX

Merta: y x0/11 BUKOHAHHS MPAKTUYHOI pOOOTH 3aCBOITH METOAH
aHalizy e(eKTUBHOCTI 30yTOBOI (PyHKIIIT MapKEeTUHTY; HAOYTH BMIHHS
3actocoByBaTu MeTtog ABC-anani3y; HaOyTy BMIHHS 3aCTOCOBYBAaTH METO[
XY Z-ananizy.

KopoTki TeopeTuyHi BiIOMOCTI
ABC-anani3 (anri. ABC-analysis) — 1ie Meto, CpssMOBaHUIN Ha ITiABUIICHHS

e(EeKTUBHOCTI Ta PE3yJbTATUBHOCTI 30yTOBOi (YHKIIi MapKETUHTY B CHCTEMI
IPOJaXiB €KOHOMIYHOro 00'exta (miampueMmctBa, Qipmu, cy0'ekTa rocrnoiapcbkoi
JISUTBHOCTI).

Haiivactime ™eron ABC-ananizy 3acTOCOBYIOTH i ONTHUMI3ALii
HOMEHKJIaTypu TOBapy (ACOPTUMEHTY) Ta MOro 3amaciB 3ajJis 30UIbIIEHHS 00CSTY
npoaaxiB. Bigrak meroro ABC-ananizy € BHUIIJICHHS HAWOUIbII MEPCIEKTHBHUX
ToBapiB (abo Tpymu TOBapiB), SKi 3a0€3MEUYIOTh EKOHOMIYHOMY O00'€KTYy
MaKCUMAaJbHUI po3Mip PUOYTKY.

Lle#t Bua aHamizy rpyHTYETHCS Ha 3aKOHOMIPHOCTI, BCTAHOBJICHI €KOHOMICTOM
[Tapeto: «20% mnpoxaykiii 3ad0e3neuyrorh 80% mnpuOyTKiB KoMIMaHii». Mertoro
nposeneHHst ABC-anaiizy € BU3HaueHHS KJIFOUOBUX TOBapiB, KepiBHUIITBO 1icr0 20%
Ipymnor, a OTXe, 1 BCTAHOBJCHHS KOHTpoyt0 Haj 80% TpoIioBUX HAAXOIKEHb.
VYrpaBniHHsA NpoAakaMH Ta TPOUIOBUMH IIJIATEKaMU OE3MOCEPEeIHbO BIUIMBAE Ha
(b1HaHCOBY CTIWKICTh, SIKa CIPSMOBAaHA Ha CTpPATEridyHE, a TaKOX OIEepaTUBHE
YIOPABIIHHS Ta MJIAHYBaHHS €KOHOMIYHUM 00'€KTOM.

[Ipu npoBeieHH1 aHai3y IPOIYKIIi BCl TOBapH MOAUISIOTH HA TPU FPYIU:

I'pyna «A» — MakcuManbHO I[IHHI TOBapH; CTaHOBIATh 20% acoOpTHUMEHTY
MpOoAYKIIii Ta 3a0e3neuytoTsh 80% npulOyTKy BijJ NPOJaXKiB;

I'pyna «B» — MainorinHi ToBapu; cTaHOBISTh 30% acOPTUMEHTY MPOAYKIIii Ta
3a0e3neuytoTh 15% npoaaxis;

I'pyna «C» — HezarpeOyBaHi ToBapH; CTaHOBIATH 50% aCOPTUMEHTY MPOTYKITii
Ta 3a0e3neuyoTh 5% MpuOyTKIB B MPOJAXKIB.

ToBapu ekoHOMIYHOTO 0O0'ekTa Tpymu «A» € IUIBOBUMH 1 TOTPEOYIOTh
MaKCHUMAaJIbHOI yBaru J0 iX BUPOOHUIITBA M peami3allii: HasBHICTh iX y CKJIaJICBKUX
3amacax, OTEpaTWBHI TIOCTaBKW, IUJIaHYBaHHS Ta oOpraHizailisi BHUPOOHMIITBA,
KOHTPOJIb SIKOCTI JaHOT MPOTYKIIIi.

Meronuka mnpoBeneHHs ABC-ananizy npomaxiB MPOAYKINT €KOHOMIYHOTO
o0'exta (EO) momano Ha puc. 2.

BuznauenHs HoMeHKIIaTypu npoAykilii (ToBapy) EO
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Po3paxyHok HOpMH TPHOYTKY 32 KOKHOIO TOBAPHOIO
rpyIoI0

|

BusnayeHHs1 eeKTUBHOCTI KOXKHOI TPYIIH TOBapiB

!

PamxyBanus ToBapiB Ta ix kiacudikamis (ABC) 3a minnictio ans EO

Pucynox 2 — Metonuka nposenenus ABC-anamnizy

Anroputm BukoHanHsa ABC-ananizy:

1. CraBumo MeTy — paHxyBaTH ToBap (KJII€HTIB) 13 0a3u B Mipy ix
pUOYTKOBOCTI.

2. SIx o0'exT aHamizy ooupaemo 20% ToBapy, 110 MpuHOCITH 80% MPUOYTKY.

3. SIx mapameTp aHaJi3y pO3TIAIAEMO TOX1 (Pe3yIbTaT) 3a KOKHUM TOBAPOM.

4. TIopiBHIOEMO KOKEH TOBap 13 pe3ysbratoM y Tadbnuui Excel, mo Biamnosinae
rpynam A, B 1 C.

5. PoOMMO BHCHOBKH.

XYZ-ananiz — 1e I1HCTPYMEHT [Jisi BH3HA4YCHHS PIBHA CTaOUIbHOCTI
a00 BapilaTMBHOCTI B mpojaxkax. BiH mo3Bojise 3rpymyBaTu o00'ekTH Oi3Hecy,
BUXOJSIYA 3 PIBHOMIPHOCTI TMPOJAXKIB, BHUSBUTH KOJMBAHHS B pI3HI YacoBi
MPOMDKKH Ta Kiacu(iKyBaTH 00'€KTH 3a PIBHEM IPOTHO30BAHOCTI. MeToJ Moxe
3aCTOCOBYBATHUCS ISl aHAJI3Y MPOJIaXKiB OKPEMHUX TOBApiB, MOCITYr ab0 MOBEHAIHKU
KJTIEHTIB.

Axwo ABC-ananiz cnpusie 8U3HA4eHHI0 HAUOLIbW NPOOABAHUX MOBAPIE, MO
XYZ-ananiz oonomazae 3po3ymimu, HACKIIbKY CMAOLIbHUM € HA HUX NONUM.

Meronuku ABC 1 XYZ MOXyTh 3aCTOCOBYBATHUCS JUIsl aHaJi3y TaKUX
YUHHUKIB:

® TOBApPHOI'O ACOPTUMEHTY (aHai3 MPUOYTKY);

® I[IUJIbOBOI KITIEHTCHKOI 0a3u (aHaji3 00CATY 3aMOBJICHB);

e (a3 mocTavagbHUKIB (aHAII3 0OCATY MOCTABOK);

e 1e0iTOpiB (aHaMI3 CyMH Ta TMHAMIKH 3a00pTrOBAaHOCTI).

XYZ-anani3 BIANOBIJIa€ HA MHUTAHHA, SKI CIOXUBA4l POOJIATH MMOKYNKU
peryJsipHoO, sIK1 — IHKOJIM, @ XTO pHU10aB TOBApP TUIBKU OJIMH Pa3.

Anroput™m XY Z-anamizy:

1. BuGip o0'ekTa Ta aHaIi30BaHOTO MapameTpa.

2. BuzHaueHHS 4aCOBUX MEX JTOCIIKEHHS.

3. Po3paxyHok koediltieHTa Bapiallii 3a KOXKHUM 00'€KTOM.

4. PamxyBaHHs 00'€KTiB 32 Koe(DillieHTOM Bapiaiiii.

5. Po3nonin 06'ekTiB Ha 3 Tpymnu:

e X — xoedimient Bapiamii Bix 0 g0 10% — rpyma xapakTepu3yeThCs
CTIHKICTIO;



e Y —koedimient Bapiamii Big 10 1o 25% — noBeAiHKa Tpynu MiHJIMBA, aje
IIPOTHO30BaHa;
o Z — xoediuieHT Bapiatii Big 25% — BUIAJIKOBHM, pa3oBUN XapakTep
POAaKiB, yrOAU, IOMUTY TOIIO.
HazBani Buie rpynu moaaHo B Ta0. 2.

Tabmuis 2 — ['pynu Ta koedilieHTH Bapiarii

I'pynu Busnauenns KoedimienT Bapiarii

- cTablIbHA BEJIMYMHA CIIOKUBAHHSA

X 0< V< 10%

- HEe3HAYHI KOJIMBAaHHS B iX BUTpaTax

- BUCOKA TOYHICTh IIPOTHO3Y

- BIJIOMI TeHIEeHI1
Y 10% < V<25%

- TOYHICTh IIPOrHO3yBAaHHA CCPCAHA

- CHO’KUBAKOTHCS HEPETYIISIPHO
Z 25% < V <100

- TOYHICTh IIPOrHO3YBAHHA HCBHUCOKA

Koedimient Bapiaimii po3paxoByerbcs 3a dopmysnow. HMoro 3HadeHHS
3MiHIoeThes B 0 1o 1.

n %2 n .
V:%, g = Z l=1(3:ll x) ' E=Zl=n1xl’ (5)

JIe 0- CepEeIHbOKBAPATUYHE BIIXWUJICHHS,

X — CepeIHE 3HAUCHHS.

B Excel nns miporo nependadeni BOyaoBaH1 QPyHKINI: B pO3paxoBaHi KOMIpKU
«Bimxunenns» Bogumo dopmyny (mis ) = CTAHAOTKIIOH.T' (B2:G2) a6o =
CTAHJOTKIJIOHIT (B2:G2).

Jlo xomipku «Cepenne 3naueHHs» (mist x) — CP3HAU (B2: G2). A no
KoMipku «Bapiartiii» — BiJIHOIIIEHHS 3HaueHHsI KoMipku «Binxunenns» 1o «Cepenne
3HaueHHs». [ BenmuurHa MOKe 3a/1aBaTUCh Y BiJICOTKOBOMY 3HAUCHHI.

Posmomin o06'ektiB 3a mpuBabmuBicTio ToBapiB (ABC) 1 TteHmeHmii ix
ctabinbHOCT! (XYZ) mogano B Tabm. 3.

Tabmuus 3 — Pesyneratu ABC- ta XYZ-anamizy

AX AY AZ

Bucoka cnioxknBua BapTicTh,|Bucoka crioxuBYa BapTiCTh, Bicoka croxuBya BapTICTh,

BHUCOKHI CTYIiHb CepeiHIi CTYyIIHb HU3BKUHN CTYMIHb HAAIMHOCTI




HAJ1MHOCTI MPOTHO3Y
BHACJ1I0K CTa01JIBHOCTI

CIIOKHMBaHHAA

HAJ1MHOCTI MPOTHO3Y
BHACJI1I0K HECTAO1IBHOCTI

CITIOKMBaHHA

MPOTHO3Y BHACIIIOK

CTOXAaCTHYHOI'O CIIOXKHMBAHHA

BX

CepenHs cioknBYa
BapTICTh, BUCOKHM CTYITIHb
HAJIHHOCTI TIPOTHO3Y
BHACJII0K CTa01IIBHOCTI

CIIOKMBaHHAA

BY

CepenHsi cioknBYa
BapTICTh, CEPEIIHIN CTYIIHb
HaJIHHOCTI TIPOTHO3Y
BHACJI1I0K HECTAO1IbHOCTI

CITIOKMBaHHA

BZ

CepenHsi crioknBYa
BapTICTh, HU3bKUU CTYIIIHb
HAJIHHOCTI MPOTHO3Y
BHACJTIIOK CTOXaCTHYHOTO

CITOKMBaHHS

CX

BHCOKHI CTYITIHb
HaJIIHHOCTI MPOTHO3Y
BHACJI1JOK CTa0IBHOCTI

CITIOKMBaHHAA

Huspka crioxnBya BapTiCTB,

CY

Hwusbka criokuBUYa BapTiCTh,
CepeliHIi CTyIIHb
HAJIAHOCTI MMPOTHO3Y
BHACJI1J0K HECTAOLJIBHOCTI

CIIOKMBAaHHA

CZ

Hwusbka criosxuBUYa BapTiCTh,
HU3BKHUU CTYIMIHb HAJIHHOCTI
IIPOTHO3Y BHACIIOK

CTOXAaCTHUYHOTO CIIOKMBAHHS

IHopsinoxk BUKOHAHHS MPAKTHYHOI PO0OTH

1. Tlepumii eramn. IlpoBeneHHS KOMIUJIEKCHOTO JOCHIIKEHHS 32 JOMOMOTOIO
MetoniB ABC- ta XYZ-anani3zy 0a3yerbcsi Ha (GOpMyBaHHI €UHOI TaOJIHIIl, JIe TO
rpynax po3noAuISIIOTh 00'€KTH JOCHIIXEHHS Ha ocHOBI mijicyMkiB ABC- ta XYZ-
anamizy. KoxxHOMy cTyAeHTOBI MOTpiOHO oOpaTu JaHi 3a BapiantoM 1 abo 2 Ta
cTBOpUTHU Tabnuito mapameTpiB ToBapiB B Excel. Ilpuxman Tabmuil momaHo Ha

puc. 3.
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Pucynoxk 3 — I[lpukian tadmuiti



BapianT 1

Ha3ssa JIunens Cepnenb | Bepecenb Kosrensp | Jlucronan | I'pynens
Tosap 1 123654,00 124546,00 | 154321,00 14235,00 | 124567,00 | 173876,00
Tosap 2 635345,00 640234,00 | 643121,00 639432,00 | 645354,00 | 647811,00
Tosap 3 135604,00 149526,00 | 142989,00 145902,00 | 140923,00 | 142989,00
Tosap 4 125149,00 122305,00 | 120203,00 129785,00 | 127115,00 | 121069,00
ToBap 5 82954,00 84201,00 | 85601,00 84302,00 | 85106,00 | 83241,00
Tosap 6 18335,00 23654,00 | 15187,00 22443,00 | 22950,00 | 23154,00
Tosap 7 20700,00 20700,00 | 20700,00 20700,00 | 20700,00 | 20650,00
Tosap 8 99954,00 11048,00 | 75419,00 98621,00 | 121815,00 | 97103,00
Tosap 9 11920,00 113405,00 | 114036,00 24483,00 | 118207,00 | 119905,00
Tosap 10 26509,00 28079,00 | 27517,00 28153,00 | 27546,00 | 27561,00
Tosap 11 6460,00 6468,00 64857,00 64899,00 | 64938,00 | 64957,00
Tosap 12 609721,00 609105,00 | 611301,00 608203,00 | 609621,00 | 606151,00
Tosap 13 0,00 0,00 35452,00 28653,00 | 21857,00 | 21877,00
Tosap 14 0,00 0,00 0,00 326105,00 | 327105,00 | 327405,00
Tosap 15 10184,00 189701,00 | 150638,00 102545,00 | 176300,00 | 180475,00
Tosap 16 23145,00 23406,00 | 20559,00 19824,00 | 25701,00 | 16850,00
Tosap 17 88406,00 88422,00 | 88732,00 88305,00 | 88834,00 | 88905,00
Tosap 18 71958,00 55825,00 | 70850,00 84732,00 | 71205,00 | 71324,00
Tosap 19 6125,00 5987,00 2198,00 0,00 5498,00 3950,00
Tosap 20 0,00 0,00 0,00 15000,00 | 17700,00 | 18500,00




BapianTt 2

Hazpa Ciuenb JIrotuit bepesenp Kgitenn TpaBeHb YepBeHb
Tomap 1 0,00 0,00 154321,00 14235,00 | 0,00 60452,00
Togap 2 635363,00 640322,00 | 643950,00 639801,00 | 645354,00 | 647811,00
Tomap 3 35604,00 49526,00 | 42989,00 45902,00 |40923,00 |42989,00
Tosap 4 25149,00 22305,00 | 20203,00 29785,00 | 27115,00 | 21069,00
Tomap 5 482954,00 | 484201,00 | 485601,00 484302,00 | 485106,00 | 483241,00
Tosap 6 18335,00 23654,00 | 15187,00 22443,00 | 22950,00 | 23154,00
Tosap 7 20700,00 20700,00 | 20700,00 20700,00 | 20700,00 | 20650,00
Tomap 8 99954,00 11048,00 | 75419,00 98621,00 | 121815,00 | 97103,00
Tosap 9 1920,00 13405,00 | 14036,00 24483,00 | 18207,00 | 19905,00
Tomap 10 6509,00 8079,00 7517,00 8153,00 7546,00 7561,00
Tosap 11 6460,00 6468,00 64857,00 64899,00 | 64938,00 | 64957,00
Toap 12 609721,00 609105,00 | 611301,00 608203,00 | 609621,00 | 606151,00
Tomap 13 23405,00 0,00 35452,00 28653,00 | 21857,00 |21877,00
Tomap 14 326209,00 326155,00 | 326804,00 326105,00 | 327105,00 | 327405,00
Tosap 15 10184,00 189701,00 | 150638,00 102545,00 | 176300,00 | 180475,00
Tosap 16 23145,00 23406,00 | 20559,00 19824,00 |25701,00 | 16850,00
Tosap 17 88406,00 88422,00 | 88732,00 88305,00 | 88834,00 | 88905,00
Tosap 18 71958,00 55825,00 | 70850,00 84732,00 | 71205,00 | 71324,00
Tosap 19 6125,00 5987,00 2198,00 0,00 5498,00 3950,00
Toap 20 0,00 0,00 0,00 15000,00 | 17700,00 | 18500,00

2. [Ipyruii etamn. [IpoBecTu HOCTiKEHHS 32 TOMIOMOTOI0 METOTY

ABC-ananizy (1uB. MeToj Ta anroput™ BukoHaHHs ABC-aHainizy) 1 BUSHAYUTH, JI0
SAKUX TpyI HajexaTsh ToBapu (A, B a6o C). Po3paxynku Bukonatu B Excel. Jlns

Bu3HauYeHHs rpyn A, B a6o C Bukopuctatu (Hopmyiy BKIAACHUX JOTTYHUX (PYHKITIN
«Slxio» (=ECJINJ2<0,8;"A";ECJINJ2<0,95;"B";"C"))) i3 noaabImuM KOIFOBAHHIM
ychoro croBnuuka. [Ipuknaa Tabnuii mojgano Ha puc. 4.
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Pucynox 4 — Ilpuknazg tadbauni ABC-ananizy

3. Tpertiii eramn. [IpoBecTu AOCIIKEHHS 3a JOTOMOTOI0 MeTony XY Z-aHami3zy

Ta BUSHAYHTH, JI0 SIKUX TPYI HaJexkaTh ToBapu (X, Y abo Z). Po3paxyHKy BUKOHATH
B Excel. JIns Bu3Hauenns rpyn X, Y ab6o Z Bukopucrtatu Gopmyiy BKIaACHUX
noriuaux Qyskmin «ECJIN» (=ECJIM(N2<0,1;"X";ECJIN(N2<0,25;"Y";"Z"))) i3
MOAAJBIINM KOIIIOBAHHSM yChoro cToBmYMKa. [Ipukiaa Tabiuii mojiaHno Ha puc. S.



H [ J K L M N 8]
imcy Yactea | YacTea = Cepenne E—
CYMOK e Bapiaui, % |Ipyma
3 [MEBPOEY |PHHEY | HAKOTTHYCHHAM SHAYeHHA

I'pvmia | Bimxoanmenss

Pucynok 5 — [pukian tadmui XY Z-aHanizy
4. YerBeptuii etan. [loennanus ABC- ta XY Z-ananizy. [locninoBHICTh
BUKOHAHHS. JI0JJaTH HOBUI CTOBMUMK y Tabymii Excel (puc. 6) i B KOMipKy BBeCTH
dbopmyny (=K2&02) 3 noganpmum KOMiOBaHHSAM yChOTO CTOBITYKKA TOBAPIB.

S| e2R02
G ] J K N

H L
Mincymok [Hactea|JacTka 2 i Cepenne A

. . . Tpvma | Bimsmn eped Bapiami %
33 MEPOEY [PHHEY | HAKOINY CHHEAM 3HAYeHHA

[ m?su.oo} 3852601.00]  0.24 24% .s.} mm.s?F 154:;00.1"-} 1%{ x| ax
A 1579.10]  609017.00 0% X[ ax

| 60615100 365410200  0.23 46%
Pucynok 6 — [lpuknazg pesyasratiB ABC- Tta XYZ-anamizy

0 P
I'pyna [ABC- ‘

‘ HepeeHs

5. Dopma 36imy.: HalaHHA pO3B’sA3KY 3a1aul B Excel Ta oOrpyHTyBaHHS
BHUCHOBKIB 3a pe3yJbTaTaMy BUKOHAHOI MPAKTUYHOI pOOOTH BIAMOBIIHO A0 Ta0I. 2.

Buoxpemnenns Topapis 3a matpuieto BCG (bocToHChKOT KOHCAITUHTOBO1
rpynu), a came:

e «3ipKU» — BUCOKE 3pOCTaHHS 00CITY MPOJaXiB Ta BUCOKA YACTKA PUHKY.
YacTky puHKY HE0OX1qHO 30epiratu Ta 301IbIIyBaTH. «31pKU» 3a0€3MEUyI0Th JTYykKE
BeNMUKUM mnpuOyToK. Ta mompu mNPUBAOIMBICTH JAHOTO TOBapy HOTO YHCTHMA
I'POIIOBUM TIOTIK JIOCUTh HHM3bKWH, OCKUIbKH BHUMAra€ iCTOTHHX I1HBECTHINH IS
3a0e3MeYeHHs] BUCOKOTO TEMITY 3pOCTAHHS;

o «JliitH1 xopoBu» ( «I'pomioBi Mmimku», «Bepuiku») — BHCOKAa yacTKa Ha
PHUHKY, alie HU3bKUN TeMI 3pOCTaHHs 00CATY MpoaaxiB. «J{1MHUX KOPiB» HEOOXITHO
GeperTu i MakCHMalbHO KOHTPOJIIOBATH. IX MPHUBAOIUBICTH MOSCHIOETHCS THM, IO
BOHU HE MOTPEeOYIOTHh NOJATKOBUX IHBECTHINM 1 caMi MpU IbOMY 3a0e3MeuyoTh
XOpOIIMA TPOIIOBUNA MPUOYTOK. 3acoOu BiJ MpOJaXiB MOXKHaA CHPSIMOBYBaTH Ha
PO3BUTOK «Bakkux JiTel» Ta MATPUMAHHS «31POK»;

o «Baxki miti» («Juki kimkw», «TeMHI KOHSYKH», «3HAKW IHTaHHSI,
«IIpobnema», «Tenmdra») — HHU3bKA YacTKa PUHKY, ajieé BHUCOKI TEMIIM 3POCTaHHS
o0csary mpopaxiB. L{s rpyma ToBapiB moTpedye MOCTIHHOTO KOHTPOJIO Ta aHAII3Y
TEHJIEHI[I/ 3MiH. Y MepPCreKTUBl BOHU MOXYTh CTaTH SIK 31ipKaMu, TaK 1 co0akamu;

o «Cobakm» («HeBmaxm», «Kymnerasi xaukm», «MepTBUN BaHTaX») — TeMI
3pOCTaHHS 00CATY MPOAaXKiB HU3bKHMH, YaCTKa PUHKY Tak camMo Hu3bKa. [IpogaykT, sk
NpaBUIIO, HU3BKOTO PiBHS peHTadenbHOCTI. [[ux ToBapiB BapTo Mo30yTHCH.

BukonanHs 3aB1aHb MPaKTHYHOT pOOOTH po3paxoBaHe Ha 4 roj.



