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ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 1

ПИТАННЯ
1. Скільки тисяч років налічує історія менеджменту?
2. Які принципи управління обґрунтовані   Ф.   Тейлором,   а   які А. Файолем?
3. Які стратегії використовують в управлінні?
4. Представники яких наукових шкіл вважали центральною проблемою управління проблему людини?
5. Як розуміли сутність управління представники різних концепцій менеджменту?
6. У чому полягає сутність концепції ситуативного управління?
7. Яка з концепцій управління, на вашу думку, є більш ефективною? Відповідь обґрунтуйте.
8. Управлінська ситуація: керівництвом педагогічного коледжу прийнято рішення для підвищення ефективності управління використати ідеї ситуаційного підходу. Які зміни в зв'язку з цим треба внести в управління навчальним закладом?
9. Установіть відповідність наведених нижче положень теорії соціальних систем, теорії «2» або теорії «індивідуальність проти організації»:
10. Коли працівник стикається з потребами організації, він може використовувати такі захисні механізми:
—залишити організацію;
· просуватися по службових щабелях з метою отримання більшої незалежності;
· стати агресивним, використовувати регресивні форми захисту;
—втратити інтерес, стати байдужим;
—створити неформальні групи, які б протидіяли апатії, агресії тощо.
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11. Концепцію характеризують такі положення:
· наймання працівників на тривалий термін;
· групове прийняття рішень;
· індивідуальна відповідальність;
· неквапливість оцінювання та поступовість у просуванні по службі працівників;
· неформальний	контроль	за	допомогою	чітких	і	водночас ненормативних методів;
· неспеціалізована кар'єра;
· всебічне піклування про працівників.
Варіанти відповідей а)теорії соціальних систем; б)теорії «2»;
в) теорії «індивідуальність проти організації».
12. У чому полягає сутність концепції ситуативного управління?
13. Яка з концепцій управління, на вашу думку, є більш ефективною? Відповідь обґрунтуйте.
14. Управлінська ситуація: керівництвом педагогічного коледжу прийнято рішення для підвищення ефективності управління використати ідеї ситуаційного підходу. Які зміни в зв'язку з цим треба внести в управління навчальним закладом?
15. Установіть відповідність наведених нижче положень теорії соціальних систем, теорії «2» або теорії «індивідуальність проти організації».
16. Основні причини того, що відбувається всередині організації, слід шукати головним чином за її межами. Така система не може сама себе забезпечувати. Вона залежить від енергії, інформації, матеріалів, які надходять ззовні, і має властивість адаптуватись до змін у навколишньому світі.
4. Коли працівник стикається з потребами організації, він може використовувати такі захисні механізми:
—залишити організацію;

· просуватися по службових щабелях з метою отримання більшої незалежності;
· стати агресивним, використовувати регресивні форми захисту;
—втратити інтерес, стати байдужим;
—створити неформальні групи, які б протидіяли апатії, агресії тощо. 3.Концепцію характеризують такі положення:
· наймання працівників на тривалий термін;
· групове прийняття рішень;
· індивідуальна відповідальність;
· неквапливість оцінювання та поступовість у просуванні по службі працівників;
· неформальний	контроль	за	допомогою	чітких	і	водночас ненормативних методів;
· неспеціалізована кар'єра;
· всебічне піклування про працівників.
Варіанти відповідей
а) теорії соціальних систем; б) теорії «2»;
в) теорії «індивідуальність проти організації»

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ № 2
СИСТЕМНИЙ ПІДХІД ДО УПРАВЛІННЯ НАВЧАЛЬНИМ ЗАКЛАДОМ
ПИТАННЯ
1. Що таке система?
2. У чому полягає сутність системного підходу до управління навчальним закладом?
3. Які чинники макро- та мікросередовища впливають на навчальний заклад?
4. Які структурні компоненти можна виділити у навчальному закладі?
5. Назвіть	особистісні	якості,	необхідні	сучасному	керівнику навчального закладу.
6. Проаналізуйте	управлінську	діяльність	у	вашому	навчальному закладі як системне утворення. Визначте її переваги та недоліки.
7. Проаналізуйте, як особливості структури управління різними типами навчальних закладів впливають на ефективність управлінської діяльності.
8. Управлінська ситуація: вас призначили заступником директора гімназії з науково-методичної роботи. Директор доручив вам розробити систему заходів з подальшого розвитку науково-методичної роботи. Змоделюйте таку систему.
9. Які ознаки притаманні системі?
Варіанти відповідей
а) наявність інтегрованих якостей, яких не має жоден елемент системи; Особливості управління навчальними закладами в сучасних умовах
б)наявність складових елементів, частин, які утворюють систему;
в)наявність	певної	структури,	тобто	певних	взаємозв'язків	відносин елементів системи;
г)наявність функціональних характеристик системи в цілому та окремих її компонентів;
д)наявність комунікативних якостей системи, які набувають прояву у взаємодії із середовищем та взаємодії із системами більш низького та високого порядку ( підсистемами та суперсистемами );
е)тривалий час існування;

є) незалежність компонентів системи одне від одного;
ж)історичність,	наступність,	або	зв'язок	минулого,	теперішнього	та майбутнього в системі та її компонентах.


ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ № 3
[bookmark: _GoBack]ПИТАННЯ
1. Чи створює централізована система управління передумови для авторитарності управління, а децентралізована — для його демократизації? Обґрунтуйте свою думку.
2. Які ідеї є основою демократизації управління?
3. Що характеризує демократичний стиль управління? Від чого залежить його реалізація?
4. Чи згодні ви з твердженням, що прагнення регламентувати всю службову поведінку людини призводить до пригнічення ініціативи, самостійності, свободи вибору працівника та суперечить демократичним принципам управління? Обґрунтуйте свою думку.
5. Як демократизація управління пов'язана з ідеями синергетики?
6. За допомогою яких засобів можна стимулювати активність підлеглих?
7. Управлінська ситуація: вас призначили завідувачем дитячого садка. Попередній керівник застосовував авторитарний підхід до управління. Запропонуйте шляхи демократизації управління дитячим садком.
8. Які ознаки характеризують демократизацію управління навчальним закладом?
Варіанти відповідей
а) делегування повноважень керівників окремим співробітникам; б)розвиток колегіальних основ діяльності керівника;
в) відмова від кулуарності у прийнятті управлінських рішень; г) забезпечення гласності рішень, які приймаються;
д) демократизація контролю викладачів;

е) збільшення обсягу контролюючої діяльності; є) надання підлеглим повної свободи дій.

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ № 4 


ПИТАННЯ
1. Що таке методи управління навчальним закладом?
2. У чому полягають переваги	та недоліки наявних	класифікацій методів управління навчальними закладами?
3. За	допомогою	якої	процедури	можна	змоделювати	методи управління?
4. Які методи дають можливість отримати управлінську інформацію?
5. За допомогою яких методів можна розробити управлінські рішення?
6. Назвіть методи доведення управлінських рішень до виконавців.
7. За	допомогою	яких	методів	можна	організувати	виконання управлінських рішень?
8. Проаналізуйте, які з методів управління використовує керівник вашого навчального закладу та його заступники.
9. Які функції виконують такі групи методів управління:
1) методи одержання управлінської інформації;

2) методи прийняття управлінських рішень;
3) методи доведення управлінських рішень до виконавців;
4) методи організації виконання управлінських рішень.
Варіанти відповідей а) пізнавальна;
б) контролююча;
в) стимулюючо-мотиваційна; г) прогностична;
д) моделююча; е) плануюча;
є) оцінювальна; ж) регулююча;
з) комунікативна; і) інформаційна; к) координаційна;
л) організації пізнавальної діяльності.



ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ № 5
ПИТАННЯ
1. Що таке управлінське рішення? Яким вимогам воно має відповідати?
2. Проаналізуйте управлінську діяльність у вашому навчальному закладі та визначте, які з методів розробки управлінських рішень використовують постійно, які — інколи та які не вико¬ристовують.
3. У	яких	управлінських	ситуаціях	доцільно	використовувати критеріально-матричний метод?

4. У чому полягає сутність аналогового методу розробки управлінського рішення?
5. Сформулюйте вимоги до використання методу мозкового штурму в управлінні навчальним закладом.
6. В яких управлінських ситуаціях використовують наказ, в яких – розпорядження, в яких – пам'ятку?
7. Управлінська ситуація: на засіданні педагогічної ради у ПТУ буде розглянуто організацію виробничої практики. Скла¬діть проект рішення педагогічної ради.
8. Установіть відповідність етапів розробки управлінського рішення та складових етапів:
1) аналітичний етап (збирання інформації);
2) моделюючий етап ( підготовка рішення);
3) затверджуючий етап ( прийняття рішення).
Варіанти відповідей
а)обговорення проекту рішення в педколективі; б)прийняття (ухвалення проекту )рішення; в)вивчення передового досвіду;
г)вивчення стану вирішення проблеми в навчальному закладі;
д)узагальнення	всієї	отриманої	інформації	та	визначення	шляхів	її використання;
е)розробка критеріїв оцінки реалізації рішення; є) підготовка проекту рішення;
ж)обговорення	та	уточнення	проекту	рішення	в	адміністративній підсистемі;
з)аналіз директивної та нормативної інформації; і) вивчення психологічної літератури. 


