Семінарське заняття 4
ТЕМА 7. ДОСЛІДЖЕННЯ ІНФРАСТРУКТУРИ ТА ВИБІР МІСЦЯ РОЗМІЩЕННЯ ЛОГІСТИЧНОГО ОБ’ЄКТА

7.1 Інфраструктура логістичного об'єкта.

7.2 Вимірники матеріального потоку. 

7.3 Особливості створення складських об'єктів.

7.4 Локалізація складських об'єктів.

ТЕМА 8. ОПТИМІЗАЦІЯ ІСНУЮЧИХ ТА СТВОРЕННЯ ВІРТУАЛЬНИХ ЛОГІСТИЧНИХ СИСТЕМ

8.1 Оптимізація існуючих логістичних систем. 
8.2 Показники оцінювання логістичних систем.


8.3. Створення віртуальних логістичних підприємств
Питання для самоконтролю:

1. Дайте характеристику можливих варіантів оптимізації існуючої логістичної системи. 

2. Дайте характеристику показників оцінювання логістичної системи. 

3. Дайте визначення поняттю «віртуальне підприємство».

4. У чому полягає основна мета віртуального підприємства.
5. Дайте характеристику алгоритму проектування інтегрованої логістичної системи. 

6. У чому полягає сутність внутрішнього аналізу діяльності підприємств?

7. У чому полягає зміст технологічного аналізу підприємств?

8. У чому полягає сенс аналізу зовнішніх чинників діяльності підприємств?

9. Що ви розумієте під презентацією бізнес-плану?

10. Як здійснюється організація презентації бізнес-плану?

11. Які питання доцільно представити при презентації бізнес-плану?

12. Навести можливі форми проведення презентації бізнес-плану.

13. Для чого потрібна експертиза бізнес-плану?

14. Хто здійснює процедуру експертизи бізнес-проектів?

15. За якими напрямами перевіряють бізнес-план та на які питання повинна відповісти перевірка бізнес-ідеї?

Завдання 4.1.

Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

Теми доповідей

1. Методичне та інформаційне забезпечення планування логістичних систем.

2. Стратегічні пріоритети на засоби програми підвищення конкурентоспроможності бізнесу. 

3. Сфери та форми підвищення конкурентоспроможності логістичного бізнесу. 

4. Досвід вітчизняних підприємств у розробці та реалізації програми підвищення конкурентоспроможності. 

5. Основні фактори ризику логістичних систем.

6. Страхування як спосіб мінімізації ризиків логістичних систем. 

7. Використання теорії ймовірностей для прийняття рішень з мінімізації ризиків логістичних систем.

8. Вибір методів управління реалізацією бізнес-проектів у підприємництві. 

9. Необхідність впровадження сучасних методів управління у практиці реалізації бізнес-проектів вітчизняних суб’єктів підприємницької діяльності. 

10. Інформаційне забезпечення системи управління підприємницькою діяльністю при реалізації бізнес-проектів.
Завдання 4.2.
4.2.1. Компанія “Макдоналдс” прийшла на ринок України у результаті тривалих переговорів (більше 15 років – від ідеї до її впровадження). Перший філіал компанії “Макдоналдс” на теренах України було відкрито у у Києві – в 1997 р. 
Одним з основних принципів діяльності цієї компанії є забезпечення єдиного високого рівня обслуговування клієнтів (висока культура, чистота тощо) та пропонування стандартної продукції. Задовго до відкриття компанія “Макдоналдс” вивчала місцеві ресурси, постачальників тощо. При цьому, на окремих територіях вона збудувала переробні комплекси для постачання напівфабрикатів у свої ресторани. 
У центрі уваги компанії “Макдоналдс” перебуває питання формування кадрів. Найманням працівників здійснюється на конкурсній основі з орієнтацією на молодих, енергійних та найстаранніших, ураховується близькість житла до ресторану. Розвинена у компанії політика мотивації персоналу. 
Компанія “Макдоналдс” багато уваги приділяє формуванню та підтримці іміджу. З моменту відкриття першого ресторану в 1955 р. компанія регулярно допомагає населенню місць, де здійснює діяльність (підтримка заходів та закладів охорони здоров’я, освіти; соціальна допомога тощо). 
Необхідно: 
- виписати складові стратегії розвитку бізнесу, які використовувала компанія “Макдоналдс”, і визначити тип стратегії розвитку; 
- пояснити, як поводитиметься компанія “Макдоналдс” у разі сповільнення розвитку ринку чи втрати певних конкурентних переваг.
4.2.2. Підприємство “Львівприлад” до початку 90-х р. належало до найпотужніших виробників електровимірювальних приладів. На підприємстві працювало понад 5 тис. осіб. Вони виробляли близько 660 тис. одиниць 20-и видів продукції, які користувалися постійним попитом у споживачів. Однак з 1992 р. підприємство охопила криза: обсяги скоротилися майже в 60 разів і, відповідно, зменшилась чисельність працівників. На думку керівництва підприємства, основними причинами такого стану стали: 
а) певні бар’єри для освоєння підприємством ринків колишніх республік СРСР і країн соціалістичного табору, які об’єктивно виникли в результаті краху й розпаду комуністичного блоку як єдиної політико-економічної системи, та створення на цих теренах незалежних держав, між якими (а саме між їх господарюючими суб’єктами) на певний період часу відбувся розрив економічних зв’язків; 
б) невідповідність виробів міжнародним стандартам; 
в) поява небезпечних і агресивних конкурентів південно-азійського регіону, вироби яких значно дешевші та якісніші. 
У 1996 р. завод було перетворено у відкрите акціонерне товариство (ВАТ), акції якого належали: державі (80,3%), 16-м юридичним (5,2%); 1520-м фізичним особам, зокрема працівникам підприємства (14,5%). Державні корпоративні права на управління акціями ВАТ “Львівприлад” терміном на 5 років було передано обласній адміністрації. Проте реорганізація не дала бажаних результатів. На сьогодні у традиційному виробництві зайнято лише 420 осіб, ще 1,6 тис. осіб перебуває у відпусках за власний рахунок. Кредиторська заборгованість становить 5 млн грн, на рахунки ВАТ “Львівприладу” накладено арешт. Основні засоби старіють, рівень їх 257 спрацювання досягнув критичної межі. За оцінками фахівців, унаслідок продажу цих засобів можна отримати лише 3,6 млн грн. 
Кілька разів ВАТ “Львівприлад” здійснював спроби знайти інвестора, але безрезультатно. За підрахунками, на модернізацію усього виробництва потрібно понад 300 тис. дол. США, хоча існує альтернативний варіант менших інвестицій – 120 тис. дол. США для переобладнання однієї виробничої лінії. Проте переговори закінчувалися одразу після ознайомлення з підприємством. Іноземців відлякував також несприятливий інвестиційний клімат в Україні. 
Завдання: 

1. Запропонувати програму підвищення конкурентоспроможності ВАТ “Львівприлад” із трьома можливими стратегічними альтернативами розвитку. 
Вказати переваги й недоліки кожної зі стратегічних альтернатив, що пропонуються.
4.2.3. Компанія “Транс-Екіпаж” працює на ринку автотранспортних вантажоперевезень України і водночас вже рік успішно розвиває бізнес, пов’язаний з перевезеннями легкових автомобілів вантажним транспортом. 

Компанія пропонує корпораціям найбільших автомобільних концернів свої послуги на основі новітньої техніки. На сучасному етапі “Транс-Екіпаж” має великий досвід надання транспортних послуг як безпосередньо організаціям-замовникам, так і приватним експедиційним структурам.

Послуги, які пропонує компанія “Транс-Екіпаж”, мають такий спектр найменувань: транспортування вантажів автотранспортом Україною; експедиція; оформлення супровідних документів; доставка точно за адресою; охорона вантажу під час завантаження, розвантаження і на час утримання; страхування цивільної відповідальності перевізника і страхування цивільної відповідальності транспортно-експедиційного підприємства; додаткове страхування вантажу. 

Компанія “Транс-Екіпаж” пропонує вигідні для партнерів різні гнучкі схеми роботи: скоротити час на пошук автотранспорту в будь-якому регіоні, незалежно від схеми виконання; максимально ефективно вантажити пересувний склад, оперативно здійснювати як завантаження, розвантаження, так і зворотне завантаження; мінімізувати час на доставку вантажу за рахунок вичерпної інформації і можливості вибору оптимальної схеми доставки; мінімізувати транспортні витрати, використовуючи маркетинг і логістику; оперативно надавати інформацію про заявки і пропозиції; надавати маркетингові дослідження транспортної діяльності, замовлення вантажовідправників і вантажоодержувачів; безкоштовно надавати консультації (транспортні, юридичні); знаходити надійних партнерів під час організації доставки вантажів у будь
якому напрямі. 

Консультування партнерів є важливим елементом роботи компанії. Досвід роботи свідчить, що немало кому з клієнтів “Транс-Екіпаж” надала кваліфіковану рекомендацію. Компанія пропонує ведення партнера “від дверей до дверей”. Напрацьований авторитет і довіру компанія “Транс-Екіпаж” отримала унаслідок відмінної орієнтації в надійній, злагодженій і гнучкій системі схем вантажоперевезень. Керівництво компанії “Транс-Екіпаж” сформувало цю систему за умов темпу зростання ринку і конкурентоспроможності, ефективно використовуючи консультаційні матеріали зовнішньоекономічного і правового середовищ. 

Чинники, що дозволяють компанії “Транс-Екіпаж” активно розвиватися і постійно розширювати перелік клієнтів: кращі авто (мінімізують ризики простою в дорозі, дозволяють дотримуватися термінів перевезень, а також забезпечувати вантажам необхідні умови транспортування); якість сервісу відповідає вимогам найвимогливіших клієнтів; креативна команда менеджерів західного зразка; єдиний банківський рахунок; досконала перевірка персоналу із залученням служб безпеки і ретельний контроль на кожному етапі; медичний огляд водіїв перед кожним рейсом; проведення навчань і інструктажів серед водійського складу; сучасні системи супутникового зв’язку; перевірка контрольних точок маршруту для відповідності графіка руху; наявність стільникового зв’язку у кожного співробітника дозволяє виробляти моніторинг вантажу а інформувати партнерів на першу вимогу. 

Завдання: 

- розробити програму конкурентоспроможності компанії “Транс-Екіпаж”, і для цього використати інструменти структурування; 

- проаналізувати конкурентні стратегії компанії “Транс-Екіпаж” враховуючи дорожньо-транспортну інфраструктуру України; 

- оцінити вплив держави на конкурентоспроможність суб’єкта підприємницької діяльності у такій сфері бізнесу
Завдання 4.3.

4.3.1. Підприємство знизило ціну за одиницю продукції з 200 грн. шт. до 160 грн. шт. Обсяг продажів при цьому збільшився з 180 тис. штук до 300 тис. штук. 

Наскільки змінилася загальна виручка від продажів?

4.3.2.  Підприємство підвищило ціну за одиницю продукції з 8 тис. грн. м3 до 10 тис. грн. м3 . Обсяг продажів при цьому зменшився з 12 млн. м3 до 11,5 млн. м3 . 
Наскільки змінилася загальна виручка від продажів? 

4.3.3. Як змінюється загальна виручка від продажів при зниженні та зростанні ціни за одиницю продукції при: 
а) еластичному попиті; 
б) нееластичному попиті? 
Відповідь обґрунтувати.
4.3.4. Збільшиться чи зменшиться загальна виручка міських транспортних підприємств при підвищенні вартості проїзду в міському транспорті на 800%? 
Відповідь обґрунтувати.

4.3.5. Власник квіткового магазину на початку кожного дня закуповує троянди за ціною 60 грн. за штуку, а реалізує за ціною 100 гривень за штуку. Практика показала, що за день можна продати 3,4 або 5 коробок з квітами. У кожній коробці ‒ 50 троянд. Якщо троянди протягом дня не продаються, то під вечір власник квіткового магазину знижує ціни на троянди до 30 гривень за штуку, так як на наступний день товарний вигляд троянд буде втрачено. Сто днів спостережень привели до такого результату: три коробки квітів продавалися 45 разів, чотири коробки ‒ 20 разів, п'ять коробок ‒ 35 разів. Скільки коробок троянд щодня повинен закуповувати власник магазину, щоб отримати максимум доходу? 
Визначити очікуваний максимальний дохід в умовах ризику. 
Рішення прийняти з використанням чисельних значень ймовірностей результатів.

4.3.6. На 1 січня поточного року вартість продукції на внутрішньому ринку становила 330 грн., а вартість його аналога на зовнішньому ринку ‒ 90 доларів США. Як передбачається, ціна продукції на внутрішньому ринку зростатиме щомісяця на 3%, а ціна його аналога за кордоном збільшуватиметься на 0,3% за той самий період. Співвідношення курсів валют становить 35 грн./1 дол. США, а темпи зростання курсу долара стосовно гривні ‒ 1% на місяць.
 Визначте, в якому місяці ціна продукції на внутрішньому ринку перевищить ціну на його закордонний аналог? 

4.3.7. На збутовий склад підприємства кожної години надходить з цеху по 50 кг металевих цвяхів. Працівники складу повинні розсортувати цвяхи в дерев’яні ящики, промаркувати тару, до кожного з ящиків підготувати супровідні ярлики. 
Витрати часу на ці операції становить: 
а) на сортування - 30 хв на кожні 10 кг цвяхів; 
б) на вкладання кожної партії цвяхів масою 20 кг в ящик - 10 хв; 
в) на маркірування кожного ящика - по 20 хв; 
г) на підготовку ярликів - по 15 хв. 
Скільки часу потрібно працівникам збутового складу, щоб підготувати до відправлення споживачеві 2,5 т металевих цвяхів у ящиках разом із супровідною документацією?

