Семінарське заняття  3

ТЕМА 3: ОСНОВНІ ВІДОМОСТІ ПРО ОЦІНКУ ВІДПОВІДНОСТІ
3.1. Сутність сертифікації. Динаміка. її історичного розвитку.
3.2. Стандартизація термінів у галузі сертифікації.

Питання для самоконтролю

1.         Яка роль сертифікації у системі підвищення якості продукції та послуг?
2. Дайте визначення сертифікації. Яка організація формує міжнародні вимоги до термінів і визначень у галузі сертифікації?
3. Порівняйте сутність понять «сертифікація» та «підтвердження відповідності».
4. Що таке «система сертифікації»?
5. Схарактеризуйте основні етапи розвитку сертифікації. 
6. Дайте визначення основних понять у галузі сертифікації. 
7. Назвіть і схарактеризуйте види сертифікації. 
8. Як впливає сертифікація на усунення технічних бар’єрів у торгівлі? 
9. Назвіть і схарактеризуйте організаційно-методичні принципи сертифікації в Україні. 
10. Опишіть принципи, правила та структуру системи сертифікації УкрСЕПРО. 
11. Який порядок проведення сертифікації продукції і послуг в Україні? 
12. Які схеми сертифікації застосовують в Україні?
 Завдання 3.1.

Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:
1. Структура, основні функції, порядок розроблення і вповноваження комплексної системи управління якістю. 

2. Розвиток кваліметрії як науки.

3. Оцінка рівня якості продукції на етапах розроблення, виготовлення, експлуатації. 

4.  Досвід промислово розвинутих країн в управлінні якістю продукції (досвід США, Японії тощо).

5. Завдання міжнародного співробітництва в галузі стандартизації і сертифікації. 

6. Роль і функції міжнародних організацій зі стандартизації та сертифікації. 

7. Діяльність ISO в галузі стандартизації і сертифікації. 

8. Завдання і функції комітетів CASKO, CTAKO, REMCO.

Завдання 3.2.

Ознайомитися з нормативними документами: ДСТУ 2296-93. Дозвіл (ліцензія) на застосування знаку відповідності;  ДСТУ 2462-94 «Сертифікація. Основні поняття. Терміни та визначення». Виписати назви розділів нормативних документів.

 Завдання 3.3.
3.3.1. Використовуючі дані Інтернету визначити прийняту абревіатуру та мету створення міжнародних організацій з сертифікації, заповнити таблицю 3.1. 
	Повна назва організації
	Прийнята абревіатура
	Мета створення

	Європейська економічна комісія ООН
	UNESE
	Розробляє норми безпеки експлуатації обладнання та методів їх випробування, регламенти якості продукції та методи їх перевірки

	Європейський Економічний Союз
	
	

	Міжнародна організація з стандартизації
	
	

	Міжнародна електротехнічна комісія
	
	

	Міжнародна організація законодавчої метрології
	
	

	Міжнародна система сертифікації виробів електронної техніки
	
	

	Міжнародна комісія з випробувань ручної вогнепальної зброї
	
	

	Європейська мережа оцінювання та сертифікації систем якості
	
	

	Європейська організація по дослідженнях
	
	

	Європейська кооперація по аналітичній хімії
	
	

	Європейський комітет по впровадженню і сертифікації систем забезпечення якості
	
	

	Європейський комітет з досліджень і сертифікації в галузі інформаційних технологій
	
	

	Європейський електротехнічний комітет з випробувань і сертифікації
	
	

	Європейський комітет з вогнезахисту та пожежної безпеки
	
	

	Європейська організація з випробувань і сертифікації. Заснована в листопаді 1990р . Штаб - квартира в Брюсселі
	
	


3.3.2. Використовуючі дані Інтернету визначити прийняту абревіатуру та мету створення міжнародних організацій з акредитації, заповнити таблицю 3.2. 

	Повна назва
	Прийнята абревіатура
	Цілі та задачі

	Міжнародна конференція з акредитації лабораторії, заснована у 1970 р.
	
	

	Міжнародний форум з акредитації, заснований у 1993 р.
	
	

	Міжнародна комісія з правил приймання (сертифікації) електрообладнання
	
	

	Європейська кооперація з акредитації випробувальних лабораторій та органів з сертифікації
	
	


Завдання 3.4. 

Поєднайте в наведеній таблиці терміни з вірними їх трактуваннями.
Таблиця 3.3.
	№
	Термін
	Літера
	Трактування терміну

	1
	Сертифікація
	А
	документ, виданий за правилами системи сертифікації для підтвердження відповідності сертифікованої продукції, послуги або процесу встановленим вимогам.

	2
	Сертифікат відповідності
	Б
	офіційне підтвердження органом із сертифікації або іншим спеціально вповноваженим органом присутності необхідних і достатніх умов виробництва певної продукції (надання послуг), що забезпечують стабільне виконання вимог до неї, установлених нормативними документами.

	3
	Атестація виробництва
	В
	задоволення продукцією, технологічними процесами чи послугами установлених вимог

	4
	Відповідність продукції
	Г
	порядок з власними правилами виконання процедури сертифікації та управління нею, вона забезпечує й гарантує вірогідність сертифіката. 

	5
	Система сертифікації
	Д
	дія, що встановлює відповідність продукції, послуги або процесу стандарту або технічному регламенту з видачею ліцензії (дозволу) на проставляння знака сертифіката (сертифікаційного знака) або сертифіката відповідності

	6
	Учасник системи сертифікації
	Е
	технічна операція, що полягає у визначенні однієї або декількох характеристик даної продукції, процесу або послуги відповідно до встановленої процедури за прийнятими правилами.

	7
	Випробування
	Ж
	орган, який діє згідно з правилами системи, але не має можливості брати участь в управлінні системою


Завдання 3.5. 
3.5.1. Використовуючи Закон України «Про акредитацію органів з оцінки відповідності» ознайомитись із правовими, організаційними та економічними засадами акредитації органів з оцінки відповідності. 

Законспектуйте: хто здійснює акредитацію, які органи можуть бути акредитовані та якої форми власності. 

3.5.2. Використовуючи ДСТУ 3411-96 ознайомитись із вимогами до органів із сертифікації, результати оформити у вигляді таблиці 3.4. 

Таблиця 3.4 
Вимоги до органів із сертифікації продукції

	Загальні вимоги
	Вимоги до документації органу з сертифікації

	
	


3.5.3. Розглянути основні етапи проведення акредитації органу із сертифікації. Письмово охарактеризувати етапи: 

- подання та експертиза документів; 

- перевірка органу із сертифікації.

3.5.4. Питання для самостійного опрацювання 

1. Визначте галузь використання ДСТУ 3411-96. 

2. Продовжити речення: « До органу з сертифікації продукції входять: ..., ..., ..., також може входити ...». 

3. Перелічіть основні вимоги до документації органів з сертифікації продукції. 

4. З яких етапів складається акредитація організації як органу з сертифікації продукції? Розшифруйте сутність кожного етапу. 

5. Ким проводиться фінансування робіт з акредитації органу з сертифікації?
