Семінарське заняття 4

ТЕМА 4. СТРУКТУРА НАЦІОНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ ОЦІНКИ ВІДПОВІДНОСТІ
4.1. Види сертифікації.

4.2. Схеми, засоби і методи здійснення сертифікації.
4.3. Сертифікація і технічні бар’єри в торгівлі.
4.4. Національна система сертифікації України.
4.5. Стандартизація та сертифікація як основа системи захисту прав споживачів.
Питання для самоконтролю
1. Який характер може мати сертифікація?
2. В чому основна відмінність обов’язкової та добровільної сертифікації?

3. Перерахуйте основні переваги підприємств у результаті сертифікації.

4. Розкрийте суть єдиної системи маркування, відому як «маркування знаком «СЕ».

5. Перерахуйте основні причини, що спонукають підприємства здійснювати добровільну сертифікацію.

6. Які існують засоби і методи сертифікації.

7. Назвіть причини перетворення сертифікації на технічний бар’єр у міжнародній торгівлі.

8. Назвіть основні рекомендації «Глобальної концепції» ЄС які сформульовані у шести тезах.
9. Низкою яких основоположних стандартів регламентується сертифікація в Україні? 
10. Принципи національної політики в галузі сертифікації.

11. Структурна схема системи сертифікації УкрСЕПРО.
12. Організаційна структура органу з сертифікації.
13. Умови, за яких можлива акредитація організації в органі сертифікації.
14. Види сертифікації в Україні.
15. Відмінності між світовою і вітчизняною практикою стандартизації і сертифікації.
16. Порядок проведення сертифікації продукції в Україні.
17. Схеми (моделі) сертифікації продукції в системі УкрСЕПРО.
Завдання 4.1. 
1. Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

1. Сертифікація і технічні бар’єри в торгівлі.

2. Нормативне забезпечення сертифікації.

3. Як прискорити введення в Україні вимог ЄС та європейських стандартів. 

4. Витрати на якість підприємства.
5. Стандартизація та кодування інформації про товар.

6. Роль СОТ у стандартизації та сертифікації.

7. Якість - визначальний фактор взаємодії споживача з товаровиробником.

8. Україна в міжнародній стандартизації та сертифікації.

9. Стандартизація та сертифікація у зарубіжних країнах.

Завдання 4.2.

4.2.1. Ознайомитися з нормативними документами: Закон України «Про забезпечення єдності вимірювань» та Закон України «Про технічні регламенти та оцінку відповідності» .
4.2.2. Складіть письмовий звіт з вивчення Закону України «Про технічні регламенти та оцінку відповідності» за запропонованою структурою: 

1. Яка інформація міститься в преамбулі Закону? 

2. Дайте визначення наступних термінів: продукція, виробник, постачальник, аудитор з сертифікації, система якості, підтвердження відповідності, технічний регламент з підтвердження відповідності, декларування відповідності, сертифікація, декларація про відповідність, сертифікат відповідності, свідоцтво про визнання відповідності. 

3. Які основні принципи державної політики у сфері підтвердження відповідності?  

4. Який порядок підтвердження відповідності в законодавчо регульованій сфері? 

5. Як проводиться сертифікація в законодавчо регульованій сфері? 

6. Які органи є уповноваженими органами з сертифікації, що здійснюють діяльність в законодавчо регульованій сфері? 

7. Перелічіть обов’язки виробників та постачальників продукції, яка підлягає підтвердженню відповідності в законодавчо регульованій сфері? 

8. Яка процедура сертифікації в законодавчо нерегульованій сфері? 

9. Як здійснюється оплата робіт з підтвердження відповідності?

Завдання 4.3.

4.3.1. Сертифікація може мати обов’язковий і добровільний характер. Останнім часом обов’язкова сертифікація часто називається сертифікацією в законодавчо регульованій сфері, а добровільна сертифікація - в законодавчо нерегульованій сфері. 

Визначте відмінні ознаки обов’язкової та добровільної сертифікації заповнивши таблицю 4.1. 
Таблиця 4.1 - Відмінні ознаки обов’язкової та добровільної сертифікації
	Ознаки
	ВИДИ СЕРТИФІКАЦІЇ

	
	Обов’язкова сертифікація
	Добровільна сертифікація

	Мета сертифікації
	
	

	Хто здійснює сертифікацію
	
	

	Хто є заявником сертифікації
	
	

	Хто визначає схему сертифікації
	
	

	Які параметри перевіряються
	
	

	Об’єкт сертифікації
	
	


4.3.2. Спираючись на отриманні теоретичні знання та інформацію Інтернету визначити відмінності між світовою та вітчизняною практикою стандартизації і сертифікації. Заповнити таблицю 4.2. 
Таблиця 4.2 - Відмінності між світовою і вітчизняною практикою стандартизації і сертифікації
	Процедури
	ЄС / Світова практика
	Українська практика

	Стандартизація
	
	

	Оцінення відповідності / Сертифікація
	
	


Завдання 4.4.

4.4.1. Використовуючи ДСТУ 3413(96). Система сертифікації УкрСЕПРО скласти схему порядку проведення сертифікації продукції в Україні.
4.4.2. Ознайомитися з основними формами документів на проведення сертифікації в системі УкрСЕПРО представленими в додатку А.
Завдання 4.5.
4.5.1. Розрахувати витрати на проведення робіт із сертифікації продукції. Визначити вартість роботи із сертифікації продукції, яку виконують серійно відповідно до ДСТУ 3413-96.

Сертифікація – це дія, що встановлює відповідність продукції, послуги або процесу стандарту або технічному регламенту з видачею ліцензії (дозволу) на проставляння знака сертифіката (сертифікаційного знака) або сертифіката відповідності.

Сертифікат відповідності (сертифікат) – це документ, виданий за правилами системи сертифікації для підтвердження відповідності сертифікованої продукції, послуги або процесу встановленим вимогам.

Система сертифікації – це система з власними правилами виконання процедури сертифікації та управління нею, вона забезпечує й гарантує вірогідність сертифіката.

Атестація виробництва – це офіційне підтвердження органом із сертифікації або іншим спеціально вповноваженим органом присутності необхідних і достатніх умов виробництва певної продукції (надання послуг), що забезпечують стабільне виконання вимог до неї, установлених нормативними документами.

Роботи виконує центр із сертифікації. Нормативи трудомісткості для виконання робіт (табл. 4.3).

1. Ухвалення рішення за заявкою, відбір зразків, аналіз протоколів випробувань, видача сертифіката відповідності: 10,3 (людино-днів).

2. Атестація виробництва.

Таблиця 4.3 ‒ Норматив трудомісткості для проведення робіт з атестації виробництва

	Група складності виробництва
	Кількість технологічних операцій
	Нормативи трудомісткості, людино-днів

	
	
	Види продукції

	
	
	Деталі машин
	Інструмент
	Транспортні засоби

	1
	до 200
	27
	30
	35

	2
	201–2000
	35
	39
	51

	3
	2001–5000
	45
	52
	55

	4
	більше 5000
	53
	55
	66


3. Сертифікація системи якості. Норматив трудомісткості для проведення робіт із сертифікації системи якості наведено у таблиці 4.4.

Таблиця 4.4 ‒ Норматив трудомісткості для проведення робіт із сертифікації системи якості

	Кількість працівників на підприємстві
	Норматив трудомісткості, людино днів, для 1-ї групи складності продукції

	до 100
	15

	101–1000
	28

	1001–5000
	53

	5001–10000
	68


Методичні рекомендації для розв’язання

Для 2-ї групи складності продукції трудомісткість необхідно збільшити в 1,5 раза, для 3-ї групи складності продукції – у 2 рази. Витрати на сертифікацію визначають за формулою 4.1. :
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де te – трудомісткість робіт (людиноднів); Зд – середньоденна зарплата співробітника центру із сертифікації з урахуванням премій; Зд = 18 грн/день; КН – відсоток нарахувань на зарплату, КН = 22 % від зарплати; КНВ – відсоток накладних витрат, КНВ = 90 % від зарплати; Р – рентабельність, Р = 18 % від зарплати; ПДВ – податок на додану вартість, ПДВ = 20 % від зарплати.

Розрахунок вартості роботи із сертифікації продукції здійснюють за двома моделями сертифікації.

1. Атестація виробництва:

                                      Зсерт1 = З1етап+З2етап .

2. Сертифікація системи якості:

                                       Зсерт2 = З1етап+З3етап ,

де З1етап – витрати на заявку, відбір зразків і т. д., З2етап – витрати на атестацію виробництва, З3етап – витрати на сертифікацію системи якості.

                               З1етап, З2етап, З3етап визначають за формулою (4.1).

4.5.2. Розрахунок економічної ефективності від проведення робіт з атестації виробництва.

Економічна ефективність від проведення робіт з атестації виробництва є однією з найважливіших узагальнених характеристик її якості. Чим більша економічна ефективність, тим якісніше проведена робота з атестації виробництва.

Економічний ефект Е дорівнює різниці між результатом економічної діяльності Р і сумарними витратами З на його отримання: Е = Р-З.

Визначити економічний ефект від проведення робіт з атестації виробництва за такими вихідними даними:

Розгляд заявки на атестацію виробництва, трудомісткість дорівнює 
ТЗ = 5+N (людино-днів),
де N – номер студента за списком групи.

Проведення атестації виробництва, трудомісткість дорівнює:

ТА = 50+N.

Середня денна заробітна плата працівника органу із сертифікації:

Здн = 18 грн/день.

Премія складає Пр = 20 %.

Нарахування на зарплату КН = 22 %, накладні витрати КНВ = 80 %. Податок на додану вартість ПДВ = 20 %.

Рентабельність Р = 20 %. Обсяги продажів:

–  до атестації  ВБ = 2500+10*N; 
собівартість  СП Б = 4000 грн,  
оптова ціна   ЦОПТ Б = 4800 грн;

– після атестації ВН  = 2750+10*N; собівартість 
СП Н  =4040 грн, 
оптова ціна ЦОПТ Н = 4800 грн.

Додаткові витрати у виробника для підготовки виробництва до проведення атестації.

Попередні витрати, що пов’язані з розробкою додаткової науково-технічної документації з контролю якості сировини й матеріалів, виробничих процесів ЗПР = 20000+100*N.

Оцінювані витрати на випробування й контроль вихідних матеріалів, збільшення витрат на контроль технологічних процесів, перевірку додаткових контрольно-вимірювальних приладів ЗОЦ = 20000+200*N.

Додаткові витрати на апаратуру й прилади ЗАП = 80000+300*N.

           Етапи розв’язання завдання
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Визначення витрат на атестацію виробництва:
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2. Визначення додаткових витрат у виробника:

ЗДОД = ЗПР +ЗОЦ +ЗАП.

3. Визначення загальних витрат:

ЗЗАГ = ЗА Σ + ЗДОД.

4. Розрахунок економічного ефекту від атестації виробництва:

ЕГ = ВН·(ЦОПТ Н – СП Н) – ВБ·(ЦОПТ Б – СП Б).

5. Одержання розрахункової ефективності витрат на атестацію виробництва (1/рік):

Ер = Ег / Ззаг.

6. Визначення строку окупності витрат (років): Ток = Ззаг /Ег.

