1. Підготувати презентацію на тему: Системи мотивації в різних країнах або на підприємствах світу.

2. Визначте ієрархію п'яти найбільш значимих мотивів для рядових працівників і керівників середньої ланки 

3. Уважно прочитайте опис ситуації. 

Розробіть моделі дій керівника по: 

1) блокуванню деструктивних мотивів; 

2) зміні деструктивних мотивів; 

3) формуванню конструктивних мотивів; 

4) Підтримці заохочення конструктивних мотивів (включаючи власні); 

5) сприяння задоволенню конструктивних мотивів. 

6) Які конкретні дії повинен почати менеджер, щоб підсилити мотиви до праці, використовуючи позитивні й негативні психологічні прояви в працівників; великі ідеї, моральні ідеали, високу мораль, позитивні традиції, прагнення до досконалості й т.д. 

7) Які потреби працівників розвиваються в більшій ступені залежно від форм організації – корпоративної або індивідуальної. 

Ситуація «Шкільний день». 

Компанія «Шкільний день» була заснована близько 40 років тому як мануфактурне підприємство, що випускає фурнітуру для жіночої сукні. Підприємство розташовується в невеликому українському містечку, яке знаходиться в 65 кілометрах від великого обласного центра. Тому переважна більшість робітників повинні користуватися електричкою або автобусами, щоб добратися до робочих місць. З 400 працівників більшість складають жінки і молодь, яка недавно закінчила середню школу. Відповідно до державної соціальної програми на підприємстві працюють неповним робочим днем декілька інвалідів. Донедавна підприємство випускало фурнітуру для шкільної форми, але в умовах економічної кризи керування усвідомило крайню потребу в диверсифікованості виробництва. Після дослідження ринку було ухвалене рішення створити виставочний зал для проведення постійно діючої виставки. 
За умови якості оформлення і організації це повинно дозволити компанії підвищити прибутки та забезпечити стабільність. Через труднощі з найманням нових співробітників, було вирішено навчити старий персонал новим видам діяльності. Однак більшість персоналу без ентузіазму сприйняли новину і чинять пасивний опір спробам керування провести зміни. Останнім часом ряд ключових фахівців заявили про намір звільнитися. Робітники висунули вимогу підвищення заробітної плати, є погроза страйку. Голова профспілки очолює страйковий комітет. Президент має інформацію, що профспілковий лідер має плани зареєструватися кандидатом у депутати обласної Думи. Передвиборна компанія починається через місяць. Якщо плани керування будуть реалізовані й принесуть очікуваний ефект, заробітна плата на підприємстві може бути підвищена відповідно до вимог працівників, але в цей час це нереально. Всі фінансові резерви підприємства були витрачені на покупку і установку обладнання. Президент компанії шукає вихід з даної ситуації. 

