Практична робота 5

ТЕМА 5

МАРКЕТИНГОВІ КОМУНІКАЦІЇ В КОНТЕКСТІ ВИСТАВКОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

5.1.
Поняття та значення маркетингових комунікацій виставки.

5.2.
Організація роботи експонента з засобами масової інформації.

5.3.
Мотивування відвідувачів виставки.

5.4.
Заходи ділової програми у рамках виставки.

Ключові поняття: реклама на виставках, ділова програма виставок, офіційні заходи, брифінг, тренінг, конгрес, конференція, симпозіум, форум демонстрація, дискусія, комунікаційна політика, засоби реклами, прес- конференція, фестиваль, маркетингова комунікація, спонсорство виставки, інформаційне спонсорство, флаєр, буклет, листівка, проспект, каталог виставки.

Питання для самоконтролю:
1. Визначить цілі та завдання проведення маркетингових досліджень на виставці. Дайте характеристику основним елементам системи маркетингових комунікацій
2. Розкрийте значення та вплив реклами на ефективну роботу експонента.
3. Які засоби розповсюдження реклами Ви можете назвати?
4. Порівняйте,
які
переваги
та
недоліки
має
реклама
в
мережі 
Інтернет, порівняно зі звичайною друкованою рекламою.

5. Які вигоди від організатора отримує для себе спонсор виставки?
6. Визначить особливості формування зв’язків з громадськістю у виставковому середовищі.

7. Як можна класифікувати ЗМІ на виставках? Які форми роботи експонента з представниками ЗМІ, на Ваш погляд, найефективніші?

8. Дайте характеристику основним методам мотивації відвідувачів виставкового стенда.

9. Розкрийте
особливості
підготовки,
організації
та
проведення заходів ділової програми на виставках.

10. Які види заходів ділової програми, на Ваш погляд, супроводжують більшість експозицій та виставок?

Завдання 5.1.

1. Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

2. Віртуальні виставки та ярмарки, їхня характеристика. 

3. Спектр можливостей віртуальної виставки для основних суб’єктів виставкової діяльності. 

4. Переваги та недоліки віртуальних виставок.

5. Види віртуальних виставок, їх класифікація за: географічним складом учасників, торговельно-галузевою ознакою, приналежністю до реальної виставки, відкритістю доступу до відвідувачів, формою представлення. 
6. Виставки як інструмент стратегії CRM.
7. PR виставкового проєкту.
Завдання 5.2. 

Продовжити наведені вислови:

А. Засіб масової інформації або інформаційна агенція, що на підтримку виставки надає її організаторові послуги з висвітлення виставки у засобах масової інформації – це…….

Б. Електронний або фізичний документ, що містить перелік учасників, їхню контактну інформацію, номери стендів та будь-яку іншу інформацію щодо виставки – це ……..

В. Формування громадської думки, створення репутації і управління репутацією компанії – це ……..

Г. Організована формальна зустріч або ряд зустрічей людей, що мають спільні інтереси, для обговорення проблем, ідей та принципів – це ……..

Д. Відкрита або закрита короткочасна демонстрація одним або кількома підприємствами своїх товарів (робіт, послуг), інформації про себе, події ділового або суспільного характеру тощо – це ……

Завдання 5.3. 

5.3.1.Виконайте завдання:

1. Оберіть один з виставкових центрів України. 

2. Проаналізуйте його характеристики та можливості. 

3. Підготуйте результати дослідження. 

5.3.2. Організація виставкової діяльності 

1. Складіть перелік галузевих виставок та ярмарків за цікавою для вас тематикою (5-10 виставкових заходів). 

2. Охарактеризуйте їхній масштаб та значення для галузі. 

3. Визначте, яких цілей кожна з обраних виставок допоможе досягти компанії-учаснику? 

4. Підготуйте результати дослідження.
