Практична робота 6

ТЕМА 6

ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ВИСТАВКОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

6.1.
Показники оцінки ефективності участі підприємства на виставках.

6.2.
Сучасний стан та основні напрямки вдосконалення виставкової діяльності в Україні.

Ключові поняття: після виставковий сервіс; перспективний клієнт; виставкова статистика; соціологічні дослідження; опитування; аудит; сертифікація; система якості, показник ефективності, перспективний контакт, модель розрахунку, результат участі, кількісні показники, якісні показники, матеріальний ефект, нематеріальний ефект, показники ефекту, показники ефективності.

Питання для самоконтролю
1. Дайте характеристику системі загальних показників економічної ефективності участі підприємства у ВЗ. На які групи їх поділяють?

2. Визначить відмінності між показниками ефективності та показниками ефекту? Яка група показників, на Вашу дімку, найефективніше дозволяє провести економічний аналіз?

3. За якими основними критеріями проводять оцінку ефективності участі підприємства і ВЗ, відповідно до намічених цілей?

4. Охарактеризуйте економічний та психографічний ефекти від участі підприємства у ВЗ. Які методи оцінки ефективності ВЗ застосовуються для аналізу кожного з цих ефектів?

5. Розкрийте суть первинних і вторинних вигод від участі підприємства у ВЗ. Які з них, на Вашу думку, здійснюють на підприємство найбільший вплив?

6. Проаналізуйте етапи оцінки економічної ефективності від участі підприємства у виставкових заходах.

7. Поясніть, чому проведення оцінки стану виставкової діяльності в Україні все ще залишається проблемним питанням?

8. Які якісні тенденції розвитку виставкового ринку в Україні Ви можете виділити?

9. Визначить найперспективніші регіони для розвитку виставкової діяльності. Відповідь обґрунтуйте.

10. Запропонуйте шляхи підвищення економічної та соціальної ефективності виставкової діяльності в Україні.

Завдання 6.1.

Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

1. Стан та проблеми розвитку ринку послуг з організації виставок та ярмарків і Україні. 

2. Порівняння технічних характеристик виставкового комплексу «КиївЕкспоПлаза» та «Міжнародного виставкового центру».

3. Активізація виставкової діяльності в регіонах країни.

4. Збалансована система показників підприємств виставкової діяльності 

5. Алгоритм інтегральної оцінки ефективності підприємств виставкової діяльності 

6. Показники ефективності використання виставкової площі виставкових центрів 

7. Модель розподілу виставкової площі за умови відсутності дефіциту.

8. Методичні основи оцінки ефективності управління суб’єктами виставкового бізнесу.

9. Інтернет-технології у виставковому бізнесі.

10. Інвестиційна привабливість проектів у виставковому бізнесі

Завдання 6.2.

6.2.1. Проаналізувати роботу виставкових заходів, які пов’язані з туризмом і щорічно проходять у світі: туристичні виставки в Брюсселі (1,2 млн. відвідувачів), Мілані та Відні (0,5 млн.), Шарлеруа (0,4 млн.), «Всесвітній тиждень туризму та подорожей» в Парижі (0,2 млн.), «Фітур» у Мадриді (0, 25 млн.) та ін. З великим успіхом проводиться Міжнародний туристичний салон Україна (з 1994 р.) та UITT(Українська індустрія подорожей та туризму) та ін. Найбільшими міжнародними туристичними біржами є Лондонська (London Travel Market) та Берлінська (ІТВ); 

6.2.2. Проаналізувати роботу наступних виставок: 

- BTL Lisboa Travel Market (Лісабонський турсалон, Португалія); 

- MATKA The Finnish Fair Corporation (Міжнародний фінський ярмарок в Гельсінкі – найбільший в країнах Скандинавії); 

- PHILOXENIA - Міжнародна туристична виставка в Салоніках, Греція (з 1985 р.); 

- TTG INCONTRI RIMINI FAIR - найважливіша в Італії спеціалізована туристична виставка (в м. Ріміні); 

- TUR Swedish Exhibition & Congress Center - найбільша туристична виставка в Скандинавії (м. Ґетеборг, Швеція), збирає щорічно понад 2000 експонентів з 100 країн світу; 

- VAKANTIE BEURS (м. Утрехт, Голландія) – найбільший турсалон в країнах Бенілюксу (39-й турсалон в 2009 р. зібрав 18 тис. фахівців туристичної галузі на 1600 фірм-експонентів з 160 країн); 

- Holiday World (м. Прага, Чехія) – головний турсалон у Центральній Європі, що відбувається щорічно; 

- International Fair of Tourism (IFT - м. Белград, Сербія) – Міжнародна туристична виставка, що проводиться разом з виставкою вітрильного спорту в залах Белградського експоцентру загальною площею 15 тис.

Завдання 6.3.

1. Оберіть виставку за цікавою для вас тематикою. 

2. Проаналізуйте рекламні та PR-матеріали виставки. 

3. Підготуйте результати дослідження
