Практична робота 3

ТЕМА 4. Глобальна мережа Інтернет в реалізації електронної  комерції 
4.1. Еволюція глобальної мережі Інтернет 
4.2. Стан та перспективи розвитку мережі Інтернет 
4.3. Класифікація інформаційних систем у туризмі

4.4. Автоматизація роботи у туристичному бізнесі

Основні поняття: Інтернет, глобальна мережа, трафік, ринок, користувач, всесвітня павутина, механізм. 
Питання для самоконтролю

1. Яке значення для розвитку Інтернет мала програма UNIX–to–UNIX? 
2. Хто та у якому році скасував правило за яким для підключення до мережі Інтернет необхідно було залучитися дозволом державної установи? Чому сприяла така подія? 
3. У чому полягає унікальність технології Word Wide Web (WWW)? 
4. Чим відрізняється глобальна мережа Інтернет ХХ-го і ХХІ-го століття з точки зору її використання? 
5. З точки зору користувача Інтернет дати характеристику UseNet 

6. Поява ARPANET. 

7. Розширення світового співтовариства Інтернет. 

8. Проблеми зв’язку з центрами і доступ до них різних користувачів. 

9. Сучасні тенденції розвитку мережі Інтернет. 

10. Форми соціальної та економічної діяльностей людей, породжені розвитком Інтернет. 

Завдання 3.1.

Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

1.  Причини та передумови виникнення мережу Інтернет 

2.  Історія розвитку глобальної мережі.

3.  Створення першої версії ARPANET 

4.  Стимули розвитку ARPANET у 1970-х роках 

5.  Тенденції розвитку мережі Інтернет у 1990-х роках 

6.  Сучасні тренди розвитку глобальної мережі Інтернет 

7.  Переваги від стійкого розвитку ринку е-комерції. 

8.  Складові механізму підтримки е-комерції. 

9.  Перспективні ринки розвитку е-комерції для українців. 

Завдання 3.2 .

3.2.1. Опишіть деталізовано найважливіші етапи розвитку мережі Інтернет починаючи з кінця 60-х рр. і до наших днів. 
3.2.2. Охарактеризуйте відмінність між глобальною та локальною мережами. Аргументуйте свою відповідь. 
3.2.3. Назвіть та опишіть ключові елементи мережі Інтернет. Побудуйте відповідну блок-схему. 

3.2.4. Охарактеризуйте Інтра- та Екстрамережі. Покажіть суттєву різницю між ними. 

3.2.5. Назвіть головні вимоги для отримання доступу до WWW. 
Завдання 3.3. 

3.3.1. Описати структуру та змістовне наповнення “Домашньої сторінки” пошукової системи Google. 

 3.3.2. Описати технологію створення поштової скриньки на довільно вибраному сервері. 

3.3.3. Охарактеризувати систему файлових архівів (FTP), інформаційні системи Gopher та WAIS, систему інформаційних ресурсів LISTSERV, систему довідкових книг Х.500 і довідкову службу WHOIS. 

 3.3.4. Побудуйте діаграму та опишіть динаміку кількості користувачів мережі Інтернет за останні 20 років. 

 3.3.5. Побудуйте діаграму та охарактеризуйте розподіл користувачів Інтернет за світовими регіонами (Америка, Європа, Середній Схід, Африка, Азія). 

Завдання 3.4. 

3.4.1. Графічно проаналізуйте структурну схему розподілу користувачів Інтернет за статевою ознакою та за віком. 

3.4.2. Побудуйте діаграму та охарактеризуйте процентну структуру користувачів Інтернет країн Європи за ознакою мови. 

3.4.3. Графічно проаналізуйте користувачів мережі Інтернет (%) за найбільш популярними серед них браузерами, за популярністю у користувачів пошукових ресурсів, за мотивацію присутності в Інтернет для більшості користувачів (подорожі, гаяння вільного часу, комп’ютерні продукти, фінансова інформація, новини), за ставлення користувачів до файлів “cookies” (% не знають що це таке, % завжди приймають ці файли, % кожного разу вирішують – приймати такі файли чи ні). 

3.4.4. Назвіть та структуруйте основні причини переходу відвідувачів Інтернет для здійснення покупки на інші сервери. Опишіть мотиви бажання відвідувачів Інтернет використовувати інтерактивні магазини для покупок. 

3.4.5. За допомогою схематичних рисунків представити загальну схему класифікації веб-серверів, сервери управління трафіком та кінцеві сервери. 

 Завдання 3.5. 

3.5.1. Назвати та охарактеризувати структурні елементи пошукових систем. 

3.5.2. Наведіть детальну характеристику порталів Інтернет. Охарактеризуйте складові частини порталів Інтернет. 

3.5.3. Охарактеризуйте сервери присутності в Інтернет, рекламні сервери, інформаційні сервери. 

3.5.4. Поясніть принципову різницю між сервером, сайтом і веб-сторінкою. 

3.5.5. Назвати основні функції веб-сайту (що повинен вміти робити веб-сайт). Охарактеризуйте домени верхнього рівня та наведіть приклади їх значень. Описати протоколи нижнього рівня ієрархії доменних адрес. 

3.5.6. Заповнити таблицю 3.1 відсутніми даними відповідно до протоколів. 

Таблиця 3.1 – Загальна характеристика протоколів 

	Протоколи TCP/IP
	Рівень
	Функції
	Інформація, що передається

	1 
	2 
	3 
	4 

	FTP, HTTP, SNMP, DNS 
	  
	  
	  

	
	  
	  
	  

	
	  
	  
	  

	TCP, UDP 
	  
	  
	  

	IP, ARP 
	  
	  
	  

	Ethernet, PPP 
	  
	  
	  


