Практична робота 9
ТЕМА 13. Пошукова оптимізація сайту Інтернет-магазину та його просування в мережі Інтернет

13.1. Методи просування сайту 
13.2. Контентна оптимізація сайту 
13.3. Внутрішня та зовнішня оптимізація сайту 
Основні поняття: оптимізація сайту, SEO, SEO-аналіз, біла оптимізація, сіра оптимізація, чорна оптимізація, контентна оптимізація, релевантність сайту, SMO. 
ТЕМА 14. Е-комерція в корпоративному секторі

14.1. Процеси здійснення е-торгівлі в секторі В2В 
14.2. Корпоративні представництва в мережі Інтернет 
14.3. Особливості діяльності Інтернет-інкубаторів 
Основні поняття: Е-торгівля, сектор В2В, система управління закупівлями, система повного циклу супроводження постачальників, система повного циклу супроводу споживачів, сайт-візитка, сайт-буклет, промо-сайт, сайт-вітрина, Інтернет-сайт, внутрішнє робоче середовище, корпоративний інформаційний портал, Інтернет-інкубатор. 
Питання для самоконтролю 
1. Проаналізуйте фактори, що сприяють стимулюванню збуту в е-комерції 

2. Охарактеризуйте методи пошукової оптимізації в е-комерції 
3. Які є напрями зв’язків з громадськістю в е-комерції? 

4. В чому зміст принципів складання семантичного ядра? 

5. Охарактеризуйте засоби SMO-оптимізації 

6. Для чого використовується та як розраховується індекс цитування вебсайту? 

7. У чому полягає сутність оптимізаційної верстки контенту сайту? 

8. Що таке SEO-текст та які є вимоги до його складання? 

9. Як визначити кількість застосування слова або словосполучення з семантичного ядра сайту у тексті веб-сторінки? 

10. Які головні помили допускаються при складання SEO-текстів сайту? 

11. Яку мету переслідують власники сучасних українських корпоративних сайтів? 

12. Яка модель е-комерції застосовується на корпоративному веб-сайті, якщо на ньому розпочинається онлайн продаж товарів і послуг? 

13. Яка мета визначення цільової аудиторії сайту е-комерції? 

14. Опишіть послідовність розробки Інтернет-представництва сучасної компанії? 

15. Проаналізуйте конкуренцію в Україні для комерційного сайту в Інтернеті? 

16. Опишіть персонал для розробки комерційного Інтернет-проєкту? 

17. Ризики в е-комерції 

18. Назвіть ключові переваги та недоліки торгових Інтернет-систем 

19. Яке на Вашу думку майбутнє українських суб’єктів Інтернет-торгівлі 

Завдання 9.1.

Підготувати аналітичну доповідь та презентацію для висвітлення сутності одного з питань (на вибір), що наведені нижче:

1.
Конкуренція в Україні для комерційного сайту в Інтернеті 

2.
Персонал для розробки комерційного Інтернет-проєкту 

3.
Ризики в е-комерції 

4.
Ключові переваги та недоліки торгових Інтернет-систем 

5.
Майбутнє українських суб’єктів Інтернет-торгівлі

6. Головні помилки при складання SEO-текстів сайту

7. Методи пошукової оптимізації в е-комерції

8. Напрями зв’язків з громадськістю в е-комерції
Завдання 9.2. 

9.2.1. Розгляньте наведений нижче приклад SEO оптимізації сайту з продажу брендового одягу Roksolana Bogutska, а потім розрахуйте кількість необхідних застосувань слова/словосполучення у SEO-тексті. 
Roksolana Bogutska 
Бренд Roksolana Bogutska – це поєднання елегантної розкоші та сміливої сучасності, дивовижна суміш українських етнічних мотивів та сучасних модних тенденцій. Це бездоганна якість, найновіші технології обробки, ідеальний крій та ексклюзивність кожної моделі. Це стиль жінки з твердим характером, витонченої, звабливої та завжди впевненої в собі. 
Роксолана Богуцька закінчила Львівське училище прикладного мистецтва ім. Івана Труша та Львівську академію мистецтв. Свою першу колекцію представила на Національному тижні прет-а-порте “Сезони моди” в 1998 році. Цей рік і є роком заснування бренду Roksolana Bogutska. Знаковою рисою стилю дизайнера впродовж доволі довгого періоду був національний колорит, Роксолана Богуцька послідовно розвивала тему етнічних елементів декору в сучасному костюмі. Ексклюзивності її колекціям надають художня вишивка по шкірі й тканині шовковими нитками і бісером, а також розпис та інкрустація металом. 
Сьогодні дизайнера інспірує творчість художників різних історичних стилів (модернізм, сецесія, поп-арт), етнічність та урбаністика. В колекціях завжди підкреслені форма та силует: виразні геометричні форми поєднуються з м’якістю драперій. Роксолана Богуцька використовує лише натуральні матеріали: шкіру, хутро, шовк, шерсть, льон, оброблені за найновітнішими технологіями. Тканини виготовляються на замовлення за спеціальними проектами дизайнера в м.Комо, Італія. 
Роксолана Богуцька – серед найвідоміших українських дизайнерів. Вона створювала костюми для туру “Дикі танці” Руслани, коли співачка здобула перемогу на конкурсі Євробачення в 2004 р., костюм першої леді України Катерині Ющенко для церемонії інаугурації Президента 2005 р. Учасник Ukrainian Fashion Week, Lviv Fashion Week, Fashion Philosophy Fashion Week Poland, куди Роксолана була запрошена як спеціальний гість XVIIІ Міжнародного конкурсу для дизайнерів одягу “The Golden Thread” (“Золота Нитка”). Бренд Roksolana Bogutska має безліч незмінних шанувальників в Україні і за кордоном. Кожна колекція вражає сучасною енергетикою. Roksolana Bogutska потрапила до переліку 12 найкращих колекцій весна/літо 2010 за версією TheFashionInsider.com Magazine поруч з Chanel, Burberry, Dolce&Gabbana і стала першим українським дизайнером, що був включений до рейтингів авторитетних європейських fashion-ЗМІ. 
Характеристики цього SEO-тексту такі: він містить 2 293 знаки, пошукові слова і словосполучення тут (українською мовою): дизайнерка, бренд, етнічні мотиви, елегантність, колорит, колекція, український одяг. 
Кількість застосування слова або словосполучення з семантичного ядра сайту у тексті визначається за формулою: 
𝑅 = ( Vтексту× 0,05) : К
де R – кількість необхідних застосувань слова або словоспо-лучення у SEO- тексті; 
V – певний об’єм тексту в знаках з пробілами; 
0,05 – коефіцієнт щільності ключового слова (5 %); 
K – кількість символів (з пробілами) у словосполученні, за яким здійснюється оптимізація тексту. 
9.2.2. Складіть власний текст для SEO оптимізації будь-якого сайту обсягом 2 000-3 000 знаків. Оформіть текст у документ формату doc, docx. 
Завдання 9.3.  

9.3.1. Магазин реалізує друковані книги. Визначити потребу в оптових закупівлях книг – за варіантами (табл. 9.1). 
Вартість книг в магазині на початок планового року очікуються в сумі 1,92 млн грн. Норматив запасів на кінець планового року – 22 днів. Питома вага 4 кварталу в річному товарообороті – 20 %. 
План реалізації книг розрахувати, виходячи з даних табл. 9.1. 
Таблиця 9.1 – Вихідні дані магазину щодо продажу книг 
	Показник 
	
	
	
	Варіант 
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1 
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Чисельність населення в зоні діяльності магазину, тис. осіб 
	74
	68
	57
	78
	80
	72
	86
	71

	Споживання книг на 1 особу в рік за планом, штук 
	3
	5
	5
	4
	7
	2
	3
	4

	Продаж книг, тис. штук 
	97
	86
	67
	100
	123
	112
	94
	85

	Середня ціна 1 книги, грн. 
	79
	101
	54
	64
	55
	142
	113
	67


Розв’язати дану задачу за 1-8 варіантами та обрати найбільш оптимальний варіант. Зробити висновки. 
9.3.2. Запаси в магазині на початок планового року очікуються в сумі 500 тис. грн. Норматив запасів на кінець планового року – 520 тис. грн. План реалізації солодощів розрахувати на підставі даних табл. 9.2. 
Таблиця 9.2 – Вихідні дані магазину щодо продажу солодощів 
	Показник 
	
	
	
	Варіант 
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1 
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Середньорічне споживання на 1 особу на початок року, кг 
	4,1
	3,9
	4,2
	5,6
	4,4
	3,2
	4,8
	4,0

	Середньорічне споживання на 1 особу на кінець року, кг 
	4,5
	5,0
	4,2
	5,8
	4,5
	3,6
	4,5
	4,6

	Обсяг закупівлі, тон 
	40
	38
	42
	54
	44
	35
	47
	48

	Середня ціна за 1 кг, грн. 
	120
	113
	132
	102
	111
	98
	115
	123


 Розв’язати дану задачу та обрати найбільш оптимальний варіант. Зробити висновки. 
9.3.3.Запаси телефонів у магазині на початок року становлять 60 одиниць. Норматив на кінець планового року – 120 одиниць. Прогноз попиту на телефони розрахувати шляхом екстраполяції тренда (за рівнянням прямої лінії), виходячи з того, що продаж у попередні роки подано у таблиці 9.3. Середня ціна телефону – 5 200 грн. 
 Таблиця 9.3 – Вихідні дані магазину щодо продажу телефонів 
	Роки 
	
	
	
	Варіант 
	
	
	

	
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 

	1 
	900 
	879 
	760 
	800 
	768 
	867 
	843 
	912 

	2 
	973 
	913 
	789 
	875 
	800 
	890 
	850 
	945 

	3 
	948 
	943 
	816 
	901 
	831 
	914 
	874 
	947 

	4 
	934 
	967 
	844 
	935 
	857 
	963 
	893 
	975 

	5 
	915 
	986 
	870 
	976 
	896 
	998 
	912 
	986 


Розв’язати дану задачу за варіантами та обрати найбільш оптимальний варіант. Зробити висновки. 
