Практична робота № 2
ФРЕЙМОВІ МОДЕЛІ ПРЕДСТАВЛЕННЯ ЗНАНЬ 

Ціль: Отримати уявлення про процес створення бази знань на основі фреймової моделі

ХІД ВИКОНАННЯ РОБОТИ

Завдання. Побудувати фреймову модель представлення знань для свого варіанта (додаток А). Номер варіанта обирається за номером журналі.
Приклад виконання завдання
Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Автозаправка» (відвідування автозаправки).
Рішення. 

Крок 1. Ключові поняття даної предметної галузі – автозаправка, клієнт, обслуговуючий персонал (заправники). У клієнтів та заправників є загальні характеристики, тому доцільно виділити загальне абстрактне поняття – людина. Фрейми «Автозаправка» та «Людина» є прототипами-зразками, а фрейми «Заправник» та «Клієнт» – прототипами-ролями.


	Людина

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Стать
	Ч або Ж
	З зовнішніх джерел
	

	Вік
	Від 0 до 100
	З зовнішніх джерел
	



	Автозаправка

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Назва
	
	З зовнішніх джерел
	

	Адреса
	
	З зовнішніх джерел
	

	Розклад роботи
	
	
	



Крок 2. Фрейми-спадкоємці містять усі слоти своїх батьків, вони явно прописуються лише у разі зміни будь-якого параметра

	Заправник (АКО Людина)

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Стать
	Ч або Ж
	З зовнішніх джерел
	

	Вік
	Від 18 до 65
	З зовнішніх джерел
	

	Стаж
Зарплатня
	
	З зовнішніх джерел
	

	Графік
	
	З зовнішніх джерел
	

	Місто роботи
	Фрейм-зразок
	З зовнішніх джерел
	



	Клієнт (АКО Людина)

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Стать
	Ч або Ж
	З зовнішніх джерел
	

	Вид оплати
	Готівка або картка
	За замовч. готівка
	

	Статус
	Звичайний або VIP
	За замовч. звичайний
	

	Форма заказа
	
	З зовнішніх джерел
	

	Чаєві
	
	З зовнішніх джерел
	




Крок 3. Фрейми-зразки описують конкретні ситуації: які автозаправки є в місті, хто є клієнтом, хто працює на обраній автозаправці і т.д. 

Визначимо фрейми-зразки, що є спадкоємцями фреймів-прототипів.
	Автозаправка «Кобарт» (АКО Автозаправка)

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Назва
	Кобарт
	З зовнішніх джерел
	

	Адреса
	вул. Південна, 5
	З зовнішніх джерел
	

	Розклад роботи
	Цілодобово
	З зовнішніх джерел
	



	Федір (АКО Заправник)

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Ім’я
	Федір
	З зовнішніх джерел
	

	Стать
	Ч 
	З зовнішніх джерел
	

	Вік
	35
	З зовнішніх джерел
	

	Стаж

	10
	З зовнішніх джерел
	

	Зарплатня
	15000
	З зовнішніх джерел
	

	Графік
	8-00: 17-00
	З зовнішніх джерел
	

	Місто роботи
	Автозаправка «Кобарт»
	З зовнішніх джерел
	



	[bookmark: _Hlk152923005]Сергій (АКО Клієнт)

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Ім’я
	
	З зовнішніх джерел
	

	Стать
	Ч 
	З зовнішніх джерел
	

	Вид оплати
	Готівка
	За замовч. готівка
	

	Статус
	Звичайний
	За замовч. звичайний
	

	Форма заказа
	Заказу немає
	З зовнішніх джерел
	

	Чаєві
	5%
	
	


Крок 4. Визначимо фрейми-ситуації на автозаправці клієнт: замовлення та оплата
	Замовлення

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Марка палива
	
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Ціна)

	Ціна
	
	Приєднана процедура
	IF-ADDED (змінює слот Сума)

	Кількість
	
	Приєднана процедура
	IF-ADDED (змінює слот Сума)

	Сума
	
	Приєднана процедура
	

	Прийняв замовлення
	Фрейм-зразок
	З зовнішніх джерел
	

	Зробив замовлення
	Фрейм-зразо
	З зовнішніх джерел
	



	Сплата

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Вид сплати
	
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Чаєві)

	Чаєві
	
	Приєднана процедура
	

	Кількість
	
	З зовнішніх джерел
	

	Сплатив
	Фрейм-зразок
	З зовнішніх джерел
	

	Замовлення
	Фрейм-зразок
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Сплатив)



Крок 5. Опишемо найбільш загальний та типовий сценарій відвідування автозаправки
	Відвідування автозаправки

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Клієнт
	Фрейм-об’єкт
	З зовнішніх джерел
	

	Автозаправка
	Фрейм-об’єкт
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED, SF-REMOVED (змінює слот Pfghfdybr)

	Заправник
	Фрейм-об’єкт
	Приєднана процедура
	

	Сцена 1. 
	Замовлення
	З зовнішніх джерел
	

	Сцена 2.
	Сплата
	З зовнішніх джерел
	



Припустимо у рамках нашого завдання Сергій завітав на автозаправку «Кобарт».Тоді фрейми будуть заповнені таким чином:

	Відвідування автозаправки Кобарт клієнтом Сергій

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Клієнт
	Сергій
	З зовнішніх джерел
	

	Автозаправка
	Кобарт
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED, SF-REMOVED (змінює слот Pfghfdybr)

	Заправник
	Федір
	Приєднана процедура
	

	Сцена 1. 
	Замовлення Сергія
	З зовнішніх джерел
	

	Сцена 2.
	Сплата Сергія
	З зовнішніх джерел
	



	Замовлення Сергія

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Марка палива
	A-95
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Ціна)

	Ціна
	45
	Приєднана процедура
	IF-ADDED (змінює слот Сума)

	Кількість
	10
	Приєднана процедура
	IF-ADDED (змінює слот Сума)

	Сума
	450
	Приєднана процедура
	

	Прийняв замовлення
	Федір
	З зовнішніх джерел
	

	Зробив замовлення
	Сергій
	З зовнішніх джерел
	



	Сплата

	Ім’я слоту
	Значення слоту
	Спосіб отримання значення
	Демон

	Вид сплати
	Готівка
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Чаєві)

	Чаєві
	22,5
	Приєднана процедура
	

	Сплатив
	Федір
	З зовнішніх джерел
	

	Замовлення
	Сергій
	З зовнішніх джерел
	IF-ADDED (змінює слот Сплатив)




Крок 6. Використання моделі:
Наприклад, отримати відповідь на запитання "Хто працює заправником наавтозаправці «Кобарт»?" можна наступним чином. З запиту зрозуміло,
що необхідно знайти фрейм «Автозаправка «Кобарт» та простежити його зв'язок із кадром «Федір», що є спадкоємцем кадру «Заправник».

Додаток А
1. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Інтернет-кафе» (організація та обслуговування).
2. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Туристична агенція» (робота з клієнтами).
3. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області "Кухня" (приготування їжі).
4. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Лікарня» (прийом хворих).
5. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Студентська конференція».
6. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області "Кінотеатр".
7. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Бібліотека»
8. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області "Автовокзал".
9. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області «Лекція»
10. Побудувати фреймову модель представлення знань у предметній області "Пошук інформації в Інтернеті".

