ОГЛЯД ВИМОГ ДО ПСИХОФІЗІОЛОГІЧНИХ, СОЦІАЛЬНО–ПСИХОЛОГІЧНИХ ХАРАКТЕРИСТИК МЕНЕДЖЕРА СОЦІАЛЬНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ

	ПВЯ
	Характеристика професійно-важливих якостей, властивостей особистості 
	Рівень вимог

	І. ВЛАСТИВОСТІ ЦНС

	сила (працездатність) за збудженням
	Витривалість, здатність переносити тривалі перевантаження, здатність не втрачати мобільності, енергійність, наполегливість, завзятість, а також методичність у роботі при вирішенні ряду принципових питань.
	В – ДВ

	сила (працездатність) за гальмуванням
	Методичність і послідовність у роботі, відсутність стомлюваності при виконанні рутинної роботи, терплячість і посидючість, спокій і незворушність у провокуючих ситуаціях.
	ВС – ДВ

	сила (стресостійкість)
	Самовладання й здатність працювати в аварійній і стресовій обстановці, витримка, рішучість, активність, сміливість, відповідальність
	ВС – ДВ

	урівноваженість
	Адаптивність, емоційна й поведінкова врівноваженість; спокій, об’єктивність;  тактична (поведінкова), гнучкість; толерантність, незворушність, самовладання.
	С – ДВ

	рухливість на логічні й знакові  сигнали
	Мобільність; оперативність у вирішенні «плинності»; гнучкість і спритність у вирішенні складної виробничої ситуації або технологічного завдання; висока навченість і перенавченість
	ВС – ДВ

	Просторово–тимчасові співвідношення
	Особистого контролю й особистою відповідальністю менеджера за безпеку планованих і здійснюваних планових робіт
	С – ДВ

	Лабільність
	Запальний і імпульсивний характер у поводженні й емоційних проявах
	Н – ВС

	Тремор
	Наявність невротичних синдромів або будь-яких інших нервово-вегетативних відхилень
	ДН – С

	ІІ.  ПСИХОДИНАМІЧНІ ФУНКЦІЇ

	Швидкість 
	Швидкість обробки знакової й логічної інформації
	С – ОВ

	Якості уваги при роботі зі знаковою й логічною інформацією
	· Перемикання 
· Розподіл 
· Концентрація
	ВС – ОВ
С – ОВ
ВС – ОВ

	Продуктивність 
	Здійснення психодинамічних операцій при підвищеній безпомилковості уваги
	ВС – ОВ

	Пам’ять
	· Довгострокова
· Оперативна 
· Короткочасна 
	В – ОВ
ВС – ОВ
В – ОВ

	Здатність до оперативного рахунку 
	
	С – В

	ІІІ. ХАРАКТЕРОЛОГІЧНІ РИСИ

	Працездатність як енергетичний і вольовий аспект особистості
	лідерство, самовладання, самовіддача, витривалість, енергійність, завзятість
	ВС – ОВ

	Методичність. 
	плановість, цілеспрямованість, діловитість, системність і комплексність у підходах до вирішення поставлених завдань.
	В – ОВ

	Об’єктивність
	принциповість, об’єктивність, критичність; виваженість у підходах до вирішення проблем; обдуманість, неупередженість
	В – ОВ

	Професійна етика
	етичність, почуття професійної гордості, майстерність, професійний естетизм
	В – ОВ

	Навченість (гнучкість)
	навченість, корекція через зворотний зв’язок, прагнення до досконалості, досвідченість («особисто-досвідчене залучення»)
	ВС–ОВ

	Стійкість психоемоційної сфери
	комунікабельність, вміння співпереживати, відкритість, природність, почуття гумору, естетичні прояви
	С – ОВ

	Небажані акцентуації характеру

	Гіперманія  
	упередженість і відсутність критичного зворотного зв’язку, суб’єктивізм і самовпевненість там, де необхідна об’єктивний аналіз ситуації, професійний підхід до справи 
	С – ВС

	Істероїдність (зайва демонстративність)
	«багато шуму з нічого», низька самокритичність і об’єктивність в оцінці ситуації; зображує труднощі, що стали на шляху, і «героїзм» щодо їхнього подолання. 
	ОН– С

	Відсутність демонстративності 
	похмурий, позбавлений почуття гумору й рідко розташовує до себе, відсутність організаторських якостей, тенденція використовувати винятково примусові механізми влади, складності в научуванні інших, постановці завдань 
	ОН–Н

	Параноїдальність 
(психологічне перекручування об’єктивності)
	превентивні акції зверхконтролю й тотальної підозрілості, зведеної, в остаточному підсумку, до дріб’язкової суєти навколо справи, що гальмує, відсутність у виробничих відносинах атмосфери дружелюбності й відкритості (демократичності)
	ОН – Н 

	Ригідність
	помірно виражена – забезпечує прояв  наполегливості й методичність у вирішенні поставлених завдань
	С – ВС

	
	посилення ригідності загрожує серйозними ускладненнями на шляху становлення високого професіоналізму: зменшується гнучкість у прийнятті рішень і дипломатичність поводження, явно знижується творчий або новаторський підхід за рахунок посилення впертості й відсталості, формалізм, надмірний педантизм, упертість і відсутність розумного компромісу   
	ОН – Н

	Психастенічність  
	підвищена тривожність, помисливість, надмірна обережність, відсутність лідерських якостей;  для самостійного ухвалення рішення не вистачає необхідної «твердості характеру» і рішучості 
	ОН – С

	Іпохондричність    (астенічність, тривожність)
	Придушення спонтанності, стримування самореалізації, контроль над агресивністю, гіперсоціальна спрямованість, орієнтація на правила, інструкції, повір’я, інертність у прийнятті рішень, уникненняе серйозної відповідальності зі страху не впоратися
	ОН – С

	ЗАГАЛЬНИЙ  РІВЕНЬ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО РОЗВИТКУ

	Системний аналіз інформації
	Системність – бачення будь-якого виробничого завдання в його взаємозв’язку з комплексом сполучних проблем або проблем, що випливають із нього
	ВС – ОВ

	Здатність до синтезу
	здатність до створення на основі аналізу й досвідчених знань якогось нового інформаційного продукту 
	ВС – ОВ

	Аналітичне мислення
	здатність виділяти компоненти (частини), що складають ціле в їхній ієрархії  й взаємозв’язку  
	ВС – ОВ

	Логічний аналіз
	уміння продуктивно користуватися логічними прийомами
	ВС – ОВ

	Комбінаторика
	інтелектуальна властивість як передумова реалізації аналітико-синтетичних якостей у професійній діяльності 
	ВС – ОВ

	Абстрагування
	уміння  міркувати на рівні узагальнених понять, логічних схем, моделей
	С – ОВ

	Категоріальне мислення
	кожне завдання повинно бути вирішене відповідно до поставленої мети й тими адекватним засобами, які визначаються характером конкретного виробничого завдання. 
	ВС – ОВ

	Просторово-образне  сприйняття
	
	ВС – ОВ

	Інтуїція
	
	В – ОВ

	Функціональна асиметрія інформаційних процесів
	помірна правопівкульна асиметричність
	

	«Соціонічний тип» особистості 
	«Об’єктивіст» (РЛІІ), «Контролер» (РЛСІ), «Гуманіст» (РЕІІ)  
	

	Раціоналіст (Р)  –
	вище за середнє  – дуже високий 
	ВС – ОВ

	Ірраціоналіст (Ир) 
	дуже низький – середній 
	ОН – С

	Етик  
	нижче середнього – вище за середнє 
	НС – ВС

	Логік
	вище за середнє  – дуже високий 
	ВС – ОВ

	Екстраверт
	низький – вище за середнє 
	Н – ВС 

	Інтроверт
	середній – високий
	С – В

	Сенсорик
	середній – високий 
	С – В

	Інтуїт
	вище за середнє – дуже високий
	ВС – ОВ
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