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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

Силабус навчальної дисципліни


ОРГАНІЗАЦІЯ ЕЛЕКТРОННОЇ БУХГАЛТЕРІЇ НА ПІДПРИЄМСТВІ
Викладач: кандидат економічних наук, доцент Сьомченко Вікторія Вікторівна
Кафедра: обліку та оподаткування, ІVкорпус, ауд. 121
E-mail: vika-znu72@ukr.net
Телефон: (061) 228-76-42
Інші засоби зв’язку: Moodle (форум курсу, приватні повідомлення)

	Освітня програма, рівень вищої освіти:
	Облік і аудит
Бакалаврський

	Статус дисципліни:
	Цикл професійної підготовки освітньої програми 

	Кредити ECTS
	4
	Навч. рік:
	2024-2025
	Рік навчання
	2
	Тижні 
	16

	Кількість годин
	120
	Кількість змістових модулів

	6
	Лекційні заняття – 32
Практичні заняття – 32
Самостійна робота – 56

	Вид контролю:
	Залік
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=17282

	Консультації: особисті – вівторок з 11:00 до 13:00, ІVкорпус, ауд. 115; 
дистанційні – ZOOM, за попередньою домовленістю


ОПИС КУРСУ 
Метою вивчення навчальної дисципліни «Організація електронної бухгалтерії на підприємстві» є глибоке та ґрунтовне засвоєння студентами теоретичних знань та практичних навичок побудови інформаційної моделі підприємства на основі дослідження її організаційної структури, документопотоків та побудови інформаційних зв’язків як основи впровадження системи електронного документообігу. Дисципліна відноситься до циклу дисциплін вільного вибору студента в межах спеціальності.
Вивчення навчальної дисципліни допоможе майбутнім фахівцям набути знань про розробку електронних документів; про технологію та особливості електронного документообігу; сформує навички самостійної роботи з джерелами інформації за фахом в Інтернеті; уміння застосовувати у професійній діяльності основні методи і принципи новітніх інформаційних і комунікаційних технологій
Навчальна дисципліна є невід’ємною частиною циклу економічних дисциплін, необхідних фахівцям економічних підрозділів підприємств незалежно від форми власності та організаційно-правової форми господарювання. Робочу програму навчальної дисципліни розроблено відповідно до вимог галузевого стандарту вищої освіти на базі освітньо-професійної програми підготовки бакалаврів.
ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
У разі успішного завершення курсу студент зможе:
· використовувати принципи системи сучасного електронного документообігу та програмні продукти, що призначені для вирішення задач автоматизації документообігу;
· застосовувати сучасні інформаційні технології на всіх етапах підприємницької діяльності;
· створювати постановки й моделювати окремі задачі та комплекси задач з документообігу для прийняття управлінських рішень.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен набути таких результатів навчання (знання, уміння тощо) та компетентностей:
	Заплановані робочою програмою результати навчання та компетентності 
	Методи і контрольні заходи

	1
	2

	Загальні компетентності

	ЗК 01. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.

ЗК 02. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК 03. Здатність працювати в команді.

ЗК 09. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово

ЗК 13. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні
	Методи контролю: усне опитування, самостійна робота, контрольні і практичні роботи, тестова перевірка. 

Контрольні заходи включають модульний контроль успішності студентів, який здійснюється для перевірки рівня засвоєння навчального матеріалу в кінці кожного навчального модуля. 

Ще однією формою контрольного заходу є вхідний контроль, який проводиться перед вивченням даного курсу з метою визначення рівня підготовки студентів з дисциплін, які забезпечують цей курс.

	Спеціальні компетентності

	СК 01. Здатність досліджувати тенденції розвитку економіки за допомогою інструментарію макро- та мікроекономічного аналізу, робити узагальнення стосовно оцінки прояву окремих явищ, які властиві сучасним процесам в економіці. 
СК 02. Використовувати математичний інструментарій для дослідження соціально-економічних процесів, розв’язання прикладних завдань в сфері обліку, аналізу, контролю, аудиту, оподаткування.
	Методи контролю: усне опитування, письмова перевірка, практичні роботи, розв’язання задач, вибіркове тестування, розробка презентацій та ситуаційні завдання. 

Контрольні заходи включають поточний контроль, який здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретних видів навчальної діяльності. Поточний контроль може проводитися у формі усного опитування або письмового контролю на практичних заняттях та лекціях, за результатами якого студент допускається до виконання практичної роботи, виступів студентів при обговоренні питань на практичних заняттях, а також у формі комп`ютерного  тестування.

Ще однією формою контрольного заходу є підсумковий контроль, тобто семестровий залік. 

	Програмні результати навчання

	ПР 02. Розуміти місце і значення облікової, аналітичної, контрольної, податкової та 
статистичної систем в інформаційному забезпеченні користувачів обліково-аналітичної інформації у вирішенні проблем в сфері соціальної, економічної і екологічної відповідальності підприємств. 

ПР 04. Формувати й аналізувати фінансову, управлінську, податкову і статистичну звітність підприємств та правильно інтерпретувати отриману інформацію для прийняття 
управлінських рішень.
	Методи контролю: усне та письмове опитування, самостійна робота, практичні роботи та розв’язання задач, тестова перевірка, ситуаційні завдання, виступи студентів.  

Контрольні заходи включають модульний контроль успішності студентів, поточний контроль, підсумковий контроль. 

Модульний контроль успішності студентів здійснюється для перевірки рівня засвоєння  навчального матеріалу в кінці кожного навчального модуля.

Поточний контроль проводиться у формі усного опитування або письмового контролю на практичних заняттях, виступів студентів при обговоренні питань на практичних заняттях, а також у формі комп'ютерного тестування.

Підсумковий контроль, тобто семестровий залік, проводиться в усній формі за білетами (відповіді на питання) та у письмовій формі за контрольними завданнями (розв’язання задач), а також за допомогою тестування (через систему Moodle).


ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Базовий підручник, лекційний матеріал, плани семінарських занять, методичні рекомендації до виконання практичних та індивідуальних завдань розміщені на платформі Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=17282
КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ 
Поточні контрольні заходи:

Практичні заняття 

При проведенні практичних занять створюються умови для максимально самостійного виконання завдань. Тому при проведенні практичного заняття викладачеві рекомендується: 
1. Провести експрес-опитування (усно або в тестовій формі) з теоретичного матеріалу, необхідного для виконання роботи (з оцінкою).
2.Перевірити правильність виконання завдань, підготовлених студентом вдома (з оцінкою). 
Будь-яке практичне заняття включає самостійне опрацювання теоретичного матеріалу і вивчення методики рішення типових задач. Деякі завдання містять елементи наукових досліджень, які можуть зажадати поглибленої самостійного опрацювання теоретичного матеріалу

На кожному практичному занятті відбувається перевірка лекційного матеріалу у формі усного опитування, яке складається з 5 питань (0,6 х 5= 3 бали). та розв’язання задач (0,5 х 4 задачі= 2 бали). Максимально за одне практичне заняття студенти можуть набрати 5 балів. Протягом вивчення курсу максимальна кількість балів, яку може отримати студент за роботу на практичних заняттях становить 40 балів (5 бали х 8 практичних занять = 40 балів)
Максимальна оцінка поточного контролю становить 20 балів (10 балів – перший атестаційний контроль та 10 балів другий атестаційний контроль). Він проводиться у формі тестування  в системі MOODLE. Атестаційний контроль №1 і № 2 складається з 20 тестових завдань. Тест містить 3 відповіді, одна з яких є правильною. Кожне завдання оцінюється в 0,3 бали. Таким чином, відповівши правильно на всі запитання кожного атестаційного контролю, студент може отримати 6 балів (0,3 бали × 20 питань = 6 балів). Дозволено одну спробу. 

Таким чином, під час поточного контролю за всіма видами роботи студенти можуть всього набрати не більше 60 балів. Якщо за результатами поточного контролю знань студент отримає менше 35 балів, то до заліку він не допускається.
Підсумкові контрольні заходи:

При організації самостійної роботи з даної дисципліни викладачеві рекомендується використовувати такі її форми: 
– рішення студентом самостійних завдань звичайної складності, направлених на закріплення знань і умінь; 
– виконання індивідуальних завдань підвищеної складності, направлених на розвиток у студентів наукового мислення та ініціативи.
Індивідуальне завдання оцінюється в 20 балів. Студенту пропонується підготувати тестові завдання, кросворди або наукову статтю. 

За кожною темою дисципліни «Основи електронної бухгалтерії на підприємстві» розробити та розв’язати тестові завдання. 

1. За кожною темою слід розробити не менше 10 питань з трьома відповідями. Правильні відповіді необхідно в індивідуальному завдання виділити кольором або курсивом або подати відповіді за всіма питаннями тем на окремому аркуші. Кожне тестове питання оцінюється в 0,2 бали, таким чином, за всі тестові питання студент може отримати 20 балів (0,2 бали × 10 тестів × 10 тем = 20 балів). 

2. До кожної теми дисципліни «Основи електронної бухгалтерії на підприємстві» необхідно розробити кросворд різного виду складності з кількістю питань по горизонталі та вертикалі – 10 штук. Кожен кросворд оцінюється в 2 бали. Отже загальна кількість балів, яку може отримати студент за розроблений кросворд, становить 20 балів (2 бали × 10 тем = 20 балів)

3. Студенти можуть проводити власні дослідження за економічним напрямом з використанням різних методів статистики за запропонованими темами (написання статей або участь у конференціях): 

Всі завдання (контрольні та самостійні роботи) з цього курсу повинні бути завершені до зазначеного терміну. Роботи, здані пізніше встановленого терміну, отримують оцінку нижче встановленої, і це, в свою чергу, впливає на остаточну оцінку за курсом.
Тема ІДЗ обирається впродовж перших двох тижнів семестру з переліку запропонованих тем за посиланням: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=13921
Підсумковий контроль
Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання залікової роботи, складає 20 балів. Залікова робота містить два теоретичних питання, кожне з яких оцінюється в 6 балів, та задачу, яка оцінюється в 8 балів.

Результат виконання студентом кожного теоретичного завдання оцінюється за такою шкалою:

- максимальна оцінка (6 балів): студент правильно відповів на теоретичне питання;

- 4-5 бали: студент дав не повну відповідь без суттєвих помилок або з незначними помилками;

- 2-3 бали: студент отримує у випадку, якщо він відповідає не менше ніж на 30 % питання, зокрема знає тільки визначення понять та з загальних рисах може відповісти на поставлене запитання;

- 1 бал: студент отримує у випадку, якщо він знає тільки визначення понять;

- 0 балів: студент не відповів на питання або дав не правильну відповідь.

Результат розв’язання студентом задачі оцінюється за такою шкалою:

максимальна оцінка (8 балів): студент правильно розв’язав задачу;

- 6-7 балів: студент розв’язав задачу з помилками, але зрозуміло, що він знає алгоритм розв’язання  задачі;

- 4-5 бали: студент розв’язав задачу з помилками, з яких зрозуміло, що він не знає алгоритм розв’язання  задачі;

- 2-3 бали: студент правильно виписав формулу, за якою розв’язується задача, та зробив спробу її розв’язання, наприклад виконав допоміжні розрахунки;

- 1 бал: студент правильно виписав формулу за якою розв’язується задача;
- 0 балів: студент не розв’язав задачу.
	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 (розділ 1)
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 1
	2

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 1
	2

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 2
	2

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 2
	2

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 3, 4
	4

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 3, 4
	4

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 5, 6
	4

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 5, 6
	4

	
	Атестаційний контроль 1
	Тиждень 6
	6

	Змістовий модуль 2 (розділ 2)
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 7
	2

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 7
	2

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 8
	2

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 8
	2

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 9, 10
	4

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 9, 10
	4

	
	Вид теоретичного завдання: експрес-опитування
	Практичне заняття 11, 12
	4

	
	Вид практичного завдання: розв’язання задач
	Практичне заняття 11, 12
	4

	
	Атестаційний контроль 2
	Тиждень 14
	6

	Підсумковий контроль (max 40%)
	
	

	ІДЗ
	
	20

	Залік
	
	20

	Разом 
	
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)

	C
	75 – 84 (добре)
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)

	E
	60 – 69 (достатньо)
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольне завдання
	Кількість балів

	Тиждень 1, 2
Лекція 1
Практичне заняття
	Основи організації електронної бухгалтерії
	
	

	
	
	Практичне завдання – Проходження тестових завдань з теми 1
	10

	Тиждень 3, 4
Лекція 2

Практичне заняття
	Інформаційно-технологічні та організаційні засади впровадження електронного документообігу
	
	

	
	
	Практичне завдання – Проходження тестових завдань з теми 2
	10

	Тиждень 5, 

6, 7
Лекція 3

Практичне заняття
	Електронний цифровий підпис
	
	

	
	
	Практичне завдання – Виконання практичних завдань з теми 3


	10

	Тиждень 8, 

9, 10
Лекція 4

Практичне заняття
	Інструментальні засоби організації документообігу
	
	

	
	
	Практичне завдання – Виконання практичних завдань з теми 4


	10

	Тиждень 11, 

12, 13
Лекція 5

Практичне заняття
	Використання програмних продуктів та технічне забезпечення електронної бухгалтерії
	
	

	
	
	Практичне завдання – Виконання практичних завдань з теми 5

	10

	Тиждень 14, 

15, 16
Лекція 6

Практичне заняття
	Організація електронного архіву документів у системі електронного документообігу
	
	

	
	
	Практичне завдання – Виконання практичних завдань з теми 6
	10

	
	Підсумковий контроль (теоретичний і практичний)
	
	20


Рекомендована література
Основна 

1. Електронна бухгалтерія : підручник для здобувачів вищої освіти / В.Я. Плаксієнко, І.М. Назаренко, К.С. Жадько, С.А. Гаркуша /За заг. редакцією В.Я. Плаксієнка. Київ: «Центр учбової літератури». 2021. 298 с.

2. Плаксієнко В.Я., Назаренко І.М., Гаркуша С.А. Безпаперова бухгалтерія : навч. посіб. Київ. Центр учбової літератури. 2018. 252 с.

3. Шебаніна О. В. та ін. Електронний документообіг : конспект лекцій для здобувачів освітнього ступеня «Бакалавр» спеціальності 073 «Менеджмент» денної форми навчання. Миколаїв, 2021. 69 с. URL: https://dspace.mnau.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/9415/1/elektronnij-dokumentoobig.pdf
4. Бенько М.М. Інформаційні системи і технології в бухгалтерському обліку: монографія Київ. : КНТЕУ, 2010. 336 с.

5. Копняк К.В. Електронний документообіг : опорний конспект лекцій Вінниця : Видавничо-редакційний відділ ВТЕІ КНТЕУ, 2018. 63 с.
Додаткова
6. Електронна бухгалтерія : підручник для здобувачів вищої освіти / В.Я. Плаксієнко, 

7. Захист інформації. Технічний захист інформації. Основні положення (ДСТУ 3396 0-96), [Чинний від 1997.01-01]. Вид. офіц. Київ : Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України. URL: http://www.dsszzi.gov.ua/dsszzi/control/uk/publish/article?art_id=38883&cat_id=38 836.

8. Захист інформації. Технічний захист інформації. Порядок проведення робіт (ДСТУ 3396 1-96), [Чинний від 1997.07-01]. Вид. офіц. Київ : Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України. URL: http://www.dsszzi.gov.ua/dsszzi/control/uk/publish/article?art_id=38911&cat_id=38836.

9. Захист інформації. Технічний захист інформації. Терміни та визначення (ДСТУ 3396.2-97), [Чинний від 1998. 01-01]. Вид. офіц. Київ : Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України. URL: http://www.dsszzi.gov.ua/dsszzi/control/uk/publish/article?art_id=38934&cat_id=38836.

10. Інструкції до 1С: Підприємство та BAS. СОФТКОМ: інформація, ідеї, технології. URL: https://www.softcom.ua/ua/1c/its/instructions.php.

11. Інструкція про безготівкові розрахунки в Україні в національній валюті : Постанова Правління Національного банку України № 22 від 21.01.2004 р. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0377-04.

12. Комплекс ISPpo. URL: https://ispro.ua/page/is-pro-system.

13. Лучко М.Р., Адамик О.В. Інформаційні системи і технології в обліку й аудиті : навч. посіб. Терноп. нац. екон. ун-т. Тернопіль : ТНЕУ, 2016. 250 с.

14. Информационная система ИТС. URL: https://its.1c.ua/db/metodbasu#browse:13:-1:1.

15. Облік SaaS: нові технології обліку та управління. URL: https://ioblik.com/uk.

16. Підтримка користувача. Інструкції по налаштуванню та роботі в M.E.Doc. URL: https://medoc.ua/faq/instructions.

17. Положення про застосування електронного підпису в банківській системі України : постанова Правління Національного банку України № 78 від 14.08.2017 р. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/v0078500-17.

18. Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні : Закон України від 16.07.1999 р. № 996-XIV. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/996-14.

19. Про електронні документи та електронний документообіг : Закон України від 22.05.2003 р. № 851-IV. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/851-15.

20. Про електронні довірчі послуги : Закон України від 13.02.2020 № 2155-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2155-19#Text.

21. Про електронну комерцію : Закон України від 03.09.2015 р. № 675-VIII. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/675-19.

22. Система автоматизації обліку та управління. URL: https://ispro.com.ua.

23. Сусіденко В.Т. Інформаційні системи і технології в обліку : навч. посіб. Київ : Центр учбової літератури, 2016. 224 с.

24. Шквір В.Д., Загородній А.Г., Височан О.С. Інформаційні системи і технології в обліку та аудиті : підручник : Нац. ун-т «Львів. політехніка». 4-те вид., доопр. і допов. Львів : Вид-во Львівської політехніки, 2017. 402 с.

Інформаційні джерела

25. BAS: Бухгалтерія. URL: https://www.bas-soft.eu/soft/bas-mass/bas-accounting.

26. ДЕБЕТ Плюс. URL: https://debet.com.ua/uk.

27. MASTER: Бухгалтерія. URL: https://masterbuh.com.

28. Посібник користувача «M.Е.Doc». Комп’ютерна програма «M.Е.Doc» модуль «Звітність». URL: https://medoc.ua/pdf/M_E_Doc_instr_NEW4.pdf.

РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.

Відвідування занять обов’язкове, оскільки курс зорієнтовано на максимальну практику. Завдання мають бути виконанні перед заняттями. Пропуски можливі лише з поважної причини. Відпрацювання пропущених занять має бути регулярним за домовленістю з викладачем у години консультацій. Накопичення відпрацювань неприпустиме! За умови систематичних пропусків може бути застосована процедура повторного вивчення дисципліни (див. посилання на Положення у додатку до силабусу).

Політика академічної доброчесності

Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. посилання на Кодекс академічної доброчесності ЗНУ в додатку до силабусу).

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті

Будь ласка, вимкніть на беззвучний режим свої мобільні телефони та не користуйтеся ними під час занять. Мобільні телефони відволікають викладача та ваших колег. Під час занять заборонено надсилання текстових повідомлень, прослуховування музики, перевірка електронної пошти, соціальних мереж тощо. Електронні пристрої можна використовувати лише за умови виробничої необхідності в них (за погодженням з викладачем).

Комунікація
Очікується, що студенти перевірятимуть свою електронну пошту і сторінку дисципліни в Moodle та реагуватимуть своєчасно. Всі робочі оголошення можуть надсилатися через старосту, на електронну на пошту та розміщуватимуться в Moodle. Будь ласка, перевіряйте повідомлення вчасно. Ел. пошта має бути підписана справжнім ім’ям і прізвищем. Адреси типу user123@gmail.com не приймаються!

ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2021-2022 рр.

ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2021-2022 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).

ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.

ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua

Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

· для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.

Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





