
Система Управління 
Брендом: Вступ



Сутність Бренду та Його Роль у Бізнесі

Бренд

Це більше, ніж просто назва або логотип. Це комплексне 
сприйняття продукту, компанії або особистості, що 
формується у свідомості клієнтів. Бренд передає цінності, 
емоції та досвід.

Роль у Сучасному Бізнесі

Бренд створює конкурентну перевагу, формує лояльність 
клієнтів, збільшує прибуток та підвищує цінність компанії 
на ринку.



Бренд: Відмінність від Товарного Знака та 
Іміджу

Товарний Знак

Юридичне поняття, що захищає назву, 
логотип та інші елементи 
ідентифікації продукту.

Корпоративний Імідж

Сприйняття компанії у цілому, 
включаючи її діяльність, цінності та 
культуру.

Бренд

Комплексне сприйняття, що включає 
емоції, цінності та досвід, пов'язані з 
продуктом, компанією або 
особистості.



Елементи Бренду: 
Унікальність, Асоціації та 
Зв'язок

1 Унікальність
Відмінність від конкурентів, 
що дозволяє бренду 
виділитися та 
запам'ятатися.

2 Асоціації
Емоції, цінності та образи, 
що виникають у клієнтів 
при згадці бренду.

3 Емоційний Зв'язок
Глибоке відчуття, що формується між брендом та клієнтом, що 
виходить за рамки раціонального.



ДНК Бренду: Сутність та 
Важливість
ДНК бренду - це його основа, набір ключових принципів, цінностей та 
вірувань, що визначають його сутність та спрямованість.



Піраміда Бренду: Складові

1 Особистість

2 Цінності

3 Переваги

4 Атрибути



Стратегічне Управління 
Брендом

1 Аналіз
Вивчення ринку, конкурентів та потреб цільової 
аудиторії.

2 Стратегія
Визначення цільової аудиторії, позиціонування, 
цінностей та послідовності дій.

3 Реалізація
Розробка та запуск маркетингових кампаній, формування 
ідентичності та досвіду.

4 Моніторинг
Вимірювання ефективності, відстеження показників та 
внесення коректив.



Формування та 
Просування Бренду

Позиціонування
Визначення унікальної позиції 
бренду на ринку.

Маркетинг

Залучення уваги цільової 
аудиторії та формування 
сприйняття.

Відносини
Побудова міцних зв'язків з 
клієнтами та партнерами.

Вимірювання
Відстеження результатів, оцінка 
ефективності.



Управління Ідентичністю 
Бренду

Логотип

Візуальний символ бренду, що 
передає його цінності та 
сутність.

Кольори

Кольорова гамма, яка 
викликає певні емоції та 
асоціації.

Шрифт

Тип шрифту, що відповідає 
стилю та цінностям бренду.

Тони спілкування
Стиль та мова спілкування, що 
використовуються брендом.



Методи Оцінки Бренду

1
Фінансові

Прибуток, частка ринку, цінність 
бренду.

2
Маркетингові

Оцінка успішності рекламних 
кампаній.

3
Клієнтські

Лояльність, задоволеність, 
готовність рекомендувати.

4
Зовнішні

Дослідження репутації, 
сприйняття та цінності бренду.



Перспективи Розвитку 
Системи Управління 
Брендом
Сучасні технології, диджиталізація та зміни в поведінці споживачів 
вимагають від брендів постійного розвитку та адаптації. Впровадження 
інноваційних підходів, зокрема персоналізації, цифрового маркетингу 
та інтеграції з соціальними мережами, має ключове значення для успіху 
брендів в майбутньому.


