CucrteMa YnpaBniHHSA
bpeHpoM: BcTyn




CyTHicTb BpeHgy Ta Woro Ponb y Bi3Heci

bpeHp, Ponb y CyyacHoMy bi3Heci

Lle 6inble, HXX NPOCTO Ha3Ba abo noroTun. Lle komnnekcHe BpeHA CTBOPIOE KOHKYPEHTHY nepeBary, GopMye NOANbHICTb
CNPUNHATTA NPOAYKTY, KOMMNaHIiT abo 0cobUCTOCTI, LWO KNIEHTIB, 36iNblUye NPMOYTOK Ta MiABULLYE LiHHICTb KOMAAHIT
hopmyeTbCa y CBIZOMOCTI KNi€EHTIB. bpeHa nepeaae LiHHOCTI, Ha PUHKY.

eMoLLi1 Ta AocCBiA.



bpeHp: BigMiHHiICTb Big ToBapHOro 3HakKa Ta

I Mi Ky

ToBapHUM 3HaK

IOpuanyHe NOHATTSA, WO 3aXULLAE HA3BY,
MIOrOTUM Ta IHLWI eNleMeHTH

iAeHTUiKaLil NpoayKTy.

KopnopaTtuBHui IMigx

CNpUNHATTA KOMMAHIIy Linomy,
BKMtOYAOUM 11 AiANbHICTb, LiHHOCTI Ta

KYyNnbTypy.

bpeHAa

KomnnekcHe CNpUNHATTS, WO BKIOYAE
emou,il, LLIHHOCTI Ta A0CBIA, NOB'A3aHi 3
NPOAYKTOM, KOMMaHi€o abo
0CO6MCTOCTI.



EneMeHTH bpeHpy:
YHiKanbHicTb, Acouiauii Ta
3B'AI30K

1 YHiKaNbHiCTb 2 Acouiauii
BiAMIHHICTb Bifj KOHKYPEHTIB, Emouii, uiHHOCTI Ta 06pa3n,
L0 1O3BONISIE bpeHay O BUHNKAIOTb Y KNIEHTIB
BUAINUTUCA Ta npu 3ragui 6peHay.

3anam'aTaTucs.

3 EMouinHun 3B'A30K

Muéoke BiauyTTA, 1O POPMYETHCA MiXK 6PEHAOM Ta KNIEHTOM, L0
BUXOANTb 32 PaMKW paLlioHanbHOTO.




AHK bpeHay: CyTHiCTb Ta
BaXxnuBictb

AHK 6peHay - Le Noro 0CHOBA, HAabip KNUYOBUX NPUHLUNIB, LIHHOCTEN Ta
BipyBaHb, WO BM3HAYAOTb MO0 CYTHICTb Ta CPSAMOBAHICTb.




Mipamigpa bpeHpy: Cknaposi

1 OcobwucTicTb
2 LliHHOCTi
3 MNepeBaru

4 ATpunbyTtu



CtpaTeriyHe YnpaBniHHSA
bpeHgoMm

1 AHanis
BUBUYEHHA PUHKY, KOHKYPEHTIB Ta NOTPe6 LiNnboBOI
ayanTopil.

2 Crparteris

Bu3HaueHHS LinboBOI ayanUTOPIl, MO3ULIOHYBaHHS,
LiIHHOCTEeN Ta NOCNifOBHOCTI AiN.

3 Peanizauis

Po3po6Ka Ta 3anyCcK MapKETUHIOBUX KaMMaHi, hopMyBaHHSA
IIEHTUYHOCTI Ta A0CBIay.

4 MOHITOPUHI

BumiptoBaHHS eheKTUBHOCTI, BiACTEXXEHHA NOKA3HUKIB Ta
BHECEHHS KOPEKTHB.



dopMyBaHHA Ta
[lpocyBaHHA bpeHay

X4 =

Mo3uuioHyBaHHA MapKkeTuHr

Bu3HaueHHs yHIKanbHOI no3uuii 3anyuyeHHs yBaru WinboBol

6peHay Ha PUHKY. ayanTopii Ta opmyBaHHS
CNPUNHATTSA.

150 o0
BigHOCUHU BuMiptoBaHHS

MobynoBa MiLlHUX 3B'A3KIB 3 BifcTe)XXeHHA pe3ynbTaTiB, OLIHKA
KNIEHTaMN Ta NapTHEpPaMU. eDeKTUBHOCTI.




YnpaBniHHA IA€HTUYHICTIO
bpeHay

JloroTun Konbopwu

BisyanbHum cumBon 6pexay, Wwo KonbopoBa ramma, fika
nepeaae Noro LiHHOCTI Ta BUK/NKAE NeBHI emoL,il Ta
CYTHICTb. acouiaLii.

WpudT TOHU cninKyBaHHA

Tun wpundgTy, WO BiANOBIAAE CTunb Ta MOBa CNiNKYBaHHA, L0

CTUNIO Ta LiHHOCTAM 6peHay. BUKOPUCTOBYIOTbCA GPEH/I0M.




Metogn OuiHKM bpeHpay
1 2

®iHaHCOBI MapKeTUHIoBi
MpUBYTOK, YaCTKa PUHKY, LIIHHICTb OUiHKA YCMIWHOCTI peKnamHux
6peHay. KamnaHin.

3 4

KnieHTCbKi 30BHilLHI

NIoANbHICTb, 33[J0BOTEHICTb, focnigxeHHs penyTauil,
FOTOBHICTb PEKOMEH/YBATMW. CNPUMHATTA Ta LiHHOCTI 6peHay.




[lepcnekTnBu PO3BUTKY
CucrteMu YnpaBniHHSA
bpeHgoM

CyyacHi TexHonorii, AnmKNTanisauis Ta 3MiHW B NOBEAIHLI CNOXWBaYiB
BMMaraTb Bif 6peHAiB NOCTIMHONO pO3BUTKY Ta afanTalil. BnpoBamkeHHs
IHHOBALIMHUX NiAX0AiIB, 30KpemMa nepcoHanisauii, UG poBOro MapKeTUHry
Ta IHTerpauil 3 couiasibHMMN MepeXxamn, Ma€ KKUYOBe 3HAUYEHHS ANs yCnixy

6peHAaiB B ManbyTHbOMY.




