Тема 13 Збалансована система показників як комплексна технологія управління фінансами банку
Основні питання
13.1. Напрями використання та змістовність збалансованої си- стеми показників.
13.2 Етапи формування збалансованої системи показників банку.
13.3 Застосування технології збалансованої системи показників в управлінні фінансами банку.
Питання для самодіагностики

1. Надайте визначення збалансованої системи показників.
2. Назвіть підсистеми збалансованої системи показників і розкрийте їх змістовність.
3. Розкрийте змістовність концепції балансу в збалансованій систе- мі показників.
4. Охарактеризуйте напрями використання збалансованої системи показників.
5. Назвіть переваги класичного варіанту збалансованої системи по- казників порівняно з її модифікаціями.
6. Поясніть обмеження застосування збалансованої системи по- казників.
7. Визначте процедуру формування складу збалансованої системи показників банку.
8. Розкрийте методику розподілу відстрочених і випереджальних показників у збалансованій системі показників банку.
9. Охарактеризуйте методи визначення причинно-наслідкових зв'яз- ків у збалансованій системі показників банку.
10. Виділіть основні етапи оцінювання діяльності банку та розроб- лення його стратегії на основі збалансованої системи показників.
11. Розкрийте сферу використання збалансованої системи показни- ків як комплексної технології управління фінансами банку.
Практичні завдання

Завдання 1.  Визначте склад показників ЗСП залежно від стадії життєвого циклу банку (табл. 1).


Таблиця 1

Склад показників ЗСП залежно від стадії життєвого циклу банку

	Стадії життєвого циклу
	Фінанси
	Клієнти
	Бізнес- процеси
	Розвиток персоналу

	Створення
	
	
	
	

	Екстенсивне зростання
	
	
	
	

	Інтенсивне зростання
	
	
	
	

	Зрілість
	
	
	
	

	Спад
	
	
	
	



Обґрунтуйте свої міркування.

Завдання 2.. За наведеними даними щодо розрахунку евклідо- вих відстаней за фінансовою підсистемою збалансованої системи показ- ників (табл. 2) відберіть репрезентативні показники на кожній стадії життєвого циклу банку. Сформуйте склад найбільш значущих показників фінансової підсистеми збалансованої системи показників залежно від етапу розвитку банку.
Таблиця 2

Евклідові відстані між показниками
фінансової підсистеми збалансованої системи показників

	
Показники
	Сумарні евклідові відстані за стадіями життєвого циклу

	
	створення
	екстен- сивне
зростання
	інтенсив- не зрос-
тання
	зрілість
	спад

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Ресурсна стійкість

	Коефіцієнт надійності
	26,238 42
	31,724 44
	64,488 58
	93,589 49
	25,398 56

	Коефіцієнт участі капіталу в фор- муванні активів
	24,748 09
	29,539 86
	64,047 86
	95,708 46
	24,798 88

	Коефіцієнт захищеності влас-
ного капіталу
	29,319 53
	40,064 85
	81,881 94
	109,836 80
	27,142 75

	"Фінансовий важіль"
	30,170 93
	42,891 98
	84,304 97
	111,086 40
	34,030 54

	Коефіцієнт платоспроможності
	24,252 04
	30,916 73
	65,560 51
	101,745 60
	24,635 42

	Загальна достатність капіталу
	23,450 59
	31,008 52
	63,530 63
	97,994 76
	24,724 35

	Коефіцієнт активності залучен-
ня ресурсів
	24,443 22
	43,397 47
	88,518 58
	116,515 90
	35,077 97

	Рівень міжбанківських кредитів
у зобов'язаннях
	20,124 61
	40,314 95
	83,160 18
	111,663 30
	32,737 20



Закінчення табл. 2

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Рівень депозитів у зобов'язан-
нях
	26,235 69
	35,672 93
	82,400 66
	110,990 60
	31,211 69

	Рівень використання залучених
і запозичених коштів у кредит- ні вкладення
	
26,165 94
	
30,847 84
	
69,525 27
	
94,591 43
	
32,114 13

	Ліквідність

	Коефіцієнт миттєвої ліквідності
	8,343 296
	14,250 84
	19,539 79
	33,611 33
	6,142 338

	Коефіцієнт поточної ліквідності
	8,954 817
	7,731 986
	14,362 89
	26,212 36
	5,478 717

	Коефіцієнт загальної ліквідно-
сті
	8,723 023
	7,779 403
	15,230 61
	26,155 10
	5,244 881

	Співвідношення	високоліквід-
них і робочих активів
	7,414 51
	10,403 61
	21,048 81
	35,979 65
	5,971 263

	Ділова активність

	Коефіцієнт кредитної активно-
сті
	12,322 41
	20,172 56
	41,459 34
	56,218 82
	11,329 24

	Коефіцієнт робочих активів
	14,952 99
	23,304 74
	44,105 15
	56,540 62
	13,364 81

	Рівень страхування активів ре-
зервами
	15,895 63
	17,480 07
	40,223 46
	58,034 94
	10,798 59

	Коефіцієнт прострочених кре-
дитів
	14,779 56
	17,478 28
	41,155 17
	56,737 71
	18,779 07

	Частка роздрібних кредитів у ак-
тивах
	11,622 20
	22,030 91
	38,834 22
	58,580 78
	10,884 30

	Частка міжбанківських креди-
тів у активах
	11,980 49
	23,171 48
	43,887 98
	60,278 52
	12,247 45

	Фінансова результативність

	Рентабельність активів
	10,996 41
	12,203 31
	30,805 24
	39,545 90
	8,131 825

	Рентабельність власного капі-
талу
	10,878 62
	12,241 75
	31,883 31
	40,168 27
	8,493 729

	Дохідність чистих активів
	12,862 46
	14,908 30
	32,612 62
	41,563 34
	7,689 392

	Чиста відсоткова маржа
	12,145 66
	12,666 62
	29,431 73
	40,430 91
	8,397 471

	Відсотковий спред
	15,032 70
	16,543 19
	30,972 86
	47,433 99
	9,486 822



Надайте економічну інтерпретацію обраних показників в аспекті їх репрезентативності.

Завдання 3 На прикладі даних, наведених у табл. 1.4, сфор- муйте перелік ключових стратегічних фінансових цілей для кожної стадії життєвого циклу банку та визначте можливі засоби їх досягнення.
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